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PAT VAN DE

Truyén théng gido duc stc khoe (TT-GDSK) c6 vai trd quan trong
trong cong tac cham soc stc khoe (CSSK) cong dong vi thé da duoc To chirc
y t& Thé gisi xép 1a noi dung sé mot trong cac noi dung vé cham soc suc khoe
ban dau (CSSKBD) [1],[2]. Véi phuwong cham truyén théng chu dong, truyén
thong di trudc mot bude, BO Y té da chi dao nganh y té thuc hién va tang
cuong cong tac truyén thong cung cap thong tin y té [3],[4]. TT-GDSK trang
bi kién thirc va k¥ ning can thiét dé mdi ngudi, mdi gia dinh, mdi cong dong
c6 thé chu dong phong bénh, xay dung nép song vé sinh, rén luyén than thé,
han ché nhiing 16i séng va thoi quen c6 hai cho sitc khoé, phong chong dich
bénh va tham gia hoat dong bao v¢&, cham soc stc khoé tai cong dong [4],[5].

TT-GDSK 1a hoat dong mang tinh xa hoi tac dong dén quyét dinh cia
mdi c4 nhan va cong ddng nhim nang cao suc khoe (NCSK) cho ho. TT-
GDSK 1a mot qua trinh thuong xuyén, lién tuc va lau dai, n6 tac dong dén ba
linh vue cua ddi tuong dugc TT-GDSK: kién thirc, thai do cua doi tuong doi
v6i van dé stic khoe va thuc hanh hay hanh vi tng xt cta dbi tuong dé giai
quyét van dé strc khoe, bénh tat [6].

O Viét Nam hé thdng TT-GDSK da duoc hinh thanh tir tuyén trung
wong dén tuyén co sd. To chizc phong TT-GDSK cua Trung tam y té (TTYT)
huyén duoc hinh thanh theo Nghi dinh sé 172/2004/ND-CP va duoc quy dinh
vé chuc ning nhiém vu theo Quyét dinh sé 26/2005/QD-BYT [7],[8] nham
tang cuong nang lyc, nang cao hiéu qua hoat dong cua mang ludi y té co s6,
dic biét 1a tram y té x& [9],[10]. Pé c6 thé dam nhan cac chic ning nhiém
vu cta phong TT-GDSK va t6 chirc thuc hién, quan Iy tét cac hoat dong TT-
GDSK trén dia ban huyén, phong TT-GDSK phai c6 du cac diéu kién toi

thiéu vé nguon luc. Nghién ciu sinh d4 thuc hién nghién cau tir ndm 2008



dén nam 2014 nham tra 1o cau hoi: thuc trang hoat dong TT-GDSK tai trung
tam y té huyén nhu thé nao? Md hinh va hoat dong cua phong TT-GDSK
tuyén huyén thé nao 1a phd hop? Sau khi phong TT-GDSK tai huyén Binh
Luc tinh Ha Nam duoc thanh lap va di vao hoat dong thi hiéu qua ma mé hinh
phong TT-GDSK mang lai 1a gi? Can thiét c6 nghién ctu tiép theo dé xem xét
kha ning duy tri vé t6 chirc va hoat dong cua phong TT-GDSK. Do dé, dé tai
nghién cau sinh tiép tuc duoc thyuc hién tir nam 2016 nham xem xét kha ning
duy tri hoat dong TT-GDSK tai huyén binh Luc nhu thé ndo? Dé tra 16i cau
hoi nghién ciu ching t6i thuc hién dé tai: “Thuc trang truyén théng giao
duc sirc khée tuyén huyén va ddnh gia mo hinh thi diém phong truyén
thong gido duc sirc khée ¢ trung tam y té huyén Binh Luc tinh Ha Nam”.
Muc tiéu nghién ciru:
1. Mo ta thuc trang hoat dong TT-GDSK cua 55 trung tam y 1é huyén tai 6
tinh nam 2008.
2. Ddnh gid hiéu qua mé hinh thi diém phong TT-GDSK tai huyén Binh Luc,
tinh Ha Nam.
3. Danh gia kha nang duy tri hoat dong TT-GDSK huyén Binh Luc, tinh Ha
Nam giai doan 2009-2017.



Chuwong 1
TONG QUAN TAI LIEU

1.1. Pai cwong vé Truyén thong-gido duc sirc khoée.
1.1.1. Khdi niém

Truyén théng gido duc sirc khoée:

Truyén théng — Gido duc stc khoe gidng nhu gido duc chung, 1a qué
trinh tic dong c6 muc dich, c6 ké hoach dén suy nghi va tinh cam cta con
nguoi, nham nang cao kién thtrc, thay doi thai do va thuc hanh cac hanh vi
lanh manh dé bao vé va nang cao siic khoe cho ca nhén, gia dinh va cong
dong [11].

TT-GDSK la mot qua trinh can duoc tién hanh thuong xuyén, lién tuc,
lau dai, két hop nhiéu phuong phap. Hoat dong TT-GDSK khong phai chi don
thuan 1a phat di cac thong tin hay thong diép vé strc khoe, hay cung cap that
nhiéu thong tin vé ste khoe cho moi nguoi, ma la qua trinh tdc dong c6 muc
dich, c6 ké hoach nham thay d6i kién thirc, thai do va cach thuc hanh ctua mdi
nguoi nham NCSK cho ho va cho ca cong dé)ng. Hoat dong TT-GDSK thuc
chat 1 tao ra moi truong hd tro cho qua trinh thay d6i hanh vi strc khoe cua
moi ngudi, nham dat dugc tinh trang suc khoe tdt nhat c6 thé dugc. TT-
GDSK ciing 1a phuong tién hd trg nham phat trién y thirc con ngudi, phat huy
tinh ti lyc canh sinh va chu dong phong ngtra, giai quyét van dé strc khoe cua
ca nhan va cong dong [12].

Khé ning duy tri: vé mang ludi, ngudn luc va thyc hién hoat dong

TT-GDSK.



1.1.2. Vai tro ciia truyén thong gido duc sirc khée trong cham séc sirc khée
nguwoi ddn.

Cong tac truyén thong, cung cdp thong tiny té dong vai tro hét sic
quan trong trong sy nghi¢p bao v¢, cham so6c va nang cao suc khoe nhan dan.
TT-GDSK gbp phan dinh huéng du luin x3 hoi vé chu truong, chinh sach,
phap luat ctia Pang, Nha nudc, phd bién kién thirc giup ngudi dan c6 nhan
thire va hanh vi dung trong viéc phong, chéng dich, bénh va ning cao stc

khoe mdi ca nhan, gia dinh va cong dong [4].

O nhiéu noi trén Thé gidi, cac bénh nhiém tring van tiép tuc de doa strc
khoé ctia nguoi dan, dic biét 13 tré nho, nguoi gia gay ton hai stc khoe, kinh té
va phat trién x4 hoi. S6t rét, tiéu chay va nhiing bénh nhiém tring khéac 1a
nhitng van dé stc khoé chi yéu de doa nhitng ngudi nghéo trén khap thé gioi.
Tinh trang dau dén, tir vong sém, chi phi y té c6 thé tranh duoc bang cach thay

d6i tich cuc trong thyc hanh hanh vi sitc khoe lanh manh & nhiéu cap do6 [13].

Trong su6t hai muoi nim qua, da c6 su thay ddi 16n trong linh vuc y té
cong cong, cac to chirc, ca nhan quan tdm dén dy phong bénh tat va tir vong
thong qua viéc thay doi 16i song va tham gia vao cic qua trinh sang loc phat
hién sdém bénh tat. Nhiing hoat dong du phong trong d6 c6 TT-GDSK da gop
phan 1am ting tudi tho ctia ngudi dan, ngay ca v6i nhimg ngudi méc bénh nhu
ung thu, dai thao dudng. Trén thé giéi nhimg bénh nhiém tring va suy dinh
dudng van gia tang, bén canh d6 lai xuat hién ngdy cang nhiéu nhitng bénh
thudc nhoém khéng 1ay nhiém [14]. Nhitng van dé nay 1am ting nhu ciu méi
trong hoat dong TT-GDSK. Néu TT-GDSK duoc thuc hién hiéu qua s€ lam
giam ty 1&é mac bénh, ty 1& tan phé va ty 18 tir vong & cac nudc dang phat trién,

nhiéu chuong trinh y t€ & nhi€u noi trén thé gidi da dé cap dén vai tro cua TT-



GDSK. Ngay 25 thang 10 nim 2017 ban Chap hanh Trung wong di dua ra
giai phap nham dat dugc cac chi tiéu CSSK 1a khong thé khong co nang cao
nhan thtrc va thay d6i hanh vi stc khoe, ddy 1a hiéu qua cta cong tac TT-

GDSK [15].

Trén thé gidi, dic biét 1a cac nudc dang phat trién, van dé khang thude
d3 tr& nén bao dong. Ganh ning vé chi phi diéu tri do cac bénh nhiém khuan
gay ra khé 16n do viéc thay thé cac khang sinh cii bang cac khang sinh mai,
dat tién. Tinh hinh lao khang thuéc dang xay ra & hau hét cac qubc gia. Toan
cau co khoang 640.000 trudong hop lao da khang thudc, trong d6 9% 1a siéu
khang thubc [16]. Ky sinh tring sbt rét Falciparum khang véi artemisinin
dang ndi 1én & Pong Nam A. Dé khang v6i thue chdng st rét thé hé trudc
d6 nhu chloroquine va sulfadoxine-pyrimethamine 13 phd bién & hau hét cac

nuéc luu hanh sét rét [17].

TT-GDSK khong chi quan trong trong cong tac phong bénh ma con co
¥ nghia trong cong tac diéu tri va quan 1y cac truong hop bénh. Hién nay cong
tac thong tin, truyén thong, gido duc vé sir dung thudc an toan hop 1y va quan
1y cac bénh man tinh dang 1a mdt trong nhirng trong tdm cong tac cuia nganh y
té. Nguy co sir dung thubc khoéng an toan nhu ngudi dan tu mua thude diéu tri
khéng theo chi dinh ctia bac si hodc st dung thude theo théi quen khong ¢ su
huéng dan va giam sat cia nhan vién y té kha pho bién. D6 1a do nguoi dan
chua tiép can duogc thong tin va thiéu hiéu biét vé hau qua cua viée tu dung
thudc. Két qua nghién ctru cho thay 57,8% nguoi mac bénh man tinh & thanh

phé Ha Pong, Ha Noi tu diéu trj tai nha [18].

Hoat dong TT-GDSK khéng thay thé dugc cac dich vu CSSK khac,

nhung né gdp phan nang cao hiéu qua cta cac dich vu CSSK. Cong tac nay con



tang cuong kha nang lya chon cac dich vu CSSK mot cach hi€u qua va chu
dong, ké ca khu vuc nha nudc va tu nhan. TT-GDSK 1a phuong phéap du
phong c6 hiéu qua cao, giam duoc ganh ning cho hé diéu tri néi riéng va kinh
té qudc gia noi chung. Hién nay, rat nhiéu chuong trinh CSSK s& khong thé
thanh cong néu khong chu trong dén vai trd cia TT-GDSK nham thay d6i cac
hanh vi lién quan dén sy tdn tai cua cic van dé strc khoe, bénh tat. Bo Y té da
x4c dinh rd TT-GDSK 14 nhiém vu trudc mét va lau dai cua nganh y té, cua
moi can bo y té. TT-GDSK dong thoi cling 13 nhiém vu ctia cac nganh, cac
cap chinh quyén, céc t6 chirc doan thé quan chung c6 lién quan dén strc khoé
ctia nhan dan [19].

Mudn ting cudng sttc khoé, phong chdng bénh tat can phai thay ddi
mot s6 16i sdng va hanh vi ctia con ngudi. Co nhiéu yéu té cau thanh hanh vi,
d6 1a kién thirc, thai do, niém tin va cach thuc hanh cta con ngudi trong
nhimg diéu kién nhat dinh. Lbi séng 1a tp hop cac hanh vi lién quan dén st
khoé nhu thuc hanh vé sinh c4 nhan, thoi quen an udng, tdp quan sinh hoat
trong cong dong, nép séng sinh hoat, kiéu nha &, giao luu ban be, xa hoi. C6
nhitng hanh vi duoc thuc hanh qua nhiéu thé hé tré thanh phong tuc tap quan,
cac hanh vi nay duoc nhiéu ngudi chia sé trong cong dong, duge duy tri thuc
hién trong thoi gian dai. Nhiéu phong tuc tip quan trd thanh niém tin trong

cong dong va 1a 16i sdng didc trung cia timg cong dong [20].



1.1.3. H¢ thong to chirc TT-GDSK 6 Viét Nam va chi dao ciia B Y té vé
cbng tac TT-GDSK
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Hinh 1.1. Hé thong to chirc truyén thong gido duc strc khoé ¢ Viét Nam

1.1.3.1. Tuyén Trung wong

Ngoai Trung tdim Truyén théng-Gido duc sttc khoe B Y té con co cac

vién va bénh vién thuc hién hoat dong chuyén mon nghi€p vu vé TT-GDSK

nhu: Vién Dinh dudng, Bénh vién Bach Mai,... cdc Vu, Cuc chuyén nganh

nhu: Vu truyén thong DS-KHHGD, Cuc phong, chéng HIV/AIDS, Cuc Y té

Du phong, Cuc Quan 1y Méi trudng y té, Cuc Quan Iy An toan vé sinh thuc

pham,...trong d6 Trung tdm TT-GDSK Trung wong chiu trach nhiém trudc

B0 Y té vé chuyén mon, nghiép vu TT-GDSK trong ca nudc [21].




1.1.3.2. Tuyén tinh, thanh phé triec thuéc Trung wong

Ngay 03 thang 01 nim 1998 Chinh pha ban hanh Nghi dinh s
01/1998/ND-CP qui dinh hé théng t6 chirc Y té mdi tinh, thanh phd truc thudc
trung wong c¢6 mdt Trung tdm Truyén thong - Gido duc suc khoe. Ngay 26
thang 6 nam 2017 Bo Y té ban hanh thong tu s6 26/2017/TT-BYT huéng dan
chirc nang, nhiém vy, quyén han va co ciu to chirc cua trung tam kiém soat
bénh tat tinh, thanh phé truc thudc trung wong trong d6 co khoa Truyén thong,
gido duc stc khoe [22]. Tuyén tinh, thanh phd con c6 cac don vi truc thudc S
y t& nhu bénh vién da khoa va chuyén khoa, cac khoa chuyén mén cua trung
tam kiém soat bénh tat tinh, thanh phé cling tham gia thyuc hién cac hoat dong
TT-GDSK (Khoa Phong, chéng bénh truyén nhiém, Khoa Phong, chdng bénh
khong 1ay nhiém, Khoa Phong, chéng HIV/AIDS, Khoa Strc khoe sinh san...).
1.1.3.3. T uyén huyén/quan, thi xa, thanh phé triee thuoc tinh

B6 trudong Bo Y té ban hanh Quyét dinh s6 26/2005/QD-BYT ngay 09
thang 9 nam 2005 “Quy dinh chirc nang, nhi€ém vy, quyén han va co ciu td
chtrc cua Trung tam Y té du phong huyén, quan, thi xa, thanh phé thudc tinh™.
Trong quyét dinh nay Phong Truyén thong-Gido duc stc khoe 1a phong
chuyén mén cia Trung tdm y t& du phong chuyén trach vé cong tac TT-
GDSK trong pham vi huyén. Ngay 25 thang 10 nim 2016 Bo Y té ban hanh
thong tu s6 37/2016/TT-BYT “Hudéng din chirc ning, nhiém vu, quyén han
va co cdu t chure cla trung tam y té huyén, quan, thi xa, thanh phé thudc tinh,
thanh phd truc thudc Trung wong”, trung tdm khong con Phong Truyén thong-
Gi4o duc strc khée. Can cir vao tinh chat, dic diém cua tung dia phuong,
Giam dbc S Y té quyét dinh theo thim quyén viéc thanh 1ap, chia tach, 1ong
ghép cac Phong chirc nang thudc Trung tim Y té huyén, bao dam gitip Giam
dbc Trung tAm Y té huyén quan 1y cac hoat dong phu hop véi nhu cau thuc té

va theo quy dinh ctia phap luat [23].



1.1.3.4. Tuyén xd/phuong, thi tran

Tram y té c6 nhiém vu thue hién cac dich vu k¥ thuat cham séc stc
khoe ban dau cho nhan dan chinh vi vay cong tic TT-GDSK 1a nhiém vu
thudng xuyén cua cac can bo tram y té. Doi ngii nhan vién y té thon ban 1a luc
lugng quan trong hd tro tram y té thuc hién hiéu qua cong tdc TT-GDSK.
Truong tram y té chiu trach nhiém quan ly, diéu hanh cac hoat dong TT-
GDSK va huéng dan, hd tro, kiém tra mang ludi y té thon ban [24]. Ngay 07
thang 11 nam 2014, Bo Y té ra Quyét dinh sé 4667/2014/QD-BYT ban hanh
Bo tiéu chi Qudc gia vé y té xi giai doan dén 2020, bao gdm 10 tiéu chi trong
d6 c6 tiéu chi 10 vé TT-GDSK [25].
1.1.3.5. Nhdn vién y té thon/ban

Nhan vién y té thon/ban 1a nhan vién y té hoat dong tai thon/ban, co chirc
nang cham soc suc khoe cho nhan dan trong thon, ban. Nhiém vu s6 mdt cua
nhan vién y té thon ban 1a tuyén truyén, gido duc strc khoe tai cong dong [24].

Su phat trién s6 lwong can bd 1am cong tac TT-GDSK cac tuyén 1a rat
quan trong. V&i vai trd va chirc ning ctia mdi tuyén thi viéc hd trg va phdi
hop tir tuyén trén véi tuyén dudi s& gop phan vao thuc hién tét nhiém vu TT-
GDSK tir tuyén trung uong dén co so.
1.1.3.6. Su tham gia cua cac ban nganh, doan thé thuc hién TT-GDSK.

Nganh y t& chu dong phdi hop véi cac nganh, doan thé xa hoi lam tbt
vai tro nong cot trong cong tac chim soc va bao vé stc khoe nhan dan. Su
tham gia ctia cac ban nganh, doan thé 1am ting cudng hoat dong TT-GDSK.

Hoi Lién hiép phu nit Viét Nam phdi hop véi Bo Y té ting cudng thuc
hién cac ndi dung vé tuyén truyén, van dong bao vé, cham soc va nang cao
stc khoe nhan dan ga“'m v6i viée thyce hién phong trao thi dua “Phu nit tich cuc
hoc tap, lao dong sang tao, xay dung gia dinh hanh phuc” va Cudc van

dong “Xay dung gia dinh 5 khong 3 sach” hiéu qua, thiét thuc [26].
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Ho6i Chir thap do Viét Nam 1a t6 chirc cham soéc stic khoé ban dau,
tuyén truyén pho bién kién thic vé sinh phong bénh, vé sinh méi truong, kién
thirc y hoc théng thudng cho hoi vién va nhan dan nham giup nang cao nhan
thirc bao vé strc khoé cho ban than va xa hoi, tré)ng cay thudc nam, xay dung
cac tram, chdt so cdp ctru, phat trién phong trao hién mau nhan dao, so cp
ctru ban dau, xdy dung nép séng vé sinh, méi trudng trong sach [27].

Nganh vin hoa thong tin sir dung cac phuong tién truyén thong dé phdi
hop voi cac chuong trinh dur an y té thuc hién ké hoach cu thé, thuong xuyén
tuyén truyén gido duc hudng dan cong dong vé bao vé va chiam soc sire khoe,
van dong nhan dan hudng tng va tham gia cac hoat dong cham soc suc khoe.

Nganh gido duc dua ndi dung gido duc suc khoe vao chuong trinh
chinh khoa cta cac truong phd théng. T6 chirc truyén thong, gido duc siic
khoe cho hoc sinh va cha me hodc nguoi giam hd vé cac bién phap phong
chbng dich, bénh truyén nhiém; phong chdng ngd doc thuc pham; dinh dudng
hop 1y; hoat dong thé luc; phong chdng tac hai ciia thudc 14, rugu, bia; phong
chéng bénh, tat hoc duong; chim séc ring miéng; phong chéng cac bénh vé
mit; tai nan thuwong tich va cac chién dich truyén thong, gido duc khac lién
quan dén cong tac y té truong hoc do B Y té, Bd Gido duc va Pao tao phat
dong [28].

Cac co quan thong tin, dai chung nhu phat thanh, truyén hinh, ca hé
théng cong nghé thong tin ciing déng mot vai tro hét sitc quan trong trong
viéc chuyén tai cac thong tin gido duc sttc khoé dén voi ngudi dan. Cac kénh
thong tin trén cac phuong tién nay da thé hién rd sttc manh tao du luan va
quang ba rong rai cac thong diép truyén thong dén véi nguoi dan rat nhanh va

rong [4],[29].
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Cap uy, chinh quyén dia phuong, cac to chirc chinh tri xa hoi, to chiic
x4 hoi nghé nghiép thuc hién 10ng ghép cac chuong trinh, muc tiéu, ddy manh
cac hoat dong TT-GDSK tai cong dong. Thii tudng Chinh pht nhan manh can
day manh cong tac TT-GDSK thong qua cac hoat dong [30]:

-Kién toan mang ludi truyén thong — gido duc stc khoe. Tang cudng
dao tao, dao tao lai, tap huin nang cao nang luc hoat dong va ky nang truyén
théng — gido duc strc khoe cho céac tuyén.

- Xay dung chuong trinh truyén thong pht hop voi nhom ddi twong dich
theo viing mién, dia phuong, phi hop vdi cac yéu té vé vin hoa, gidi, lta tudi
va dan toc. Phat trién cac mo hinh truyén thong hiéu qua tai cong dong; mo
rong va da dang héa cac hoat dong truyén thong dé nang cao nhan thic cua
cac cap uy dang, chinh quyén va ngudi dan véi quan diém “Strec khoe cho moi
nguoi”, va “Moi nguoi vi stre khée”.

- Tang cudng truyén thong nang cao nhan thirc cho nhan dan vé 16i song,
hanh vi anh hudéng dén stc khoe nhu hat thude 14, lam dung ruou bia, tinh
duc khong an toan, dinh dudng khong hop 1y; vé sttc khoe hoc duong, dan sb
- ké hoach hoa gia dinh, strc khoe sinh san, rén luyén thé duc - thé thao, gitp
nguoi dan co cac kién thirc co ban vé phong chong bénh tat, c¢6 16i song lanh
manh, ty rén luyén dé gitr gin va nang cao stc khoe.

1.2. Thuec trang hoat dong TT-GDSK ciia trung tim y té huyén
1.2.1. Thuec trang vé mang lwéi TT-GDSK
Trén Thé gidi:

Cac nghién ctru phan tich vé thyc trang nguén luc, td chic va hoat
dong TT-GDSK ciing nhu nhitng phan tich vé hiéu qua, vu diém va nhuoc
diém cta cac mo hinh thuc hién TT-GDSK & cac nudce trén thé gidi con rat it.

Ly do 1a mo1 nudce trén thé gidgi co cau trac to chue hé thong y t€ khac nhau,
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cac bao cio thuong chi mang tinh chat qudc gia, tham chi chi bé hep trong mot
khu vuc nao d6 cia mot nudce, vi vay it duge phé bién trén thé gidi. Tuy nhién,
mot sd nghién ctru trén thé gidi da chi ra rang gido duc stc khoe va nang cao
sttcc khoe da twong dbi phat trién ¢ cac nuéc TAy Au, Canada va Hoa Ky nhung
chua phat trién & cac nude Péng Au va dic biét & cac nude chau A [31].

T6 chuc hé théng TT-GDSK & An P9 duoc xem 1a hop 1y khi bao gom
da dang céac don vi k¥ thuat, cac co quan TT-GDSK dugc thanh lap ¢ tat ca cac
tuyén, C4c co quan TT-GSDK nha nudc va cac chuong trinh TT-GDSK ctia cac
t6 chirc phi chinh phii ciing ton tai va c6 cac hoat dong phdi hop véi nhau. O
nudc nay, co quan TT-GDSK bao gém 7 don vi k¥ thuat chinh la: Pao tao,
truyén thong, bién tap, gido duc stc khoe, nghién ctru va danh gia, thuc dia
va mo phong, don vi gido duc strc khoe & truong hoc [32].

Mot s6 diém han ché cua hé théng TT-GDSK ¢ cac nudc da dugc cac
tac gia dé cap nhu cic chuong trinh TT-GDSK thuong chi dua trén kinh
nghiém va kién thtrc chir chwa dua trén viée xac dinh nhu cau cta cong dong,
chua co sy tham gia ctia cong dong trong qua trinh 14p ké hoach va viéc thiét ké
cac chuong trinh GDSK chua dya trén cac mod hinh vé sy thay d6i hanh vi [32].

Cac nghién ctru ndy da chi ra mot s6 yéu to can tré 1am cho cac chuong
trinh gido duc suc khoe tdt nhat chua dén duoc vai nguoi dan nhu han ché vé
tai chinh, han ché vé sb luong va chat luong nhan luc, cac hoat dong thuong
khong dugc 1ap ké hoach [31], hoat dong dao tao can bd TT-GDSK mang tinh
chat cAm tay chi viéc nhiéu hon 1a phét trién tu duy va kha ning sang tao cia
can bo [33].

O Viét Nam:

Cac tinh, thanh phé da thuc hién Nghi dinh s6 172/2004/ND-CP ngay

29/9/2004 ctia Chinh phu chia y té tuyén huyén thanh 3 don vi: Phong y té,

Bénh vién huyén va Trung tAm y té du phong huyén. Trung tdm y té du phong
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huyén thanh 1ap phong Truyén thong gido duc stc khoe theo quyét dinh sb
26/QD-BYT ngay 09 thang 9 nam 2005 cua Bo Y té. Nhiing huyén c6 trung
tam y té huyén thi duy tri t6 TT-GDSK. Tuy nhién do mdi chia tach nén chua
xay dung dugc co ché phdi hop hoat dong giita ba don vi vé chi dao cong tac
truyén thong trén dia ban huyén. Pay 1a nhitng khé khan, thir thach 1on ddi
v6i viée duy tri va xay dung mang ludi truyén théng cap huyén [34].

Mang ludi TT-GDSK co ban di dugc hinh thanh nhung nhiéu dia
phuong mang ludi tir tuyén huyén dén tuyén x3 hién nay van chi 1a kiém
nhiém nén rat khé khan trong van dé chi dao tuyén vé chuyén mén dan dén
viéc thong ké bao cdo cac hoat dong TT-GDSK chua dugc thudng xuyén.
Viéc trién khai chuong trinh hanh dong da gop phan tao da ning cao ning luc
hé théng truyén thong, kién toan cong tac to chirc. Phong TT-GDSK cua
trung tim Y té du phong huyén, thi xa da di vao hoat dong, tuy nhién van con
mot s6 nhitng kho khian: T6 TT-GDSK chua hoan chinh vé co cau t6 chic,
thiéu co so vat chat dé hoat dong. Can bo truyén thong tuyén dudi con kiém
nhiém nhiéu nén thdi gian danh cho cong tac truyén thong con han ché va
ning luc can bo yéu, can bd truyén thong tuyén xa va y té thon ban ludn bi
x40 tron do thay doi to chirc y té tuyén huyén [34],[35].

1.2.2. Thure trang vé nguon lwe thwe hién TT-GDSK tuyén huyén
Vé co sé vit chit, trang thiét bi:

O tuyén huyén: T6 chirc hoat dong TT-GDSK chua hoan chinh, phong
TT-GDSK 1dng ghép véi cac phong khac [36],[37], chua c6 quy dinh vé trang
thiét bi thuc hién cong tic TT-GDSK nén trang thiét bi phuc vu cong tac
truyén thong con thiéu thén va nghéo nan, thiéu céc trang thiét bi thiét yéu
nhu projector, may anh, loa truyén thong luu dong [37],[38]. O tuyén xa: cac

tram y t& déu co goc truyén thong song chua dat tiéu chuan [39], trang thiét bi
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cho cong tac truyén thong chua dugc chu ¥, da phan dya vao hé thong truyén
thanh cua xa.
Vé kinh phi:

Ngudn kinh phi danh cho hoat dong truyén thong tai cac tinh, thanh phd
con qua thap, chua dat duge muc 1,5% - 2% tong chi cho su nghiép y té,
khong dap tng duoc yéu cau thuc té, vi vy ma nhiéu trung tim con gip kho
khin [40]. Kinh phi cho hoat dong truyén thong & tuyén huyén chu yéu 13y tur
cac chuong trinh muc tiéu y té qudc gia [38]. Hoat dong truyén théng cta céc
chuong trinh y té muc tiéu con chua thong nhat, chua phat huy dugc nguén
luc tong hop, tao ganh ning cho y té co so [35].

Vé nhin lwc:

Nhan lyc thuc hién cac hoat dong TT-GDSK & cac nudc thuong da
dang, gdm céan bo thudc cac chuyén nganh khac nhau nhu bac si chuyén khoa,
bac si da khoa, cac nha tdm 1y hoc, y t4, bac si gia dinh, cac nha dich té hoc,
cac nha quan ly, v.v... Cac can b nay tuy theo vi tri cia minh ma tham gia
vao cac hoat dong TT-GDSK & cac muc d§ khac nhau, tir viéc thuc hién tu
van truc tiép cho bénh nhéan dén viéc t6 chirc cac chuong trinh truyén thong,
thiét ké phuong ti¢n truyén thong va lap ké hoach chién lugc cho cac hoat
dong TT-GDSK [31],[32],[41].

O Viét Nam nhiéu dia phuong nhan lyc lam TT-GDSK tir tuyén huyén
dén tuyén xa van chi 1a kiém nhiém nén rat khé khan trong chi dao tuyén vé
chuyén mon dan dén viéc théng ké bao cdo cac hoat dong TT-GDSK chua
dugc thuong xuyén. Viée trién khai chuwong trinh hanh dong di gop phan tao
da nang cao nang luc hé thong truyén thong, kién toan cong tac to chirc. Céac
tinh/thanh phé hién déu co mang ludi cong tac vién TT-GDSK. Nhin chung )
can bo chuyén trach it, da s6 12 can bo kiém nhiém nén khé hoan thanh chirc

nang, nhiém vu duoc giao [35],[42].
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Phong/té truyén théng tai cic Trung tam Y té Qudn/huyén: 617/755 céc
ph(‘)ng/té truyén thong duoc thanh 13p tai tuyén Quan/huyén, voi 1.741 cén bo,
trong d6 575 can bd chuyén trach, 1.166 can bd kiém nhiém [35].

Phong/té truyén théng tai cdac Bénh vién Pa khoa tuyén Qudn/huyén:
353/605 cac phong/to truyén théng duoc thanh 1ap tai Bénh vién Pa khoa
tuyén Quan/ huyén, véi 707 céan bo, trong dé ¢6 107 chuyén trach, 600 can bo
kiém nhiém [35].

Dbi voi cac tinh ¢ can b lam cong tac TT-GDSK thi co cdu can bd
chua dap ung dugc nhu cau cta hoat dong truyén thong, ty 1€ can bd co trinh
d6 dai hoc phi hop chuyén nganh con thip. Hau hét can bo tai cac to truyén
thong tuyén huyén lam viéc kiém nhiém nén hiéu qua hoat dong han ché, dic
biét trong viéc phdi hop véi cac ban nganh, doan thé tai dia phuong. Poi ngii
can bo truyén thong khong on dinh, thuong xuyén thay d6i. Mic du dugc
quan tadm dao tao nang cao nang luc, nhung do bién dong, thay doi vé nhan
luc nén chat lugng mang ludi can bd truyén thong van con han ché [43],[44].

Can bo 1am cong tac truyén thong dugc tham gia cac khoa dao tao vé
lap ké hoach, theo ddi, giam sat, danh gia chua cao (46,2%), can bo duogc dao
tao vé k¥ nang TT-GDSK (61,5%), phat trién tai liéu truyén thong khong cao
(32,5%), cac phuong tién, tai liéu truyén thong con it [45]. Hoat dong TT-
GDSK 6 tuyén y té co so chua duge quan tdm, can bd con yéu vé ning luc va
t6 chtrc hoat dong, thiéu quan 1y, gidm sat va hiéu qua chua cao [46].

1.2.3. Thuec trang vé hoat dpng TT-GDSK tuyén huyén
Truyén thong trén cdc phwong tién thong tin dai chiing:

Phuong phéap truyén thong gian tiép duoc trién khai rong khép thong
qua cac kénh truyén thong kha pho bién nhu phat thanh, truyén hinh; dang tai
cac thong tin trén bao viét, bao dién tir; tu van qua dién thoai, Internet, thu tur;

t6 chtrc cac budi mit tinh; c6 dong di€u hanh, xe loa tuyén truyén; trién 1am;
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san xudt cac ban tin gido duc strc khoe téi cong dong dan cu phan anh céc
hoat dong vé cong tac tuyén truyén chim soc va bao vé sttc khoe nhan dan,
thyc hién Luat BHYT, Dé an 1816...Tuy nhién, tin suat trién khai cac hoat
dong TT-GDSK trén cac phuong tién thong tin dai chung con thap (> 1
lan/thang chi chiém 66,7%) [37].

Truyén thong truc tiép tai cong dong:

Cac phuong phap truyén thong truc tiép duoc trién khai v6i nhiéu hinh
thirc nhu tham ho gia dinh; thao ludn nhém; tu van stre khoé, to chirc cac budi
n6i chuyén stc khoe tai cong dong va thuc hanh trinh dién/lam mau [43].
Truyén thong 16ng ghép qua cac budi sinh hoat tip thé. Sinh hoat tap thé 1a
hoat dong duoc dién ra thuong xuyén. Viéc tuyén truyén 10ng ghép qua cac
budi hop/ sinh hoat tap thé gitp tiét kiém duoc nhiéu thoi gian, tap trung dugc
nhiéu nguoi va c6 thé phan nhom d6i tuong truyén thong.

Truyén théng truc tiép va truyén thong qua loa dai 1a hai phuwong phap
phd bién nhét trong d6 truyén thong truc tiép qua can bd y té duoc ngudi dan
tin cdy va danh gia 1a c6 hiéu qua. 86% ngudoi dan cho rang phuong phap TT-
GDSK dé hiéu va c6 tac dung nhat, d6 13 phuong phép truyén thong 1ong
ghép qua cac budi hop. Ty 18 ngudi dan thudng xuyén nghe cac chuong trinh
TT-GDSK trén hé thong loa phat thanh kha cao (77%). Diéu nay ciing thé
hién nhu cau vé thong tin TT-GDSK cua nguoi dan 1a rat 16n va can c6 su dau
tw nhiéu hon vé con nguoi, trang thiét bi, noi dung cho hoat dong TT-GDSK
trén hé thong loa phat thanh. Hiéu qua cua cac chuong trinh TT-GDSK trén
hé théng loa phat thanh ctia nguoi dan dugc thé hién bﬁng murc d0 thuc hién
theo nhitng thong tin dd dugc nghe trén dai phat thanh. Hau hét ngudi dan
thuc hién tot theo nhiing gi da nghe dugc (81,9%) [40].
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Téng hop ngudn théng tin ma ngudi dan nhan dugce cho thiy: rét it
nguoi khong nhan dugc théng tin GDSK tir bat ky ngudn nao (0,5%). Khoang
50% nguoi nhan duoc thong tin GDSK tir dudi 4 ngudn thong tin, va mot ty
1& nho (3,4%) nguoi dan nhan duoc thong tin tir tat ca cac ngudn. Khi xét vé
mirc d6 phu hop ctia ndi dung, hinh thirc va thoi gian truyén thong véi ngon
ngit, hinh anh va phong tuc, thoi gian thi hau hét can bo y té (84%) cho rang
cac hoat dong TT-GDSK d thuc hién 1a pht hgp. Mot sé it cho rang can phai
thay doi vé thoi gian, hay ndi dung ciing nhu hinh thtrc cho pht hop hon véi
phong tuc va ngdn ngi tai dia phuong [40]. Cong tac TT-GDSK di dugc trién
khai dudi nhiéu hinh thtre, dua duoc nhiéu thong tin vé cham soc va bao vé
strc khoé dén véi cong dong. Cac Trung tim y té Dy phong d3 chi dong trién
khai cac hoat dong theo dinh hudng ctia Trung tam TT-GDSK tuyén tinh va
cac chuong trinh muc tiéu y té qudc gia. Hoat dong TT-GDSK da ting budc
di vao nén nép & cac tuyén [47]. Tai tuyén x3 thuc hién cong tic TT-GDSK
v6i nhiéu phuong phap nhu tuyén truyén qua hé thong truyén thanh, t6 chirc
gbc truyén thong, phan phat to roi, trung bay tranh anh, tu van tai tram y té va
ho gia dinh, t6 churc nobi chuyén truc tiép trong cac cudc hop doan thé, thén
x6m. Cac hinh thirc nay phong phu, c6 hiéu qua [40].

Phdt trién tai liéu truyén thong gido duc sivc khde:

Viéc xay dung, bién soan, san xuét cac loai tai liéu truyén thong theo
cac chu dé tuyén truyén phuc vu cho cong tic TT-GDSK 1a viéc 1am can thiét.
Mot s6 trung tim TT-GDSK ngay cang phat huy tinh tw chi hoc héi, sang tao
trong viéc thiét ké va san xuat tai liéu khong nhiing dep vé hinh thirc ma con
dam bao ndi dung ngay cang phong pht, phu hop véi phong tuc tip quan, gan

glii vo1 nguoi dan. Tuy nhién, do han ché vé kinh phi nén san xuat tai li¢u van
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chua dép tmg dugc nhu cau truyén thong, chi 1/2 sb dia phuong dam bao du
tai liéu truyén thong cho tram y té xa. Tai liéu duoc st dung tai goc truyén
thong thuong 1a cac tai liéu vé cac chuong trinh muyc tiéu qudc gia (chi yéu 1a
vé phong chéng suy dinh dudng, KHHGD, ATVSTP, HIV/AIDS, Lao,
Phong, tam thén...). Hon 1/3 sb tai liéu nay do BO Y té, Trung tam truyén
thong gido duc stic khoé cua B Y té, ciia cac vién va co quan tryc thudc
trung wong bién soan. Qua nira s tai liéu nay 1a do cac don vi tuyén tinh va
huyén bién soan. Con mét ty 1& nhé (10%) 1a do cac du an vé y té thuc hién
bién soan [35],[38].

Trong nghién ctru danh gia cong tac truyén thong gido duc strc khoé tai
cac tram y té cua 4 tinh: Ha Giang, Bac Giang, Pak Lak, Tra Vinh nim 2010
cho két qua: Cong tac TT-GDSK & tuyén xi da duoc cac cip chinh quyén, cac
cap lanh dao ctia nganh y té quan tdm va dugc coi 1a mot trong nhimg nhiém
vu quan trong nhét cta tram y té. Vi vay da co su chi dao chat ché€ cua cac cép
lanh dao, su phdi hop tuwong ddi tét ciia cac ban nganh, doan thé dia phuong
va duoc sy huong Gmg ctia nhan dan. Cac tram y té x4 dd nhan thirc duogc vai
tro quan trong ctia TT-GDSK va 1a tiéu chuan thtr nhat trong 10 chuan Qudc
giay té xa. Cong tac TT-GDSK da dugc thuc hién mot cach co ké hoach, chu
dong, sang tao, huy dong duoc moi can bd cua tram y té x3, tit ca cac nhan
vién y té thon ban tich cuc tham gia. Nhung han ché ciia cong tic TT-GDSK
1a nhan lyc hau nhu kiém nhiém, kinh phi, trang thiét bi cho cong tac truyén
thong rat thiéu, can bo lam cong tac TT-GDSK chua dugc dao tao bai ban nén
nang lyc, kinh nghiém con nhiéu han ché. Kha ning to chirc cac hoat dong
truyén thong chua cd bai ban nén hiéu qua ciia cong tac truyén thong tuy lam

nhiéu nhung chat lugng chua cao [40].
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Mic du TT-GDSK di c6 nhiéu dong gop vao cong cudc chim soc va
bao vé sic khoe nhan dan nhung trong tinh hinh hién nay TT-GDSK can co
nhimg phuong thirc va cach tiép can phu hop [48]. Do nhu ciu thong tin, kién
thirc vé cc van dé co lién quan dén strc khoe, bénh tat ciia ngudi dan ngdy cang
tang cao. Nhitng thay ddi vé mo hinh bénh tat v6i sy gia ting ctia bénh khong
lay, tai nan thuong tich can c6 cach tiép can phu hop trong TT-GDSK dé giam
thiéu cac nguy co ddi vai stc khoe, thong qua thay d6i hanh vi c6 hai.

Co s6 y té di chu trong dén cong tac gido duc strc khoe, voi muc dich
thong bao dén nguoi dan vé van dé stc khoe va ding cic phuong phap tiép
thi x3 hoi dé thuyét phuc ngudi dan chdp nhan nhiing cach sdng thich hop
[49]. Bén canh vai tro tac dong truc tiép trong cong tac dy phong va diéu tri,
TT-GDSK ciing c6 vai tro gian tiép hd tro cac ca nhan va ho gia dinh giam
b6t ganh ning tai chinh cho y té, tranh nhiing lanh phi trong chi tiéu cho y té
thong qua tuyén truyén van dong ngudi dan tham gia mua bao hiém y té
(BHYT). Tuy nhién mét sé diéu tra gan day cho thiy viéc thiéu hiéu biét vé
BHYT dang la nguyén nhan chinh céan tr& cho mé rong dién bao phu. Ly do
nguoi nghéo di kham lai khong sir dung thé BHYT chii yéu 1a khong biét céch
st dung thé (trén 60% nguoi co thé BHYT khong dung thé khi kham chira
bénh) [50],[51]. Pé khic phuc tinh trang nay, mot trong nhiing giai phap
chinh dugc dua ra 13 ting cuong truyén théng dé nguoi dan hiéu r& hon vé
quyén loi khi c6 BHYT.

Nhu vay c6 thé thdy nhiéu linh vuc trong CSSK hién nay mubn thuc
hién tét thi can déy manh hoat dong TT-GDSK. Bap tng dugc nhu cau do doi
hoi phai tién hanh nhiing nghién ctru, nham gitip cho cic can bo trong hé
théng TT-GDSK c¢6 di cac co so khoa hoc va thyc tién dé thuc hién va quan
Iy hoat dong TT-GDSK ngay cang hiéu qua, gbp phan nang cao chat lugng
trong CSSK cong dong.
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1.3. Két qua va kha niing duy tri hoat dong truyén théng gido duc sirc
khée & trung tim y té huyén.
1.3.1. Két qua ciia hoat dong truyén théong gido duc sikc khée

NAang cao ning luc can b tram y té xi:

Sy ra doi ctia cic phong TT-GDSK tuyén huyén da khiang dinh mot
budc tién quan trong trong cong tic TT-GDSK, nang cao chat lugng cong tac
nay, dac bi¢t 1a & tuyén co SO, tuyén y té gﬁn nhét véi nhan dan. Viéc kién
toan hoan chinh tir trung uwong dén dia phuong 1a co s¢ nganh TT-GDSK ¢6
thé chi dao, to chirc va thuc hién tot hoat dong TT-GDSK, tao diéu kién thuan
loi cho viéc phat trién hé théng truyén thong dén tan co so.

Vi viée kién toan bd may trong cong tac TT-GDSK, viéc dao tao tap
huén nang cao trinh d cho cic can bo y té dic biét & cac tuyén y té co s& sé
duoc thuc hién dé dang va thuan lgi hon. Nghién ctru vé thuc trang cong tac
TT-GDSK & cac TYT x& tinh Bac Ninh ndm 2011 cho thay can bo phu trach
cong tac truyén thong tai cac TYT X4 co 56,4% la trung cap Y/Duoc, 34,1%
co trinh do cao d'fmg/dai hoc va 7,1% co6 trinh do trén dai hoc, cac can bd nay
déu da duoc tap huin k¥ ning TTGDSK (96,8%). Két qua nghién ctru ciing
cho thy ty 1& can bd phu trach cong tac TT-GDSK co kién thirc dat vé k¥
nang TT-GDSK rat cao (88,9%). Can bd phu trach cong taic TT-GDSK da
hiéu duogc vai trd cta cong tac truyén thong, muc dich cia TT-GDSK, hanh
vi, cac loai hinh va k§ nang truyén thong truc tiép hiéu qua,...[52].

Két qua cong tac dio tao nang cao trinh do doi ngii nhan lyc TT-GDSK ciing
dugc thé hién trén doi ngil nhan vién y té thon ban trong cong tic truyén
thong. Nghién ciru tai huyén Luong Tai, tinh Bic Ninh nam 2013 cho thay ty
1¢ nhan vién y té thon ban c6 kién thuc dat vé TT-GDSK la 80%, 100% da
thue hién TT-GDSK tai cong dong [53]. Mot nghién ctru danh gia vé cac ky
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ning TT-GDSK cua can bd y té co so tai Ha Tinh nim 2014 cho thiy 68,3%
duoc dao tao vé ky nang TT-GDSK va da sb ¢6 nhu cau duoc tap huin vé ky
ning TT-GDSK (98.9%). Nghién ctru ciing cho thay kién thirc ctia can bo y té
sau khi duoc tap huan di ting 18n rd rét so véi trude d6 [54]. Pay 1a thuan loi
16n cho cong tac truyén thong tai cong dong, cling thé hién phan nao két qua
khi thyc hién mé hinh phong Truyén thong gido duc stc khoe tuyén huyén.

Thay déi kién thirc, thai dd, thwe hanh cia nguwoi dan:

Két qua ciia hoat dong TT-GDSK thé hién trén viéc thay doi kién thuc,
thai ¢ va thuc hanh cta ngudi dan vé phong chéng bénh tat:

Bénh tiéu chay van la nguyén nhan hang dau gay bénh tat va tir vong
toan cau, dic biét 13 & tré nho ¢ cac qudc gia han ché vé tai nguyén. Bénh tiéu
chdy va cdc bénh nhiém trung duong rudt khac van 1a mot thach thic chua
dugc dap ung voi stc khoe tré em toan cau [55]. Tai Viét Nam giai doan
2002- 2011, s6 ca mac tiéu chay la 9.408.345, khu vuc mac cao nhat 1a ving
Tay Bac B9, Ty Nguyén va dong bang Song Hong [56].

Kién thirc ciia nguoi dan vé bénh sbt xuat huyét Dengue thap [57].
Nhiéu nghién ctru can thiép cong dong bang TT-GDSK di duoc thuc hién, két
qua cho thay: Ty 1¢é ngudi dan tiép can chuong trinh TT-GDSK vé phong
chdng sot xuat huyét cai thién rd rét; kién thuc, thyc hanh cua ngudi dan vé
phong bénh sét xuat huyét dugc cai thién khi so sanh trudc va sau can thiép.
Ti 16 ngudi dan nhan biét mudi van 13 tac nhan truyén bénh (59%, 75%). Ti 16
ngudi dan biét tridu chimg chinh ciia sot xuat huyét nhu xuat huyét dudi da
(48%, 58%). Nguoi dan thuc hién stc rira dung cu chira nude (58,5%, 78%).
Nguoi dan thuc hién day nip dung cu chira nudc (49%, 59,5%) [58],[59].

Ty 1é nao pha thai ciia Viét Nam cao trén thé gidi, trong d6 c6 20% ¢

d6 tudi vi thanh nién (VTN). Mét nghién ctru can thiép béng TT-GDSK duoc
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thue hién tai cac truong trung hoc phd thong ciia huyén Phu Luong, tinh Thai
Nguyén da cai thién kién thirc, thuc hanh ctia VTN vé strc khoe sinh san: VTN
biét dung thoi diém dé& mang thai nhét trong chu ky kinh nguyét: 64,5%, biét it
nhat mot bién phap tranh thai: 96,5%, biét du céc tic hai ctia nao hit thai: 81%,
biét sir dung bao cao su diing cach: 69,8%. Ty 186 VTN biét dung cac biéu hién
tudi day thi & nir gidi: 29,5%, biét diing cac biéu hién tudi day thi ¢ nam gidi:
49,5%. Ty 16 VIN biét 5 cach phong ngira cac bénh 1ay qua duong tinh duc:
7,5%, biét 3 duong lay nhiém HIV/AIDS: 95% [60].

Cac can thi¢p da dugc thuc hi¢n nham trang bi kién thirc, thai do va
thue hanh dung cho phu nit vé& viée tu kham va, chup X-quang vi trong Xac
dinh sém ung thu va va tao dong luc tich cuc vé stc khoe cho phu nir
[61],[62]. TT-GDSK lam thay d6i kién thirc vé thanh phan bita n ctia nguoi
bénh dai thao duong, ho can an nhiéu chit xo hon. Khau phﬁn chit xo trong
bita an ctia ngudi dan Viét Nam rét thap (8g/ngdy) so v6i khuyén nghi [63].

Ty 1€ nguoi dan hai xa An Lao va Pon X4, huyén Binh Luc, tinh Ha
Nam hiéu biét vé& cac yéu té nguy co cua ting huyét ap rat thap, kién thirc
trung binh ctia nguoi dan vé cac yéu td nguy co so véi kién thirc mong doi chi
dat 10%, ty 1& nguoi dan hiéu ting huyét ap c6 thé dy phong dugc chiém
66,8% [64]. Viéc diéu tri ting huyét ap khong chi gidi han bang thudc, can
thiép cung cap cho ngudi bénh kién thirc vé sinh 1y cta ting huyét ap, bo sung
ché do an udng. Thay d6i 16i séng 13 mot phan can thiét trong diéu trj ting
huyét ap [65].

Cac hoat dong truyén thong vé HIV/AIDS dugc déy manh, udc tinh co
713.343 luot truyén thong duoc trién khai trén toan qudc, hang trim bai bao
dua tin vé cong tac diéu tri, xét nghiém HIV, thyc hién cac muc tiéu 90-90-90
vao nam 2020 va hudng t6i két thiic AIDS vao nam 2030, str dung bao hiém y

té cho nguoi nhiém HIV. Ty 1é nguoi nhiém HIV/AIDS tham gia bao hiém y
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té tang dang ké, tr 50% nam 2016 1én khoang 90% nim 2018. Nhiéu
tinh/thanh phd dat ty 18 100% bénh nhan dang diéu tri ARV c6 thé BHYT nhu
Ninh Thuan, Lai Chau, Cao Bang, Ca Mau [66]. Nghién ctru tai thanh phd Ha
Long, tinh Quang Ninh cho thdy: Ty 1& phu nit ¢6 thai (PNCT) duogc xét
nghiém HIV mudn (sau 28 tuan hodc trong luc chuyén da) 1an luot 1a 19,8%
va 17,1%. 82% PNCT xét nghiém HIV sau 28 tuan va 84% PNCT dugc xét
nghiém trong khi chuyén da da khong dugc nhan vién y té cung cip thong tin
veé xét nghiém HIV trong 14n kham thai dau tién. C6 7,7% phu nit xét nghi¢m
HIV trong lac chuyén da da kham thai 1an dau tai tram y té phudng, trong khi
do6 ty 1€ nay & nhom kham thai tai bénh vién da khoa tinh Quang Ninh 1a 35%.
Nhu viy, co so y té noi phu nir kham thai 1an dau c6 vai trd quan trong trong
viéc cung cap thong tin va tu van vé xét nghiém HIV dé ho duoc xét nghiém
HIV sém trong thai ky [67].

Nghién ctru ctia Bang Huong Giang vé hiéu qua can thiép bang GDSK
ti tinh trang bénh hen & tré 13- 14 tudi thiy: gido duc strc khoe da lam giam
tri¢u chirng ban ngay va triéu ching ban dém cua tré & quan can thi€p sau 1
nam, c6 su khac biét so voi quan ddi ching (p<0,05). Ting ti 1& tré dat kiém
soat hen tot & quan can thi¢p tir 88,7% lén 94,6% sau 1 nam, mirc tang khac
biét c6 y nghia so v&i quan ddi chimg (p<0,05). GDSK lam giam ti 1 tré phai
nghi hoc vi hen & quan can thiép tir 11,3% xudng con 2,3% sau 1 nim
(p<0,05). Ti 18 tré c6 kién thuc tot & quan can thiép ting tir 2,3% 1én 13,5%
sau khi duoc GDSK, c6 su khac biét so véi quan ddi ching (p<0,05) [68]. Ty
1& cao ngudi dan (60%) khong duoc kiém soat tot bénh va khé kiém soat bénh
hen phé quan (HPQ), két qua ndy nhin manh su can thiét phai xac dinh cac
yéu t6 lién quan dén kiém soat bénh. Nganh y té can ting cuong truyén thong
gido duc vé bénh hen phé quan, gitip nguoi dan truy cap dich vu cham séc st

khoe, cai nghién thudc 14 c6 thé dem lai hiéu qua trong quan 1y va kiém soat
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bénh HPQ t6t hon [69]. Cac nghién ctru trén thé gidi ciing cho thdy su kho
khan trong tuan thu diéu tri cua nguoi bénh, cach st dung thude du phong va
k¥ thuat str dung thudc hit trong diéu tri hen phé quan. TT-GDSK nham giam
con hen cép bﬁng cach cho nguoi bénh hodc cha me ngudi bénh nhan ra va
hanh dong theo nhimg dau hiéu canh bao sém. Két qua sau can thiép cho thay
thoi gian ndm vién ctia nguodi bénh giam di va dong thoi cling giam nguy co
cap cuau [70].

O Viét Nam, cong dong d3 c6 nhitng dong gép quan trong trong su
nghiép cham soc strc khoé, dac bi¢t 1a trong cac phong trao vé sinh phong
bénh, phong dich. Nghién ctru tai 6 xa thudc 2 huyén Kim Bo61 va Mai Chau
tinh hoa Binh nim 2017 cho thdy: C6 méi lién quan c6 ¥ nghia thong ké
gilra ty 1€ sir dung nha tiéu hop v¢ sinh vo1 dan tdce, nghé nghiép, tinh do hoc
vén, xtr Iy phan ctia ho gia dinh va kinh té ho gia dinh. Nhém ddi tuong 1am
rudng, co trinh d6 hoc van tir trung hoc co s¢ tro Xuéng, dan toc Muong, ho
gia dinh nghéo hodc can nghéo, hd gia dinh c6 sur dung phan ngudi co kha
nang khong cé nha tiéu hop vé sinh cao hon cac nhém khac. Két qua nghién
ctru cho thiy can ting cuong truyén théng vé nha tiéu hop vé sinh cho cac
ho gia dinh tai cac xd nong thon mién nui phia Bic [71]. Dé trién khai TT-
GDSK hi¢u qua can ¢6 su chi dao cua cac cép, su phéi két hop lién nganh tai
cac tuyén tinh/thanh phd, quan/huyén va xd/phudng. Hién nay chu truong xa
hoi hoa cong tac y té 1a chu truong 16n ciia Pang, Nha nude va nganh Y té,
d6 ciing 1a giai phap thich hop dé tiép tuc huy dong tiém ning to 16n cua
cong ddéng va cac to chuc xa hoi tham gia giai quyét cac van dé suc khoé,
bénh tat cua cong déng mot cach chu dong, co td chuc, co ké hoach va dam

bao tinh bén virng. Hoat dong TT-GDSK chinh 1a hoat dong can duogc xa hoi



25

hoa va ciing 14 hoat dong thé hién rd kha ning x3 hoi hoa trong cong tac
chiam séc sire khoé cong dong [30].

Panh gia hiéu qua cong tic TT-GDSK trong viéc thay doi kién thirc,
thai dg, thuc hanh phong chéng tac hai thudc 14 tai truong Pai hoc Thu Dau
Mot cho théy: trudc can thi¢p: 10,2% sinh vién, gido vién va nhan vién c6 st
dung thudc 1a. Sau cc hoat dong can thiép truyén thong, kién thic vé tac hai
ctia hut thude 14 chi dong c6 ting 1én (62,9%; 98,1%). Kién thirc vé tac hai
ctia hut thube 14 thu dong ciing ting 1én (59,6%; 95,9%). Thai d6 ung xir vé
cac bién phap han ché anh hudng tac hai cua thubc 14 ting 1én: khong hut
thudc trong nha (81,3%; 85,7%), khong hit thude noi dong ngudi (88,9%;
93,0%), khong moi nguoi khac hit thude trong nha minh (68,6%; 70,8%), ra
ngoai hanh lang, san vuon dé hat ting (59,2%; 67,5%), bao nguoi khac ngodi
xa minh khi minh dang hut thubc (40,2%; 45,6%). Thai d6 khong chdp nhan
khi nhin thdy mot ngudi dan 6ng hut thudc ting (81,1%; 84,3%), khi nhin
thdy mot nguoi phu nit dang hut thude ting (91,6%; 92,0%), khi nhin thay vi
thanh nién hut thudc ting (71,8%; 94,9%). Thuc hanh phong chéng tac hai
ctia thudc 14 ctia sinh vién, gido vién va nhan vién cé thay doi tich cuc sau cac
hoat dong truyén thoéng: viéc hat thudc thudng xuyén trong phong hop va
phong 1am viéc giam (1,7%; 0,6%). Viéc hit phai khéi thude 14 trong phong
lam viéc va phong hop ciing giam (4,0%; 1,8%) [72]. Két qua nghién ctru cho
thay nganh y té can day manh cac hoat dong TT-GDSK nham thay d6i kién
thire va hanh vi ctia nguoi dan vé cac yéu té anh huong téi strc khoe.

Panh gia hiéu qua can thiép bang TT-GDSK trong quan ly diéu tri bénh
dong kinh tai cong déng, tac gia Tran van Tuan da thuc hién can thiép cb so
sanh v41 nhom ching trén 96 bénh nhan va nguoi nha bénh nhan dong kinh

tai Thai Nguyén. Két qua cho thay: kién thirc vé bénh dong kinh mirc d6 kha
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& nhom can thiép ting 1a 43,8% (chi sé hiéu qua 527%, p<0,05). Kién thuc
mic d6 yéu giam duoc 85,4% (chi sd hiéu qua 97%, p<0,05). Thai do dat
mtrc khd & nhém can thiép ting 1a 28,1% (chi sé hiéu qua 64%, p<0,05). Mirc
d6 yéu vé thai d6 giam duogc 26,1% (chi s6 hiéu qua 8%, p<0,05). Thuc hanh
vé bénh dong kinh muc do kha sau can thiép ting 13 34,4% (chi s6 hiéu qua

110%, p<0,05). Muc do yéu vé thue hanh giam duogc 51,1% (chi sb hiéu qua

73%, p<0,05). Nhu vy hoat dong can thiép bang TT-GDSK can duoc duy tri

dé nang cao nhan thirc cia nguoi dan vé bénh tat [73].

1.3.2. Kha néng duy tri hoat déng truyén théng gido duc sirc khde.

Chi dao ciia Bo Y té v6i cong tac truyén thong gido duc sirc khée.

Nhan thuc ro vai tro quan trong cua TT-GDSK trong sy nghiép cham
s6c va bao vé suc khoe nhan dan, BO Y té rt quan tam dén hoan chinh hé
théng to chirc TT-GDSK tir tuyén trung wong dén tuyén co so va chi dao tang
cuong cac hoat dong TT-GDSK.

Ngay 23 thang 1 nim 2017, Bo Y té dd ban hanh cong van sb
359/BYT-TT-KT vé viéc hudng dan cong tac truyén thong y té nam 2017. Bo
trudng BO Y té chi thi cac co quan, t6 chirc o lién quan trién khai thyc hién cac
nhiém vu cap bach nhu sau [74]:

1. Tang cuong truyén thong van dong nham tao duoc sy déng thudn, ung ho va
tham gia cta lanh dao Pang, Nha nudc, chinh quyén cac cép, cac to chirc
chinh tri- x3 hoi, cac Bo-nganh lién quan trong viéc xay dung, phd bién va
thuc thi chi truong cia Pang, chinh sach, phap luat ctia Nha nudc vé cong
tac cham soc stc khoe nhan dan, gén cac muc ti€éu, nhiém vu cham soc stuc
khée nhan dan véi cdc muc ti€u, nhiém vu phat trién kinh t& x4 hoi cua
nganh, cua dia phuong; wu tién dau tu ngudn lyc dé nganh y té thuc hién

théng lgi cac muc tiéu, yéu cAu va nhiém vu da dé ra giai doan 2016-2020.
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. Pa dang héa va d6i méi phuong thirc thuc hién TT-GDSK gitip ngudi dan
nang cao nhan thuc, thay d6i hanh vi ¢6 loi cho SK, huéng téi mdi ngudi
dan va cong dong: chu dong phong, chdng bénh va dich bénh, ung ho va
tham gia phong trao v¢ sinh yéu nudc-nang cao Sk nhan dan; bao ddm an
toan thuc phém; ung hg va chung tay thuc hién gidm qua tai bénh vién,
nang cao chat luong kham chira bénh, ting su hai long ctia ngudi bénh.

. D6i moi phuong thirc nang cao chat luong va hiéu qua TT cung cap théng
tin y té&. Thyc hién t6t quy dinh vé phat ngon va cung cap thong tin cho bao
chi; nang cao ning luc, k¥ ning cung cap thong tin ctia mdi don vi, mdi
can b y té. Chu dong cung cap thong tin thudng xuyén, kip thoi, chinh
xac cho du luan va cac co quan bao chi nham tao su déng thuan, ung ho,
chia sé va tham gia ctia toan x4 hoi va mdi ngudi dan d6i véi hoat dong
cua nganh y té trong thuc hién nhi€ém vu cham soc stc khoe nhan dan.

. Pao tao, tap huin k§ ning cung cip thong tin, truyén thong gido duc stic
khoe, k¥ niang tu van, tiép xtic ngudi bénh cho toan thé doi ngii can bo,
nhan vién y té, dic biét 1a can bd y té trong cic co sé kham chita bénh,
trién khai thuc hién d6i méi phong céach, thai do phuc vu ciia can bo y té
t6i sy hai 1ong ctia nguoi bénh, ciing ¢d va xay dung y té co sd, d6i méi
gido duc va dao tao nhan luc y té, han ché rui ro va sai sot y khoa.

. T chuc phong trao thi dua rén luyén y dirc, chuyén mon, nghiép vu, doi
m&i phong cach phuc vu ngudi bénh. Biéu duong kip thdi nhitng ca nhén,
tap thé co nhiéu thanh tich xuét sic trong cong tac chim soc, bao vé va
nang cao strc khoe nhan dan.

. Truyén thong kip thoi bang nhiéu hinh thirc nhitng nhiém vy trong tim ciia
nganh y té giai doan 2016-2020, gidi thiéu nhing két qua, thanh tuu va
tién bd y hoc trong tat ca cac linh vuc ciia nganh y t& Viét Nam dén nguoi
dan, cong dong qudc té, tiép tuc khang dinh va tao dung niém tin cta nguoi
dan d6i véi nganh y té, gop phan cing cd va nang cao vi thé, vai tro cia y &

Viét Nam trong su nghiép bao vé, xay dung va phat trién dat nude.
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7. Ung ho, thiic day sy tham gia cung cip thong tin vé cong tic bao vé, chim
soc va ning cao sic khoe nhan dan ctia moi ca nhan, t6 chirc quan tAm va
chia sé huéng téi muc tiéu cung cap thong tin day du, minh bach, rong khép.

X4y dyung va hoan thién hé thdng y té co so trong d6 c6 hé thong TT-
GDSK 14 viéc 1am hét strc can thiét, vi muc tiéu chinh cta hoat dong truyén
thong tai co s¢ nham hudng téi ndng cao nhan thirc vé chim soc strc khoé cho
nhén dan. T chuc Phong TT-GDSK cta TTYT huyén, thi, thanh phé duoc
hinh thanh theo Nghi dinh cta Chinh phii s6 172/2004/ND-CP, 1a mot trong
nhitng hoat dong c6 anh hudng tich cuc dén nhiéu khia canh cua cong tac TT-
GDSK ¢ ca huyén va xa.

Mang luéi TT-GDSK da duogc kién toan tu tinh xuéng co sO0. Mang
lu6i TT-GDSK tuyén huyén duoc cung cb, hoat dong ngdy cang chat luong
hon [75]. Céc trung tdm y té huyén cia tat ca tinh/thanh phd déu c6 phong/td
truyén thong lam viéc doc 1ap hodc két hop voi cac khoa phong khac. Cac
TYT x4, phuong, thi trdn c6 truyén thong vién kiém nhiém; cac khu phd,
thon, ap co cong tac vién truyén thong [76].

Céan bo tham gia cong tdc TT- GDSK tai tuyén huyén da s6 déu 1a can
bd kiém nhiém, duoc tap huan vé k¥ nang TT-GDSK [75],[77].[78].

Phuong phép va tai liéu TT-GDSK duoc phét trién da dang. Tai tinh
Hai Duong nam 2012 di viét dugc gan 100 bai viét vé phong, chéng bénh cho
cac xa diém va xa dat chuan quéc gia vé y té. Trung tdm tinh da phdi hop voi
tuyén huyén truyén thong truc tiép dugc hon 124 nghin budi/190 nghin luot
ngudi nghe, dat 107,5%. C6 duoc s nguoi nghe dong nhu vay 13 do cac can bd
truyén thong da duoc tap huan, dao tao tot vé kién thirc va ky niang truyén thong
& tuyén huyén va tuyén co so [79]. Tai Long An, nim 2014 da thanh lap 15
phong tu vén cua 15 Trung tam Y té huyén, thi xa, thanh phé. Céan bd tu van ¢
trinh d6 dai hoc va trén dai hoc chiém 31,35%; 32,84% can bo tu van da duoc
dao tao k¥ ning tu van; 100% don vi b tri can b truc tu van day du [80].
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Theo bao cdo tai tinh Ha Tinh, két qua 6 thang dau nam 2016 cac hoat
dong truyén thong gian tiép trén cac phuong tién thong tin dai chung déu ting
dic biét 1a tuyén truyén qua hé thong truyén théng cia cac don vi nhu:
Website, facebook, loa truyén thanh; qua hé thong loa truyén thanh cua x4,
thon/ban ting 25%; mit tinh cd dong ting 26%; cic hoat dong truyén thong
tryc tiép (truyén thong tai cong ddng) trong 6 thang dau nim 2016, nhin
chung déu tiang nhiéu so véi cung ky nam trude, dic biét 1a tu van stic khoe
tang 218%, noi chuyén strc khoe tang 122% [81].

Tai tinh Nghé An, coéng tac truyén thong ciing dugc phdi hop giira
tuyén tinh va dia phuong, trién khai thuc hién cac hoat dong truyén thong truc
tiép tai cong dong voi cac hinh thirc: tham ho gia dinh, thao ludn nhom, tu
van, noi chuyén strc khoé, trinh dién 1am mau. Cac budi noi chuyén truyén
thong truc tiép tai cong dong vé cac bénh hay gip tai cong dong nhu ho ga,
viém nao Nhat Ban, an toan thuc phém, lgi ich cua tiém chung, cac bénh
thuong gip trong mua he, tuyén truyén tac hai thudc 14 tai cac huyén cta tinh
Nghé An [82].

Tai cAc trung tAm Y té huyén cua tinh Quang Nam: 77,8% céc to truyén
thong thuc hién noi chuyén suc khoe, 66,7% cac to truyén thong thuc hién tu
van, 33,3% t6 truyén thong thuc hién thim ho gia dinh va thao luan nhom.
100% y té thon ban déu tham gia hoat dong TT-GDSK, sé lan truyén thong
trung binh ctia y té thon ban 13 23,8 1an/nam [44].

Pé tai danh gia chat luong hoat dong cong tac truyén thong gido duc st
khoe ctia y té tuyén huyén trén dia ban tinh Kién Giang ndm 2016 ciing cho thay
hoat dong TT-GDSK van duoc duy tri va tr¢ thanh hoat dong thuong xuyén tu
van cho c4 nhan/nhoém vé cac van dé stc khoe duoc thuc hién nhiéu nhét
(94,3%), cac hoat dong con lai ciing duoc thyc hién tot (trén 70%) [83].

Nhu ciu ciia ngudi dan vé chiim séc sire khoe:

Theo nhan dinh cia BO Y té, cong tac truyén thong dam nhan chdm soc

suc khoe cho hon 96 triéu dan, dia ban hoat dong rong khép, $6 luong co sé y
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té nhiéu véi hon 400.000 can bd y té nhung phan 16n can bo y té chua ¢ kinh
nghiém va k¥ nang xir Iy khiing hoang truyén thong trong khi nguy co tai bién
y khoa thuong truc va kho tranh khoi [84].

Nhu vay, ddy 1a nhitng kho khan thach thic anh huéng dén cong tac
truyén thong néi chung ciing nhu coéng tac truyén thong tuyén huyén nodi
riéng. Tuy nhién, truyén thong ding cach s& gitp huy dong sy chu dong tham
gia ctia ngudi dan va toan xa hoi voi cong tac y té, khién nguoi dan hop téc,
tuan thu, phéi hop cung nganh y té. Vi vay, mic du con nhiéu kho khin thach
thire, nhung cong tac truyén thong van nén duoc day manh tir trung wong dén
dia phuong, gop phan nang cao nhan thic cta nguoi dan, tir d6 nang cao chat
luong cung cép cac dich vu y té trén ca nudc.

Can b y té dwoc dao tao ning cao trinh d§ chuyén mén:

- T6 chirc dao tao, tip huan, huéng dan thyc hién cong tac truyén thong y
té va phd bién cac quy dinh k¥ ning phat ngdn, cung cip théng tin cho bao
chi ddi vai nguoi phat ngdon cua don vi, 1anh dao don vi, bd phan va can bo
dugc phan cong nhiém vu thuc hién truyén thong cung cap thong tin y té.

- Tap huan cung cap k¥ ning truyén thong gido duc sirc khoe cho cac don
vi, can bo truc tiép thyc hién coéng tic TT-GDSK. Chu trong diy manh va phat
huy céc hoat dong TT-GDSK dang thyc hién ctia cic chuong trinh, du 4n y té.

- T6 chirc cac hoat dong truyén thong trong diém, thuong xuyén dé ting
cuong TT-GDSK cho nguoi dan chu dong thyc hién cac hanh vi c6 lgi cho
suc khoe.

- Thuc hién cac md hinh truyén thong trong linh vuc y té:

+ Truyén thong y té trong bénh vién: bo phan truyén thong — cham séc
ngudi bénh, xay dung goc truyén thong, diém truyén thong tu van cho ngudi
bénh, trang thong tin dién tir, mang xa hdi cua bénh vién dé cung cép thong
tin chinh xac, kip thoi vé chu truong, chinh sach, quy dinh cta nha nudc va

nganh y té, cac hoat dong chuyén mon ctua bénh vién,...
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+ M5 hinh truyén thong vé y té du phong: cung cap thong tin vé hoat
dong chuyén mén va cac kién thirc du phong bénh tat.

+ Mb hinh truyén thong ctia chuwong trinh muc tiéu y té.

+ Thi diém truyén thong trén mang xa hoi va tng dung trén dién thoai
di dong phd bién nhu Zalo, Facebook. Thi diém phat trién kénh théng tin
phan hoi gifta cic co quan quan 1y, cic co sé y t& véi cac co quan truyén
thong dai chung nham nam bét du luan kip thoi, cung cdp thong tin nhanh,
chinh xac.

- Phdi hop xay dung chuong trinh truyén hinh, chuong trinh phat thanh,
chuyén trang, chuyén muc...vé cong tic chim soc stc khoe nhan dén.
Khuyén khich sir dung cac phuong tién truyén thong moi trén Internet nhu
mang xa hoi, dién dan, cic nén tang chia sé hinh anh va clip, cac tng dung
mobile...dé thuc hién truyén théng cung cp thong tin y té.

- Xay dung cac san pham TT-GDSK: tai liéu truyén thong, thong diép
phat thanh, truyén hinh, ban tin, to roi, pano, bang, dia... dé cung cép cho
nguoi dan.

- Tang cudng cong tac kiém tra, gidm sat cac hoat dong TT-GDSK trén
cac linh vuc hoat dong ctia nganh y té, nham nang cao chat lugng va hiéu qua
cho cac hoat dong TT-GDSK [74].
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1.4. Thong tin vé dia ban nghién ctru
1.4.1. Thong tin chung

Huyén Binh Luc nam & phia dong ciia tinh Ha Nam, giap v6i tinh Nam
Pinh, cach thanh phé Nam Dinh 15 km theo truc quéc 10 21A. Binh Luc ¢6
dién tich 155 km?, dan sb cua huyén tinh dén cudc tong diéu tra dan sd ngay
01/4/2009 1a 152.800 ngudi. Huyén Binh Luc gdm 20 x4 va 01 thi trdn. Trung
binh mdi x4 ¢6 1.918 ho gia dinh, sé ho nghéo tinh trung binh 14 160 ho/xa.
Ngay 23/7/2013, mot phan dién tich va dan sd cua huyén Binh Luc gém
1.236,54 ha dién tich ty nhién va 12.868 nguoi (cac xa Pinh X4, Trinh X4)
dugc diéu chinh vé thanh phd Pha Ly, huyén Binh Luc con lai 1 thi trdn va 18
x&. Nghé nghiép chinh ctia ngudi dan 14 néng nghiép (69,1%), ngoai ra ngudi
dan c6 nghé phu 1a théu, ren, 1am banh trang... Khoang cach trung binh tir cac
x4 to1 trung tam huyén 1a 7,6 km, t61 trung tam cua tinh 1a 17,1 km.

Cong tac y té da duoc su quan tAm cua cip uy dang, chinh quyén céc
cap, su phoi két hop c6 hiéu qua cta cac ban, nganh trong toan tinh. Tuy vay
cong tac chim soc, bdo vé stic khoé nhan dan trong nhitng nim vira qua van
t6n tai nhidu van dé bat cap can phai tiép tuc quan tm giai quyét nhu: co so vat
chit, trang thiét bi, dung cu tai cac co sé y té da phén da Xuéng cép, con thiéu
va lac hau, nhat 1a cac don vi méi thanh lap, tram y té mot s6 xa kho khan. Mot
s6 dia phuong cap uy Pang, chinh quyén chua that sy quan tdm chi dao cong
tac y té, hiéu qua cc hoat dong con thap. Nhan thic cia ngudi dan vé cong tac
bao vé, cham soc strc khoé con han ché. Kinh phi dau tu cho nganh Y té con
han hep, nhét 1a nguén kinh phi su nghiép, viéc dau tu cho co s& vat chat, trang
thiét bi y té con chua dap ung duoc nhu cau. Co ché quan 1y, chinh sach dai
ngod, dao tao, thu hit can bd y té co trinh do cao chua phu hop, chua phat huy
duoc hiéu qua. Cong tac xa hoi hoa y té chwa déng déu, hiéu qua con thip &

mot sO linh vuc. Nang lyc quan ly, di€u hanh tai mot s6 don vi con han ché,
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hiéu qua, chat luong hoat dong chua cao. Hoat dong TT-GDSK tuy da co
nhiing chuyén bién nhét dinh, nhung van chua thuc sy dap ung dugc nhu cau
thue té cia cong tac cham soc strc khoé cho nguoi dan [85].

1.4.2. Trung tam y té huyén Binh Luc

Thanh 1ap vao thang 11 nam 2005, do diéu kién moi chia tach nén
Phong TT-GDSK ghép véi Khoa Cham soc strc khoe sinh san.

Hoat dong TT-GDSK ctia TTYT huyén Binh Luc: 16ng ghép vao céc
hoat dong cua chuong trinh/dy an. Cac hinh thuc TT-GDSK: tu van truc tiép,
tu van qua dién thoai, truyén thong truc tiép cho c4 nhan hodc nhém nhé, két
hop truyén thong trong hoi nghi cac ban nganh doan thé, truyén thong gian
tiép qua cac phuong tién thong tin dai chung: viét bai tuyén truyén phat qua
dai truyén thanh cta cac x&; cap phat to roi, tranh anh,...

Han ché ciia cong tac TT-GDSK khi chwa thanh Idgp phong TT-GDSK:

- Hang niam khong xay dung ké hoach tong thé vé TT-GDSK chung cho
cac van dé stc khoe ciia huyén.

- Khoéng c6 can bd chuyén trach truyén thong, cac can bd phu trach
chuong trinh y té kiém nhiém cong tac truyén thong vi vay can bo chua
dugc dao tao chuyén sau, chi dugc dao tao theo cac chuong trinh y té.
K¥ nang thu thap thong tin, k¥ ning viét bai truyén théng cta can bo con
han ché.

- Trang thiét bi truyén thong tai TTYT: hau nhu khong ¢, khi can ding
phai di thué/muon, cha yéu sir dung hé théng trang thiét bi truyén thong
san co O dia phuong.

- Kinh phi truyén thong: rat han ché, chu yéu lay tir cac du an/chuong

trinh y té qudc gia, nhu vay s& thyc hién riéng r& theo timg duy an.



2.1. Thoi gian nghién ctru
Nghién ctru dugc thuc hién tir thang 11/2008 dén thang 11/2017.

- DBanh gia
thuc trang
- Thuc
hién can
thi¢p

%

2008

N

DE TAI
CAP BO

2.2. Phuwong phap nghién ciru
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Chuong 2
POI TUQNG VA PHUONG PHAP NGHIEN CUU

THEO DOI MO HINH
Danh gi4 hiéu qua mo hinh
Danh gi4 kha nang duy tri

2009

2014

2016

Pé tai Nghién
ciru sinh

2017

VIET
BAO
CAO

e

2019

Nghién ctru sinh

THUC HIEN DE TAI $

Hinh 2.1. So' d6 theo thoi gian nghién ciru

2.2.1. Muc tiéu 1: Mo td thuc trang hoat dong TT-GDSK tai 55 trung tim y

1 huyén ciia 6 tinh nam 2008.
2.2.1.1. Dia diém nghién ciru

- Tinh: 6 tinh dai dién cho 3 khu vuc: déng bﬁng (Ha Nam, Tién

Giang), mién nai (Yén Bai, Pac Lac) va d6 thi (Hai Phong, Can Tho).

- Huyén: 55 TTYT huyén cua 6 tinh dugc chon. So huyén diéu tra theo
ting tinh nhu sau: 1) Yén Béi: 9; 2) Pac Lic: 14; 3) Ha Nam: 6; 4) Tién
Giang: 9; 5) Hai Phong: 10; 6) Can Tho: 7 huyén.
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2.2.1.2. Déi twong nghién ciru

- Nhom cén bg lanh dao, quan ly:

+ Can bo cua trung tdm TT-GDSK Trung uong.

+ Cén bg cua trung tam TT-GDSK tinh.

+ Can b lanh dao cac TTYT huyén.

- Nhém cung cép dich vu TT-GDSK:

+ Cén b phong TT-GDSK.

+ Can bd tham gia thuc hién hoat dong TT-GDSK ctia TTYT huyén.
2.2.1.3. Thiét ké nghién ciru

Nghién ctru mé ta cat ngang két hop dinh luong va dinh tinh.
2.2.1.4. Mdu nghién ciru
Nghién ciru dinh lwgng: Can b phong TT-GDSK cua TTYT huyén:

C& mau dugc tinh theo cong thirc tinh ¢& mau cho udc lugng ty 1¢ cua

mot nghién ctiru mo ta:

PA—p)

n = Zf—a/Z—Z
(p-£)

Trong do:

p = 40%, ty 18 can bo c6 hiéu biét vé chirc ning nhiém vu cua phong TT-
GDSK (két qua diéu tra thir trén 30 can bo tai TTYT huyén).

o Mite ¥ nghia thong ké: 0,05

Z1.o: Khoang tin cdy (ing vai gia tri o = 0,05): 95%

Giéa tri Z = 1,96 thu duogc tir bang Z

e duoc chon 1a mot ty 1& so véi ty 18 p (e thuong 1dy = 0,1-0,4 cta p; trong
nghién ciru ndy chung t6i lay = 0,25)

Thay s véo tinh va nhan véi hé s6 thiét ké = 2 dugc n = 184 nguoi.

Thuc té chung t6i da tién hanh nghién ciru tat ca can bo ciia phong TT-GDSK
tai 55 TTYT huyén cua 6 tinh.
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Tong s6 can bo tham gia nghién ctru 13 227 ngudi, dap tmg dugc ¢ mau cua
nghién cuu.
Nghién ctru dinh tinh:

+ Tuyén trung wong: thuc hién 01 cudc thdo ludn nhom gém 10 can bd
lanh dao cua trung tdam TT-GDSK Trung uong.

+ Tuyén tinh: Thyuc hién nghién ctru tai 3 tinh dai dién cho 3 khu vuc:
d6ng bang (Ha Nam), mién nti (Pac Lic) va d6 thi (Can Tho).
03 cudc thdo luan nhom tai trung tdm TT-GDSK cua 3 tinh (10 nguoi/tinh)
06 cudc thao luan nhém véi can bo phong TT-GDSK huyén va can bd tham
gia hoat dong TT-GDSK cua TTYT huyén (2 huyén/tinh; 8 ngudi/cudc).
03 cudc phong van sau lanh dao Trung tim TT-GDSK cuia 3 tinh (3 ngudi).
03 cudc phong van siu 1anh dao TTYT huyén thudc 3 tinh (3 nguoi).
03 cudc phong van sau lanh dao phong TT-GDSK thudc 3 tinh (3 ngudi).
2.2.1.5. Bién s6 nghién ciru

Bang 2.1. Bién so nghién ciu dinh lwong

TT Bién so Phwong phap | Cong cu
1 | Co sd vat chit, trang thiét bi S4 lidu sén ¢co 1A
2 | Phuong tién, trang thiét bi tac nghiép S4 lidu sén ¢co 1A
3 | S6 lwong/chat lugng nhan luc S6 liéu san c6 1A
4 | Dao tao can b vé TT-GDSK S6 liéu sén 6 1A
5 | Chat lugng hoat dong TT-GDSK Phong van 1B
6 | Can bo y té tham gia lap ké hoach, giam | Phong van 1B
sat va danh gid hoat dong TT-GDSK
7 | Thuan lgi/kh6 khén trong TT-GDSK Phong van 1B
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Bang 2.2. Bién s6 nghién ciru dinh tinh

TT Bién s0 Phwong | Cong cu
phap

1 | Hoat dong TT-GDSK ¢ tuyén tinh nhu thé nao? TLN 3B

2 | Thuan lgi, kh6 khan trong thyc hi¢n chi dao hoat | TLN 3B
dong TT-GDSK véi tuyén huyén?

3 | Thuan lgi, khé khan trong thuyc hién hoat dong | TLN 3B
TT-GDSK tuyén huyén?

4 | T6 chirc va hoat dong cua cac Phong TT-GDSK | TLN 3C
tuyén huyén (diém manh, diém yéu)? PVS | 4A, 4B

5 | Tinh hinh nhan lyc (s6 luong, chat luong), phan | TLN 3C
cong nhiém vu, dap tng yéu cau chuyén mén cia | PVS 4A, 4B
can bo thuc hién TT-GDSK tuyén huyén?

6 | Co sO vat chat, trang thiét bi cia Phong TT-| TLN 3C
GDSK tuyén huyén? PVS | 4A, 4B

7 |Tai lidu, an pham thuc hién TT-GDSK cuta| TLN 3C
Phong TT-GDSK tuyén huyén? PVS | 4A, 4B

8 |Céng tac quan ly hoat dong TT-GDSK tuyén| TLN 3C
huyén (1ap ké hoach, theo doi, giam sat)? PVS 4A, 4B

9 |Pé xuat xay dung md hinh Phong TT-GDSK | TLN 3C
tuyén huyén: T6 chtic, chitc ning nhiém vu, co | PVS | 4A, 4B
ché phdi hop, nhan luc, hoat dong, quan 1y)?

2.2.1.6. Cong cu va Ky thudt thu thap thong tin
Nghién ctru dinh lugng:

+ Thu thap sb liéu sin c6: Biéu mau duoc gui trudc qua dudng buu
dién dén 55 TTYT huyén, khi nhém nghién ctu dén ting tinh s& nhan va

kiém tra thong tin dd dugc dién vao biéu mau (Phu luc 1A).
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+ Bo cau hoi tu dién cua can bo phong TT-GDSK huyén: B cau hoi
dugc thtr nghiém trude khi s dung cho nghién ctru. Nghién ctu vién cua
truong Pai hoc Y Ha Noi s& huéng dan can bo trong qua trinh dién phiéu,
kiém tra dé dam bao phiéu da duoc dién day du thong tin (Phu luc 2A).
Nghién ctru dinh tinh:

+ Phat trién hudng din thao ludn nhém (Phu luc 3B, 3C) va phong van
sau (Phu luc 4A, 4B).

+ Can bd ctia nhom nghién ctru truc tiép diéu hanh thao luan nhom va
phong van sau duoc tap huan k¥ va thong nhat cach thyc hién. Thu ky ghi
chép diy du va chinh x4c thong tin, phan tich so bo ngay sau thao luan dé
tranh bé sot thong tin.

2.2.2. Muc tiéu 2: Panh gia hiéu qua md hinh thi diém Phong Truyén thong
gido duc suc khoe tai huyén Binh Luc, tinh Ha Nam nam 2009.
2.2.2.1. Pia diém nghién ciu

- Tinh can thigp: Ha Nam 1a tinh duoc lwa chon trién khai nghién ctu
can thiép vi ddy 1a mot tinh ¢6 cac diéu kién kinh té, chinh tri, x4 hoi, hoat
dong v té khong c6 khac biét 16n so véi cac tinh khac. Pong thoi, duge su
d6ng ¥ phdi hop trién khai cac hoat dong can thiép ctia S& Y té tinh Ha Nam
va trung tdm TT-GDSK tinh.

- Huyén can thiép: chon huyén Binh Luc lam dia ban thuc hién nghién
ctru can thi€p voi céc ti€u chi sau:

+ La mot trong nhimg huyén dong bang da nghién ctru & giai doan 1.

+ Pic diém vé déan sd, kinh té, van hoa-xa hoi va y té twong ddi giéng
v6i cac huyén dong bang khac.

+ Chua c6 phong TT-GDSK tai TTYT huyén.

+ Lanh dao S¢ Y té; Trung tam TT-GDSK tinh, lanh dao chinh quyén
huyén va TTYTDP huyén dong ¥ va san sang phdi hop nghién ciru.
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+ DPia ban huyén khong qué xa Ha N6i, dam bao tinh kha thi cho cac
hoat dong giam sat va hd trg nghién ctru cua cac nghién ctru vién.
- X&: chon 1 x3 trién khai can thiép va 1 xa dbi chimng.

Xa thuc hién can thiép: xa An My

Xa d6i chimg: xa Pong Du. Xa Pong Du 13 x4 ¢ cac dic diém kinh té,
van hoa, xa hoi va y té twong tw nhu x3 An My.
2.2.2.2. Déi twong nghién ciru

- Nhém céan bd lanh dao:

+ Céan bo lanh dao S¢' Y té tinh Ha Nam.
+ Can bo lanh dao Trung tdm TT-GDSK tinh Ha Nam.
+ Can bo lanh dao TTYT huyén.
- Nhém cén b cung cap dich vu TT-GDSK:
+ Can bo phong TT-GDSK cua TTYT huyén Binh Luc.
+ Can bo tham gia hoat dong TT-GDSK cua TTYT huyén Binh Luc.
- Nhém thu huong dich vu TT-GDSK:
+ Truong tram y té xa caa huyén Binh Luc.
+ Ngudi dan.
2.2.2.3. Thiét ké nghién ciru:

Nghién ctru can thiép so sanh trude sau c6 nhom chirng.

Pé danh gia anh huong cua can thiép dén hoat dong TT-GDSK cua
huyén va cac TYT xa ching t6i tién hanh danh gia so sanh cac thay doi trudc
va sau mot nam can thiép.
2.2.2.4. Mdu nghién cizu
Cé& mau: ngudi dan caa 2 x4 An My (can thiép) va Bong Du (ching).

p1(1—p1) + (p2(1 —p2)
(p1 — P2)?

_ 2
n=Zigp)

Trong do:
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pi: Ty 1é nguoi dan c6 kién thic vé phong bénh bénh tiéu chay trudc can
thiép, p; = 64,8% [86].

p,: Ty 1é ngudi dan co kién thic vé phong bénh tiéu chay sau can thiép,

P2 = 79,3% [86].

0, p: Mirc ¥ nghia thong k&, Lay a = 0,05, B =0,5; Z(Za,ﬁ) = 3,8

Tinh duoc n=269. Tong s6 ngudi can diéu tra = 269 ngudi/xd x 2 x4 = 538
ngudi. Thyc té diéu tra dugc 600 nguoi/2 Xa.

M&i ho gia dinh sé& tién hanh phong van chit hd hodc ngudi dai dién cho ho
gia dinh c6 kha ning cung cap dugc di thong tin theo yéu cau.

Khi khao sat tai TTYT huyén Binh Luc, bénh tiéu chay Ia bénh gap phd bién
tai dia phuong vi vay chung tdi chon la noi dung can thiép TT-GDSK.

Chon miu:

1. Ho gia dinh: chon mAu ngiu nhién hé théng.

e Lap danh sach ho gia dinh cua 2 x3. Xac dinh khoang cach mau k ¢
mdi xa: k = Tong s6 ho gia dinh tai 1 x3/ 269. Trong danh sach ho gia
dinh ctia mdi x4 chon ngiu nhién ho gia dinh dau tién. Liy sb tha tu
ciia ho gia dinh dau tién + khoang cach k s& duoc ho gia dinh tht 2.

Lam tuong ty nhu vay cho dén khi chon du 269 ho gia dinh cho mot xa.

Xa Tong so S6 ho gia dinh can k
ho gia dinh diéu tra
An My 947 269 3,5
Pong Du 1.234 269 4,6

Xa Anh M§: khoang cach mau k = 3,5. Nhu vay ctr cach 4 ho gia dinh
s€ chon dugc ho gia dinh tiép theo can diéu tra.
Xd Pong Du: khoang cach miu k = 4,6. Nhu vay cir cach 5 ho gia dinh

s€ chon dugc ho gia dinh tiép theo can diéu tra.
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Dé danh gia anh hudng ctia mod hinh can thiép dén thay déi kién thirc,
thuc hanh cia dan vé mot sd van dé stc khoe, bénh tat chung toi tién
hanh nghién ctru mo ta vao hai thoi diém trudc va sau can thiép mot
nam dé so sanh trudc sau. Nhitng nguoi dugc chon dé phong vén trude
va sau can thiép 1a gidng nhau. Nhiing truong hop khong thé gip dé
phong van sau can thiép boi Iy do khach quan, ching t6i chon ngudi

dai dién cuia ho gia dinh 1ién ké dé thay thé.

. Nhém can bo 1anh dao:

Can bo trung tam TT-GDSK Trung wong: 05 can bg

Can bo 1anh dao S&' Y t€ Ha Nam: 01 can bd

Can bd 1anh dao cta Trung tdm TT-GDSK tinh Ha Nam: 06 can b0
Can bo lanh dao TTYT huyén Binh Luyc: tit ca 03 can bo

Nhém can bd cung cép dich vu TT-GDSK: 07 can bo.

Cén bg phong TT-GDSK huyén: 04 can bo

Céc céan bo tham gia hoat dong TT-GDSK: 03 cén bo

Nhom thu hudéng dich vu: Truong tram y té xa: tit ca 21 can bd

2.2.2.5. Noi dung nghién cuu
- X4y dung mo6 hinh Phong TT-GDSK:

M6 hinh Phong TT-GDSK dugc xay dung véi dinh hudng cac hoat

dong can thiép dua trén két qua diéu tra thyuc trang va y kién hoi thao chuyén

gia, dugc ap dung tai huyén thi diém véi sy tham gia tryc tiép clia cac nghién

ctru vién, cdn by phong TT-GDSK huyén va TTYTDP huyén, trung tim TT-
GDSK tinh.

Qua trinh thyuc hién can thi¢p, cac nghién ctru vién dong vai tro to chuc

trién khai, giam sat va hd tro k¥ thudt trong qua trinh trién khai can thiép. Cac

can bd phong TT-GDSK huy¢n tham gia truc tiép vao cac hoat dong can

thi¢p. Ban lanh dao TTYT huyén tham gia chi dao sat cac hoat dong ctia phong

TT-GDSK huyén nham phat huy t6i da cac ngudn luc va 10ng ghép hoat dong
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TT-GDSK 6 tuyén huyén.
Xay dung md hinh Phong TT-GDSK bao gém cac ndi dung hoat dong

dinh hudng chinh nhu sau:
e Can thiép vé t6 chuc:

+Dé nghi ra quyét dinh thanh 1ap phong TT-GDSK va nhan sy ctia phong.

+ Xay dyng va théng nhat chirc ning nhiém vu cua phong TT-GDSK
va phan cong nhi¢m vu cho céac céan bo.
e Can thiép vé trang thiét bi, phuong tién, tai liéu TT-GDSK.

+ Trang thiét bi, phuong tién TT-GDSK: Xac dinh nhu cau va mua sam
cac trang thiét bi thiét yéu cho Phong TT-GDSK va xa An My (x4 can thiép).

+ Tai liéu TT-GDSK: Hudng dan can b y té xay dung tai liéu can
thiét cho hoat dong TT-GDSK.

+ Khai thac va sir dung céc trang thiét bi TT-GDSK séan c¢6 ciia cac co
so y té trong huyén va cta cong dong.
e Can thiép vé dao tao

+ X&c dinh nhu cau ddo tao kién thirc, k¥ ning va quan 1y hoat dong
TT-GDSK.

+ Soan thao tai liéu can thiét cho dao tao can bo.

+ Thyc hi¢n dao tao cho can bd Phong TT-GDSK va can bg lién quan
ciia TTYT huyén va can bo y té cac TYT xa trong huyén.

+ Pao tao lién tuc thong qua cac hoat dong giam sat hd trg, giao ban
hang thang véi trudng tram y té xa vé hoat dong TT-GDSK.
e Can thiép vé hoat dong va quan Iy hoat dong TT-GDSK

+ Xéc dinh ndéi dung TT-GDSK uu tién thuc hién tai cong déng phu
hop vai thoi gian hang thang.

+ Lap ké hoach cac hoat dong TT-GDSK hang thang.

+ Thuc hi¢n cac hoat dong theo doi, giam sat, bao cdo hoat dong TT-
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GDSK tai cac xa trong huyén.

+ Cén bd cua phong TT-GDSK va nhom nghién ctru gidm sat hd tro
thuc hién hoat dong TT-GDSK tai xa An My (xa can thiép): Lap ké hoach, t6
chtrc thuc hién cac budi TT-GDSK truc tiép (ndi chuyén GDSK, thao luin
nhém va tu van lé)ng ghép khi nguoi dan dén sur dung dich vu tai TYT x3) va
gian tiép (dai phat thanh xa, to roi) va bao cao két qua.

+ Thuc hién 16ng ghép giao ban hang thang cia TTYT huyén vé TT-
GDSK véi cac truong TYT xa dé danh gia két qua thuc hién trong thang, chia
sé kinh nghiém va trién khai ké hoach hoat dong trong thang t4i.

+ Piéu chinh cac hoat dong can thiép khi can thiét cho phu hop voi
thuc té qua theo ddi, gidm Sat.

- Danh gia m6 hinh can thiép:

- Theo doi va ghi chép toan by qua trinh can thi€p, phat hién nhitng kho
khan, thuan loi, cac wu nhuogc diém ctia md hinh can thiép.

- Mot nghién ctru ngang duoc thuc hi¢n khi bat dau can thi¢p va sau
mot nam trién khai mo hinh can thiép tai huyén Binh luc.

Céc tiéu chi dugc str dung dé danh gia mé hinh can thiép la:

+ Céc chi s hoat dong, quan 1y, ndi dung TT-GDSK uu tién tai cOng
déng dugc chon can thiép.

+ Két qua va tac dong ctia mo hinh can thiép: Chi sé hoat dong TT-
GDSK thay d6i trudc va sau can thiép duoc so sanh dé danh gia két qua mo
hinh can thi¢p qua cac thong tin thu thap duogc tir Phong TT-GDSK cua TTYT
huyén, TYT xi va diéu tra tai ho gia dinh.

+ Dénh gid muc d0 k§ nang TT-GDSK cua tram truong TYT xa: chia lam
4 mirc d6 dua trén bang kiém thuc hanh TT-GDSK gom 20 tiéu chi (Phu luc 6):
Mue tot: dat >15 tiéu chi; mirc kha: dat tir 13-15 tiéu chi; mirc trung binh: dat tur

10-12 ti€u chi va chua dat: <9 tiéu chi.
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+ Panh gia hiéu qua can thiép (HQCT): Chi s6 hiéu qua (CSHQ) duoc tinh:
Pt -Ps

CSHQ = x 100 (%)
Pr
Trong d6: Py =ty 18 hodc gia tri trung binh ¢ thoi diém trude can thiép.
Ps =ty 16 hodc gia tri trung binh & thoi diém sau can thiép.
CSHQ c6 thé tinh b:fmg % hoac bf?mg s6 tuy¢t ddi Pt - Pg
HQCT = CSHQ (can thiep) - CSHQ (chime)
2.2.2.6. Bién s6 nghién ciiu

Bang 2.3. Bién s6 nghién ciru dinh lweng trén ngudi dan

TT Bién s Phwong phap | Céng cu
thu thap thu thap

1 | Kién thic ciia nguoi dan vé nguyén | BCH phong van | Phu luc 5

nhan gay bénh tiéu chay

2 | Kién thuc cua nguoi dan vé céc bién | BCH phong van | Phuluc 5

phap phong bénh tiéu chay

3 | Thyc hanh cta nguoi dan vé phong | BCH phong van | Phu luc 5
bénh ti€u chay

4 | Kién thtrc cua ngudi dan vé nguyén | BCH phong van | Phu luc 5

nhan gay ngd doc thuc pham

5 | Thyc hanh cta nguoi dan vé phong | BCH phong van | Phu luc 5

chéng ngd doc thuc pham
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Bang 2.4. Bién s6 nghién ciu dinh lweng trén can b y té xa

TT Bién s0 Phwong | Cong
phap cu
1 | Canbo y té xa dugc dao tao vé TT-GDSK BCH ty dién | 2B
2 | Can bo y té xa thuc hién TT-GDSK BCH ty dién | 2B
3 | Mtic d6 k§ nang TT-GDSK ciia truéng tram y té xi | BCH tuy dién | 2B
4 | Két qua thuc hién hoat dong TT-GDSK gién tiép BCH tu dién | 2B
5 | Két qua thuc hién hoat dong TT-GDSK truc tiép BCH tu dién | 2B
6 | Hoat dong TT-GDSK lién quan dén y té thon BCH ty dién | 2B
7 | Theo ddi, giam sat, danh gia hoat dong TT-GDSK | BCH tu dién | 2B
cia TYT xa/ nam
8 | Co s vat chat, trang thiét bi cho hoat dong TT- | BCH tu dién | 2B
GDSK cuacac TYT xa
Bang 2.5. Bién s6 nghién ciru dinh tinh
TT Bién s0 Phwong | Cong cu
phap | thu thap
1 | Hoat dong TT-GDSK ¢ tuyén tinh nhu thé nao? | TLN | 3A, 3B
2 | Hoat dong TT-GDSK ¢ tuyén huyén thé nao? TLN | 3A,3C
3 | Thuan loi, kho khan trong chi dao hoat dong | TLN 3B
TT-GDSK ¢ tuyén huyén?
4 | Thuan loi, kho khan trong thuc hién hoat dong | TLN 3A, 3B
TT-GDSK ¢ tuyén huyén?
5 |Pé xuat vé md hinh Phong TT-GDSK tuyén| TLN |3A
huyén (Té chtrc, nhan luc, hoat dong, ...)?
6 | To chirc va hoat dong cua cac Phong TT-GDSK | TLN | 3C
tuyén huyén (diém manh, diém yéu)? PVS |4A, 4B
7 | Tinh hinh nhan lyc (s6 luong, chat luong), phan | TLN | 3C
cong nhiém vy, kha ning dép ung yéu cau| PVS |4A, 4B
chuyén mon cua can bg thuc hién TT-GDSK
tuyén huyén?
8 | Co sd vat chat, trang thiét bi cuia Phong TT-| TLN |[3C
GDSK tuyén huyén? PVS |4A, 4B
9 |Tai liéu, an pham thuc hién TT-GDSK cta| TLN |[3C
Phong TT-GDSK tuyén huyén? PVS |4A, 4B
10 | Cong tac quan 1y hoat dong TT-GDSK tuyén| TLN |[3C
huyén (1ap ké hoach, giam sat...)? PVS |4A, 4B
11 | Pé xuat xdy dyng md hinh Phong TT-GDSK| TLN [3C
tuyén huyén: T6 chirc, chirc ning nhiém vy, co| PVS | 4A, 4B
ché phdi hop, nhan lyc, hoat dong, quan 1y)?
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2.2.2.1. Cong cu va ky thudt thu thap thong tin

- Can bo Trung tam TT-GDSK Trung wong: Thao luan nhom (Phu luc 3A).

- Can b 1anh dao S&'Y té Ha Nam: Phong van siu (Phu luc 4A).

- Can bg Trung tdm TT-GDSK tinh Ha Nam: Thao ludn nhém (Phu luc
3B), phong van sau (Phu luc 4A).

- Can bo TTYT huyén Binh Luc: Thdo ludn nhém (Phu luc 3C), phéng
vén sau (Phu luc 4B).

- Truong tram y té xa: B0 cau hoi tu dién (Phu luc 2B).

- Ho gia dinh: Phong van chil ho hodc ngudi dai dién ho gia dinh bang
bd cau hoi duoc thiét ké san (Phu luc 5).
2.2.3. Muc tiéu 3. Panh gia kha nang duy tri hoat dong TT-GDSK huyé¢n
Binh Luc, tinh Ha Nam giai doan 2009 - 2017.
2.2.3.1. Dia diém nghién ciru: huyén Binh Luc, tinh Ha Nam.
2.2.3.2. Poi twong nghién ciru

- Can bo 1anh dao TTYT huyén.

- Trudéng phong va can b phong TT-GDSK

- Tram truong TYT xa

- Chui ho gia dinh ctia 2 x3 An My (x4 can thiép) va Pong Du (xa chimg)
2.2.3.3. Thiét ké nghién ciru: mé ta cat ngang két hop dinh luong va dinh tinh.
2.2.3.4. Mau nghién ctru
Dinh lugng:

- Truong tram y té xa: chon tat ca 19 can bo.

- Nguoi dan: 600 nguoi (C& mau va phuong phap chon mau ho gia dinh
giéng nhu & myc tiéu 2).
Dinh tinh:

- 01 cudc thao ludn nhém véi1 6 can bd TTYT huyén Binh Luc: 01 dai
dién 1anh dao trung tam, 02 can by phong TT-GDSK, 03 can bd cua cac
khoa/phong tai TTYT huyén c6 tham gia hoat dong TT-GDSK.
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- 01 cudc thao ludn nhom tat ca cac tram trudng TYT xa: 19 can bd

- 04 cudc phong van sau: 01 lanh dao TTYT huyén, 01 truéng phong
TT-GDSK va 02 tram truong TYT xa.

2.2.3.5. Bién so nghién ciru’

- Bién s0 nghién ctru trén truong tram y t€ xa: giong muc ti€u 2.

- Bién s6 nghién ctru trén nguoi dan: giong muc ti€u 2.

Bang 2.6. Bién so nghién ciu tai TTYT huyén Binh Luc

., Phwong | Cong cu
TT Bién s0
phap thu thap
1 |TTYT huyén t6 chic dao tao cho can bd TYT|BCH tu dién 1B
Xa
2 |TTYT huyén thuc hién theo ddi, giam sat hoat| BCH tr dién| 1B
dong TT-GDSK tai xa
3 |Céc chuong trinh TT-GDSK duoc trién khai | BCH tu dién 1B
4 |Nhan xét vé hoat dong TT-GDSK tai huyén ~ |BCH tudién| 1B
Bang 2.7. Bién so nghién ciru tai tram y té x& huyén Binh Luc
.z Phwong | Cong cu
TT Bién so ,
phap thu thap
1 |Cén b y té xi dugc dao tao, thuc hién TT-|BCH tu dién| 1C
GDSK
2 |Co s6 vat chat thuc hién TT-GDSK: goc truyén| BCH tu dien|  1C
thong, phuong tién, tai licu
3 |Hoat dong truyén thong gian tiép: s6 luot, s6| BCH tu dién 1C
chu d¢, tong sd bai truyén thong
4 |Hoat dong truyén thong truc tiép: néi chuyén,| BCH tu dién 1C
thao luan nhém, tu van ca nhan.
5 |Quan ly hoat dong TT-GDSK: lap ké hoach,| BCH tu dién 1C

theo ddi/giam sat, danh gia
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Bang 2.8. Bién s6 nghién ciru dinh tinh tai huyén Binh Luc

TT Bién s0 Phwong | CONng cu
phap | thu thap
1 | Cac hoat dong Phong TT-GDSK thuc hién: | TLN 3D
1ap ké hoach, dao tao can bo, trién khai hoat | PVS 4B1
dong TT-GDSK, giam sat, giao ban thang.
2 | Thuc hién chtrc nang nhiém vu ctia Phong TT-| TLN 3D
GDSK so voi1 quy dinh PVS 4B1
3 | Thuan lgi/khé khan trong thyc hién hoat dong | TLN 3D
TT-GDSK PVS 4B1
4 | Kha nang duy tri hoat dong TT-GDSK TLN 3D
PVS 4B1
5 | Hoat dong TT-GDSK trién khai tai xa: hoat| TLN 3E
dong, dap tng nhu cau ngudi dan, khé khin, | PVS 4C
thuan loi.
6 | Chi dao hoat dong, theo doi, giam sat, danh | TLN 3E
gia hoat dong TT-GDSK cuia tuyén huyén PVS 4C
7 | TYT x4 theo dbi, giam sat, danh gia y té thon | TLN 3E
thuc hién TT-GDSK PVS 4C
8 | Cac bién phép tang cuong hoat dong TT-| TLN 3E
GDSK tai xa. PVS 4C

2.2.3.6. Cong cu va ky thudt thu thap thong tin
- S6 liéu sn co tai TTYT huyén Binh Luc: Biéu mau (Phu luc 1B).

- S6 liéu sin c6 tai tram y té x huyén Binh Luc: Biéu mau (Phu luc 1C).

- Ho gia dinh: Phong van chii ho bang b cau hoi duoc thiét ké san (Phu

luc 5).

- Can bd TTYT huyén Binh Luyc: Thdo luan nhém (Phu luc 3D), phéng
van sau (Phy lyc 4B1).

- Truéng tram y t& x4: Thao luan nhém (Phu luc 3E), phong vén siu
(Phu luc 4C).
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Nghién ctru

thue trang

Khu vuc mién nai Khu vuc déng br:?mg Khu vuc d6 thi
Chon chu Chon chu
dich dich
Dic Ha Tién Hai Can
Lac Nam Giang Phong Tho

A 4

A\ 4

A

\ 4

6 tinh nam 2008.

Tat ca cac huyén cua 6 tinh/thanh phd dugc nghién ctru cho muc tiéu 1:
Muc tiéu 1: M6 td thye trang hoat dong TT-GDSK ciia 55 trung tam y té huyén tai

GIAI POAN 2:

Nghién ctru can thiép

Chon chu dich métl huyén dong bang

Huyén Binh Luc, tinh Ha Nam
Muc tiéu 2: Péanh gia hiéu quda mé hinh thi diém
Phong TT-GDSK tai huyén Binh Luc, tinh Ha Nam

GIAI POAN 3:

l

Danh gia kha nang duy tri
cia hoat dong can thi¢p

A

y

Muc tiéu 3: Panh Qid kha nang duy tri hoat dong TT-
GDSK huyén Binh Luc, tinh Ha Nam giai doan 2009 -
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2.3. T6 chitc nghién ciru va hre lwgng tham gia

- Thu thap s6 liéu nghién ctru dugc thyuc hi¢n theo tung giai doan.

- S liéu dugc thu thap boi cac diéu tra vién 1a giang vién cua trudng Pai
hoc Y Ha Noi. Piéu tra vién duoc tap huén, diéu tra thi va chinh stra b cong
cu trudce khi thyc hién nghién ctru.

- Qua trinh thu thap s liéu dugc giam sat boi giang vién ctia Vién Pao
tao Y hoc du phong va 'Y té cong cong, truong Pai hoc Y Ha Noi.

2.4. Quan Iy va sir dung s6 liéu

- S liéu do nhom can bd nghién ctru quan 1y va phan tich, duoc giam sat
boi nghién ctru sinh va giang vién huéng dan thudc trudng Pai hoc Y Ha Noi.

- S6 liéu nghién ctru duoc str dung trong viét va cong bd cac bai bao
khoa hoc chuyén nganh Y té Cong cong trén cac tap chi: Nghién ctru y hoc, Y
hoc Du phong va Y hoc Viét Nam.

- Bao cao dugc giri vé dja phuong trién khai nghién ctu.

2.5. Phén tich s liéu
2.5.1. 86 li¢u dinh lwong

S6 liéu dugc lam sach va nhap bang phan mém Epidata. Phan tich s
lidu bang phan mém Excel, STATA 8.0 d¢ tinh toan tan suat, ty 1& %, s trung
binh. St dung céc test théng ké thich hop: Willcoxon test, X*/Fisher exact test
dé so sanh cac ty 18, s6 trung binh.
2.5.2. 86 li¢u dinh tinh

Thong tin thu dugc tir cac cudc phong van sau va thao luan nhom duoc
ghi chép day du. Thong tin duoc nghién ctru vién doc va ma hoa theo timg noi
dung nghién ctru. Két qua dugc tdp hop va nhan dinh theo timg muc tiéu va

nd1 dung nghién ctru.
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2.6. Sai s6 va cach khong ché sai s6
Sai s0:

- Thu thap thong tin tir can bo phong TT-GDSK bang bo cau héi tu dién
vi vy co thé can bo khong dién du thong tin hodc khong hiéu chinh xac nghia
cta cau hoi.

- Céc biéu mau thu thap théng tin sin c6 dugc giri cho can bd cua phong
TT-GDSK dién phiéu. Sai s6 co thé gip phai 1a thiéu thong tin va thong tin
khong chinh xac
Cach khong ché sai s6:

- Nghién ctru vién duoc tdp huan théng nhat vé sir dung cong cu thu thap
thdng tin va can bo dién phiéu duéi su hudng dan truc tiép cta nghién ciru vién.

- Khi thu thap phiéu nghién ctru vién kiém tra phiéu ngay tai chd dé dam
bao thong tin duoc thu thap day di va dung voi muc tiéu ciia nghién ciu.

2.7. Dao dirc nghién ciru

- Nghién ctru da dugc chép thuan cua Ho1 déng Dao dirc truong Pai hoc
Y Ha Noi ngay 06 thang 01 ndm 2017. Thong tin thu thap dugc chi nham gop
phan xay dyng phong TT-GDSK cta TTYT huyén ma khong sir dung vao
muc dich khac.

- Nghién ctru duge sy cho phép cua chinh quyén va cac don vi y té dia

phuong.
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Chuong 3

KET QUA NGHIEN CUU

3.1. Thuc trang hoat dong TT-GDSK ciia 55 trung tdm y té huyén tai 6

tinh nam 2008.

3.1.1. Thuee trang vé co sé vit chit, trang thiét b ciia cdc phong TT-GDSK.

Bang 3.1. Thuc trang co sé vat chat, trang thiét bj trong phong lam viéc
cuaa cac phong TT-GDSK (n = 55).

TT Co sé vat chat, trang thiét bi S6 huyén | Ty 1& %

1 |S6 huyén c6 phong 1am viéc doc lap cho phong 20 36,4
TT-GDSK

2 |S6 phong TT-GDSK c6 bd ban ghé lam viéc 42 76,4

3 |S6 phong TT-GDSK c¢6 ti sach chuyén méon 24 43,6

4 |S6 phong TT-GDSK c6 ta trung bay cac an 10 18,2
pham truyén thong

5 |S6 phong TT-GDSK c6 bang ghi lich cong tac 30 54,5

6 |May tinh 16 29,1

Nhdn xét: Nhin chung trang thiét bi thong thuong dé phuc vu cho cac hoat

dong hanh chinh hang ngay cta cac phong TT-GDSK con rat nghéo nan,

khéng c6 huyén nao c6 du co so vét chat, trang thiét bj phong 1am viéc dé

thuc hién hoat déng. Khoang 1/3 s6 huyén c6 phong TT-GDSK riéng. S6

phong TT-GDSK c6 ti sach chuyén mén chi c6 43,6%; c6 tu trung bay cac 4n

pham truyén thong rat thap, chi c6 18,2%. Bo ban ghé cho can bo lam viéc

cling con 1/4 s6 huyén chua c6, chi c6 29,1% phong TT-GDSK c6 may tinh.
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Bang 3.2. Thuc trang phwong tién, trang thiét bi tac nghiép cia céc
phong TT-GDSK (n=55)

TT Phwong tién, trang thiét bj tac nghiép S6 huyén | Ty 1& %

1 | May anh 16 29,1
2 | May cassette loai c6 chirc nang thu, phat 16 29,1
3 | Bo truyén thong hdn hop gém: Ampli, Loa, 21 38,2

Micro, May radio cassette 16n

4 | Pén chiéu 14 25,5

5 | Ampli dung dc quy + 01 loa + 01 micro 13 23,6

(dung dé truyén thong luu dong bang xe 6 t0)

6 | Tivimau 15 inch tré 1én 14 25,5
7 | Pau dia hodc dau bang 14 25,5
8 | Loa tay dung pin (truyén thong tai co so) 13 23,6
9 | May phat dién cong suat nho 7 12,7

Nhén xét: Gan 40% phong TT-GDSK c6 bo truyén thong hdn hop, con céac
phuong tién, trang thiét bi khac chi khoang % s6 phong TT-GDSK c6. Trén
70% s6 phong TT-GDSK duoc khao sat thiéu cac trang thiét bi, phuong tién
can thiét cho hoat dong chuyén mén TT-GDSK. Tat ca cac phong TT-GDSK
déu khong c6 may quay Camera, may ghi 4m, projector dé thyc hién TT-GDSK.



55

3.1.2. Thue trang vé nhén luc ciia cdc phong TT-GDSK tuyén huyén
Bang 3.3. Tinh hinh nhan luc cia phong TT-GDSK tuyén huyén (n=55)

Nhan luc ciia phong TT-GDSK tuyén huyén S6 huyén | Ty 18 %

Bién ché

S6 huyén co bién ché chinh thirc cho phong TT-GDSK 36 65,5

S6 can bo bién ché chinh thirc ciia phong TT-GDSK:

Trong do: Co 1-2 can bo 29 52,7

C6 3 can bd 7 12,8

Trinh d¢ chuyén mon

Trung cap/so cap 34 61,8

Pai hoc 17 30,9

Sau dai hoc 4 7,3
Nhan xet:

- Bién ché can bo: Chi c¢6 65,5% TTYT huyén cé bién ché chinh thirc
cho phong TT-GDSK, trong d6 hau hét cac phong TT-GDSK chi ¢6 tir 1-2
can bd. S6 phong TT-GDSK ¢6 3 can bo (du theo quy dinh) chiém ty 18 rat
thap (12,8%).

- Trinh d6 chuyén mon cta can bd: Pa sb cac phong TT-GDSK c¢6 can
bd voi trinh do trung cap/so cap (61,8%). Phong TT-GDSK c¢6 can b trinh do
dai hoc chiém ty 1é rat thap (30,9%), chi c6 4/55 huyén c6 can bd véi trinh do
sau dai hoc (7,3%).
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Bang 3.4. Trinh d¢ chuyén moén, tham nién cong tac va dao tao trong

Iinh vuc TT-GDSK cua can by (n=227)

Pothi | P.Bing | Mién nii Chung
Noi dung (n=74) (n=56) (n=97) (n=227)
SL| % | SL| % |SL| % | SL | %

Trinh do chuyén mon:
Trung cp, so cap 36 | 486 | 22 (393 | 62 |639| 120 | 52,9
Dai hoc 22 (297 | 24 | 429 | 25 [ 258 | 71 | 31,3
Sau dai hoc 11 |149| 6 |107| 3 |31 | 20 | 88
Khac 5168 | 4 | 71| 7 |72 16 | 7,0
Tham nién cong tac:
<2 nam 65 [87,8| 48 | 857 | 95 [ 97,9 | 208 | 91,6
> 2 nam 9 |122| 8 |143| 2 | 21| 19 | 84
Puogc ddo tao/tap hudn | 28 [ 37,8 | 24 | 429 | 41 | 423 | 93 | 41,0
trong 5 nam gﬁn day

Nhdn xét: Két qua bang 3.6 cho thiy hon nira s6 can bd dugc phong van c6

trinh d6 trung cap, so cap (52,9%). S6 can bo dai hoc va sau dai hoc chiém ty

1& cao nhat & ¢ hai tinh ddng bang, thap nhat & hai tinh mién ndi. Hau hét

can bo duoc phong van cé tham nién trong linh vuc TT-GDSK con it < 2

nam (> 90%), dic biét & mién nai (97,9%) va tinh chung chi c6 41% s6 can b

nay duoc dao tao/tap huin vé TT-GDSK trong 5 nim gan day.
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Bang 3.5. Thuc hién hoat dong cia can by phong TT-GDSK (n=227)

Po6 thi |Pong bang | Mién niii| Chung
Hoat dong TT-GDSK (n=74) (n=56) (n=97) | (n=227)
SL (%) SL (%) | SL (%) | SL (%)
NOi chuyén véi cong dong vé cac | 47 (63,5) | 55 (98,2) |68 (70,1) | 170 (74,9)
van dé strc khoe/bénh tat
Thao luédn vdi cac nhom cong 48 (64,9) | 49 (87,5) | 58 (59,8) | 155 (68,3)
déng vé van dé stc khoe/bénh tat
Tu van cho c4 nhan/nhém vé cac | 56 (75,7) | 51 (91,1) | 64 (66,0) | 177 (75,3)
van d¢ stc khoe/bénh tat
Viét bai cho dai phét thanh 40 (54,1) | 55(98,2) | 72(74,0) | 167 (73,6)
Lam pano, ap phich, to roi, to 30 (40,5) | 40(71,4) |54 (55,7) | 124 (54,6)
budm
Tham gia thyc hién ndi dung TT- | 57 (77,0) | 49 (87,5) | 77 (79,4) | 183 (80,6)
GDSK cua cac chuong trinh/dy an
Phoi hop vé6i cac ban nganh doan | 53 (71,6) | 54 (96,4) | 78 (80,4) | 185 (81,5)

thé khac thuc hién TT-GDSK

Nhdn xét: Phan 16n can bo c6 tham gia vao cac hoat dong TT-GDSK (> 60%).

Ty I¢ can bo thuc hién cac hoat dong TT-GDSK ¢ hai tinh déng bé‘lng cao nhat

(tat ca cac hoat dong déu duoc trén 70% can bd thyc hién); thip nhat 13 & hai

thanh phd. Hau hét can bo y t& di phdi hop véi cic ban nganh doan thé khac
thue hién TT-GDSK, ty 1& nay thap nhét ¢ hai thanh phé (71,6%).
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Biéu d6 3.1. Chit lwgng hoat dong TT-GDSK cuia tuyén huyén (n=227)
Nhdn xét: O ca ba khu vuec, ty 1€ can by nhan xét chét lugng hoat dong TT-
GDSK cua tuyén huyén & muc tét chiém ty 18 rat thap (2,7-12,5%), thap nhat
l1a khu vuc thanh phé; ty 1¢ can bo nhéan xét 1a chua dat chiém ty 1€ kha cao va

tap trung chu yéu ¢ khu vuc mién nui.

90 - 85,7 835
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0 .

B Do thi
® Dong bang

B Mién nai

Lap ké hoach Theo dai/ Giam sat Panh gia

Biéu d0 3.2. Can bd y té tham gia lap ké hoach, theo ddi/giam sat va
danh gia hoat dong TT-GDSK (n=227)
Nhdn xét: O ca ba khu vuc, can bo y té tham gia 1ap ké hoach, theo ddi/giam sat
va danh gia hoat dong TT-GDSK déu chiém ty 1é cao (> 60%); trong d6 cao nhat
1a hoat dong theo doi/giam sat (74,5-83,6%). Ty 1€ can by y té thuc hién cac hoat

dong nay ¢ cac tinh dong bang va mién nuii cao hon & thanh pho.
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Biéu d6 3.3. Chit lwgng cong tac lap ké hoach, theo ddi/giam sat va
danh gi4 hoat dong TT-GDSK (n=227)
Nhdn xét: O ca ba khu vuc, ty 1& can bo nhan xét chat luong cdng tac 1ap ké
hoach, theo doi/gidm sat va danh gia cac hoat dong TT-GDSK & mirc dat 1a cao
nhat (déu >50%, trir hoat dong 1ap ké hoach & khu vuc ddng bang thap hon).
Ty 1& can bo mién nui nhan xét chat luong chua dat cao nhét (12,4%; 26,8% va

29,7%) va nhan xét chit lugng tt thap nhat (24,7%; 10,3% va 7,2%).
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3.1.4. Nhitng thudn lgi, khé khan trong thue hign TT-GDSK 6 tuyén huyén
3.1.4.1. Nhitng thuan loi trong thuc hién TT-GDSK o tuyén huyén
Bang 3.6. Thuan lgi trong thuc hién hoat dong TT-GDSK (n=227)

Pothi | P.Bing | Miénnai | Chung
Thuan lgi (n=74) (n=56) (n=97) (n=227)

SL| % |SL| % |SL| % |SL| %

Thuan loi chung:

Puoc su quan tam cua| 33 | 446 | 23 [41,1| 34 | 351 | 90 | 39,6
lanh dao caccap

DPuoc suquantﬁmgﬁacéc 29 1392 |16 | 286 | 35 | 36,1 | 80 | 35,2
ban nganh, doan thé

C6 do1 ngii cong tac vién 29 | 39,2 | 23 |411| 25 | 258 | 77 | 33,9

ba thanh 13p phong TT-| 4 | 54 | 8 143 | 19 | 196 | 31 | 13,7
GDSK

Coswhdtrgciacac CT/DA| 4 | 54 | 6 |10,7| 5 52 | 15| 6,6

Thuan lgi cua ca nhdn:

Phéi hop v&i cac ban| 21 | 28,4 | 16 | 28,6 | 33 | 34,0 | 70 | 30,8
nganh

Pong nghiép nhiét tinh, | 21 | 28,4 | 13 | 23,2 | 18 | 18,6 | 52 | 22,9
co trach nhiém

Chi dao cua cép trén 111149 | 17 | 304 | 21 | 216 | 49 | 21,6

C6 kién thirc TT-GDSK 21274 |71] 9|93 |15 6,6

Co k¥ nang TT-GDSK 10 | 135 | 12 | 214 | 14 | 144 | 36 | 15,9

Co trinh d6 chuyén mon 10| 135 | 6 |10,7| 8 8,2 | 24 |10,6

Nhan xét:

- Thuén loi chung trong TT-GDSK duogc dé cap nhiéu nhét 1a duoc sy
quan tdm cua lanh dao céac cép (39,6%); s quan tdm clia cac ban nganh doan
thé (35,2%) va thiét 1ap duoc doi ngii cong tac vién (33,9%); da thanh lap
phong TT-GDSK thudc TTYT huyén (13,7%).
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- Thuan loi ctia ca nhan: c¢6 su phdi hop voi cac ban nganh (30,8%);
déng nghi€p nhiét tinh, cé trach nhiém (22,9%); cé su chi dao cua cép trén
(21,6%). Nhitng thuan loi nhu can bo co kién thirc, k¥ ning TT-GDSK, ¢6
trinh 46 chuyén mén chi c6 < 20% s ngudi duge phong van dé cap dén.

Két qua nghién ctru dinh tinh ciing cho thiy hoat dong TT-GDSK tai

tuyén co s¢ da nhan duoc sy quan tdm cua lanh dao cac cap.

Hop 1 — Thuén lgi chung trong hoat dong TT — GDSK tai tuyén co s&

“Hoat dong TT-GDSK duwoc coi la nhiéem vu hang dau trong muoi noi dung
CSSKBP nén duwoc quan tam, diéu nay dwoc thé hién trong cdc vin bdn ciia
nganh y té va cdc co'sé'y t&” (TLN can b Trung tim TT-GDSK Trung Uong).
“Té chitc chuyén mén thuc hién va quan 1y hoat déng TT-GDSK & tuyén huyén
dd dwoc hinh thanh va mang tinh phdp 1y, c¢6 hudng dan cu thé vé bién ché, t6
chirc cua phong TT-GDSK” (PVS lanh dao Trung tam TT-GDSK tinh).

“Dw dn ADB, Ngdn hang Thé gi6i, UNICEF,...dd ho tro cho chiing téi rat
nhiéu trong viéc dao tao ky nang TT-GDSK cho cdn bé hay hé tro vé tdi lidu
TT-GDSK” (PVS lanh dao phong TT-GDSK).

“Phong TT-GDSK dwoc sw chi dao, huéng dan truce tié}) vé chuyén mon cua
trung tdm TT-GDSK tinh va do trung tam TT-GDSK tinh kiém tra, ddnh gid,
chdam diém thi dua hang nam” (PVS lanh dao phong TT-GDSK).

“Ban gidm doc TTYT huyén chi dao cong tac ké hoach cho hoat dong TT-GDSK,
cdac huyén thuong long ghép va phéi hop hoat dong TT-GDSK vao cdc hoat
dong khac cua TTYT huyén” (TLN can b phong TT-GDSK).

“Trong hoat dong TT-GDSK tur trudc toi nay da co sw pho”'i hop cua chinh
quyeén, cdc ban nganh doan thé nhw: Phong vin héa théng tin; Dai phdt
thanh, Hoi chir thap do,; Poan thanh nién...” (TLN can b phong TT-GDSK).

Pé hoat dong TT-GDSK duogc thuc hién tdt tai tuyén y té co s& ludn

can c6 su chi dao vé moi mat cua cap trén va lanh dao TTYT huyén.
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Hop 2 — Thuén lgi ca nhan trong hoat dong TT — GDSK tai tuyén co s&

“Phong TT-GDSK duwoc s chi dao, hudng dan truc tiép vé chuyén mén ciia
trung tdm TT-GDSK tinh va do trung tam TT-GDSK tinh kiém tra, danh gid,
cham diém thi dua hang nam” (PVS lanh dao phong TT-GDSK).

“Ban giam doc TTYT huyén chi dao cong tac ké hoach cho hoat dong TT-GDSK,
cdc huyén thwong long ghép va phoi hop hoat déng TT-GDSK vdo cdc hoat
dong khac cua TTYT huyén” (TLN can bo phong TT-GDSK).

“Trong hoat déng TT-GDSK tir trude téi nay di cé sw phoi hop cia chinh
quyén, cdc ban nganh doan thé nhw: Phong vin héa théong tin; Dai phdt
thanh; Hoi chir thdp do; Doan thanh nién...” (TLN can bo phong TT-GDSK).

3.1.4.2. Nhitng khé khén trong thuwc hién TT-GDSK & tuyén huyén
Bang 3.7. Kho khin trong thuc hién hoat dong TT-GDSK (n=227)

Po6 thi | Pong bang | Mién nii | Chung
Khé khan (n=74) (n=56) (n=97) | (n=227)

SL| % | SL | % |[SL| % |SL | %

Kho khdan chung:

Thiéu nhan lyc 58 | 784 | 38 |679|65|67,0|161|709

Thiéu phuong tién, TTB | 41 | 554 | 29 [51,8| 40 | 41,2 | 110 | 48,5

Thiéu tai liéu/an pham 47 |635| 33 [58,9 | 45 |46,4 | 125 | 55,1

Thiéu co s& vat chét 26 [351| 20 |357|21|216| 67 | 29,5

Thiéu kinh phi 19 | 25,7 13 [232]29 |299| 11 | 48

Yéu vé to chiic, quan ly 4 |54 2 |36|2 21| 6 |26

Kho khan tur phia ca nhan:

Thiéu diéu kién lam viee | 72 | 97,3| 48 |85,7| 75 | 77,3 | 195 | 85,9

Thiéu KT, KN vé TT-| 65 |87,8| 48 |857 |91 |93,8 204|899
GDSK

Trinh d6 dén tri thap 28 |1378| 10 |179 |53 546 | 91 |40,1

Phai kiém nhiém nhiéu viéc | 13 |17,6| 19 [339 | 14 | 144 | 46 | 20,3

Dia ban di lai kho khan 6| 81| 9 |16,1| 23 |23,7| 38 | 16,7
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Nhdgn xét:

- Kho khan chung phd bién nhat cua cac huyén trong hoat dong TT-
GDSK la thiéu nhan lyc (70,9%), trong d6 tinh trang thiéu ¢ do thi 1 cao nhét
(78,4%); thiéu trang thiét bi, phuong tién (48,5%); thiéu tai liéu/an pham
(55,19%).

- Khé khin tir phia ca nhan: hau hét can bo dugc phong van néu kho
khan 1a thiéu diéu kién 1am viéc (85,9%), trong d6 cao nhat la cac huyén cua hai
thanh phé (97,3%); thiéu kién thic, ky ning vé TT-GDSK (89,9%); riéng & cac
huyén cta hai tinh mién nui, kho khan do trinh d6 dan tri thp ciing chiém ty I¢
cao (54,6%).

Két qua nghién ctu dinh tinh cho thay nhan lyc thuc hién hoat dong
TT-GDSK Iudn thiéu vé sé luong va yéu vé chat luong, chua dép tng dugc

yéu cau ciia cong Viéc.

Hop 3 — Thwe trang nhan lwe phong TT-GDSK

“...Nhiéu huyén chi c6 mét can bg phu trach cong tac TT-GDSK ” (PVS lanh
dao trung tdm TT-GDSK tinh Ha Nam).

“...Co can b chwa sap xép dwoc Va0 Vi tri ndo thi tam thoi duwa vao lam
cong tac TT-GDSK” (PVS lanh dao TTYT huyén).

“Trinh d¢ can bg phu trach cong tac TT-GDSK chira cao, nhiéu huyén
khéng cd can bé cé trinh dé dai hoc nén bé tri can bg trung cdap phy trach
phong TT-GDSK” (PVS lanh dao trung tdm TT-GDSK tinh Ha Nam).

“Céng tac TT-GDSK con rdat méi mé véi mét sé can bg duroc phan cong nhiém
vu tai cac phong TT-GDSK” (TLN Trung tdm TT-GDSK tinh Ha Nam).
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Ngudn luc dau tu cho hoat ddng TT-GDSK con rat han ché: Diéu kién
co s& vat chat kho khan, nhiéu noi chua c6 phong lam viéc riéng phai ghép
véi khoa/phong khac; trang thiét bi khong day du; kinh phi cho hoat dong TT-
GDSK hau nhu khéng c6, cac hoat dong TT-GDSK duoc thuc hién dya vao

kinh phi chwong trinh muc tiéu qudc gia phan cho tinh, huyén va xa.

Hop 4 — Thue trang co sé vt chit, trang thiét bi, kinh phi cho hoat dong
TT-GDSK

“Piéeu kién co sé vat chat con han ché, phdn tin, dia diém tam be, nhiéu
phong TT-GDSK chwa ¢é ché 1am viée déc ldp phdi 1am nho, khdng c6 goc
truyén théng hodc gac truyén théng khéng dat yéu cau” (TLN can bo trung
tdm TT-GDSK tinh Ha Nam).

“Nhiéu phong TT-GDSK chwa c6 cdc trang thiét bj thiét yéu dé thuc hién
nhiém vu chuyén mén nhw mdy chiéu, may tinh, may dnh, may quay phim, loa
dai, tang am..” (TLN can b6 trung tdam TT-GDSK tinh).

“Tai liéulan pham cho TT-GDSK chu: yéu l1a do tuyén trén cdp, chua tir san
xudt dwoc. Tai liéu do nhiéu nguon khac nhau cung cdp nén khéng dong bé
va dia phwong khong chu dong dwoc” (TLN cén bo phong TT-GDSK).

“Cdc chirong trinh muc tiéu co6 kinh phi lai si dung riéng theo hwéng dan cua
timg chuwong trinh. Phong TT-GDSK khéng diwoc phan bé nguon kinh phi
riéng cho hoat déng ndy nén rdat khé khan khi trién khai thuec hién hoat déng ”
(PVS truéng phong TT-GDSK).

Cong tac quan 1y nhu 1ap ké hoach, theo ddi, giam sat, danh gia, thong
ké b&o c4o va chi dao cua tuyén trén doi véi phong TT-GDSK huyén chua
hiéu qua. Quan ly va dao tao nhan luc tham gia hoat dong TT-GDSK chua

dam bao.
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Hop 5 — Thue trang cong tac quan ly hoat dong TT-GDSK

“Trung tam TT-GDSK tuyén tinh chwa chi dao thuwong xuyén va thanh quy
ché, quy dinh doi véi tuyén huyén” (PVS truang phong TT-GDSK).

“T6 churc tap hudn nghiép vu chuyén mén cho can bg lam cong tac TT-GDSK gdp
khé khan do thiéu kinh phi” (PVS lanh dao trung tam TT-GDSK tinh).

“Hé thong thong ké bdao cdo hoat dong TT-GDSK chira dwoc xdy dung day
du” (PVS truong phong TT-GDSK).

“Cdn b lam céng tic TT-GDSK khéng on dinh, thay doi thuong xuyén, chii
yéu la cdan bo kiém nhiém” (TLN can bo phong TT-GDSK).

“Can bo phai kiém nhiém nhiéu cong viéc nén chua dau tw nhiéu cho hoat

dong TT-GDSK” (PVS truong phong TT-GDSK).

3.2. Panh gia hiéu qui mé hinh thi diém Phong TT-GDSK tai huyén
Binh Luc, tinh Ha Nam nam 2009.
3.2.1. Xdy dwng md hinh thi diém phong TT-GDSK huyén Binh Luc

Duya trén két qua nghién ctru thuc trang (muc tiéu 1) nhom nghién ctu
da to chirc hoi thao véi lanh dao S& Y t& Ha Nam, lanh dao trung tam TT-
GDSK tinh Ha Nam va lanh dao TTYT huyén Binh Luc xay dung Phong TT-
GDSK v61 mo6 hinh nhu sau:

e V& t6 chirc, bién ché:

- Thanh lap phong TT-GDSK huyén Binh Luc: S¢ Y té tinh Ha Nam da
ra quyét dinh s6 127/QD-SYT ngay 02 thang 4 nim 2009 vé viéc thanh lap
Phong TT-GDSK. TTYT huyén Binh Luc di ra quyét dinh s6 65/QP-
TTYT ngay 27 thang 4 naim 2009 vé viéc thanh 1ap Phong TT-GDSK thudc
TTYT huyén Binh Luc v6i 4 can b, trong d6 c6 bo nhiém 1 can bd lam

trudng phong.
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e Chitc niing, nhiém vu va quyén han cia phong TT-GDSK:

- Vi tri, chttc ndng: Phong TT-GDSK thuoc TTYT huyén Binh Luc
chiu su chi dao toan dién cua Giam ddc TTYT huyén va chiu sy chi dao vé
chuyén mon nghi€p vu cia Trung tdm TT-GDSK tinh Ha Nam. Phong TT-
GDSK ¢ chuc nang tham muu cho Giam ddc Trung tim y té huyén vé
chuyén moén ky thuat va trién khai thuc hién, quan 1y cac hoat dong TT-
GDSK trén dia ban huyén.

- Nhiém vu va quyén han: Phong TT-GDSK c¢6 nhiém vu va quyén han sau:
a) Xay dung ké hoach, trién khai thuc hién nhiém vu chuyén mon k¥ thuat vé
TT-GDSK trén co so chi tiéu ké hoach ciia Trung tam TT-GDSK tinh va thuc
té ctia huyén.

b) Phéi hop, 16ng ghép véi cac co quan chirc ning trong va ngodi nganh Y té
ctia huyén dé to chtrc cac hoat dong TT-GDSK bing cac phuong phép truc
tiép va gian tiép phu hop.

¢) Thuc hién theo ddi, giam sat va giao ban dinh ky hang thang vé cac hoat
dong TT-GDSK ¢ tuyén xd. To chirc giao ban dot xuat khi can dé dap tng
nhu cau TT-GDSK phong chdng cac bénh dich khan cap.

d) T chite ddo tao va dao tao lai kién thic, ky nang TT-GDSK cho can bo y
té x4, thon khi ¢6 nhu cau.

e) Phdi hop va tham gia nghién ctru khoa hoc dé gop phan nang cao chat
luong TT-GDSK trén dia ban huyén.

f) Thyc hién ché do thong ké, bao cio theo quy dinh cua Trung tam TT-
GDSK tinh va TTYT huyén.

g) Soan thdo cac bai viét va phat trién vat liéu truyén thong theo kha ning dé
phuc vu cho céc hoat dong TT-GDSK trong huyén.

h) Thuc hién cac nhiém vu khac do Giam ddc TTYT huyén va Trung tam TT-
GDSK tinh giao va cac nhiém vu theo quy dinh cua phép luat.
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e Phan cong chirc ning nhiém vu cia can b¢ phong TT-GDSK:

Huyé¢n Binh Luc gém 01 thi tran va 20 x4, chia thanh 4 mién 13 mién A,

B, C va mién Trung tam. Giam ddc TTYT huyén Binh Luc da cé quyét dinh

vé viéc phan cong chirc nang nhiém vu cu thé cho timg can bd cua phong TT-

GDSK nhu sau:

Truwéng phong: phu trach chung hoat dong cia phong truée Ban Giam dc

TTYT huyén va phu trach hoat dong TT-GDSK ctia mién B.

Pho truwong phong: tham muu gitp truong phong va chiu trach nhiém trude

Ban Giam doc TTYT huyén vé hoat dong TT-GDSK ctia mién C.

Nhan vién 1: chiu trach nhiém vé hoat dong TT-GDSK ctia mién A.

Nhan vién 2: chiu trach nhiém vé hoat dong TT-GDSK ctia mién Trung tAm.
e V& co sé vt chit, trang thiét bi cho phong TT-GDSK:

+ Phong lam viéc: ¢6 2 phong, 1 phong lam viéc cua can bg, 1 phong
thuc hién truyén thong - tu van cho ngudi dan.

+ Pu ban ghé cho can bd lam viéc.

+ Puoc cung cap du van phong pham (gidy but, s6 sach...).

+ C6 ta trung bay cac vat liéu truyén thong.

+ Trang thiét bi gdm: tivi, ddu video, dia hinh, bang ghi am, ting am,
loa, may anh k¥ thuat s, may tinh dé ban, may in, may tinh xach tay,
may chiéu da nang, may scaner.

e Hoat dong can thiép xay dung phong TT-GDSK:

1. T6 chice dao tao: Pao tao kién thirc, k§ nang TT-GDSK va quan 1y, lap
ké hoach cho cén bd phong TT-GDSK, cac can b cia TTYT huyén va
cac truéng tram y té ciia cdc xa trong huyén vao thang 12/2008 dén

thang 4/2010.
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2. Chi dao cua Ban giam ddc TTYT huyén véi hoat dong TT-GDSK: Trén
thue té, cac khoa phong chuyén mon caa TTYT huyén van thuc hién
nhiém vy TT-GDSK, nhét 14 cac hoat dong TT-GDSK theo ké hoach
ctia cac chuong trinh y té. Khi thanh 1ap phong TT-GDSK thi viéc chi
dao phdi hop, 16ng ghép gitta hoat dong ctia phong TT-GDSK véi cac
khoa chuyén moén ciia TTYT la rat can thiét nham phdi hop sir dung
nguén luc, nhét 1a nguén nhan lyc mot cach hi¢u qua nhét cho hoat
dong TT-GDSK, trong diéu kién céc nguén luc danh cho hoat dong
TT-GDSK néi chung con rat han ché.

3. Xay dung ké hoach hoat dong TT-GDSK cua phong TT-GDSK huyén
va hudng din cac tram y té xay dung ké hoach hoat dong theo thang,
quy va nam dugc phong TT-GDSK cht trong thuc hién tir thang
4/2009. Nhan thirc dugc cong tac 1ap ké hoach s& giup cho phong TT-
GDSK chu dong thuc hién hoat dong TT-GDSK va théng nhét cac hoat
dong TT-GDSK trong toan huyén.

4. Ho tro, khuyén khich dong vién cac TYT xa thuc hién lap ké hoach,
trién khai thuc hién cac hoat dong TT-GDSK, viét bai truyén thong trén
dai truyén thanh xa va t6 chirc TT-GDSK truc tiép, 16ng ghép tu van
tryc tiép cho nhitng nguoi dén tram y té x4.

5. Giam sat trién khai ké hoach hoat dong TT-GDSK ¢ cac xa: Pay la
hoat dong duoc quan tam ngay tur khi phong TT-GDSK dugc thanh lap.
Giam sat 13 hinh thirc dao tao tai chd quan trong. Thong qua hoat dong
giam sat cac can bo cua phong TT-GDSK va céc can bd cua TTYT
huyén ndm chic duoc cac hoat dong TT-GDSK duoc trién khai &
x3/thon va qua d6 hd tro can bo xi/thon nang cao duoc ki niang TT-
GDSK. Trong giai doan dau hoat dong giam sat do cac can bd cua
phong TT-GDSK va TTYT huyén, can bd trung tam TT-GDSK tinh va

can bo dé tai nghién ctru cuing phédi hop thuc hién.
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6. Thuc hién giao ban hang thang vé cong tic TT-GDSK véi cac truong
TYT xd: Can bd dé tai nghién ctu, 1anh dao TTYT huyén, can bd
phong TT-GDSK, céan bd trung tam TT-GDSK tinh va cac truéng TYT
xa tham gia giao ban hang thang. Cac hoat dong da thuc hién, kinh
nghiém va ké hoach TT-GDSK duoc trao doi, thong nhét va chia sé
trong cac cudc giao ban thang.

7. Xay dyng miu biéu thyc hién TT-GDSK théng nhét cho cac xi: Bién
ban thuc hién budi TT-GDSK, biéu miu bao cdo thyc hién hoat dong
TT-GDSK cua TYT x4 trong 1 thang va dugc nop vé phong TT-GDSK
huyén vao budi giao ban dau thang, so hoat dong TT-GDSK cua TYT
xa, bang kiém thuc hién TT-GDSK truc tiép: no6i chuyén GDSK, thao
luan nhom, tu van GDSK va biéu mau thuc hién hoat dong TT-GDSK
tuyén huyén.

3.2.2. Két qud hoat dpng TT-GDSK ciia huyén Binh Luc truwéc va sau thanh
ldp Phong TT-GDSK.

Sau mdt nam thuc hién can thiép (nam 2009), nhom nghién ctru danh
gia tic dong cua viéc thanh 1ap phong TT-GDSK dén su thay doi vé hoat
dong TT-GDSK tai huyén Binh Luyc.
3.2.2.1. Két qua ciia Phong TT-GDSK tuyén huyén

+ Trung tam y té huyén va Phong TT-GDSK di thuc hién kha t6t cac
cong vi¢c nhu: Xay dung va trién khai thuc hién ké hoach, dao tao can bod
tuyén x4, giam sat ho tro cac TYT x4 thuc hién ké hoach TT-GDSK.

+ Ban giam doc TTYT chu trong hon dén chi dao phéi hop, 16ng ghép
thuc hién hoat dong TT-GDSK cua TTYT huyén va vaoi cac TYT xa.

+ Giadm sat tuyén x3 thyc hién TT-GDSK: Puoc thyc hién thuong
xuyén hang thang, c6 phdi hop, 16ng ghép véi cac hoat dong y té khac.
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+ Giao ban cong tac TT-GDSK thuc hién hang thang. Qua giao ban,
phong TT-GDSK s& tong hop dugc tinh hinh thyuc hién cong tac TT-GDSK cua

tuyén x4 va ho trg cac TYT xa trong viée 1ap ké hoach, théng nhét chu dé vu tién

TT-GDSK cua timg x4 va kip thoi hd trg cac TYT x4 trién khai hoat dong.

3.2.2.2. Két qua dat duoc tai tuyén xd
e Nhéan luc tham gia hoat dong TT-GDSK
Bang 3.8. Can by TYT xa dwoc dao tao va thuc hién TT-GDSK

Truoc CT SauCT
N§i dung (n=93) (n=100) p CSHQ

SL % | SL | %

Can b TYT xa duoc dao tao

. 40 |43,0| 83 | 83,0| <0,05 93,0

veé TT-GDSK

Can bo TYT xa thuc hién
66 |71,0| 86 |86,0| <0,05 21,1

TT-GDSK

Nhdén xét: S6 luong can bo TYT xa dugc dao tao vé kién thirec, ky nang TT-
GDSK ciling nhu tham gia cac hoat dong TT-GDSK sau khi c6 phong TT-
GDSK huyén déu ting hon so véi trudc (15% va 40%).

Bang 3.9. Mirc do ky nang TT-GDSK ctia cac trweong TYT xa (n=21)

Mirc do k¥ nang Truwéoe CT Sau CT
p CSHQ
TT-GDSK SL % SL %
Tét 0 0,0 0 0,0 -
Kha 9 42,9 20 952 | <0,05 | 121,9
Trung binh 10 47,6 1 4,8 <0,05 90,0
Chua dat 2 9,5 0 0,0 -
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Nhén xét: Sau khi thanh 1ap phong TT-GDSK tuyén huyén ky ning TT-
GDSK cua tram truong TYT xa da dugc cai thi¢n rat 13 rét so voi trude.
Trude khi c6 phong TT-GDSK k¥ nang cia can bd chi dat & muc kha va
trung binh, c6 2 can bd & muc chua dat yéu cau nhung sau can thiép, gan
100% can bo c6 ky nang TT-GDSK dat muc kha.

Bang 3.10. Két qua thuc hién hoat dong TT-GDSK gian tiép tai xa

. P
TT-GDSK gian tieép Truée CT| Sau CT
(CSHQ)
S6 luot truyén thong gian tiép trén dai <0,05
) . ) 6,0£35 | 7,4£4,0
phat thanh xa trung binh/thang/TYT x& (23,3)
S6 chii dé truyén thong trung binh dugc <0,05
] N 143+9,4 |19,1+10,3
phat/TYT xa (33,6)
) . <0,05
Ty 1€ can b viét bai truyén thong 55,9 74,0
(32,4)
) ) <0,05
SO bai trung binh da viet/TYT xa/nam |37,1 +£17,5(49,3 £ 17,2
(32,9)

Nhdn xét: Sau khi thanh 1ap phong TT-GDSK tuyén huyén cac hoat dong TT-
GDSK gian tiép da ting ca vé sb luot, sd chu dé duge TT-GDSK trén dai
phat thanh ciing nhu sé can bd tham gia viét bai va sd luong bai viét so véi

trude khi c6 phong TT-GDSK, sy khac biét co ¥ nghia théng ké.
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Bang 3.11. Két qua thuc hién TT-GDSK truec tiép tai xa

Truwée CT Sau CT 5
TT-GDSK truec tiép (n=93) (n=100)
(CSHQ)
SL % SL %
Néi chuyén GDSK
S6 cn bo ctia TYT x4 thyc hién néi <0,05
58 62,4 80 80,0
chuyén GDSK trong nam (28,2)
Tong s6 budi ndi chuyén GDSK trung <0,05
. 3 14,0 £ 10,8 21,3+ 145
binh/TYT x& (52,1)
S6 chu dé trung binh dugc thuc hién <0,05
_ 8,9+338 129+5/4
noi chuyén/TYT xa (44,9)
TT-GDSK theo nhém nhé (TLN)
S6 can bo ciia TYT xa thuc hién TT- <0,05
59 63,4 89 89,0
GDSK theo nhom nho (40,4)
S6 cudc TLN trung binh/TYT x4 <0,05
_ 104+£7,6 16,2 + 10,8
duoc thuc hién trong nam (55,8)
S6 chu @& TLN trung binh/TYTX <0,05
, 79+39 11,4+4,8
duoc thuc hién (44,3)
Tw van ca nhan
S6 can bo TYT xA thyc hién tu van <0,05
87 93,5 | 100 100
(14,9)
Téng s6 luot tu van duoc thuc hién <0,05
. . 3 138,5+113,3 | 185,8+141,0
trung binh/ thang/TYT xa (34,2)

Nhdn xét: Sau khi thanh 1ap phong TT-GDSK cac hoat dong TT-GDSK truc
tiép nhu noi chuyén gido duc sirc khoe, TT-GDSK nhém nho va tu van cho ca
nhan dugc cac TYT xa ctua huyén Binh Lyc thuc hién déu cao hon co y nghia

thdng ké so véi trude khi thanh 1ap phong TT-GDSK.
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Bang 3.12. Hoat dong TT-GDSK lién quan dén y té thon (n=21)

Truée CT Sau CT P
Hoat dong TYT xa

sL % sL % | (CSHQ)
Cé giao ban (’i.au t};angA vé hoat dong 18 85,7 21 1000 | >0,05
TT-GDSK véi y té thon
C6 sb sach bao cao hoat dong TT-

T 1 21 1 >
GDSK 9 90,5 00,0 0,05
S6 can bo y té thon thyc hién TT- <0,05
GDSK 252 95,1 265 | 100,0
(5.2)

Sé y té thon dugc can bd TYT xa <0,05
giam sat thue hién TT- GDSK e e T
Sd y té thon duogc can bd TYT xa <0.05
huéng dan/tap huan kién thic, ky 233 | 87,9 | 265 | 100,0
nang TT-GDSK (13.8)

Nhan xét: Sau khi c¢6 phong TT-GDSK, hoat dong giao ban dinh ky hang
thang vé TT-GDSK va ghi chép sd sach bao cao vé hoat dong TT-GDSK
duoc tat ca 21 tram y té trong huyén Binh Luc thuc hién. 100% céc can bo y
té thon duoc can bo TYT xa tap hudn vé kién thue, k§ ning TT-GDSK, tham
gia thyc hién TT-GDSK va dugc can bo TYT xa giam sat.
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Bang 3.13. Theo doi, giam sat, danh gia hoat dong TT-GDSK

cia TYT xa trong nam (n=21)

Truwée CT Sau CT P
Theo do6i, giam sat, danh gia

SL | % | SL | % |(CSHQ)
S6 lan trung binh mot TYT xa dugc <0,05
theo di/giam sat thuc hién TT-GDSK 67+54 | 120£98 (79.1)
S lan trung binh can bo caa TYT x4 <0,05
thuc hién theo ddi/giam sat TT-GDSK | 11,094 | 18,6+9,0 (69.1)
S6 1an trung binh mot TYT x& theo <0,05
d6i/giam sat y té thon thuc hién TT-GDSK | 9:0+53 | 152+10,7 (68.9)
S6 TYT x4 c6 bién ban ghi chép két qua <0,05
giam sét 11 | 524 | 20 | 95,2

(81,7)

S6 lan trung binh mét TYT xa duoc <0,05
dénh gia két qua thuc hién TT-GDSK 47+42 1 9,163 (93.6)
S6 lan trung binh mot TYT xa thuc <0,05
hién danh gia két qua hoat dong TT- 72+52 13,8+8,4 (91,7)

GDSK

Nhdn xet: Cong tac theo doi, giam sat va danh gia hoat dong TT-GDSK sau

khi phong TT-GDSK thanh 1ap dugc trién khai tot hon so véi trude. S6 luot

theo di, giam sat va danh gia sau khi c6 phong TT-GDSK déu tang 1én. Chat

luong cac cudce giam sat ciing tot hon thé hién qua s6 TYT xa c6 bién ban ghi

chép két qua giam sat dé dua thong tin phan hdi cho dbi tuong dugc giam sat.
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Bang 3.14. Co sé vt chit, trang thiét bi cho hoat déng
TT-GDSK cua cac TYT xa (n=21)

Co sé vat chit, trang Trude CT Sau CT
X P (CSHQ)
thiét bi SL % | SL | %
Géc truyén thong tai TYT xa
C6 gbc truyén thong 15 71,4 | 21 | 100,0 | <0,05 (40,1)
Dat 14 95,3 | 21 | 100,0 | <0,05 (4,9)
Chua dat 1 4,7 0 0,0 -
Phuong tién TT-GDSK
bu 4 19,0 | 5 | 238 >0,05
Thiéu 10 476 | 10 | 47,6 -
Rt thiéu 3 143 | 2 9,5 >0,05
Khéng ¥ kién 4 19,0 | 4 | 19,0 -
Tai liéu TT-GDSK
bu 3 143 | 6 | 286 >0,05
Thiéu 15 715 | 15 | 715 -
Rt thiéu 3 143 | 0 0,0 -

Nhdn xét: Nhin chung vé co s vat chat, trang thiét bi va tai liéu TT-GDSK cua
cac xa sau khi thanh 1ap phong TT-GDSK khong thay d6i so véi trude. Sau khi
thanh 1ap phong TT-GDSK 100% TYT x4 c6 goc TT-GDSK dat yéu cau.

Két qua tir nghién ctru dinh tinh cho thay sau khi thanh 1ap phong TT-GDSK:

- Nang lyc cua can bd lam cong tac TT-GDSK duogc cai thién

Hop 6 — Nang luc can by dwgre cai thién

“Chung toi da xac dinh dwoc cac van dé wu tién cho TT-GDSK, lap ké
hoach thuc hién TT-GDSK, lam viéc quy cu va bai ban hon” (TLN tram
truong TYT xa).

“Néi dung bai viét TT-GDSK tét hon va phi hop véi doi twong” va “Khi
thwe hién truyén thong cdn bo da chii ¥ dén doi twong, xem ho cé nghe
khéng, cé hiéu khong dong thoi lang nghe phan hoi cia doi twong dé diéu
chinh néi dung va phirong phdp truyén théng cho phit hop” (TLN tram
trudng TYT xa).
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- Céc hoat dong TT-GDSK dugc thuc hién déu din hon, da dang hoda cac
phuong phap truyén thong.
Hop 7 — Két qua hoat dong TT-GDSK sau thanh lap phong TT-GDSK

“Hoat dong TT-GDSK duoc thuc hién déu dan hon, tan sé bai phat trén loa
truyén thanh nhiéu hon, ngi dung phong phii hon cin cir vao van dé dic thi
cua tung xa”, “Thuc hién xd hoi hoda hoat dong TT-GDSK, cac ban nganh
doan thé tham gia hoat dong TT-GDSK tét hon” (TLN trudng tram y té X4).

“Pa dang héa cdc phuwong phap TT-GDSK: Tuw vin tai TYT xd, truyén théng
long ghép vao cdc cude hop/héi nghi tai dia phrong, TT-GDSK theo nhém nhé,

TT-GDSK qua cac phuwong tién thong tin dai chung” (TLN truong TYT x3).

- Quan ly hoat dong TT-GDSK tai tuyén x4 d3 duoc cai thién: di c6 sb sach,
bao céo thong nhét va ap dung & tat ca cac TYT x4, s0 lidu bao cao dugc ghi
chép day du va ké hoach thang tiép theo duoc gui 1én tuyén huyén vao budi
giao ban dau thang.

Hép 8 — Quan Iy hoat dong TT-GDSK tai tuyén xi

“Hé théng lwu gitr va bao cdo dwoc thuc hién 16t hon: sé liéu dwoc ghi chép
day dii vao s6, 1én ké hoach hoat déng va bdo cdo két qua tirng thang dwoc
gui lén phong TT-GDSK dung han” (TLN tram truong TYT x3a).

“Phong TT-GDSK xdy dung ké hoach chung cia cd huyén va giri cho TYT
xd, tw do cdc xa xdy dung ké hoach cu thé cho xa minh” (TLN tram trudng
TYT xa).

“He théng bao cao hoat dong TT-GDSK lam t6t hon thé hién qua: s6 sdch,
s6 liéu, ké hoach, bdo cdo” (TLN tram truong TYT x3).

“Cdc cdn bé tuyén huyén hang tuan, hang thang xuong dén doc, giam sdat ho
tro, danh gida cac hoat dong TT-GDSK tai xd/thi tran” (TLN tram truéng
TYT xa).

“Cdn bé cdc TYT xd/thi tran da thuc hién danh gid hiéu qua cac hoat dong
TT-GDSK o thon” (TLN tram truéng TYT xa).




77

3.2.2.3. Kién thirc, thuc hanh ciia ngwoi din ¢ 2 xd An My va Dong Du vé

bénh ldy truyén qua dwong tiéu hoa.

Bang 3.15. Kién thirc ciia ngudi dan vé bénh tiéu chay (n=600)

, . An My Pong Du
Kién thirc vé bénh tiéu
b Truéc Sau Truéc Sau p (HQCT)
chay
(n=312) | (n=312) | (n=288) | (n=288)
Nguyén nhan
St dung nude ban, nuéce 13 |58 (18,6) | 71 (22,7) | 70 (24,3) | 72 (25,0) | <0,05 (19,2)
Thtrc an khong dam bao
24 (1,7) | 27(8,6) | 23(7,9) | 10(3,5) | <0,05(73,0)
v¢ sinh
Khong biét/ khong tra 1oi 4(1,3) 1(0,3) 12 (4,2) | 23(8,0) |<0,05(167,0)
Bién phap phong tiéu chay
An chin udng soi 166(53,0)| 173(55,4) | 150 (52,1) 129 (44,8) | <0,05 (19,0)
Str dung nha tiéu hop
39 (12,5)| 100(31,9) | 35(12,2) | 38 (13,2) | <0,05(147,0)
v¢ sinh
Str dung nudce sach 11(3,5) | 30(9,5) | 41(14,2) | 11(3,8) |<0,05(244,0)
Khong biét/ khong tra loi | 12 (3,8) | 0(0,0) 5(1,7) 24 (8,3) | <0,05(488,0)

Nhén xét: Theo y kién ctia ngudi dan nhiing nguyén nhéan chinh gy ra bénh

tiéu chay la do: sir dung nudc ban, nude 12 dé an uong va an thirc an khong

dam bao vé sinh. Ty 1& ngudi dan cho rang bénh tiéu chay 1a do an thic in

khong dam bao v¢ sinh sau can thiép tai xa An My tdng cao hon so véi trude

can thi€p va so véi xa chimg (HQCT = 73%). Sau can thiép, ty 1¢ nguoil dan

khong biét/ khong tra 10i vé nguyén nhan gay bénh tiéu chay & xi An M§ giam

so voi trude can thi€p va so véi xa chimg (HQCT = 167%)).

Nhitng bién phap cha yéu dé phong bénh tiéu chay duoc nguoi dan biét

dén sau can thiép 1a: dn chin udng soi (55,4%), sir dung nha tiéu hop vé sinh

(31,9%) va st dung nudce sach (9,5%) cao hon so véi trude can thi€p va so

v6i1 xa ching.
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Bang 3.16. Thuc hanh caa ngudi dan vé phong bénh tiéu chay (n=600)

An My Pong Du
P
Thuwe hanh Truéec Sau Truée Sau
(HQCT)
(n=312) | (n=312) | (n=288) | (n=288)
V¢ sinh an toan thuc <0,05
. 84 (26,9) | 68(21,7) | 60 (20,8) | 38(13,2)
pham (17,2)
<0,05
St dung nude sach | 139 (44,6) | 203 (64,8) | 117 (40,6) | 132 (45,8)
(32,0)
Str dung nha tiéu hop <0,05
_ 86 (27,6) | 67 (21,4) | 79 (27,4) | 51(17,7)
vé sinh (12,9)
Khong biét/ khong <0,05
o 22 (7,1) | 11(3,5) 8(3,1) 21 (7,3)
phai phong (186,0)

Nhdn xét: Sau can thiép, thuc hanh cia ngudi dan dé phong bénh tiéu chay

nhu st dung nudc sach trong an uéng; st dung nha ti€u hop v¢ sinh va dam

bao vé sinh an toan thuc phém. Trong do, ty 1€ ngudi dan sir dung nudc sach

tdng so voi trude can thiép va so voi xa chung (HQCT = 32%). Ty 1€ nguoi

dan khong biét cach phong bénh tiéu chay giam so vdi trudce can thiép va so

véi xa chimg (HQCT = 186%).
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Bang 3.17. Kién thitc ciia ngudi dan vé nguyén nhan gay

ngd doc thuc pham (n=600)

A o An My Dﬁng Du
Nguyén nhan gay P
o 2 Truwée Sau Trwée Sau
ngo doc thuc pham (HQCT)
(n=312) | (n=312) | (n=288) | (n=288)

Hoé chat BVTV/bao | 30 209 150 152 <0,05
quan/phu gia (9,6) (66,8) (52,1) (52,8) (594,0)
An udng khong hop 58 93 35 70 50.05
vé sinh (18,6) (29,7) (12,2) (24,3) ’
Khong biét/ khong 24 5 5 26 <0,05
tra 1oi (7,7) (1,6) 1,7 (9,0) (508,0)

Nhén xét: Sau can thiép, kién thirc cia nguoi dan x3 An My vé nguyén nhan

gay ngd doc thuc pham do hod chat bao vé thuc vat/ chat bao quan/ phu gia

tang so voi trude can thiép va xa chimg (HQCT = 594%). Ty 1€ nguoi dan

khong biét/ khong tra 101 vé nguyén nhan giy ngd doc thuc pham giam so voi

trude can thiép va so véi xa ching (HQCT = 508%).
Bang 3.18. Thuc hanh cia ngudi dan vé phong chéng NDTP (n=600)

An My Pong Du o
Thyc hanh Truwée Sau Trwéce Sau
(HQCT)
(n=312) | (h=312) | (n=288) | (n=288)
Str dung thuc pham 190 224 199 181 <0,05
1d ngudn goc (60,9) (71,5) (69,1) (62,8) (26,0)
Ngam rau, qua bang 46 49 23 <0,05
, 139 (44,4)
nudc mubi (14,7) (17,0) (8,0) (255,0)
An udng hop vé sinh 79 48 46 <0,05
155 (49,5)
(25,3) (16,7) (16,0) (100,0)
Khoéng biét/ 34 9 66 28 <0,05
khong tra 15 (10,9) (2,9) (23,3) (9,7) (15,0)
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Nhdn xét: Bién phap phong chéng ngd doc thuc pham dugc nguoi dan xa An
M§ thuc hanh nhiéu nhét 13 str dung thuc pham rd ngudn gbc (71,5%), ty 1é
nay tang so véi trude can thi¢p va so voi xa chirng. Cac bién phap nhu: ngdm
rau, qua bang nudc mudi va dn udng hop vé sinh sau can thiép ting so voi
truede can thiép va so voi xa chung (HQCT = 255% va 100%). Ty 1€ nguoi
dan khong biét/ khong tra 101 vé cach phong chéng ngd doc thuc phadm giam
sau can thi¢p.

3.3. Panh gia kha ning duy tri hoat dong TT-GDSK huyén Binh Luc,

tinh Ha Nam giai doan 2009 - 2017.

Két qua so sanh tai 3 thoi diém: Nam 2009 (Két thic can thiép), nim
2014 va nam 2016. Qua phong van sau va thao luan nhom véi can bo 1anh dao
TTYT huyén, can bo phong TT-GDSK va tram truéng TYT xa cho thay hoat
dong TT-GDSK van dugc duy tri.

Trong qué trinh trién khai phong TT-GDSK, TTYT huyén duoc su tng

hé cua 1anh dao dia phuong, y té cip trén va nguoi dan:

Hop 9 — Thuan lgi trong hoat dong cia phong TT-GDSK

“Cé sy chi dao ciia Bé Y té, S¢' y té Ha Nam vé viéc thanh Idp phong TT-
GDSK tai TTYT huyén Binh Luc. Sau khi thanh ldp TTYT huyén va cac tram
y té xd dwoc truong Dai hoc Y Ha Ngi tdp hudn, ndng cao kién thirc va kj
nang TT-GDSK nhuw: kj ndng qudn Iy, Idp ké hoach, viét bai TT-GDSK, ky
nang thyc hién TT-GDSK tryc tié}) ”(PVS lIanh dao TTYT huyén).

“Lanh dao dia phwong quan tam dén cong tdc y té, nguoi dan san sang tham

gia vao cdc hoat dong bado vé sirc khoe” (PVS, TLN tram trudng TYT xa).

3.3.1. Khd nang duy tri vé nguon lwc ciia phong TT-GDSK huyén Binh Luc
Phong TT-GDSK van duoc duy tri & huyén Binh Luc vdi Cac can bo
chuyén trach. Phong TT-GDSK huy dong can bd cua cac khoa/phong chuyén
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moén khéac tham gia vao hoat dong TT-GDSK. Trung tim y té huyén ludn chu
trong viéc dao tao can bo dé thuc hién tdt nhiém vu cham soc, bao vé va nang

cao suc khoe nhan dan.

Hop 10 — Kha ning duy tri vé nguon lue ciia phong TT-GDSK

“...cO di cdc trang thiét bi can thiét, phwong tién truyén thong dé thuc hién
cong viéc” (TLN can bé TTYT huyén, tram truong TYT x3).

“Hién nay phong TT-GDSK chi c6 2 can bo trong do 1 cdan bo lam kiem
nhié, huy dong cdan bo twr cac khoa lam sang tham gia TT-GDSK” (PVS
trudng phong TT-GDSK).

“...Nhdn Iyc lam truyén théng dwege bé sung va dao tao thuong xuyén”
(TLN can by TTYT huyén).

“Can bo cua phong TT-GDSK dao tao cho cdn bo tram y 1é xd va nhén vién
y té thén dé cé di kién thirc va ky nang chuyén mon ciing nhuw TT-GDSK”
(TLN can bo trung tam y té).

Bang 3.19. Co sé Vit chat, trang thiét bi cia phong TT-GDSK

TT Co sé vat chat, trang thiét bi 2009 | 2014 | 2016
1 | Phong lam viéc doc lap 02 02 02
2 | Bo ban ghé 1am viéc 02 02 02
3 | Tu trung bay cac an pham truyén thong 01 01 01
4 | May diéu hoa nhiét do 01 01 | 01
5 | Ta dyng tai liéu 02 01 | 01
6 | May tinh + may in 02 01 01

Nhan xét: Co so vat chat, trang thiét bi trong phong TT-GDSK tai thoi diém
niam 2014 va 2016 khong duge bd sung thém so véi thoi diém két thuc can thiép.

C6 01 ta dyng tai liéu va 01 bo may tinh bi hong nhung khong duoc bo sung.
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Bang 3.20. Phuong tién, trang thiét bj ciha phong TT-GDSK

TT Phwong tién, trang thiét bi 2009 | 2014 | 2016
1 | May cassette loai co6 chirc ndng thu, phat | 01 01 00
2 | Dén chiéu 01 01 00
3 | TV mau 15 inch tré 16n, dau video 01 01 00
4 | May anh k¥ thuat sb 01 00 00
5 | Tang am, loa 01 00 00
6 | May chiéu da nang 01 00 00

Nhdn xét: Phuong tién, trang thiét bi ciia phong TT-GDSK tai thoi diém nam

2014 va 2016 khong duoc bod sung thém so véi thoi diém két thuc can thiép.

Mot s6 trang thiét bi da hong khong st dung dugc nhu may anh ky thuat s,

tang am, loa va may chi€u da nang.

Bang 3.21. Tinh hinh nhan lec caa phong TT-GDSK

TT Nhén luc 2009 | 2014 | 2016
1 | S6 can bd ciia phong TT-GDSK 04 04 02
2 | S6 can bo bién ché ciia phong TT-GDSK 02 02 01
3 | Trinh d6 chuyén mon:

- Dai hoc: 00 00 01
- Cao dang: 02 02 00
- Trung cap: 02 02 01

Nhdén xét: SO luong nhan lyc: Nam 2014 van duy tri duoc 4 can bo clia phong
TT-GDSK nhu ndm 2009, ndm 2016 chi con 02 can bd trong do 01 can bd

1am kiém nhiém. Chét lwong nhén lyc: Nam 2016 trudng phong TT-GDSK c6
trinh do dai hoc.
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3.3.2. Kha néng duy tri vé hoat dong TT-GDSK

Cong tac quan 1y hoat dong TT-GDSK tai tuyén xi di duogc cai thién:
d3 c6 sb sach, bao cdo thong nhat va ap dung ¢ tat ca cac TYT x4, s lidu bao
céo dugc ghi chép day du. Phong TT-GDSK tuyén huyén ting cudng chi dao
tuyén x4 va thuc hién t6t hon nita cong tac xa hoi hoa hoat dong TT-GDSK.

Hop 11 — Chi dao cua phong TT-GDSK

“Thuc hién thuong xuyén cong tic qudn 1y nhue: xdy dung ké hoach TT-
GDSK cho ca huyén tw do cac xa sé lap ké hoach cu thé cho xd minh, giam
sat ho tro, danh gia cia phong TT-GDSK véi cac TYT xd”; “Bé sung thém
phwong tién, tai liéu truyén théng cho xa”’ va “Théng nhdt ndi dung bai viét
gitta cdc xd ¢6 cung chii d@é TT-GDSK” (TLN tram truong TYT x3).

“Phong TT-GDSK phoi hop véi cdc ban nganh doan thé khdc trong huyén
dé long ghép cdc hoat dong TT-GDSK nham tiét kiém nguén lic va tang
tinh kha thi ciia hoat déng”’ (TLN céan bo tuyén huyén).

“Giao ban céng tic TT-GDSK dwoc t6 chire dinh ky vao dau thing long
ghép vao buéi giao ban chung giita TTYT huyén véi cdc tram truong TYT
X& nham ho tro khi cdc xd gdp khé khén ciing nhiwr dinh hudng cdc chi dé
TT-GDSK cu thé cho timg xa” (TLN can b trung tam y té).

“Tiép tuc dao tao kién thirc va kj ning TT-GDSK cho cdn bé TYT xd y té
thén ban nham néang cao chdt lwong hoat dong TT-GDSK” (TLN céan bo
phong TT-GDSK).

3.3.3. Két qua thwe hién TT-GDSK tqi cic TYT xi
Pé hoat dong TT-GDSK tré thanh hoat dong thuong quy cac TYT xa
d3 cha dong 1ap ké hoach, 1dng ghép vao cac hoat dong chung cua xi va phat

trién mang ludi tuyén truyén vién dac biét 1a nhan vién y té thon.
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Hop 12 — Hoat dong TT-GDSK tai xa

“TYT xd khi xdy dung ké hoach hoat dong phdi chii ¥ xdy dung ké hoach
TT-GDSK Iong trong ké hoach chung cia TYT xa” (TLN phong TT-
GDSK).

“Cdn bé y té xd, thén dwoc dao tao ndng cao kién thirc va kj ning TT-
GDSK, duy tri thwc hién cdc hoat dong TT-GDSK tai xa/thén va long ghép
vao cac hoat dong chung cua xa” (TLN can bo tuyén huyén).

“Cdn bg TYT xd thwong xuyén té chirc ddo tao va gidm sdt y té thon trién

khai thuc hién hoat dong TT-GDSK” (TLN can b0 myén huyén).

100
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1

O O O O O o o o

90,1 90,1
g4 582 85,6
I I : I I I

CB duoc dao tao CB thuc hién TT GDSK

o

ENam 2009 m®mNam 2014 ™ Nam 2016

Biéu dd 3.4. Nhan lwe TYT xa dugc dao tao va thuc hién TT-GDSK
Nhdn xét: Ty 18 can bo TYT xa duoc dao tao vé kién thirc, k§ ning TT-GDSK
nam 2014 tang hon so voi nam 2009, tuy nhién giam vao nam 2016. Ty 1€ can
bd cua TYT xa tham gia vao thuc hi¢én TT-GDSK nam 2014 tang hon so véi

nam 2009 va dugc duy tri trong ndm 2016.
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Bang 3.22. Co s¢ vat chit thuc hién TT-GDSK tai cac TYT xa (n=19)

] Nam 2009 | Nam 2014 | Nam 2016 P
Co sé vat chat
SL | % | SL | % | SL %

C6 gbc truyén thong 19 | 100 | 19 | 100 | 19 | 100 | -
Goc truyén thong dat tiéu 19 | 100 | 18 | 94,7 | 18 | 94,7 -
chuan
bu phuong ti¢n TT-GDSK | 3 158 | 8 [421| 9 47,4 | >0,05
bu tai ligu TT-GDSK 5 | 278| 10 |40,5| 13 | 68,4 |>0,05

Nhén xét: Tai thoi diém nam 2014 va 2016, tit ca cac TYT xi déu duy tri
dugc goc TT-GDSK tuy nhién c6 1 TYT xa goc TT-GDSK chua dat yéu cau.
Ty 1€ TYT xa c¢6 du phuong tién va tai liéu thuc hién TT-GDSK nam 2014 va
2016 cao hon so v&i nam 2009.

Bang 3.23. Két qua thue hién cac hoat ddng TT-GDSK gian tiép tai cac xa

TT-GDSK gian tiép Nam 2009 | Nam 2014 | Nam 2016 | P
S6 luot truyén thong gian tiép
trén dai phat thanh xa trung 6,2+4,4 75+45 96+7,2 |>0,05
binh/thang/TYT x&
S6 chu dé truyén thong trung
binh duoe phit/TYT x& 16,6 £+11,6 | 19,2+5,2 | 30,1 + 20,9 | <0,05
Ty 1& can bo viét bai TT-GDSK | 53,3% 74,5% 59,4% | <0,05
S6 bai trung binh/TYT xd/nam | 41,8 +20,4 | 51,9+ 25,6 | 43,1+ 21,6 | >0,05

Nhén xét: Hoat dong truyén thong qua loa dai phat thanh cta x3 ting ca vé sb

luot va da dang vé chu dé. Pic biét, sb cha dé truyén thong trung binh dugc

phat/TYT xa tang c6 y nghia thong ké tir nam 2016 so vai thoi diém nam 2009

va nam 2014. S6 can bo ciia TYT xa tham gia viét bai truyén thong ting dang ké

so v6i thoi diém két thuc can thi€p va dén nam 2016 duy tri & muc 59,4%.




Bang 3.24. Két qua thuc hién TT-GDSK truc tiép trong nim
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Nam 2009 | Nam 2014 | Nam 2016
TT-GDSK true tiép (n=90) (n=110) (n=101) =
n % | n | % | n %
No6i chuyén GDSK
Can bo cua TYT xa thuc hién noi
71 1789 | 77 |70,0| 69 | 68,3 | >0,05
chuyén GDSK trong nam
S6 budi néi chuyén GDSK trung
26,2+26,71239+316| 142+6,8 | >0,05
binh/TYT xa
S4 chu dé trung binh dugc thuc
128+38 |148+10,8| 10,8%+6,2 | >0,05
hién no1 chuyén/TYT xa
TT-GDSK theo nhém nhé (TLN)
Can bd cua TYT xa thuc hién TT-
68 | 756 | 81 | 73,6 | 60 | 59,4 | <0,05
GDSK theo nhém nho
S6 cudc TLN trung binh/TYT xa
169+183(21,2+329| 7,1+6,7 |>0,05
dugc thuc hién trong nam
S6 chu @& TLN trung binh/TYT
99+£55 |138+115| 6,2+54 |<0,05
xa duoc thuc hién
Tw van c4 nhan
S6 can bd TYT xa thuc hién tw van | 58 | 68,2 | 100 | 90,9 | 91 | 90,1 | <0,05
S6 lugt tu van trung 132,8 + 389,5 + 212,2 + 0.05
< ]
binh/thang/TYT x& 126,5 367,9 176,6

Nhdn xét: So véi thoi diém két thuc can thiép thi cac hoat dong TT-GDSK
truc tiép nhu no1 chuyén gido duc stc khoe, TT-GDSK nhém nhé va tu van
cho c4 nhan tai cdac TYT x3 cua huyén Binh Luc déu duoc duy tri hodc cai

thién hon.
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Bang 3.25. Quan ly hoat dong TT-GDSK tai TYT xa (n=19)

Quin Iy hoat dong TT- | Nim 2009 | Nam 2014 | Nim 2016 |
GDSK n % n % n %
PI'{-TG)E?S)I?Y dyng ke hoach 19 | 100 | 19 | 100 | 19 | 100 | -

TYT xa thyc hién hoat dong

TT-GDSK theo dung ké hoach 19 | 100 | 17 | 895 | 18 | 94,7 | >0,05

S6 1an trung binh mot TYT xa
duoc theo doi/giam sat thuc hién | 11,7 4,7 | 13,4 +£10,8 99+4.8 >0,05
TT-GDSK/nam

S6 lan trung binh mot TYT xa
dugc danh gia két qua thuc 8,8+55 8,7+5,2 8,6+48 | >0,05
hién TT-GDSK/nam

Nhén xét: Xay dung ké hoach TT-GDSK va trién khai hoat dong theo ké
hoach da duoc cac TYT xa thuc hién déy du va tr¢ thanh hoat dong thuong
quy cua don vi. Cong tac theo doi, gidm sat va danh gia cac hoat dong TT-
GDSK duoc duy tri tdt.

3.3.4. Kién thirc, thue hanh ciia nguoi din vé mét sé vin dé sivc khée bénh tit

Bang 3.26. Kién thirc ciia ngudi dan vé bénh tiéu chay (n=600)

Kibn thic Nim 2009 | Nim 2017 P

n % n %
Nguyén nhan
Str dung nudc ban, nudc 13 143 | 23,8 | 411 | 68,5 | <0,05
Thirc dn khong dam bao vésinh | 37 | 6,2 | 551 | 91,8 | <0,05
Khong biét 24 | 40 | 26 | 45 |>0,05
Bién phap phong tiéu chay
An chin udng so6i 302 | 50,3 | 515 | 85,8 | <0,05
Str dung nha tiéu hop vé sinh 138 | 23,0 | 299 | 498 | <0,05
Str dung nude sach 41 6,8 213 35,5 | <0,05
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Nhén xét: Kién thtrc cia ngudi dan vé nguyén nhan gay tiéu chay phd bién
nhét 1a n thac an khong dam bao v¢é sinh va st dung nudc ban, nude 13 nim
2017 cao hon so v6i nam 2009 (két thiic can thiép). Tuy nhién, van con mot ty
1¢ nho nguoi dan (4,5%) khong biét dén nguyén nhan gy ra bénh tiéu chay.

Céc bién phap phd bién nhit duoc nguoi dan sir dung dé phong bénh tiéu
chay 13 an chin udng s6i, sir dung nha tiéu hop vé sinh va sir dung nudc sach.
Ty 1& ngudi dan c6 kién thirc phong bénh tiéu chay nim 2017 cao hon c6 ¥

nghia théng ké so véi nam 2009.

76,3
80 1

70 1 60,2

60 - 51,0
50 -
40 1 = Nim 2009

30 - 27,2 m Nam 2017

20 A

10 - 52 5,0

Héa chit An uéng khong Khoéng biét
BVTV/bao hop vé sinh
quan/phu gia

Biéu dd 3.5. Kién thirc ciia ngwoi dan vé nguyén nhan giy NDTP (n=600)
Nhdn xét: Ngudoi dan biét nguy@n nhan gay ngo doc thuc pham 1a do hda chat
bao vé thuc pham/bao quan/phu gia va an ubng khdng hop vé sinh. Kién thic

ctia ngudi dan tai thoi diém nam 2017 tang khac biét so véi nam 2009.
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58,5
55,8
60 - 50,0
35,2

m Nam 2009

19,8
I m Nim 2017

10 A

0 T . .
Vésinhantoan  Sudung nuéc St dung nha tiéu
thwe phdm sach hop vé sinh

Biéu d6 3.6. Thuc hanh ciia ngwoi dan vé phong bénh tiéu chay (n=600)
Nhdn xét: Bién phap dé phong cac bénh 13y truyén qua duong tiéu héa duoc
ngudi dan sir dung nhiéu nhét 1a ¢am bao vé sinh an toan thuc pham, ty 1& nay
khac biét c6 y nghia thdng ké so v6i nam 2009. Ty 1¢ ho gia dinh sir dung

nudc sach va nha ti€éu hop vé sinh khong co6 su thay doi dang ké.

92,0
100 ~
80 - 67,5 68,3
59,3
60 -
m Nam 2009
J 26,7
40 2720 = Nam 2017
20 A
0 T T
St dung thuc Ngam rau, qua An uéng hop vé
phdm rd ngudn bang nudc mudi sinh
gbc

Biéu @6 3.7. Thuc hanh cia nguoi dan vé phong NDPTP (n=600)
Nhdn xét: Dé phong ngd doc thuc pham ngudi dan da st dung thuc pham rd
ngudn gbc, ty 1 nay & nim 2017 cao hon nam 2009. Thay d6i vé thuc hanh
nhu ngam rau, qua bang nudc mudi; an udng hop vé sinh khong co su khéc

biét rd rét.
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4,3%

® Cin duge TT-GDSK

® Khéng can duge TT-GDSK

Biéu d6 3.8. Nhu cau TT-GDSK ciia ngwdi dan tai thén/xa (n=600)
Nhdn xét: Hau hét nguoi dan déu c6 nhu cau duge TT-GDSK vé bénh tat va
cach phong bénh. Tuy nhién, van con 4,3% nguoi din chwa thiy dugc tim

quan trong cua cong tac TT-GDSK.

B S&n sang tham gia

B Khong sén sang tham gia

Biéu d6 3.9. Sin sang tham gia TT-GDSK ciia ngwdi dan (n=600)
Nhdn xét: Hau hét nguodi dan sin sang tham gia cac hoat dong TT-GDSK
duoc to chuc tai dia phuong, tuy nhién van con 16,3% ngudi dan chua sin

sang tham gia.
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Chuong 4
BAN LUAN

4.1. Thue trang hoat dong TT-GDSK ciia 55 trung tAm y té huyén niim 2008
4.1.1. Thuc trang vé co sé vt chat, trang thiét bj ciia cac phong TT-GDSK
Pé thuc hién nhiém vu duge giao, cac phong TT-GDSK can c6 cac
diéu kién vé co so vat chat va trang thiét bi nhat dinh. Hién nay Bo y té dd ban
hanh quyét dinh vé danh muc trang thiét bi va phuong tién lam viéc cia cac
trung tdm TT-GDSK, trong d6 c¢6 phong TT-GDSK thudc trung tdm vy té
quan, huyén, thanh phé truc thudc tinh [87]. Do méi dugc thanh 1ap nén hién
nay cac phong TT-GDSK tuyén huyén van chua c6 di co s vat chat, trang
thiét bi can co dé phuc v3u cho cong tdic TT-GDSK. Trén thuc té, tuy theo
kha niang ma timg dia phuong, don vi tu trang bi hodc duoc hd tro tir cac t6
chtrc dé nang cap vé co so ha tang va trang thiét bi. Két qua khao sat & 55
huyén cho théy co s& vat chit, trang thiét bi toi thiéu phuc vu cho cong tac
TT-GDSK cua tuyén huyén con rat thiéu nhu ching t6i da trinh bay trong
bang 3.1 va bang 3.2. Nhu vay co thé thiy véi tinh trang thiéu trang thiét bi
nhu hién nay cac phong TT-GDSK rat kho c6 thé thuc hién duge cac hoat
dong chuyén mon voi chat lugng cao. Nhu cau cung cp cac trang thiét bi can
thiét cho cac phong TT-GDSK hién nay 1a rat 16n, can duoc cac cap c6 thim
quyén xem xét, trudc mat 1a cac phong TT-GDSK can ning dong dé khai
thac, tim kiém cac nguon lyuc sin c6 dé tu trang bi cho phong minh. Ching toi
cho réng 6 thé do nang luc cua can bd con han ché nén chua xac dinh duoc
nhing trang thiét bi can phai c6 dé thuc hién cac hoat dong TT-GDSK (phan
l6m chua c6 kinh nghiém cling nhu chua dugc dao tao tap huén kién thuc, ky
nang vé TT-GDSK). Mat khac, mot s6 TTYT huyén chua c6 cén bd chinh

thirc cho phong TT-GDSK nén chua danh gia dugc nhu cau thuc su vé cac
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phuong tién can thiét cho phong TT-GDSK. Két qua nghién ciru nay cia
chung t6i cho thy khi dau tu trang thiét bi cho cac phong TT-GDSK rat can
quan tam dén nhu ciu va dic diém dia ban hoat dong ciia mdi ving dé trang
bi cho phu hop.

Két qua nghién ciru nay ciing phut hop véi tinh hinh chung cua ca nuéc,
trang thiét bi tdi thiéu dé phuc vu cong tic chuyén mén chua du va khdng
dong bo; phuong tién truyén thong, cd dong didu hanh chua dap tGng du [85].
Theo nghién ctru ctia Lé Ngoc Linh (2009) tai Pac Lic cho thiy hon 50% phong
TT-GDSK thudc TTYT huyén chua duoc trang bi day du trang thiét bi (63,6%).
Sb don vi co may chuyp anh, bg truyén thong hdn hop 1a 60%. Co6 66,7% don vi co
mAy cassette, may vi tinh, tii dung tai lidu truyén théng va tivi [37]. O Bac Kan
tat ca cac huyén, thi cua tinh déu duoc trang bi cac loai phuong tién tdi thiéu
phuc vu cong tac TT-GDSK nhu: dai cassette, loa tay, bd am ly/loa/micro,
dau Video/VCD/DVD, ti vi do céac du 4n lao, sot rét... cép, nhung cac loai
trang thiét bi nhu may tinh, may chiéu céc loai, mdy anh... thi con thiéu, chua
duogc trang bi cho t6 truyén thong [36].

Hién nay, nhu cau vé co s vat chit va trang thiét bi chuyén mén cho
cac phong TT-GDSK 1a rat 16n, dé giai quyét van dé nay doi hoi phai co ké
hoach vé&i sy quan tdm ctia cic cap chinh quyén, nganh y té, sy nd luc cua
chinh céc phong TT-GDSK. Trudc mat cac TTYT huyén can khai thac cac
nguén luc, trang thiét bi sin c6 dé co thé khic phuc cac kho khan, thiéu hut vé
co so vat chat, trang thiét bi gitp cho phong TT-GDSK di vao hoat dong.
Pong thoi, BO Y té can chi dao cac S& y té co ké hoach hang nim trong viée
sira chita, nang cap xay dung, mua sam trang thiét bi chuyén nganh cho phong
TT-GDSK cta ciac TTYT huyén theo Quyét dinh sd 2420/QD-BYT ngay
07/7/2010 cua Bo truong Bo Y té [87].


http://thuvienphapluat.vn/phap-luat/tim-van-ban.aspx?keyword=2420/Q%C4%90-BYT&area=2&type=0&match=False&vc=True&lan=1
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4.1.2. Thuc trang va nhu ciu vé nhan luc caa phong TT-GDSK thugc
Trung tam y té huyén

4.1.2.1. Thuc trang vé nhén lyc

Vé sb luong can bd: Theo chuong trinh hanh dong TT-GDSK dén nam
2015, tuyén huyén 13 tuyén co vai tro rat quan trong trong chi dao va thuc
hién chwong trinh hanh dong TT-GDSK [1]. Thuc hién Nghi dinh s
172/2005/ND-CP quy dinh vé td chirc co quan chuyén mon thudc Uy ban
nhan dan huyén, quan, thi xi thanh phé thudc tinh, ¢ tuyén huyén da hinh
thanh don vi quan 1y hoat dong TT-GDSK, d6 la phong TT-GDSK tai TTYT
huyén [8]. Theo quyét dinh 26/2005/QD-BYT ngay 09 thang 9 nam 2005 cua
Bo truong Bo Y té vé viéc quy dinh chirc nang nhiém wvu, quyén han va co
ciu to chirc cia Trung tim y té huyén thi phong TT-GDSK thuéc TTYT
huyén c6 tir 3 - 5 can bd [7]. Tuy nhién, qua trinh sip xép lai can bo y té &
tuyén huyén da dan dén tinh trang thiéu can bd y té cho cac trung tim y té
huyén néi chung va dac biét 1a can bd cho phong TT-GDSK. Tinh trang nay
cling duoc phan anh rat rd trong két qua nghién ctru cta ching toi. Bang 3.3
cho thiy c6 toi 19/55 (34,5%) TTYT huyén dugc nghién ciru chua co bién
ché chinh thtc cho phong TT-GDSK. Trong d6, hau hét 1a cac huyén thudc
hai tinh mién nui (14/19). Trong s6 ciac TTYT huyén c6 bién ché chinh thirc
cho phong TT-GDSK thi hau hét méi chi ¢6 1-2 can b, chua du sb luong can
bo theo quy dinh. Tinh chung, s6 can bod trung binh méi c6 1,1 can bd/1
phong TT-GDSK. Két qua nghién ctru ndy ciing phit hop véi tinh hinh chung
cua cd nudc, mac du Nghi dinh 172/2005/ND-CP da quy dinh vé co chu tb
chirc mdi Trung tdim Y té huyén c6 mot phong TT-GDSK, nhung méi co
617/755 huyén/quan c6 phong TT-GDSK [85]. Két qua nghién ctru nay cia
chung t6i twong ty nhu két qua nghién ctru tai Pak Lik cua Lé Ngoc Linh

nam 2009. S6 can b trung binh cia mdi phong TT-GDSK 1a 1,5 can bo, thiéu
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nhiéu so véi quy dinh [37]. Theo két qua nghién ciru cua tac gia Nguyén Thi
Minh ndm 2005 tai tinh Yén Bai cho thiy toan tinh ¢4 9/9 trung tdm y té ¢6 t6
TT-GDSK, mdi t6 ¢6 3 can by déu 1a can b kiém nhiém. 29,2% can b clia to
TT-GDSK 1a can bd cua Bdi y té du phong, 12,5% cén b cua Pdi bao v¢ ba
me tré em/ ké hoach hoa gia dinh va 33,3% cén b0 tai cac phong ban khac chu
yéu 1a Ban giam ddc hodc phong Ké hoach tong hop [88]. Két qua nghién ctru
cua tac gia Tac Van Nam nam 2006 tai Bic Kan cho théy moi huyén/thi déu
d3 thanh 1ap duogc t6 TT-GDSK c¢6 tir 3 - 4 can bd song déu 1a can bo kiém
nhiém. Co6 4/8 huyén/thi (chiém 50%) lanh dao Trung tdm 1a to truong to TT-
GDSK [36]. Nhu vy & cac to/phong TT-GDSK ctia cac TTYT huyén chua c6
can bo bién ché, hau hét 1a can bo kiém nhiém. Dé khic phuc duoc tinh trang
thiéu nhan lyc cho hoat dong TT-GDSK tai tuyén huyén va xa mot s6 mo
hinh da duogc cac tac gia nghién ctru va thir nghiém tai Viét Nam. Nhan vién y
té thén ban va cong tac vién dan sb, dinh dudng c6 nhiém vu chinh 1a TT-
GDSK, song do da s6 can bo ¢o trinh do hoc van thép, nén viéc truyén thong
nhitg van dé stcc khoé dén nguoi dan rat kho khan. Trong khi d6, doi ngi
gido vién cé trinh do hoc van cao, co trach nhiém va uy tin v6i thén ban.
Trong mo hinh nay mdi ban chon mot g140 vién dé tién hanh dao tao, sau dao
tao nhiing gido vién ndy vira 1a ngudi truc tiép TT-GDSK cho hoc sinh trong
16p va ba con tai ban lang lai vira 1a ngudi van dong céc gido vién khac cung
thue hién. Két qua ctia mo hinh di gop phan ning cao kién thuec, thai do, thuc
hanh cta nguoi dan vé cham séc stc khoé sinh san, ké hoach hoa gia dinh va
1am me an toan [89]. Tac gia Hac Van Vinh di thyc hién mo hinh 16ng ghép y
té ban-giao vién cam ban dé thuc hién truyén théng gido duc cho cac ba me vé
v€ sinh moéi trudong va chdm soc suc khoé sinh san. Gido vién cam ban thuc
hién cong tac TT-GDSK dudi sy giam sat hd trg ciia y té ban va ban giam

hi€u nha truong. Sau khi ap dung mo hinh nay kién thuc, thai do, thuc hanh
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ciia ba me vé vé sinh moi truong va cham soc stic khoé sinh san co6 su thay doi
khac biét so voi trude. Mo hinh ciing duoc cac ban nganh, to chirc ¢6 lién quan,
ngudi hudng loi danh gia cao va duoc su chip nhan cta cong dong [90].

M6 hinh huy déng cdc cau lac bd ngudi cao tudi tham gia vao truyén
thong phong bénh tai bién mach mau nio ¢ thanh phd Thai Nguyén. M6 hinh
nay da duoc chinh quyén dia phuong va chu tich hoi ngudi cao tudi chi dao
thuc hién, chi hoi ngudi cao tudi dong vai tro nong cdt va co quan chuyén
mon c¢6 vai tro tu van vé chuyén mon. Hoat dong truyén thong duoc 16ng
ghép trong céac hoat dong cua cau lac bd nén da thu hut dugc dong ddo nguodi
cao tudi tham gia. M6 hinh nay da 1am thay doi kién thirc, thai d6, thuc hanh
vé du phong tai bién mach mau nfo cia nguoi dan phuong Quang Trung,
thanh phd Thai Nguyén [91].

M6 hinh huy dong cong déng tham gia truyén thong cai thién hanh vi vé
v¢ sinh moi trudng & cac ban vung xa x01 héo lanh cua xa vung sau Cay Thi,
huyén Pong Hy, Thai Nguyén. Hoat dong cia md hinh duoc 1ong ghép vao
nhiém vu cta Ban chim soc stc khoé ban dau tai xa. M6 hinh nay da huy
dong cac to chuc ban nganh & dia phuong tham gia chia sé trach nhiém voi y
té trong viéc cai thién hanh vi ciia ngudi dan vé vé sinh méi truong. Khi huy
dong cong dong tham gia can xay dyng chirc ning, nhiém vu cu thé dé co thé
16ng ghép duoc cac hoat dong TT-GDSK vé vé sinh mdi trudng vao nhiém vu
ctia timg don vi va dam bao su quan 1y cua tram y t& x4 vé miat chuyén mon.
Mo hinh can thiép da 1am thay d6i hanh vi vé vé sinh mdi truong cia ngudi
dan nhu kién thuc tang 63%, thai do tang 33,2% va thyc hanh tang 14,5% so
v6i trude khi thuc hién mé hinh. Hiéu qua can thiép rd nhat 1a kién thirc cua
ngudi dan vé vé sinh méi truong (323%), ty 18 ho gia dinh sir dung hé xi hop

vé sinh ting 26,5%, hiéu qua can thiép 1a 217,2% [92].
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Mot nghién ctru & An Do cho thay kién thic vé ung thu va va thuce hanh
tu khdm v tang 1én va nhan thac vé niém tin stre khoe cua phu nit déu duoc
cai thién khi ap dung bién phap gido duc ddng dang va gido duc nhoém cua
sinh vién nit dai hoc & Tho Nhi Ky. Nghién ctru so sanh sy khac nhau cta hai
phuong phap can thiép 1a gido duc dong ding va gido duc nhom. Noi dung
can thiép gido duc dong dang: Giang vién dong dang 1a nhiing sinh vién diéu
dudng. Mdi giang vién gido duc déng dang s& hudng dan khoang 9 sinh vién,
phuong phap gido duc chu yeeuslaf giang day twong tac va tai liéu minh hoa
hinh anh trong 01 gid giang 1y thuyét va 01 gio thuc hanh lién quan dén noi
dung ty kham vu. Noi dung can thi€p giao duc nhom: chia 15 sinh vién/nhom,
ndi dung can thiép bao gdm 01 gior Iy thuyét vé ung thu v, tu kham va va 01
gid thuc hanh trén mo hinh silicon. Két qua nghién ctru cho thay: Piém sb
kién thtrc trung binh tang tur 42,0 + 13,9 1én 65,3 + 13,1 sau khi can thiép boi
gido duc dong dang va tir 41,4 + 12,8 1én 63,7 + 11,7 sau khi can thiép bai
giao duc nhom. Ty 1€ thuc hanh thudong xuyén tu kham vu tang tir 25,9% Ién
55,7% tai thoi diém 6 thang sau can thiép gido duc dong dang va tir 45,5% 1én
62,2% sau can thi€p gido duc nhém. Nhan thic vé loi ich va sy tu tin ¢6 lién
quan dén ty kham vu ting 18n va cac rao can nhan thirc giam dang ké sau ca
hai can thiép. Nghién ctru dua ra khuyén céo tiy thudc vao nguodn lyc sin cé
nhu cac nha diéu dudng va cac chuyén gia y té khac c6 thé lua chon gido duc
dong dang va giao duc nhoém dé nang cao nhan thirc vé bénh ung thu va & phu
ntr tré [93].

M0 hinh lang Van hoa-Sirc khoé d3 duoc tac gia Nguyén Van Hién thi
diém tai xa Tan Trao, huyén Thanh Mi¢n, tinh Hai Duong: boi tuong dugc
Ira chon thuc hién TT-GDSK gém cac can bd cua tram y té x4, can bo y té
cac thon, lanh dao Bang, Chinh quyén x4, can by nganh van hoa thong tin, hoi

phu nft, dai dién nganh gido duc, doan thanh nién, hdi nguoi cao tuoi, trudng
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pho thdn, bi thu, pho bi thu chi bo cac thon trong xa. Can bd sau khi duoc dao
tao s€ hinh thanh 6 nhom thyc hién TT-GDSK theo tung thon. Mdi nhéom
gdm 6-8 can bo gdm trudng thon, bi thu chi bo thén, y té thon, hoi phu nit,
can bd thong tin van hod xa, can bg xa va can by tram y té x4 & thon nao s& vé
cing nhém thén d6. Cac nhom thao luan va xay dung ké hoach TT-GDSK
cho thon minh trong dé cé néu ra cac hoat dong va chi ti€u cu thé can dat
duoc. Can bd lanh dao Pang, Chinh quyén cua xa cling théng nhét ké hoach
hanh dong va chi dao thyc hién TT-GDSK x4y dung lang Van hoa-Suc khoé
trong x4. M6 hinh da lam thay doi kién thirc, thai do va thyc hanh cia nguoi
dan vé vé sinh moi trudng/3 cong trinh vé sinh [94].
4.1.2.2. Thuc trang vé chat lwong can bo

Két qua & bang 3.3 va bang 3.4 cho thay s6 phong TT-GDSK c6 can bd
trinh d6 dai hoc chiém ty 1é rat thap (30,9%) va chi c6 7,3% huyén c6 can bd
sau dai hoc, da sb cac huyén chi c6 can b trinh dg trung cép hoac so cép. S
can bd c6 trinh d6 cao tap trung nhiéu & dong bang va thap nhat & mién nui.
Can bo ciia phong TT-GDSK tuyén huyén hau hét c6 tham nién cong tac it (<
2 nam chiém 91,6%) va 83,7% phong TT-GDSK can by chua dugc dao tao
tap huan. Trong 5 nam gan day, chi c6 41% can bd duoc tham du cac 16p dao
tao/tap huan nhung chu yéu thoi gian tip hudn ngan (< 1 tuan). Két qua trén
day cho thay, thuc té doi ngii can bdo TT-GDSK ¢ tuyén huyén rt thiéu vé so
luong, han ché vé chat luong va day ciing chinh 13 mot trong nhiing khé khan
khi trién khai cac hoat dong TT-GDSK trén dia ban tuyén huyén hién nay
[95]. Chiing ta da biét, mudn thyc hién tot cac hoat dong TT-GDSK trudc hét
phai c6 doi ngli can bo du vé sb lugng, dugc dao tao dé co kién thic va ky
ning can thiét vé TT-GDSK. Két qua ctia nghién ctru cho thdy can phai bd
sung doi ngii can b cé trinh do chuyén moén phu hop cho phong TT-GDSK cua

TTYT huyén thong qua dao tao/dao tao lai thuong xuyén, lién tuc cho can bo.
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TTYT huyén duoc thanh l4p cin ct theo quyét dinh 26/2005/QD-BYT, trong
dé c6 phong TT-GDSK riéng, can bd ctia phong TT-GDSK 1a cac can bd
kiém nhiém hoic duoc diéu chuyén tir cac khoa/phong khac nén chua dugc
dao tao vé TT-GDSK. Két qua nghién ciru ctia ching toi c6 thé 1y giai cho két
qua nghién ctru cla tac gia Nguyén Van Hién 13 vi sao kién thirc va k¥ ning
ctia can b y té tuyén huyén vé TT-GDSK con rat han ché [96]. Két qua nay
cling phu hop véi thuc té 1a cac phong TT-GDSK chi méi duoc thanh lap
trong vong tir 1-3 nam tro lai day [97] va hau hét can bo duoc bién ché vao
phong TT-GDSK hau nhu trudc d6 chua timg 1am cong tac TT-GDSK. Béo
céo tong két cong tac TT-GDSK va dinh huéng cong tac TT-GDSK 2010 cua
Trung tdm TT-GDSK B0 Y té ciing di néu rd s6 can bo 1am cong tac TT-
GDSK ¢ tuyén huyén chil yéu 1a kiém nhiém, chi ¢6 15% can bd chuyén
trach [98]. Cho dén nay tong s6 can bo lam cong tac TT-GDSK ¢ tuyén
huyén 1a 1.741 can bg va chu yéu la can bd kiém nhiém, can bd chuyén
trach chiém 33%. Nhin chung s can bo chuyén trach it, chu yéu 1a can bo
ki€ém nhiém nén khé hoan thanh dugc chirc nang, nhiém vu duogc giao [99].
4.1.3. Thuc trang hoat dgng TT-GDSK tuyén huyén

Két qua nghién ctru cho thiy hau hét cac hoat dong TT-GDSK dang
dugc can bd thuc hién tai cac huyén thudc 6 tinh/thanh phé nghién ctru, voi su
két hop ca hai phuong phap truyén thong truc tiép va gian tiép, dong thoi phoi
hop véi cac ban nganh, doan thé khac trén dia ban thuc hién TT-GDSK. O ca
ba khu vuc dong bang, mién nui va d6 thi cac hoat dong TT-GDSK tryc tiép
nhu ndi chuyén véi cong dong, truyén théng theo nhom nhé qua thao ludn
nhom cong dong, tu van cho ca nhan/nhém cong dong chiém ty 18 cao, déu
trén 60% (bang 3.5). Pic biét ¢ khu vuc dong bang, ty 18 thuc hién cac hoat
dong nay rat cao, twong tmg 1a 98,2%, 87,5% va 91,1%. Két qua nay phu hop

v6i két qua nghién ciru tai huyén Thanh Mién tinh Hai Duong cua tac gia
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Nguyén Vin Hién va cong su: C6 85,7% ngudi dan duge hoi ¥ kién cho rang
ho nhan duoc thong tin stc khoe tir can bo y té, trong tu nhu két qua 68,2%
cua tac gia PO Thanh Tung thuc hién tai Thanh Hoa va 93% cua tac gia Lé
Xuén Hung [96],[100],[101]. Cao Thi Phi Nga va cong su (2006) trong mot
nghién ctru tai thanh phé Vinh, tinh Nghé An dd phét hién ra rang ty 18 tiép
nhan thong tin vé chiam soc stc khoé tré em trong 3 thang trude diéu tra cua
cac ho gia dinh c6 can bo y té dén tham 1a 11,4%, duoc nghe truyén thong vé
cham soc strc khoé tré em 1a 49,1% [102]. Két qua nghién ctru cia tic gia
Nguyén Thi Kim Lién (2006) tai hai huyén Mai Son va Vinh Bao, Hai Phong
vé cham soc stc khoe tré em cho thdy hinh thirc cung cap thong tin GDSK
chu yéu thong qua can bo y té xi va nhan vién y té thon ban, con cac hinh
thire khac nhu tivi, dai, bao, loa phat thanh chiém ty 1& thap. Viéc nhan vién y
té thon ban dén tham ho gia dinh c6 lién quan chit ché véi nang cao kién thirc
va thyc hanh cham soc tré dm [46]. Tir d6 co thé thay vai trd quan trong cua
cac phuong phap TT-GDSK truc tiép, ciing nhu ctia cac can bo y té trong viée
cung cap, chuyén tai cac thong diép vé sirc khoe téi ngudi dan hién nay [103].

Céc hoat dong TT-GDSK gian tiép nhu st dung dai phét thanh, pand,
ap phich, to roi va cac tai liéu truyén thong khac cling duoc thuc hién voi ty 1€
cao. O khu vuc mién nti, cac hoat dong TT-GDSK gian tiép nay duoc thuc
hién véi ty 1& cao hon so véi cac hoat dong TT-GDSK truc tiép. Diéu nay phu
hop voi dic diém dia hinh va dan cu ¢ ving nui, viéc dén timg nha dan hoic
tap trung nguoi dan lai dé thuc hién cac budi TT-GDSK truc tiép 1a rat kho
khin, vi vay viéc st dung cac phuong phap truyén thong gian tiép mang tinh
kha thi hon va gop phan nang cao kién thtrc vé cham soc va BVSK cho cong
dong. Véi dia hinh mién nui, di lai kho khan, ngudi dan & phén tan, vi thé co
thé khai thac hé thong dai phat thanh 13 phwong tién quan trong dé truyén tai

thong tin vé strc khoe dén cho nguoi dan. Pand, ap phich duoc dit ¢ nhiing
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noi cong cong, noi c6 nhiéu ngudi qua lai s& gop phan cung cip thong tin,
tuyén truyén cic van dé vé strc khoe cho nguoi dan. Céc tai liéu in 4n trong
TT-GDSK c6 mét wu diém ndi bat 1a st dung dugc 1au dai, mot nguoi co thé
doc di, doc lai nhiéu lan dé hiéu va nhé thong diép, tai liéu ciing co thé
chuyén tir ngudi ndy sang ngudi khac st dung. Do d6, két qua nghién ciru thé
hién nhitng phuong tién nay da dugc chi y tan dung ¢ khu vuc mién nai 1a
mét ddu hiéu tbt va can duoc tiép tuc déy manh, phat huy.

Két qua nghién ciru cta chiing t6i phut hop véi két qua nghién ctru “Xac
dinh phuong phéap va phuong tién truyén théng phong chéng bénh lao tai Ba
Vi, Ha Tay” cua tac gia Nguyén Phuong Hoa (2007). T4c gia Nguyén Phuong
Hoa dd cho thdy ngudn cung cip thong tin cho cong dong chu yéu 1a: dai
truyén hinh (64,6%), dai phat thanh (12,7%), bao chi (7,1%), ap phich tranh
cd dong (4,6%), loa phat thanh (3,8%) [104]. Mot nghién ctru thir nghiém da
ghi nhan tac dong cua viéc st dung cong ngh¢ thong tin trong s dung dich vu
chiam soc strc khoe gilta cic ca nhan moi duge chan doan mic bénh ung thu.
Nhom can thiép duoc dao tao 1 gid vé sir dung céng nghé thong tin, CD-
ROM vé ung thu va danh sach céc trang web lién quan dén ung thu c6 uy tin.
Céc tai liéu can thiép da c6 san trong khoang thoi gian 8 tudn. Nhom ching
dugc cham séc thong thuong. S6 liéu duoc thu thap tai 3 thoi diém: T1 (trudc
can thiép), T2 (1 tuan sau can thiép) va T3 (3 thang sau can thiép). Két qua
cho thdy nhdm can thiép hai long véi thong tin vé ung thu hon dang ké so véi
nhém ching [105].

Két qua nghién ctru ctia ching t6i di chi ra & khu vuc dong bang cac
hoat dong TT-GDSK duogc cac can bd thyc hi¢n nhiéu hon so véi khu vuc do
thi va mién ndi (bang 3.5). Theo chung t6i, thong tin nay phi hop véi nhan
xét clia can bd vé chat luong hoat dong TT-GDSK & huyén minh: O khu vuc
dong bang, s6 y kién nhan xét hoat dong TT-GDSK dat va t6t chiém 76,8%,
trong khi ty 18 nay thap hon & khu vuc do thi (67,6%) va & khu vuc mién nii
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(35%). Nhu vay, con 23,2-65% y kién nhan xét chét luong hoat dong TT-
GDSK ¢ ba khu vuc 1a chua dat (biéu d6 3.1). Mic du chi 12 y kién cht quan,
nhung day 13 y kién cta chinh nhitng can bo dang thuc hién nhiém vu TT-
GDSK nén chung ta thiy can quan tim nhiéu hon d&én viéc nang cao chat
luong cac hoat dong TT-GDSK, dac biét ¢ cac tinh mién nai. O mét sd nude,
cac co quan TT-GDSK nha nuéc tap trung chu yéu & khu vuc thanh phd trong
khi dai da sd dan sd lai & cac vung néng thén lam cho céc hoat dong TT-
GDSK chua tiép can duoc sd luong 16n dan $0.

Phéi hop, 10ng ghép, thu hat nhiéu ban nganh cung tham gia 13 mot
nguyén 1y ciia hoat dong TT-GDSK va nang cao sitc khoe [106]. Két qua
nghién ctru ctia chung toi cho thiy tai cac huyén nghién ctru da c6 kha nhiéu
ban nganh doan thé tham gia vao hoat dong TT-GDSK: 71,6% - 96,4% can bo
dugc phong van tra 10i ¢6 phdi hop véi cac ban nganh doan thé khac nhu: Uy
ban nhan dan huyén, Pai phat thanh/truyén hinh huyén, Phong vin hoa thong
tin huyén, Ho1 Phu nit, Poan Thanh nién, Truong hoc, Hoi1 cuu chién binh...
Tuy nhién, sy phdi hop hoat dong véi mot sd t6 chirc nhu: Trudng hoc; Mit
tran t0 qudc; Hoi cyu chién binh; Hoi néng dan con chua thudng xuyén. Pay
ciing 14 van dé can nghién ctru thém dé phat huy sirc manh téng hop cta cac to
chure trong cong déng, nham hd trg va nang cao hiéu qua hoat dong TT-GDSK,
thuc hién ddy manh xa hoi hoa cong taic TT-GDSK va cac hoat dong CSSK
noi chung.

Vé thuc hién quan 1y hoat dong TT-GDSK cua huyén: Quan ly 1a mdt
trong cac yéu t6 quyét dinh, co6 anh huong dén ca sd luong cling nhu chat
lugng va hi€u qua cua cac dich vu cham séc suc khoe trong d6 c6 hoat dong
TT-GDSK va NCSK. Quan Iy mdi chuong trinh TT-GDSK nham dam bao
cac hoat dong dugc thuc hién chu dong theo ké hoach, dap Umg nhu cau nang
cao kién thirc, chuyén doi thai d6 va thyc hanh nhitng hanh vi ¢6 loi cho stic

khoe cta cac nhom déi tugng dich. Cong tac 1ap ké hoach dugc coi 1a xuong
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soéng trong quan 1y cac chuong trinh TT-GDSK va NCSK [107]. Két qua tir
nghién ctru nay cho théy trén 60% céan b c6 thuc hién lap ké hoach hoat dong
TT-GDSK (biéu d6 3.2). Trong sb cac ké hoach duoc 1ap, phan 16n 1a ké
hoach thang, quy va ndm, ngoai ra con c6 ké hoach theo chwong trinh/du 4n
va cac ké hoach dot xuit khi nay sinh van dé stc khoe tai cong déng nhu khi
c¢6 dich bénh xay ra... Ty 1& ndy cao hon két qua nghién clru cia tac gia
Nguyén Vian Hién khi tim hiéu vé 1ap ké hoach & huyén Thanh Mién: 46,9%
can bo y té cho biét don vi ho khong c6 ké hoach cu thé cho hoat dong TT-
GDSK. Pay cung la diéu hop 1y vi nghién ctru cia tac gia Nguyén Vin Hién
tién hanh & thoi diém tir nam 2002 [94]. Hon nita, trong vai nam tré lai day
hoat dong TT-GDSK d4 nhan duoc sy quan tim cta nganh y té, di co nhiing
budc phat trién dang khich 18 thé hién ¢ viéc di co sy thay doi quan trong veé
mit t6 chirc trong hoat dong TT-GDSK tai tuyén huyén (thanh 1ap phong TT-
GDSK truc thudc trung tam y té huyén) [7].

Nghién ctru cila tac gia Nguyén Thi Thu tai Lao Cai cho thiy tat ca céc
trung tdm y té huyén, thanh pho déu chua chu dong xay dung ké hoach truyén
thong, mic du hang nim da c6 huéng dan cua trung tim Truyén thong — Gido
duc strc khoe tinh. Cac TTYT huyén moi chi xay dung dugce ké hoach TT-
GDSK theo yéu cau cua cong viéc, cu thé 1a khi chuong trinh y té ndo c6 kinh
phi dé hoat dong thi can bd chuyén trach ¢ d6 méi xay dung ké hoach va trién
khai hoat dong theo thoi gian va kinh phi ciia chuong trinh di phan dinh sén.
Do d6, viéc truyén thong thudng chdng chéo, khong thudng xuyén dan dén
hiéu qua khong cao, thong tin dén voi nguoi dan khong thuong xuyén lién tuc
[39]. Nghién ctru cta tac gia Tac Van Nam (2006) tai Bic Kan ciing cho két
qua tuong tu. Viéc lap ké hoach va trién khai cac hoat dong TT-GDSK tai
TTYT huyén, thi chua c6 ké hoach téng thé ca nim/quy/thang ma chi mang
tinh thoi vy, theo nhu cau ké hoach ciia timg chwong trinh y té quc gia. Tai

8/8 TTYT huyén, thi viéc 1ap va trién khai ké hoach phdi hop véi cac ban,
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nganh lién quan déu khong duoc trién khai tir ddu nim ma chi khi c6 cong
viéc méi xdy dung ké hoach phdi hop, vi du: ngay hién méau nhan dao, ngay
Thé gi6i phong chéng Lao, ngay vi chat dinh dudng, ngiy Thé gi6i phong
chéng AIDS...[36].

Nghién ctru cta tac gia Lé Ngoc Linh tai Pac Lic ndm 2009 cho thiy y
té tuyén huyén da thuc hién lap ké hoach thang, quy, 6 thang va ké hoach nim
cho céc hoat dong TT-GDSK. 93,3% TTYT huyén 1ap ké hoach nim, trong
khi ké hoach thang, quy va 6 thang co ty 1¢ thap hon so v&i quy dinh (tir
46,7% dén 66,7%) [108]. Hoat dong bao co cho tuyén trén day du, kip thoi
chi dat 13,3% la rat thap so voi quy dinh (100%). Piéu nay chung to cong
tac thdng ké bao cdo cua cac phong TT-GDSK tuyén huyén con rat 1ong 1éo
va thiéu sy giam sat tir tuyén trén. Nhu vay can tang cudng vai tro chi dao
cta trung tim TT-GDSK tuyén tinh ddi véi hoat dong théng ké bao cdo,
giam sat va danh gia ctia phong TT-GDSK tuyén huyén. Cac nghién ctru ndy
da chi ra mot s6 yéu td can trd lam cho cac chuong trinh gido duc stc khoe
tdt nhat chua dén duoc vai nguoi dan nhu sy han ché vé tai chinh, han ché vé
) luong va chét luong nhan luc, cadc hoat dong thuong khong duogc 1ap ké
hoach [31]. Cac chuong trinh TT-GDSK thuong chi dua trén kinh nghiém va
kién thtrc chtr chua dua trén viée xac dinh nhu cau cua cong déng, chua co su
tham gia ciia cong dong trong qua trinh 1ap ké hoach va viéc thiét ké cac
chuong trinh gido duc strc khoe chua dya trén cac mo hinh vé sy thay doi
hanh vi [32].

Nhu vay, viéc trién khai thanh 1ap phong TT-GDSK tuy con méi mé
nhung da thyc hi¢én quan ly hoat dong TT-GDSK khoa hgoc hon. Theo
doi/gidm sat va danh gia hoat dong TT-GDSK la nhiing khidu quan trong
trong quan ly. Ciing nhu cong tac 1ap ké hoach, trén 60% can bd c6 tham gia
thuc hién theo doi/gidm séat va danh gia hoat dong TT-GDSK cua huyén, song
ho cling danh gia chat luong chua tot (biéu d6 3.2, 3.3). Nhu vay, ching toi
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nhan thiy khong nhiing can phai trién khai cong tac quan 1y ma can phai co
su giam sat, hd tro ca vé kién thic va ki ning dé quan 1y hoat dong TT-GDSK
duoc thuc hién vai chat lugng tdt hon. C6 nhu vay moi tao ra sy chuyén bién
thue sy trong quan 1y sé luong, chét luong va ning cao hiéu qua hoat dong
TT-GDSK, gop phan ning cao dan tri, giai quyét bénh tat va cac van dé sic
khoe phd bién trong cong dong. Theo y kién ciia can b TT-GDSK, chat
luong 1ap ké hoach chua tét (biéu d6 3.3), thong tin nay rat dang duoc quan
tam, nhat 1a ddi vdi cac can bo quan 1y cac trung tdm TT-GDSK tinh va
phong TT-GDSK ctia TTYT huyén. Tuy nhién, ciing nhu danh gia vé chat
luong hoat dong TT-GDSK, ddy ciing méi 1a y kién chi quan cta nhimg
nguoi dugc phong van, thuc té chat luong lap ké hoach, theo doi/giam sat va
danh gia can dugc xay dung cac tiéu chi danh gia cu thé hon. Nhu vay, can c6
thém nghién clru dé danh gia chéat luong thuc su vé 1ap ké hoach, theo
doi/gidm sat va danh gid hoat dong TT-GDSK cua can by phong TT-GDSK
huyén, tir d6 dé xuat va thuc hién cac bién phap thich hop dé ning cao chat
luong cong tac quan 1y va 1ap ké hoach TT-GDSK.

4.1.4. Thudn lgi va khé khin trong hoat dgng TT-GDSK ¢ tuyén huyén

Thudn lgi:

Trude hét vé nhan luc, nhom tudi chiém ty 1€ cao nhét tai cac TTYT
huyén hién nay 1a 31- 45 tudi (chiém 43,2%). Pay 1a nhom tudi tré, nhiét tinh,
thoi gian 1am viéc con dai, hon nita day ciling 1a nhém tudi di c6 s nim cong
tac nhat dinh, tich Ity duoc kinh nghiém, kién thirc trong cong viéc. Thém
vao do, hoat dong TT-GDSK c6 sy tro giup cua doi ngli cong tac vién dong
dao va nhiét tinh & dia phuong, d6 1a mot yéu té quan trong gitp bu dap kho
khan thiéu nhan luc cua phong TT-GDSK huyé¢n, tuy nhién trén thuc té doi
ngil nay cling thuong xuyén thay doi do diéu kién lam viéc ciing nhu chinh

sach dai ngd, thu hut d6i voi ho chua phu hop.
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Mot thuédn loi khac dugc ty 1€ 16n can bd nhin manh d6 1a: Hoat dong
TT-GDSK cua huy¢én dugc sy quan tam cua lanh dao cac cép, sy quan tam
ctia cac ban nganh doan thé (bang 3.6). Két qua phong van sdu va thao luan
nhom can bo y té ciing cho thiy ngoai su quan tAm cia cc cap lanh dao, cac
ban nganh doan thé con nhan duoc sy hd tro cua cac dy an trong vi¢c dao tao
can bo va cung cp tai liéu TT-GDSK. Phong TT-GDSK moi dugc thanh 1ap,
nguén luc dé thuc hién hoat dong con thiéu thi su quan tam, hd tro, chi dao,
huéng dan tir cac cép lanh dao 13 mot diéu kién thuan loi rat 16n. Diéu nay
g6p phan khic phuc nhitng kho khin cua phong TT-GDSK khi chua 6n dinh
vé to chue va hoat dong. Tuy nhién, thanh 1ap phong TT-GDSK thudc TTYT
huyén va di vao hoat dong la budc phat trién, tao ra nhitng co hodi déy manh
hoat dong TT-GDSK ¢ tuyén huyén. Pay ciing 1a thanh cong budc dau mang
tinh phap 1y phu hop véi Quyét dinh s6 26/2005/QD-BYT: quy dinh chirc
nang, nhiém vu, quyén han va co cau t6 chic cua Trung tim y té du phong
huyén, quan, thi xa, thanh phé thudc tinh [7]. Sau khi dugc thanh 1ap, phong
TT-GDSK di thyuc hién tbt cac hoat dong theo chtrc ning, nhiém vu duoge
giao trong d6 hoat dong quan 1y dugc chi trong. Pay 1a mot bude tién quan
trong vi trudce khi phong TT-GDSK tuyén huyén dugc thanh 13p chua c6 mot
CO quan dau mdi nao chiu trach nhiém quan 1y hoat dong TT-GDSK tai tuyén
huyén. Sau khi di vao hoat dong chinh thtrc, hoat dong quan 1y xuyén sudt tir
huyén t61 xa, thon da dugc hinh thanh.

Trong cong tic TT-GDSK, dic biét 1a ¢ tuyén co sé, huy dong cong
dong tham gia vao TT-GDSK va NCSK duoc coi 1a chién luoc quan trong
[109]. Su phdi hop véi cac ban nganh doan thé va hop tac lién nganh giap lam
giam nhiing kho khian do thiéu ngudn luc. Ty 18 can bd c6 phdi hop lién
nganh trong hoat dong & céc tinh trong nghién ctru nay cua ching t61 cao hon
két qua nghién ctru cta tac gia Nguyén Vin Hién tai huyén Thanh Mién tinh

Hai Duong [96]. Nghién ciru ctia chiing toi ciing cho thay can bo tuyén huyén
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d3 nhén thtc rd tim quan trong ctia viée phdi hop lién nganh, dong thoi da
cha dong phdi hop trong thuc hién hoat dong. Bén canh nhimg thuan loi
chung, gan 20% can bo c6 kién thire, co k¥ nang dé thuc hién hoat dong TT-
GDSK, day 1a mot trong nhitng thuan loi rit quan trong. Can b phong TT-
GDSK huyén vira 1a nguoi truc tiép thuc hién cac hoat dong TT-GDSK vira 1a
nguoi chi dao thuc hi¢n cac hoat dong TT-GDSK & tuyén co sd, do vay, viéc
ho ¢6 kién thirc, 6 k¥ ning 1a yéu té quyét dinh gitp ho hoan thanh nhiém vu
ctia minh va hd tro dong nghiép thuc hién nhiém vy. Tuy nhién, ty 1& can bo
c6 kién thirc va k§ ning TT-GDSK con thap nén hoat dong TT-GDSK &
tuyén huyén hién nay con gap kho khan.

Mot sb cac thuan loi khac khi thao luan nhom va phong van sdu cac can
bo cling da néu ra la: T6 chic chuyén mon thuc hién va quan 1y hoat dong
TT-GDSK & tuyén huyén da dugc hinh thanh va mang tinh phap 1y, d6 1a
phong TT-GDSK. Pay chinh 1a mot thuan loi, khang dinh vai tro cta hoat
dong TT-GDSK trong hé théng to chic chim soc stc khoe. Do ¢6 t6 chirc
chiu trach nhiém vé hoat dong TT-GDSK nén can bd duge bd tri cho hoat
dong TT-GDSK 10 rang hon. Hoat dong TT-GDSK duogc chi dao theo nganh
doc tir tuyén trung wong dén tuyén huyén, day 1a thuan loi rat co ban. Mit
khac, TT-GDSK duoc coi 1a nhiém vu hang dau trong CSSKBD nén dugc
quan tim, diéu nay duoc thé hién trong cac vin ban vé cong tac y té ciia Pang,
Nha nuédc va nganh y té [110],[111]. Hoat dong TT-GDSK tir trudc dén nay
van duoc thuc hién & tuyén huyén, xa trong cac chuong trinh y té, vi thé can
bo tuyén y té co s ciing da quen véi cac hoat dong nay. Pay ciing 13 hoat
dong duoc xa hoi hod, dugc cac cép chinh quyén va cac ban nganh, doan thé
phéi hop tham gia. Néu phong TT-GDSK tuyén huyén biét khai thac cac
thuan loi nay thi day s& 1a dong luc thuc diy mé rong trién khai hoat dong

TT-GDSK ¢ tuyén huyén.
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Kho khan:

Két qua nghién ctru cho théy hoat dong TT-GDSK & tuyén huyén, dac
biét 1a hoat dong ctia phong TT-GDSK tuyén huyén hién nay con gip rat
nhiéu khé khan.

Cac khoé khan chung duoc noi dén nhiéu nhat 14 thiéu nhan luc, sau d6
1a thiéu TTB, phuong tién, tai liéu/dn pham, co s& vat chat va kinh phi (bang
3.7) va nhimg ¥ kién nay hoan toan phu hop véi thuc té & cac dia phuong.
Qua trinh sap xép lai to chiic y té & tuyén huyén di dan dén tinh trang thiéu
can b trong cac TT-YTDP huyén néi chung va dac biét 1a can by cho phong
TT-GDSK méi thanh 14p.

Vé cong tic & phong TT-GDSK tuyén huyén dugc rat it can bo lua
chon vi theo ¥ kién cta nhiing can bo tham gia phong van thi day 1a linh vuc
ma diéu kién hoat dong con rat kho khan, thiéu trang thiét bi, thiéu kinh phi,
thu nhap cia can b lai thap. Mit khéc, do chia tach thanh ba t6 chirc khic
nhau tir mot t6 chirc duy nhét trude ddy 1a trung tim y té huyén, lai chua duoc bd
sung thém co s& vat chat, trang thiét bi, can bd nén ca ba t6 chirc y té tuyén huyén
(phong y té, bénh vién huyén, TTYT huyén) déu gip kho khan. Két qua bang 3.4
ciing cho thay tinh trang phd bién 14 cac can bo déu méi vé linh vuc TT-GDSK
(>90% c6 tham nién < 2 nam), do co ciu t6 chirc méi ho dugc diéu chuyén lam
cong tac TT-GDSK ma chua duoc dao tao, tap huan vé TT-GDSK [112].

T phia ca nhan can bg, khé khan dugc nhiéu can bd néu ra 1a thiéu
kién thirc, k¥ nang vé TT-GDSK (89,9%, ty 1& nay cao nhat 1a ¢ khu vuc mién
nai), thiéu diéu kién 1am viéc (85,9%) trong do cao nhét 13 céc huyén cua hai
thanh phd (97,3%); sau d6 1a trinh d dan tri thap, phong tuc lac hiu cia nguoi
dan, dic biét & khu vuc mién nai (54,6% can bd nhan xét trinh d dan tri thép,
phong tuc lac hau 1a yéu t6 anh huéng khong tot dén hoat dong cta ho). Bé
hoan thanh tbt cong tac TT-GDSK cua minh, cdc cdn bd phai c6 trinh do

chuyén mén phu hop, c6 kién thirc va ki nang vé TT-GDSK. Nhung nghién
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ctru ctia chung t6i (bang 3.4) cho thdy, trinh d6 chuyén mon cia can bo van
con thép (52,9% céan bo ¢o trinh do trung cép hoac so cép), mat khac, chi co
16,3% huyén nghién ctru c6 can by duoc dao tao/tap huin vé TT-GDSK,
trong d6 chil yéu 1a cac khoa tap huan ngin voi thoi gian dudi 1 tuan (bang
3.3). Két qua ctia bang 3.4 ciing chi ra & nhitg huyén c6 can bd dugc dao tao
vé TT-GDSK thi méi chi dao tao dugc cho 41% can bd dang lam TT-GDSK.
Nhu vay, dé cong tac TT-GDSK c6 hiéu qua can thiét phai to chic cac khoa
dao tao/dao tao lai cho can bo co kién thire, k¥ ning vé TT-GDSK. Két qua
nghién ctru ctia ching toi 1a nhiing goi y dé trung tim TT-GDSK cac tinh xem
xét, xac dinh nhu cdu dao tao, nang cao ky ning TT-GDSK cho can bd cac
phong TT-GDSK caa TTYT huyén. O khu vuc d6 thi, chi ¢6 29,7% can bo ¢
trinh d dai hoc va 14,9% can b0 c¢6 trinh dd sau dai hoc, con lai co té1 48,6%
can bo co trinh d¢ trung cép va so cép. O khu vuc déng bé“mg, ti 1€ can bo co
trinh d¢ dai hoc cao hon (42,9%) nhung lai chi ¢6 10,7% can bd c6 trinh do
sau dai hoc. O khu vuc mién nai, s6 can bd ¢ trinh do trung cép va so cép
chiém da s6 (63,9%), s6 can bd co trinh d6 sau dai hoc ciing thap hon (3,1%).
Két qua nay cho théy can bd ¢ ca ba khu vuc, dic biét & khu vuc mién ndi con
rat kho khan, chua ¢ cac diéu kién co ban can thiét dé dam bao cho can bo hoan
thanh t6t nhiém vu, day chinh 1a mot trong nhimg khé khan 16n can bd y té gip
phai khi trién khai cac hoat dong TT-GDSK trén dia ban huyén hién nay.

Con nguoi 1a thanh tb quan trong cia moi td chuc, co quan nham dat
duoc muc tiéu di dé ra. Theo T6 chitc Y té Thé gioi, nguén nhan luc la yéu td
co ban cho moi thanh tuu y té [113]. Thuc hién hoat dong TT-GDSK can
nhiéu ngudn lyc khac nhau, trong d6 nhan lyc 1a ngudn lyc quan trong nht.
Nguoén nhan lyc quyét dinh dén toan bo sd luong ciing nhu chat luong cac
hoat dong. Can bd cac phong TT-GDSK tuyén huyén 1a chu thé quan trong
trong t6 churc, thuc hién TT-GDSK, néu ho thiéu kién thirc va ki nang TT-
GDSK thi khong thuc hién dugc nhi¢m vu cham séc stic khoe ban dau & tuyén

y t& co sd. Pay ciing 1a mot trong cac diéu kién tién quyét dé ting cuong TT-
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GDSK. Két qua nghién ctru cho thdy: O mdi khu vuc c6 nhiing khé khan dic
thu riéng, dé dam bao hoat dong TT-GDSK hiéu qua can cha y dén cac kho
khan cua timg dia ban dé co thé hd tro va 1ap ké hoach timg budc giai quyét.

Y kién thao luan nhém ciing di thé hién mot s6 kho khan chinh giong
nhu cac ¥ kién thu dugc qua diéu tra phong van ca nhan. Khé khin ndi bat
nhit duoc néu ra 1a van dé vé nhan lyc. Nhin chung cac huyén hién nay rat
thiéu can bo, nhat 13 can bd co trinh d6 dai hoc va sau dai hoc. Do thay doi to
chtric & tuyén huyén nén ngay ca can bd lanh dao cac don vi y té ctia huyén
cling thiéu. Phong TT-GDSK 13 t6 chitc méi duge hinh thanh nén nhiéu noi
chi c6 mdt can bd phu trach hoac c6 can bg lam kiém nhiém. Nhiéu can bd
chua dugc dao tao, khong co hudng din nén khong biét phai 1am gi. Nhiéu
huyén sip xép can bo cho phong TT-GDSK khong 6n dinh, vi thé tao tam 1y
khong yén tam va khong nhiét tinh v6i cong viéc. Nhiéu can bo tu danh gia 1a
thiéu kién thtrc, k¥ ning TT-GDSK nhung lai phai thyc hién nhiém vu TT-
GDSK. R4 rang van dé nhan lyc cho cac phong TT-GDSK hién nay 1a van dé
cot 18i can giai quyét. Néu khong quan tdm dén nhan lyc thi chic chan viéc
thanh 1ap cac phong TT-GDSK chi 13 hinh thirc va khé c6 thé cai thién duoc
hoat dong TT-GDSK & tuyén huyén. Bén canh cac khé khan vé nhan luc thi
co s& vat chat, trang thiét bi cho cac phong TT-GDSK ciing dang ton tai nhiéu
khé khan 16n. Diéu kién co s& vat chat con rat han ché, phan tan, dia diém
tam bg, nhiéu phong TT-GDSK chua c6 chd 1am viéc. Cac trang thiét bi cho
hoat dong chuyén mon nhiéu phong TT-GDSK chua cé. Kinh phi cho hoat
dong TT-GDSK chua c6 ngudn rd rang, chua duge dau tu dung mic. Vi
nhiéu kho khin nhu vay dé c6 thé hoan thanh duoc chirc nang nhi€ém vu cac
phong TT-GDSK can duoc sy quan tdm dung muc clia cac cip c6 thim
quyén, cing v6i su nd luc, sang tao timg budc giai quyét cac kho khin tim

cach bo sung nguon lyc cho phong TT-GDSK huyén.
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4.2. Hiéu qua thi diém Phong TT-GDSK tai huyén Binh Luc tinh Ha
Nam giai doan 2009-2017.
4.2.1. Xay dung phong TT-GDSK

Trong quyét dinh s6 26/2005/QD-BYT di quy dinh vé cac khoa, phong
chuyén mon cta Trung tim y té du phong huyén (nay 13 trung tim y té
huyén), trong d6 c6 Phong TT-GDSK. Tuy nhién két qua diéu tra thuc trang
hoat dong TT-GDSK & 55 huyén cua chung t6i cho théy hién van con 34,5%
huyén chua c6 bién ché can bd cho phong TT-GDSK. 52,7% phong TT-
GDSK huyén chi c6 1-2 bién ché (bang 3.3). Nhu vay cac TTYT huyén chua
bd tri nhan luc cho Phong TT-GDSK hoac ¢6 nhung chua du s6 luong can bo
theo quy dinh. Pé ¢6 thé thuc hién tdt hoat dong TT-GDSK tai tuyén co so
can thiét phai bé tri di nhan luc cho Phong TT-GDSK.

TTYT huyén Binh Luc la mét trong nhitng don vi chua thanh 1ap
Phong TT-GDSK. Cin ctr theo quyét dinh s6 26/2005/QD-BYT cia Bo
truong BO Y té va quyét dinh s6 127/QD-SYT cua Giam doc So' Y té tinh Ha
Nam, TTYT huyén Binh Luc di ra quyét dinh 65/QD-TTYT vé viéc thanh lap
phong TT-GDSK thuéc TTYT huyén Binh Luc. Phong TT-GDSK huyén
Binh Luc dugc thanh l4p va di vao hoat dong 1a diéu kién tién quyét va la
buéc dau thanh cong trong xay dung md hinh phong TT-GDSK. Nhung
huyén Binh Luc ciing giébng nhu ¢ nhiéu huyén khac ma chung toi diéu tra,
phong TT-GDSK con gip rat nhiéu kho khin trong thyc hién chirc ning
nhiém vy mdi. Kho khan trude tién 1a ndng luc chi dao thuc hién hoat dong
TT-GDSK ciia chinh can b phong TT-GDSK con han ché. Nhu két qua diéu
tra thyc trang da cho thdy hau nhu cac can bd ciia phong TT-GDSK huyén
déu chua duoc dao tao nén con thiéu kién thirc va k¥ nang thuc hién TT-
GDSK, vi thé ho rat kho dé c6 thé chi dao tuyén xd/thon trong huyén day
manh hoat dong TT-GDSK.
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Mait khac phong TT-GDSK la td chirc méi duge thanh lap, hau nhu
chua c6 kinh nghiém trong dam nhiém chirc ning lam ddu mdi quéan 1y cong
tac TT-GDSK trong huyén. Véi thuc trang nhu vy, van dé dugc quan tim
dau tién trong xdy dyng mé hinh phong TT-GDSK & huyén Binh Luyc 1a can
dao tao cho cac can by cua phong TT-GDSK, déng tho1 dao tao cho cac
truong TYT xa. Chinh vi vy ngay sau khi phong TT-GDSK dugc thanh 14p
nhom nghién ctru ching t6i da to chirc cac khoa tap huan vé 2 chu dé: tap
huan kién thirc, ky nang TT-GDSK va tap huan vé 1ap ké hoach, theo dbi,
giam sat hoat dong/chuong trinh y té cho can bd phong TT-GDSK, can bd
lién quan t&i hoat dong TT-GDSK cua trung tAm y té va cac tram trudng tram
y té x4. Hai noi dung tap hudn duoc xac dinh thong qua khao sat thuc trang
can bo. Tac dong dau tién cua viéc dao tao 13 nang cao 16 rét kién thic va ky
niang TT-GDSK cho cac can bo cua phong TT-GDSK, mét sé can bo lién
quan cta trung tim y té huyén va cac truong tram y té xa cua huyén Binh
Luc. Mic du phong TT-GDSK c¢6 ba nhiém vu di duoc quy dinh trong quyét
dinh 26/QD-BYT, nhung viéc cu thé hoa cac nhiém vu cta phong TT-GDSK
1a can thiét dé 1am co so cho cac can bo cua phong TT-GDSK nhin nhan rd
hon nhiém vu va xay dung ké hoach hoat dong phu hop véi nhiém vy, Trén
co s& ba nhiém vu da duoc quy dinh, véi su chi dao cua ban gidm doc TTYT
huyén, cac can bd ctia phong TT-GDSK da thdo luan va xay dung chuc nang
nhiém vu cta phong TT-GDSK va duoc giam déc TTYT huyén phé duyét.
Trong ban quy dinh vé chirc ning nhiém vu c6 thé thiy rd vai trd quan Iy cac
hoat dong TT-GDSK cua phong TT-GDSK.

Qua mot nam hoat dong, phong TT-GDSK huyén Binh Luc vé co ban
da thyc hién cac hoat dong theo chirc ndng nhiém vu dugc xay dung. Nhung
dang cha y 1a nhi€ém vu dugc phong TT-GDSK huyén chu trong quan tam la
hoat dong quan ly. Pay 1 diém mai voi tuyén huyén vi tir trude dén nay chua

c6 to chie chinh thirc 1am dau méi quan 1y cac hoat dong TT-GDSK ¢ tuyén
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huyén. Cong tac quan 1y co tac dong 16n dén ca sd luong va chat luong cac
hoat dong TT-GDSK. Khi moi thanh 1ap phong TT-GDSK, can bd 1anh dao
clia trung tdm y té huyén quan tdm dén cong tac quan 1y dé dua cac hoat dong
TT-GDSK di vao né nép 1a viéc 1am can thiét. Can bd cua phong TT-GDSK
tiép can voi cach lam viéc khoa hoc, xay dung muc tiéu, ké hoach hoat dong
s& tao ra anh hudng lau dai, gitp cac can bd phong TT-GDSK c6 thé chu
dong trong moi hoat dong va stir dung hop 1y cac nguén luc ¢ han dé dat duoc
két qua t6t nhat. Phong TT-GDSK thudc TTYT huyén Binh Luc da thuc su 1a
t6 chirc dau moi quan 1y cac hoat dong TT-GDSK ¢ huyén Binh Luc, gop
phan day manh cong tac CSSKBD, nhét 14 cong tac TT-GDSK trong huyén.

CSSKBDP 1a nhiém vu trong tdm cta tuyén y té co sd, TT-GDSK 14 noi
dung dau tién cia CSSKBP va ciing 1a ndi dung dau tién trong chuan Qudc
gia vé y té xa [114]. Nhiéu hoat dong clia tuyén y té co s& gan véi TT-GDSK.
Viéc quy dinh truéng cac TYT x4 truc tiép phu trach cong tac TT-GDSK & x4
va dua nd1 dung TT-GDSK vao giao ban hang thang véi cac truéong TYT xa
trong huyén va cac can bd TTYT huyén 13 hoan toan phu hop véi yéu cau
thuc té va chi thi 08 ngay 01/9/2008 ciia Bo Truong Bo Y té vé day manh
cong tac TT-GDSK va chién lugc CSSKBD cutia nganh y té.

Mot trong nhitng diém nhan quan trong ciia mé hinh phong TT-GDSK
huyén Binh Luc 1a ddy manh thyc hién céc hoat dong TT-GDSK tryc tiép. Dé
day manh hoat dong TT-GDSK tryc tiép thi cac can bo can duoc ddo tao vé
cac k¥ nang truyén thong, k¥ niang giao tiép. Trong nghién ctru cta chung toi
khi thiét ké cac hoat dong can thiép xay dung phong TT-GDSK da chu trong
dao tao cho cac can bo phong TT-GDSK va céc truong TYT xa vé kién thuc,
k¥ ning TT-GDSK. Sau dao tao cac truong TYT xa di t6 chirc cac hoat dong
TT-GDSK truc tiép tai xa cua minh, dac biét la da théng nhét huéng dan céc
can bd TYT x4 thuc hién 16ng ghép tu van thuong xuyén cho ngudi dan dén

TYT xa kham, chita bénh hoac nhan cac dich vu CSSK khac.
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4.2.2. Két qud dat dwec sau khi c6 Phong TT-GDSK tgi huyén Binh Luc.

Tai TTYT huyén, thong qua hoat dong xay dung phong TT-GDSK cac
can bd Phong TT-GDSK va can bd lién quan da nang cao dugc ca kién thtc,
ky nang vé TT-GDSK. Pic biét ho di hinh dung dugc nhiém vu ctia phong
TT-GDSK va nhan thtc vai trd ddu mdi trong chi dao cac hoat dong TT-
GDSK trong huyén cta phong TT-GDSK. Hoat dong quan 1y bao gom lap ké
hoach theo ddi/giam sat va danh gida TT-GDSK 13 mét trong cac diém yéu noi
chung cta cac phong TT-GDSK nhu két qua diéu tra thyc trang cua chiing toi
d3 chi ra. Khic phuc diém yéu nay ngay tir khi di vao hoat dong phong TT-
GDSK di chu ¥ dén xay dung ké hoach, theo ddi/giam sat va danh gia. Thuc
hién cac hoat dong nay da thuc sy gop phan 1am cho can bo phong TT-GDSK
nang cao ning lyc va gan két hon voi thuc té dé chi dao cac hoat dong TT-
GDSK 6 tuyén xi. Budc dau cac hoat dong nay di di vao né nép va di co tac
dong dén cac hoat dong tuwong tu & tuyén xA.

Khi so sanh mot sd hoat dong TT-GDSK tai thoi diém chua c6 phong
TT-GDSK va sau khi c6 phong TT-GDSK tai cac xa ma truong TYT da néu
ra, c6 thé nhan thiy cac hoat dong TT-GDSK & cic xa sau khi thanh lap
phong TT-GDSK di ¢6 cac budc phat trién tét hon so véi trude (két qua cac
bang 3.8 - 3.14). Nhiing thay d6i chinh trong hoat dong TT-GDSK ma céc
truéng TYT xa néu ra la: SO can bd TYT xa duoc dao tao vé kién thirc ky
nang TT-GDSK di ting 1én 2 lan so véi trudc khi thanh lap phong TT-
GDSK, s6 can bd danh gia k§ ning TT-GDSK ctia can bo ¢ muc do kha thoi
diém sau thanh 1ap phong TT-GDSK ciing ting 1én hon 2 lan so véi trude.
Pay 1a mot két qua dang mimg vi ¢ thé néi véi hoat dong TT-GDSK thi cén
bo dugc dao tao va c6 k¥ nang TT-GDSK la diéu kién can thiét nhat dé thuc
hién tot cac hoat dong TT-GDSK. Céc hoat dong TT-GDSK ca tryc tiép va
gian tiép dugc thuc hién sau khi c6 phong TT-GDSK déu ting hon so véi

trude va & mirc khac biét c6 y nghia thong ké. Két qua nghién ciru cia chung
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t6i ciing rat phu hop voi cac nhan dinh cta can bd y té huyén va xi trong thao
luan nhom 1a khi duoc dao tao vé kién thirc va k¥ ning s& lam cho can bo
quan tim dén thyc hién TT-GDSK.

Nhitng hoat dong cua phong TT-GDSK huyén nhu theo ddi/gidm sét,
danh gi4 ciing dd c6 tac dong dén cac TYT x4. S6 TYT x4 dugc theo ddi/giam
sat cting nhu thuc hién theo doi gidm sat, danh gia da tang Ién véi sy khac biét
c6 ¥ nghia khi so sanh tai hai thoi diém truéc va sau khi thanh 1ap phong TT-
GDSK. Céc hoat dong quan 1y nay dugc duy tri va phat trién chac chan s& anh
huong t6t dén chat luong cac hoat dong TT-GDSK va qua d6 gop phan dao
tao ning cao ning luc cho doi ngli can bo y té xd/thén. Riéng vé cac phuong
tién trang thiét bj trudc va sau khi thanh 1ap phong TT-GDSK hau nhu khong
c6 khac biét, trir goc truyén thong & cac TYT xa c6 tot hon sau khi thanh 1ap
phong TT-GDSK (bang 3.14). Két qua nay ciing phan anh mot thuc té 1a cac
x4 rat kho khan trong viéc tang cudng co sO vat chit, trang thiét bi cho hoat
dong TT-GDSK, day la van dé can duoc su quan tam hd trg cia tuyén trén.
4.2.3. Kién thirc, theee hanh cia ngwoi dan vé mét sé vin dé sirc khée bénh
tat thuwong gap

Y kién nhan dinh cta cac truong TYT x3 ciing nhu cac ¥ kién nhan xét
ctia nguoi dan qua diéu tra tai hai xi An My va Pong Du ciing di phan anh
nhimg thay doi tich cuc cua hoat dong TT-GDSK trong dia ban huyén Binh
Luc sau khi phong TT-GDSK duoc thanh 1ap. Két qua diéu tra cac truong
TYT xa da cho théy su khac biét vé sb lugng va chét luong cac hoat dong TT-
GDSK do can b TYT xa va y té thon thuc hién. Nhin chung sau khi thanh
1ap phong TT-GDSK céac hoat dong TT-GDSK ¢ huyén Binh Luc (bang 3.9 -
3.14) da tang vé s6 luong va chét luong ciing duoc cai thién theo thong tin va
nhan dinh cua cac truong TYT x4, tuy nhién day moi chi 1a két qué va nhan

dinh ctia cac chu thé thuc hién TT-GDSK. Van dé hiéu qua cua hoat dong TT-
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GDSK phai duoc thé hién trong thay doi kién thirc, thai d va thuc hanh cua
d6i tuong dugc TT-GDSK [86].

Khi diéu tra vé kién thire, thuc hanh cua nguoi dan vé mot sb van dé
strc khoe, bénh tat thuong gip tai 2 xi nghién ctru, két qua ciing da cho thiy
sau khi ¢6 phong TT-GDSK ty 1¢ nguoi dan co kién thirc vé nguyén nhén tiéu
chay, bién phap phong chdng tiéu chay, nguyén nhan giy ngd doc thuc pham
cling di ting 1én & ca 2 x3 nghién ctru (bang 3.15 - 3.17). Nguoi dan da biét
duoc nhitng nguyén nhan gay ra bénh tiéu chay 13 do str dung nudc ban/nudc
1a trong an udng (25%) va an thirc an soéng (3,5%). Chi c¢6 0,3% ngudi dan
dugc hoi khong biét/khong tra 101 vé nguyén nhan giy tiéu chay, ty 18 nay
thap hon so v&i két qua nghién ctru cua tac gia Lé Thi Tai tai Phu Ly [115],
diéu nay c6 thé 1y giai boi Phii Ly 14 thi x4 nén ngudi dan dé dang tiép can véi
cac ngudn thong tin hon. Theo bao cdo két qua diéu tra y t& Qudc gia ciia Bo
Y té ty 18 ho gia dinh sir dung nudc sach van con rat thap so voi chuan ban
hanh, cu thé & nong thon méi dat 28% (chuan: 70%). O thanh thi ty 1& nay 1a
64% (chuan: 90%) [116].

Pang cht ¥ 1a s6 dan & xd An M¥ (x4 can thiép) biét vé nguyén nhan
gay ngd doc thuc pham do hoa chat bao vé thuc pham/bao quan/chat phy gia
d3 tang 1én 10 rét khi so sanh hai thoi diém trudce can thiép (9,6%) va sau can
thiép (66,8%) (bang 3.17). Nhin chung hoat dong TT-GDSK & ca hai xa sau
khi thanh 1ap phong TT-GDSK di c6 tac dong dén thay doi kién thic cua dan
vé cac van dé strc khoe bénh tat thuong giap. Kién thic cia nguoi dan vé cac
bién phap phong bénh ti€u chdy dugc cai thién nhu: an chin uéng s01, v€ sinh
mai truong sach s& va st dung thyc pham an toan/rd ngudn goc. Céc ty 1é nay
sau can thiép chua cao nhung di c6 sy khac biét khi so sanh véi két qua trude
can thiép va so v&i xi ching (bang 3.15). Khi duoc hoi vé nguyén nhan gay
ngd doc thuc phém ty 1€ nguoi dan néu ra dugc cac nguyén nhan kha cao nhu:

hoa chét bao vé thuc vat/chat bao quan/phu gia (66,8%), dn uéng khong hop
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vé sinh (29,7%) nhung van con 1,6% ngudi dan khong biét vé nguyén nhan
gay ngd doc thuc pham, két qua nay twong tu nhu két qua nghién ctru cua tac
gia Nguyén Van Hién ¢ huyén Thanh Mién, tinh Hai Duong [94].

Khi nguoi dan da co6 kién thire, mudn thay d6i dugc thuc hanh can phai
c6 thoi gian [117],[118]. Thuc hanh phong bénh thudng xuat phat tir hiéu biét
vé nguyén nhan gy bénh va diéu kién ap dung cac bién phap phong bénh cua
nguoi dan. Nhitng bién phap dugc nguoi dan thuc hién nhiéu nhat dé phong
ngd doc thyc pham 1a st dung thyc pham rd ngudn goc (71,5%); dn & vé
sinh/rtra tay sach (49,5%); rira rau sach/ngdm bang nudc mudi (44,4%) nhung
van con dén 2,9% ngudi dan khong biét/khong tra 101 vé cac bién phap phong
chéng ngd doc thuc pham. Cac bién phap phong bénh 13y truyén qua duong
ti€u hoa duoc ngudi dan thuc hién nhu sir dung nudce sach, st dung nha tiéu
hop vé sinh, an chin, uéng sdi - day la nhiing bién phap quan trong vi tiéu
chay lién quan chat ché dén nuéc sach/vé sinh moi truong [119]. Ty 1€ ho
dung hé xi hop vé sinh & khu vuc noéng thon cling twong ty nhu viée sir dung
nudc sach, & nong thon ty 1& nay 13 27% so véi chuan 1a 70%, & thanh thi 13
75,5% so v&i chuan 12 90%. Khu vuc ndng thon dic biét 13 ving sau, ving xa,
noi co cac tap quan lac hau thi viéc st dung hé xi hop vé€ sinh con la van dé
can dugc cai thién vi vay can day manh hon nita viéc tuyén truyén, van dong
nhan dan ciing nhu tim cac ngudn von hd tro cho nguoi dan xdy dyng hé xi
hop vé sinh. Tai x3 An My (xa can thiép) di c6 su thay doi thyc hanh cua
nguoi dan vé phong bénh 1ay truyén qua duong tiéu hoa va phong chong ngd
doc thuc pham, su thay d6i nay khac biét co y nghia thong ké so véi trude can
thiép va so véi xa chung.

Piém manh cua nghién clru nay la cac hoat dong TT-GDSK duogc thuc
hién thuong xuyén, lién tuc qua nhiéu hinh thtrc khac nhau nhu truyén thong
truc tiép, truyén thong gian tiép qua cic phuong tién thong tin dai chung: ti vi,

loa dai, tranh anh, to roi... Trong nghién ctru nay chiing toi két hop truyén
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thong trén loa dai cua xd/thon: 1 1an/tudn; truyén thong truc tiép 16ng ghép
vao cac hoat dong cua thon/xa nhu hop thén, hop hoi phu nit, hop hoi nong
dan: 1 1an/thang; phét to roi, tranh anh treo & nhing noi céng cong, dic biét
d3 16ng ghép hoat dong TT-GDSK vao cdng tdc kham chita bénh hang ngay
cua can by y té. Téng s6 luot tu van duoc thue hién trung binh/thang tai xa
An My 1a 248 luot, chiém 82,9% tong sd bénh nhan kham chita bénh [120].
Vé6i nhitng két qua nghién ctru thé hién nhing thay doi kién thirc va thuc hanh
ctia dan tai 2 xd vé mot sd van dé strc khoe bénh tat c6 thé nhan dinh 13 hoat
dong TT-GDSK cua cac TYT xa huyén Binh Luyc sau khi thanh 13p phong
TT-GDSK di dén duoc véi nguoi dan va co anh hudng tich cuc dén thay doi
kién thtc va thuc hanh ctia ngudi dan vé phong chéng bénh tat, bao vé va
nang cao suc khoe.
4.3. Kha nang duy tri hoat dong TT-GDSK huyén Binh Luc, tinh Ha
Nam giai doan 2009 - 2017.

4.3.1. Kha nang duy tri cia phong TT-GDSK huyén Binh Luc

Phong Truyén thong gido duc stc khoe 1a phong chirc ning ctia TTYT
huyén Binh Luc va van dugc duy tri vé td chite, co s& vat chat, hoat dong vao
nam 2017. Pé c6 thé dam nhan cac chirc ning nhiém vy cta phong TT-
GDSK va to chirc thuc hién, quan ly tbt cac hoat dong TT-GDSK trén dia ban
huyén, phong TT-GDSK can thiét duoc bo sung dil cac diéu kién téi thiéu vé
nguén luc. Co s& vat chit, trang thiét bi cua phong TT-GDSK tai thoi diém
nam 2014 va 2016 khong dugce bod sung thém so vdi thoi diém két thic can
thiép. Mot s trang thiét bi da bi hong va khong duoc bd sung nhu ti dyung tai
liéu, may anh, loa, may chiéu da ning (bang 3.19, 3.20).

Thuc hién hoat dong TT-GDSK can nhiéu nguén luc khéac nhau, trong
d6 nhan lyc 12 ngudn lyc quan trong nhat. Ngudn nhéan lyc quyét dinh dén
toan bo s6 lugng cling nhu chét luong cac hoat dong. Trude hét can co doi

ngil can bo di vé sd luong va duge dao tao kién thirc, k§ niang vé TT-GDSK.
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Nhén luc phong Truyén théng gido duc stc khde nim 2014 van duy tri dugc
4 can bo nhu khi thanh 1ap phong TT-GDSK niam 2009. Bén nim 2016 phong
TT-GDSK con 2 can bd do 1 can bd nghi huu va 1 can bd chuyén cong tac.
Pé dam bao sd luong can bd thuc hién cong tic TT-GDSK trung tim y té
huyén di ctr can b tai cac khoa/phong khac tham gia kiém nhiém 1a rat can
thiét. Pong thoi dé cong tac TT-GDSK dat hiéu qua cao can huy dong cong
d6ng tham gia, boi vi muc dich cudi cung cta cong tic TT-GDSK nhiam thay
ddi kién thurc, thai do va thue hanh cia nguoi dan. Mot nghién ctru can thiép
bang truyén thong gido duc dinh dudng dugc thuc hién tai Séc Son, Ha noi:
mod hinh ndy ngoai sy tham gia ctia can bo y té con huy dong su tham gia cua
cac tinh nguyén vién, cac ba me c6 con dudi 5 tudi, 1anh dao xa va hoi phu nit.
Sau 12 thang thyc hién mé hinh truyén thong gido duc dinh dudng: ty 1¢ ba me
c6 con dudi 5 tudi dugc tiép nhan thong tin tir can bd tang 1én, ty I¢ ba me duogc
cong tac vién dinh dudng hudng dan cach chim soc va nuodi dudng tré ding
tang 1én, ty 1€ tré¢ suy dinh dudng gidm so véi trude can thi€p. Nhu vay mo
hinh truyén thong gido duc dinh dudng da mang liéu hiéu qua tai huyén Séc
Son va can thiét duge nhan rong dé cic ba me cd con dudi 5 tudi co thé tiép
can dugc [121].

4.3.2. Tdc déng ciia phong Truyén théng gido duc sic khée dén hoat déng

tai tram y té x&

Céan bo tham gia truyén thong tai TTYT huyén, can b y té x4, y té thon
déu duoc dao tao cap nhat hang nam. Khi so sanh mdt s6 hoat dong TT-
GDSK qua cac nim c6 thé nhan thdy nhimng thay d6i chinh ma cac trudng
TYT xa@ néu ra la: Ty I¢ can by TYT xa dugc dao tao vé kién thurc, ky nang
TT-GDSK di tang 1én (90,1%) dong thoi sau khi duoc ddo tao cac can bo nay
da tham gia vao thuc hién cac hoat dong TT-GDSK cho ngudi dan (biéu do
3.4). Bén canh viéc dao tao nang cao trinh do can b9, trung tam y té huyén

con chu trong té1 viée duy tri goc TT-GDSK tai TYT xa. 100% cac TYT xa
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¢ goc truyén thong trong d6 94,7% dat tidu chuan, két qua nay cao hon két
qua chung cua toan qudc: 64,9% [122]. Ty 18 TYT x4 c6 du phuong tién va
tai liéu TT-GDSK nam 2016 cao hon nam 2014 nhung cling chi dat 47,4% va
68,4%. Két qua nghién ctru vé trang thiét bi va phuong tién TT-GDSK cua
TYT x& vé phong chdng bénh truyén nhiém tai thanh phd Ha Noi cho thiy:
khong c¢6 TYT x4 nao c6 da 100% trang thiét bi, chi 1,4% TYT x4 c¢6 dt 75%
[123]. Tai TTYT huyén hoat dong TT-GDSK duoc 16ng ghép vao cac chuong
trinh y t& va phdi hop voi can bo cac khoa/phong chuyén mén cung tham gia
thuc hién. Hoat dong TT-GDSK dugc thuc hién theo ké hoach, chu dong, huy
dong dugc moi can b cua TYT xa, tat ca cac nhan vién y té thon ban tich cuc
tham gia. TT-GDSK thong qua cac hinh thirc nhu tuyén truyén qua hé thong
truyén thanh, t6 chirc goc truyén thong, phat to roi, trung bay tranh anh, tu
van tai tram y té va ho gia dinh, t6 chirc noi chuyén truc tiép trong cac cudc
hop doan thé, thon x6m. Cac hoat dong TT-GDSK gian tiép trén dai phat
thanh cta xa déu tang vé sb budi (9,6 1an/TYT/thang) va chii dé truyén thong,
két qua nay cao hon chi tiéu dugc giao cho ving dong bang (4 lan tro 1én)
[122]. TT-GDSK truc tiép thong qua tu van c4 nhan déu ting vé so luot va sb
luong can bo tham gia tu van.

Viéc quy dinh truong cac TYT x3 tryc tiép phu trach cong tac TT-
GDSK ¢ xa va dua ndi dung TT-GDSK vao giao ban hang thang véi cac
truong TYT xa trong huyén va cac can b TTYT huyén 1a hoan toan phu hop
v6i yéu cau thuc té, day 1a diém ma TTYT huyén Binh Luc d thuc hién tot.
Theo ddi, giam sat va danh gia 1a cac hoat dong nham nang cao chat luong va
diéu chinh cac hoat dong TT-GDSK cho phu hop hon. Tai huyén Binh Luc
hoat dong theo doi, giam sat va danh gid dugc thuc hién thuong xuyén tu
tuyén huyén dén tuyén x3 va mang ludi y t& thén nén cac hoat dong TT-
GDSK duoc duy tri. Tat ca cac TYT xa van duy tri hoat dong lap ké hoach
TT-GDSK va trién khai hoat dong theo ké hoach. Nghién ctu tai Pak Lik
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cho thdy y té tuyén huyén da thuc hién 1ap ké hoach thang, quy, 6 thang va ké
hoach nam cho cac hoat dong TT-GDSK. 93,3% TTYT huyén lap ké hoach
nam, trong khi ké hoach thang, quy va 6 thang c6 ty 18 thap hon so véi quy
dinh (tir 46,7% dén 66,7%) [37].

Theo doi/giam sat va danh gia hoat dong TT-GDSK 1a nhitng khau
quan trong trong quan ly. Nhitng hoat dong cua phong TT-GDSK huyén nhu
theo ddi/giam sat, danh gia ciing da c6 tac dong dén cac TYT xa. SO luot TYT
xa dugc theo doi/giam sat, danh gid da tang 1én khi so sanh qua cac nam.
Chung t6i nhan thay khong nhiing can phai trién khai cong tac quan 1y ma can
phai c6 su giam sat, hd trg ca vé kién thirc va ki niang dé hoat dong TT-GDSK
dugc thuc hién véi chat luong tot hon.

TT-GDSK 1a mdt trong nhitng nodi dung trong tim va lién quan dén tat
ca cac ndi dung khac cuia CSSKBD. Vi vay, ndi dung cia TT-GDSK cho
cong dong rat rong, bao gom tit ca van dé lién quan dén strc khoe thé chat,
tinh than va xa hoi. Tuy nhién nguoi thuc hién TT-GDSK ludn phai lya chon
nhitng ndi dung cu thé trong timg thdi diém cho phi hop véi hoan canh timg
dia phuong. Tiéu chay va ngd doc thyc pham 1a ndi dung trong tdm cta hoat
dong TT-GDSK trong thoi gian gan day. O cac nudc dang phat trién, tré dudi
3 tudi trung binh mac 3 luot/nim/tré. Khoang 80% truong hop tir vong do tiéu
chay 1a tré em duéi 2 tudi [124]. Kién thirc ciia nguoi dan vé nguyén nhan gay
bénh va cac bién phap phong ti€u chay tang 1én theo thoi gian (bang 3.37),
diéu nay chimg to ngudi dan di tiép nhan dugc thong tin thong qua hoat dong
TT-GDSK. Kién thirc ctia ngudi dan huyén Binh Luc vé phong bénh tiéu chay
cao hon nguoi dan & Yén Bai, cu thé: 86,7% ngudi dan cho rang can an chin
ubng s6i, 24,5% cho rang sir dung nha tiéu hop vé sinh va 14,5% cho rang sir
dung ngudn nuéc sach dé an udng [125]. Nghién ctru kién thirc vé tiéu chay
cap clia cic ba me c6 con tiéu chay tai bénh vién Nhi trung wong nam 2017

cho thdy: 59% ba me biét vé bénh tiéu chay cap, 60,0-87,7% cac ba me c6 thé
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nhan biét cac diu hiéu mat nudce thong thuong, nhung chi c6 15,7% ba me cé
kién thuc t6t vé bénh [126]. Két qua tir nghién ctru cho thay can thiét trang bi
cho cac ba me dang nuoi con nhd co kién thuc va thuc hanh ding vé bénh tiéu
chay thong qua cac hoat dong TT-GDSK, chwong trinh TT-GDSK can dugc
thuc hién thuong xuyén, lau dai.

Str dung nudc sach 12 mét trong nhitng ndi dung trong tdm cua du
phong cac bénh lay qua duong nude. Ty 1& sir dung ngudn nudc sach cia
ngudi dan van chua cao. Viéc st dung nguén nudc sach phu thudc vao viéc
nguoi dan co kién thire vé vai trd cua ngudn nudc sach ciing nhu ¢6 du diéu
kién kinh té dé dau tu hay khong. Chi khi ngudi dan c6 dugc nhing kién thirc
co ban vé nudc sach, cac tac hai do viéc st dung nguén nudc khong dam bao
vé sinh gy ra thi ho mdi c6 y thirc chu dong thay doi hanh vi dé st dung
nudc sach. Gido duc nguoi dan str dung nudc sach va dam bao vé sinh moi
truong van 1a mot nhiém vu trong tam cua nganh y té, can thiét trién khai céc
chuong trinh gido duc hudng dan cong dong lya chon ngudn nude, xir 1y, bao
quan nudc sinh hoat hop vé sinh [126].

Nha tiéu hop vé sinh ciing 1a mot trong ba cong trinh trong diém vé vé
sinh méi trudng tai cong ddng: nha tim, ngudn nudc va nha tiéu hop vé sinh.
Cac noi dung tuyén truyén vé kién thirc va thyc hanh sir dung nha tiéu hop vé
sinh ciing 12 nhimg ndi dung chinh ctia hoat dong TT-GDSK tai tuyén co so.
Theo diéu tra nam 2016, ty 1€ ho gia dinh c6 nha ti€u hgp v¢ sinh tai huyén
Binh Luc, tinh Ha Nam 1én t6i 78,5% cao hon két qua tai Hoa Binh nam 2017
(46,6%) [127]. Nghién ctru vé nha tiéu hop vé sinh ctia ngudi dan toc Raglay
tai huyén Béc Ai, tinh Ninh Thuan cho ty 18 rat thap: chi ¢6 25,8% ho gia dinh
c6 nha tiéu, 14,2% ho gia dinh c6 nha ti€u hgp vé sinh, 13,5% nha ti€u dat ti€u
chuan vé sinh vé sir dung va bao quan [128]. Phan ngudi néu khong dugce quan
Iy va xir Iy t6t 1a nguyén nhan gay 6 nhiém méi trudng dat va nude. Van dé nay

d3 va dang duoc cac qubc gia va cong dong thé gidi quan tdm [129],[130].
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Céc bién phap phong bénh ma ngudi dan thuc hién thuong xuét phat tir
kién thirc vé nguyén nhan gy bénh ciing nhu nhiing diéu kién ap dung céc
bién phap phong bénh. Thyc hanh phong bénh tiéu chay va ngd doc thuc pham
duoc nguoi dan huyén Binh Luc lya chon nhiéu 1a: vé sinh thuc phém, st dung
thuc phé\m ro nguén géc; str dung nudce sach; str dung nha ti€éu hop vé sinh. Cac
bién phap nay ciing 1a nhitng hanh vi, 16i séng lanh manh, khong doi hoi chi
phi qué ton kém, vi vay can dugc dong vién va khuyén khich thuc hién.

Hién nay, nguoi dan déu nhan thirc dugc stc khoe 1a von quy, dau tu
cho strc khoe 13 dau tu cho su phat trién. Hau hét nguoi dan huyén Binh Luc
c6 nhu cau dugc TT-GDSK vé bénh tat va cach phong bénh (biéu d6 3.8) va
83,7% (biéu d6 3.9) nguoi dan sin sang tham gia cac hoat dong TT-GDSK
duogc t6 chirc tai dia phuong. Theo Y kién ctia ngudi dan cac hinh thirc truyén
thong mang lai hi€u qua va phu hop do 1a phat thanh qua loa dai ctia thon/xa,
tu van tai ho gia dinh va tu van truc tiép khi nguoi dan dén kham chira bénh
tai co so y té.

Phong TT-GDSK huyén Binh Luc vé co ban dd thyc hién cic hoat
dong theo chirc nang nhiém vu dugc xay dung. Nhung dang cht y 1a nhiém
vu dugc phong TT-GDSK huyén chu trong quan tam la hoat dong quan ly.
Cong tac quan 1y c6 tac dong 16n dén ca sé luong va chat luong cac hoat dong
TT-GDSK. Can bd cta phong TT-GDSK tiép can voi cach lam viéc khoa hoc,
xay dung muc ti€u, ké hoach hoat dong s€ tao ra anh huong lau dai, giup céac
can bo phong TT-GDSK c6 thé chii dong trong moi hoat dong va str dung hop
Iy cac nguodn luc c6 han dé dat duoc két qua tot nhat. Phong TT-GDSK thudc
TTYT huyén Binh Luc da thyuc sy 1a t6 chire dau mdi quan 1y cac hoat dong
TT-GDSK ¢ huyén Binh Luc, gop phan ddy manh cong tac chim soc siic
khoe ban dau do d6 trong tinh hinh hién nay TT-GDSK can c6 nhiing phuong
thire va cach tiép can phu hop [48]. Tuy nhién, do su thay d6i vé mé hinh to

chtc y té tuyén huyén, trung tim y t& du phong va bénh vién huyén gop lai tro
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thanh trung tdm y té huyén da chirc ning nén phong Truyén thong gido duc
strc khoe huyén Binh Luc s& duoc gop vao phong Ké hoach-Nghiép vu.
4.4. Pong gop va han ché ciia nghién ciru

- Sau khi két thuc can thiép, nghién ctru van tiép tuc duogc thuc hién
nhim xem xét kha nang duy tri cac hoat dong sau can thiép.

-Do ngudn luc han ché nén nghién ctru chi 1am duoc trén 55 huyén
thudc 6 tinh ctia 63 tinh/thanh ph.

- Thoi gian nghién ctru kéo dai va mé hinh t6 chuic y té tuyén huyén thay
d6i nén nghién ctru gap kho khan.

- Theo TT37/2016/TT-BYT thi trung tdm y té huyén khéng con Phong
TT-GDSK, tuy nhién hoat dong TT-GDSK rat quan trong va la ndi dung sd 1
ctia ca thé gii va Viét Nam nén chi thay d6i tén goi thanh to truyén thong con

chirc ning, nhiém vu va hoat dong van duoc duy tri.
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KET LUAN
1. Thuec trang hoat dong TT-GDSK ciia 55 TTYT huyén tai 6 tinh nam 2008.

- Co s6 vat chat, trang thiét bi khong day da: > 50% TTYT huyén khong
c6 phong TT-GDSK doc 1ap. > 70% phong TT-GDSK thiéu céc trang thiét bi
thiét yéu.

- Nhan luc: thiéu vé sb lugng va han ché vé trinh do chuyén mon. 34,5%
phong TT-GDSK chua c6 bién ché; 87,3% huyén can bo phong TT-GDSK
chua duoc dao tao, tap huan.

- Phuong phap TT-GDSK da dang, c6 su phdi hop véi nhiéu ban nganh
doan thé dé thuc hién hoat dong TT-GDSK. Chat lugng hoat dong TT-GDSK
chua cao: C6 tlr 23,2-65% ¥ kién nhan xét chat luong hoat dong TT-GDSK &
ca ba khu vuc la chua dat.

- Quan 1y hoat dong TT-GDSK da duoc thuc hién nhung chat luong
chua cao: Trén 60% can b0 c6 tham gia thuc hi¢én quan 1y hoat dong TT-
GDSK tuy nhién 3,9- 27,9% ¥ kién cho rang chit lugng cac hoat dong 1ap ké
hoach, theo doi, gidm sat chua dat.

2. Hiéu qua thi diém Phong TT-GDSK tai huyén Binh Luc, tinh Ha Nam
nam 20009.

- Kién thuc va ki ning caa can bo phong TT-GDSK va céc tram truong
TYT x4 vé TT-GDSK dugc cai thién: trudc va sau can thiép k¥ ning ciia can
bd & muc kha 1a 42,9% va 95,2% nhung sau mot thoi gian hoat dong da cé 2
can bd dat dugc muc tot. Cong tac theo doi, giam sat va danh gia hoat dong
TT-GDSK sau can thiép duoc trién khai tot hon.

- Sb lugng va chét luong hoat dong TT-GDSK dugc cai thién: s6 budi

truyén thong, sd chu dé truyén thong déu ting 1én sau can thiép.
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- Kién thirc va thyc hanh cua ngudi dan vé phong chdng mot sd van dé
suc khoe, bénh tat dugc nang cao: St dung thuc an khong dam bao gdy bénh
tiéu chay (HQCT: 73%); hoa chat bao vé thuc vat 1a nguyén nhan giy ngd
doc thuc pham (HQCT: 594%); Dé phong bénh ngudi dan sir dung nude sach
(HQCT: 32%); An ubng hop vé sinh (HQCT: 100%).

3. Kha niang duy tri hoat dong TT-GDSK huyén Binh Luc, tinh Ha Nam
giai doan 2009 — 2017

- Ngudn luc: co so vat chat, trang thiét bi, tai liéu TT-GDSK & TTYT
huyén va TYT xa van dam bao dé thuc hién hoat dong TT-GDSK.

- TTYT huyén thudng xuyén to chirc cac 16p dao tao va giam sat thuc
hién TT-GDSK tai xa: 37,6% can b y té xa duogc dao tao; 90,1% can bo thuc
hien TT-GDSK; TTYT huyén gidm sat TYT xa: trung binh 9,9 lugt /TYT
xa/nam.

- Céc hoat dong TT-GDSK trd thanh hoat dong thudng quy, kién thirc va
thuc hanh ctia nguoi dan vé phong chéng mot sd van dé sirc khoe, bénh tat
dugc nang cao nam 2017: St dung thirc an khong ddm bao gay bénh ti€u chay
(91,8%); hoa chat bao vé thuc vat 1a nguyén nhan gy ngd doc thuc pham
(73,6%); Dé phong bénh ngudi dan st dung thyc pham an toan (92%), sir
dung nudc sach (50%).
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KHUYEN NGHI

Pé hoat dong TT-GDSK c6 hiéu qua chiing t6i dua ra mot s6 khuyén nghi:
1. V6i Trung tim Kkiém soat bénh tit tinh:

Cac khoa TT-GDSK thudc Trung tim kiém soat bénh tat tinh/thanh phd
can xay dung ké hoach va to chtrc dao tao kién thuc, k ning vé TT-GDSK,
quan 1y va 1ap ké hoach y té cho cac can bd tuyén huyén, sau d6 cac can bd
phu trach hoat dong TT-GDSK d#o tao lai cho can bo y té xa/thdn.

2. Vé6i trung tim y té huyén:

- Trudc mat can khai thac va str dung céc trang thiét bj TT-GDSK hién
co dé phuc vu cho hoat dong cua phong TT-GDSK. Sau do can c6 ké hoach dau
tu TTB thiét yéu cho hoat dong TT-GDSK nhu: Tivi, dau video, bd truyén thong
hdn hop, may tinh, may in, may anh, may quay video, may chiéu.

- Hinh thanh mang ludi can bo tham gia TT-GDSK: can bo cua phong
Ké hoach- Nghiép vu, can bo tir cac khoa/phong thuoc TTYT huyén, can bd
ctia cac TYT x3 va nhén vién y té thon ban.

3. Véi Phong Ké hoach- Nghiép vu ciia Trung tim y té

- Xay dung ké hoach va cac chi tiéu hoat dong TT-GDSK tai huyén va
x4, 10ng ghép cac hoat dong tu van, GDSK vao cong viéc hang ngay.

- Theo doi, gidm sat, danh gia dinh ky cac hoat dong TT-GDSK.
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B Y té PHU LUC 1A
Trwong Pai hoc Y Ha Noi

BIEU MAU THONG KE CO SO VAT CHAT
CUA PHONG TT-GDSK, TTYTDP HUYEN

S6' Y té: L TTYTDP huyén: ...,
I. THONG TIN CHUNG

101. Tong s6 phong 1am viéc hién c6 cta Trung tm: ......... phong

102. Sé phong danh cho phong TT-GDSK: ........... phong

1. CAC PHUONG TIEN LAM VIEC HIEN CO

Sh 1 Tinh trang
: 0 lugng - - -
1T Loai hién c6 Tét Hong/khong su
dung duoc

B0 ban ghé lam viéc

Tu sach chuyén mon

Tu dung va trung bay cac san
pham truyén thong

May diéu hoa nhiét do

Bang ghi lich cong tac

~N (o | o~

111l NHOUNG PHUONG TIEN LAM VIEC CAN THIET NHUNG CHUA CO

Tan suét sir dung
TT Loai TTB Hang | Hang tuan Hang Hang ndm
ngay thang
201
202
203

3. NHUNG Y KIEN PE XUAT KHAC VE CO SO VAT CHAT CHO CAN BO
TT-GDSK TAI TUYEN HUYEN

......................................................................................................................................

......................................................................................................................................

Ngudi cung cip thong tin



BIEU MAU THONG KE VE NHAN LUC
CUA PHONG TT-GDSK, TTYTDP HUYEN

SEY t&: .o, TTYTDP huy@n: «oooeeeece e

1. Thyuc trang nhan lyc:

101. Tong s6 can bo hién c6 ciia Phong TT-GDSK: ......... nguoi
102. Trong do:
S& cén bo chinh thuc: ....... nguoi S6 cén bo kiém nhiém: ..... nguoi

103. Trinh d¢ chuyén mon:

S4 can bo ¢6 trinh do dai hoc: ......... nguoi
Trong d6, Bécsi:........... nguoi

Khac: ............ nguoi
S6 can bo c6 trinh d6 sau dai hoc: .... ngudi

S6 can bo ¢ trinh do trung cap: ....... ngudi
104. S6 nguoi da dugc dao tao vé TT-GDSK:

< tuan: ... ... nguoi > 3 thang- 6thang: ...... nguoi
> |tudn - 1 thang: ...... nguoi >6thang: ................ nguoi
>1 thang - 3 thang: .... nguoi

105. Thoi gian cong tac thudc chuyén nganh GDSK:
< lnam > 3-5 ndm >5nam - 10 ndm
> 1-3 ndm > 10 ndm

2.Y kién dé xuat vé nhan lyc
201. S6 lugng can bo can thiét cho 1 phong TT-GDSK tuyén huyén: ...... nguoi
202. Yéu cau vé trinh d6 chuyén mon:

Ngudi cung cip thong tin



B Y té
Truong Dai hoe Y Ha Noi

BIEU MAU THONG Kk TRANG THIET BI
CUA PHONG TT-GDSK, TTYTDP HUYEN

1. TINH HINH TRANG THIET BI HIEN CO

e TTYTDP MUYCI: <. e e et

TT

Loai TTB

SO luong
hién co

Tinh trang

Tan suat su dung

Hong/khong su
dung duoc

Hang ngay

Hang tuan | Hang thang

Hang nam

101

May anh

102

May cassette loai c6 chirc nang thu, phat

103

B9 truyén thong hdn hop gom:

Ampli

Loa

Micro FM

Mady radio cassette 1on

104

Dén chiéu

105

Ampli diing ac quy + 01 loa + 01 micro
(dung deé truyén thong luu dong bang xe
0t0)




Tinh trang

Tan suat sur dung

. SO luong - —
TT Loal T1B hi¢n co Tét Ho(;;gn/ l;(li?lnfcsu Hang ngay | Hang tudn | Hangthang | Hang nim
106 | May vi tinh (CPU + man hinh)
107 | May in
108 | Ti dung va trung bay cac san pham

truyén thong

109

TV mau 15 inch tr¢ [én

110

Pau dia hodc dau bang

111

May phat dién cong suat nho

112

Loa tay dung pin khi thyc hién truyén
thong tai co s¢

113

115

116

117

118

119

120




2. NHUNG TRANG THIET BI CAN THIET NHUNG CHUA CO

Tan suat sir dung

TT Loai TTB : : : : ]
Hang ngay | Hang tuan | Hang thang | Hang nam

201

202
203

204
205
206

3.NHUNG Y KIEN PE XUAT KHAC VE TRANG THIET BI CHO HOAT PONG TT-GDSK TAI TUYEN HUYEN

..................................................................................................................................................................................................................................
..................................................................................................................................................................................................................................

Ngudi cung cap thong tin



B Y té

Trwong Pai hoc Y Ha Noi

BIEU MAU THONG KE VAN BAN, TAI LIEU, AN PHAM/VAT LIEU TRUYEN THONG

CUA PHONG TT-GDSK THUQC TTYTDP HUYEN

1. CAC VAN BAN/QUY PINH HIEN CO

1.1. Hién nay huyén ctia Anh/Chj c6 cac van ban quy dinh vé hoat dong TT-GDSK khéng?

Co:
Khong biét:

1
3

Khdng: 2
y kién khac 4

(xin néu cu thé)

1.2. Néu c6 cac van ban quy dinh xin Anh/Chi dién vao bang sau:

vy TTYTDP hUy@n: oo e e e

STT

Tén van ban

Ngay thang nam
ban hanh

Chtrc vu nguoi ky ban hanh

NI kw0 bR




I1. TAI LIEU, AN PHAM, VAT LIEU TRUYEN THONG HIEN CO

o . o \ . Tinh trang Tan suat sir dung
TT Tén tai liéu, an pham, vat li¢u truyén So luong - - - - - - -
thong hién ¢6 Tét Hoéng/khong sur Hapg Hang H:fmg Hang
dung duogc ngay tuan thang nam
101
102
103
104

3. TAI LIEU, AN PHAM, VAT LIEU TRUYEN THONG CAN THIET NHUNG CHUA CO

o . . . Tan suét st dung
TT Tén tai li€u, an pham, vat li¢u truyén thong - - - - -
Hang ngay | Hang tuan | Hang thang | Hang nam
201
202
203
204

3. NHUNG PE XUAT KHAC VE TAI LIEU, AN PHAM, VAT LIEU CHO HOAT PONG TT-GDSK TAI TUYEN HUYEN

Nguoi cung cip thong tin




B Y té PHU LUC 1B

Trwong Pai hoc Y Ha Noi

Phiéu thu thap thong tin tai trung timy té huyén
(S0 liéu nam 200...... )

I. Thong tin chung
Tinh: Huyén:

Dién tich toan huyén: ........................... km?

Dan s6 t0an NUy8N: ......co.oveevvveeeeeeeeeeeeenn. nguoi
SO tré dudi 1 tudi: coveveeeeenn ;
S4 tré dudi 2 tudi: veeeeeeeeeeen.. ;
S tré dudi 3 tudi: ..o.oveveneeen, ;
SO tré dudi 5 tudi: v, ;

S6 phu nit 15 - 49 tudi: ................. nguoi

© 0 N o O~ w0 PE

Tong sO ho: ....oevvviin, » SO NO NZNEO: ..o,

10, TY 18 DO €O 1 VL covvvvveeereeeseeeeeeeeseeseeeeeessssseessessessssessesssssssessesesesssessesessessseessens

13. Tong sb x4 trong huyén: xd; SO x4 c6 béc si: xa
14. S6 thon ban trong huyén: ................... : S6 thon ban c6 nhan vién y té: ..............
15. X4 xa nhat cach TTYT huyén: Km

II. Thong tin vé hoat dong TT-GDSK

1. S6 16p dao tao, tp huin vé TT-OG DS!( do TTYT huyén t6 chtc cho can bo tram y té
xa trong nam 2008: ............. ; Tong sO ngay: .............. ;

S6 can bo tham dy: ................ nguoi

2. S6 16p dao tao, tap huan vé TT-GDSK do TTYT huyén t6 chic cho nhan vién y
té thon ban trong nam 2008: ........... ; Thoi gian trung binh/1 16p: ................. ngay
S6 can bo tham du: .......oeevvvnneeennnn, nguoi

3. S6 1an can bo TTYT huyén xudng céc xa theo ddi, giam sat hoat dong TT-GDSK
trung DINh L thang: ...
4. HO tro vé trang thiét bi TT-GDSK cua TTYT huyén cho cac tram y té xa (néu
CO, BRI CUTRA): .ottt e,

5. Hd trg vé tai chinh cia TTYT huyén cho hoat dong TT-GDSK cua céc tram y té



xd (néu c6, ghi cuthé): .......coeevvvennnn, e N
6. Cac chuong trinh TT-GDSK dugc trién khai tai huyén nam 2008 (ghi cu thé):

9. Ho trg cia UBND huyén dbi véi hoat dong TT-GDSK cua TTYT huyén trong
10210 0L
10. S6 xa dat chuan qudc gia vé y té xa tinh dén hét nam 2008: ............ xa

11. S6 tram y t€ xa dat chuan 1 vé “Xa hoi hod va bao vé€ suc khoe nhan dan va

Ngay ..... thdng .... nam 2008
Ngudi cung cap thong tin
(Ky, ghi ro ho tén)



PHIEU XIN Y KIEN

PHU LUC 1C

VE HOAT PONG TRUYEN THONG GIAO DUC SUC KHOE (TT-GDSK)

CUA CAC TRAM Y TE XA, HUYEN BINH LUC

Ten tram Y t€: ... oo,

TT

Noi dung nhan xét

Nam

1

Ve nhan lyc:

- S6 can bo ctia TYT x4 thuc hién hoat dong TT-GDSK

- S6 c4n bo ctia TYT duge dao tao vé kién thuc, k¥ nang TT-
GDSK?

- Mttc d6 k¥ ning TT cua can b tram ndi chung: Tét, khé, trung
binh, chua dat

Nhan xét vé co sé vat chat

- Goc truyén thong tai tram Y té:

+ Chua co:

+ Co: Tét, kha, trung binh, chua dat

- Phuong tién TT-GDSK (Pu, thiéu, rat thiéu)

- Tai liéu TT-GDSK cua tram c6 (Pu, thiéu, rat thiéu)

Cac hoat dong TT-GDSK dwgc thuc hién:

Truyén thong gian tiép trong nim

- S6 luot truyén théng gian tiép trén dai phat thanh xa trung binh
trén mot thang

- S6 chu dé da dugc phat trén dai phat thanh xa trong nim

- S6 can bo viét bai TT-GDSK trong nim

- Tong s6 bai da viét dé TT-GDSK trong nim

3.2

Truyén thong true tiép:

- No6i chuyén GDSK:

+ S6 CB ciia tram y té thuc hién N6i chuyén GDSK trong nim

+ Tong s6 budi Noi chuyén GDSK trong nim

+ S chu dé duoc thue hién noi chuyén trong nam

- Thao luan nhém (TLN) (Truyén thong nhém nho):

+ S6 CB tram y té thuc hién thao ludn nhém GDSK trong ndm

+ Téng s6 cudc TLN dugce thuc hién trong nam

+ 86 chu dé dugc thuc hién TLN trong nam

- Tu van ca nhan:

+ S can bo tram y té thyc hién tu vin trong nam

+ Téng s6 luot tu van duoc thuc hién trung binh/thang




TT

Noi dung nhéan xét

Y kién vé quan 1y hoat dong TT-GDSK

4.1

Y kién vé 1ap KH hoat déng. TT-GDSK

- Loai ké hoach d3 duoc lap trong nam:

K& hoach tuan

Ké hoach thang

Ké hoach quy

K¢ hoach nam

- S6 can bo tham gia 1ap ké hoach TT-GDSK?:

Cua tram y té:

Can b khac:

- Ké hoach da 1ap c6 duogc thong bao cho cac can bo cia tram y
té khong?

- Cac hoat dong TT-GDSK c6 duogc thuc hién dung ké hoach da
1ap khong?

4.2

Y kién vé Theo d6i/Giam sat hoat dong TT

- S6 1an TYT duoc theo ddi/giam sat thuc hién TT-GDSK:

- S6 1an can bd cua TYT thuc hién theo ddi/ giam sat thuc hién
TT-GDSK:

- S6 cudc theo ddi/ giam sat CBYT thon thyc hién TT-GDSK:

- C6 s6/bién ban ghi chép lai két qua giam sat khong?

- Két qua giam st co duoc phan hoi cho ngudi duoc giam sat khong?

4.3

Y kién vé danh gia hoat dong TT-GDSK

- S6 1an TYT dugc danh gia két qua thuc hién TT-GDSK:

- S6 1an TYT danh gia két qua thuc hién TT-GDSK:

4.4

Y kién vé hoat dong TT-GDSK lién quan dé y té thon

- Tram c6 hop/giao ban dinh ky vé hoat dong TT-GDSK khong?

- Tram ¢6 s6 sach bdo céo hoat dong TT-GDSK khong?

- S6 can bo y té thon thyuc hién TT-GDSK trong nim

- S6 can bd y té thon dugc can bo tram y té gidm sat thuc hién
TT-GDSK trong ndm

- S can bd y té thon dugc can bo tram y té hudng d?m/tép huén vé kién
thure k¥ nang TT-GDSK trong nam




B Y té PHU LUC 2A
Truong Pai hoc Y Ha Noi
Phiéu xin y kién vé
hoat dong Truyén théng gido duc sirc khée va
phong TT-GDSK ciia Trung tim Y té dy phong huyén

Dé ting cwong hoat dong Truyén thong-Gido duc sirc khée (TT-GDSK) va xdy dwng thi
diém mé hinh phong TT-GDSK tai Trung tim Y té Dw phong huyén, gép phan cham séc
sirc khée cong dong, kinh dé nghi Anh/Chi vui long cho biét mét sé théng tin, ¥ kién/nhin
xét lién quan dén hoat dpng TT-GDSK & tuyén huyén hién nay.

I. Thong tin chung

| T = (0T T8 1<) o PP
1.2 TUBE: vvveveveeeseeeseees et
1.3.Gigi: 1. Nam 2. N

| O 51§ {2 V4 ) PP
1.5, PON VI CONZ LAC ..t
1.6 NAIM IOt TLERIBP: vt an et
1.7. CRUYEN NZANN NOC: ..oiiiiiiiiiiceeceeee ettt ettt et e e ebe e s aeesteesteesaaesnne e
1.8. Chuyén nganh cOng taC hi€N NAY: ....ccouiiiiiiiiieiieeii ettt et e e e e e

1.9. S6 nam cong tac trong chuyén nganh hién nay: ........... nam.

IL. ¥ kién vé hoat dong TT-GDSK
2.1. Nhan xét chung cua Anh/Chi vé hoat dong TT-GDSK cua tuyén huyén hién nay:

Tét: 1 Chua tdt: 3
Kha; 2 ¥ kién khac: 4 (xin ghi cuthé) .o.ooeovveeeeeeeeen.
Vi sao Anh/Chi ¢6 ¥ kién nhan XEt W VAY: ....nieeenie e

2.2. Xin néu cac diém manh/thuan loi trong hoat dong TT-GDSK & huyén ctia Anh/Chi hién
nay:



2.3. Xin néu cac diém yéu/kh(') khan trong hoat dong TT-GDSK ¢ huyén ctia Anh/Chi hi¢n nay:

2.4. Xin danh gia vé mirc d6 phdi hop/long ghép cac hoat dong TT-GDSK cua cac don vi y té
& huyén cua Anh/Chi:

Phéi hop tét: 1 Khoéng phdi hop: 3
Phéi hop chua tot: 2 ¥ kién khac: 4 (xin ghi cu thé) ......coooevennnns
2.5. Xin néu cac hoat dong TT-GDSK ma hi¢n nay Anh/Chi dang thyc hi¢n?

2.7. Xin néu cac han ché/kho khin cua Anh/Chi trong thuc hién hoat dong TT-GDSK hi¢n
5 PSR

2.8. Xin néu cac yéu t6 c6 anh hudng tot dén hoat dong TT-GDSK & huyén cia
FN 11 s 74 O o SRRSO

2.9. Xin néu cac yéu té anh hudng khong tot dén hoat dong TT-GDSK & huyén cia
FN 11 s 74 O o RSSO PROR

2.10. Xin néu cac y kién khac cuia Anh/Chi vé hoat dong TT-GDSK cua huyén Anh/Chi:

IIL. Y kién vé ngudn lwc cho hoat dong TT-GDSK

3.1. Xin Anh/Chi nhdn xét vé ngudn nhan luc cho hoat dong TT-GDSK & huyén ctia Anh/Chi?

D 1 Thiéu: 3
Tam du: 2 Rat thiu: 4
¥ kién khéac: 5 (xin ghi cu thé) ..o
3.2. Xin Anh/Chi nhén xét vé nguén kinh phi cho hoat dong TT-GDSK ¢ huyén cia Anh/Chi:
D 1 Thiéu: 3
Tam du: 2 Rat thiéu: 4
y kién khéc: 5 (xin ghi ¢ the) ovovveeeeeeeeeeeeeee,

3.3. Nhan xét chung ctia Anh/Chi vé co s0, trang thiét bi cho hoat dong TT-GDSK ¢ tuyén
huyén cua Anh/Chi hi¢n nay:

bu: 1 Thiéu: 3
Tam du: 2 Rét thiéu: 4
¥ kién khac: 5 (xin ghi cu the) ..o



3.4. Nhan xét chung vé tai liéu/an phém cho hoat dong TT-GDSK ¢ huyén ctia Anh/Chi hi¢n
nay:

pu: 1 Rét thiéu: 4
Tam du: 2 Khong biét 5
Thiéu: 3 ¥ kién khac: 6 (xin ghi cu the) ....ooveeeeeeeeeeeee e,

3.5. Xin néu nhitng diém manh/thuan loi vé ngué)n luc cho hoat dong TT-GDSK & huyén
Anh/Chi:

S\ 5T 5 5 0 1
= KN PN
- Phuong tién/co s¢ vat O, e
= TaE HOWAN PRAM: ©..utiie e

3.6. Xin néu cac diém yéu/khé khan vé ngudn luc cho hoat dong TT-GDSK ¢ huyén cua
Anh/Chi

S\ 5T 5 5 0
- KN PN
- Phuong tién/co s¢ vat O e
= TAE HOWAN PRAM: ©..veiee e

3.7. Xin néu cac y kién khac lién quan dén cac ngudn luc cho hoat dong TT-GDSK cua huyén
ANN/CRI: Lo e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e ararararaans

IV. Y kién vé quén 1y cic hoat dong TT-GDSK

4.1. Hién nay don vi nao chiju trach nhiém chinh vé quan 1y hoat dong TT-GDSK & huyén cua
Anh/Chi:

Phong y té: 1 Khoéng rd6 don vi nao: 4

Bénh vién huyén: 2 Khong biét: 5

Trung tdm y t& du phong: 3 Khéc: 6 (ghi cu thé)...................
4.2. Hién nay huyén ctia Anh/Chi c6 cac vin ban quy dinh vé hoat dong TT-GDSK khdng?

Co: 1 Khéng: 2

Khéng biét: 3 ykiénkhac 4  (xin néu cu thé)......occooovvevvvvrvnnnnn,

4. 3. Néu c6 cac vin ban quy dinh xin Anh/Chi dién vao bang sau:

Ngay thang nam | Chuac vy nguoi

STT Tén van ban ban hanh ky ban hanh

1
2
3.
4




4.4. Cac hoat dong TT-GDSK & huyén cua Anh/Chi c6 duoc lap ké hoach khong:

Co: 1 Khong: 2
4.5. Néu c6 thyc hién thi d6 1a loai ké hoach nao:

K& hoach thang: 1 Ké hoach nam: 3

Ké hoach quy: 2 Ké hoach khac 4 (xin ghi cu thé): ...ooevvveeeeean
4.6. Xin Anh/Chi néu nhan xét vé chat luong hoat dong lap ké hoach TT-GDSK:

Tt: 1 Chua dat: 3

Trung binh: 2 Khéc 4 (xin ghi cu the): oo,
4.7. Theo doi/giam sat cac hoat dong TT-GDSK ¢ huyén cua Anh/Chi c6 dugc thyc hién khong:

Co: 1 Khéng: 2

4.8. Néu c6 theo ddi/giam sat hoat dong TT-GDSK xin Anh/Chi nhan xét vé chat lugng céc
hoat dong nay & huyén cua Anh/Chi:

Tét: 1 Chua dat: 3

Trung binh: 2 Khac 4 (xin ghi et the): ..oveeeeeeeeeeeeeeeee.
4.9. DBéanh gia cac hoat dong TT-GDSK ¢ huyén ctia Anh/Chi cé dugce thuc hién khong:

Co: 1 Khéng: 2

4.10. Néu c6 danh gia hoat dong TT-GDSK xin Anh/Chi nhan xét vé chat luong cac hoat dong
nay & huyén cua Anh/Chi:

Tét: 1 Chua dat: 3

Trung binh: 2 Khac 4 (xin ghi et the): ..oveeeeeeeeeeeeeeee.
4.11. Xin Anh/Chi dé xuat y kién dé quan 1y tot hoat dong TT-GDSK ¢ tuyén huyén:
V.Y kién vé dao tao TT-GDSK
5.1. Trong 5 nam gan day Anh/Chi c6 dugc ddo tao/tdp hun vé TT-GDSK khong:

Co: 1 Khong: 2
5.2. Néu ¢6, xin néu thong tin vé céc khod dao tao/tap huidn Anh/Chj da tham du vao bang sau
day:

Thoi gian | Ngay thang | Dia diém Pon vi

STT| Tén khoa dao tao/tap hua A L, X 1
én khoa dao tao/tp huan bao lau nam to chuc t0 chirc td churc

1
2
3.
4




5.3. Theo Anh/Chi can bo TT-GDSK & tuyén huyén hién nay c6 du kién thirc dé thyc hién tot
TT-GDSK chua:

bu: 1 Chua du: 2
¥ kién khac: 3 (XA0 BRI CU ThE): e

5.3. Theo Anh/Chi hién nay nhiing kién thirc ndo can wu tién dao tao cho can bd TT-GDSK
tuyén huyén de thuc hién t6t nhiém vy TT-GDSK:

5.4., Theo Anh{Chi hién nay nhitng k¥ nang nao can uwu tién dao tao cho can bd TT-GDSK
tuyén huyén dé thyc hién tot nhiém vu TT-GDSK:

5.5. Hién nay Anh/Chi c¢6 nhu cdu can duoc dao tao vé TT-GDSK khang:
Co: 1 Khdng: 2
5.6. Néu c6 nhu cau dao tao vé TT-GDSK thi Anh/Chi théy can dao tao vé nhirng ndi dung
1= L
5.7. Néu céc ¥ kién khac ciia Anh/Chi lién quan dén dao tao TT-GDSK cho can bo tuyén huyén:

VL. Y kién vé phong tT-GDSK ciia TT-YTDP huyén
6.1. Xin néu cac diém manh/thuén loi trong hoat dong cua phong TT-GDSK cua huyén anh/chi:

6.4. Xin Anh/Chi hay liét ké céc trang thiét bi/phuong tién t0i thiéu ma phong TT-GDSK
huyén can c6 trong di€u kién hién nay:

6.6. Xin néu tat ca cac ¥ kién dé xuit cia Anh/Chj vé mé hinh phong TT-GDSK huyén (nhu
vé t6 chure, chltc ndng nhiém vy, can bd, co s& vat chat, co ché phoi hop hoat dong, quan

ly....).

Xin chan thanh cam on Anh/Chi d4 néu cac ¥ kién quy bau dé gop phan ddy manh hoat dong
TT-GDSK ¢ tuyén huyén.



B Y té
Truong Pai hoc Y Ha Noi

PHU LUC 2B

Phiéu tim hiéu hoat déng truyén théng giao duc sitrc khoé

(Str dung dé phong vin can bo y té thén, xa)

11 T0) | D€ TN , Huyén: Binh Luc, tinh: Ha Nam

I. Théng tin chung vé ngwéi dwoc phéng van

LI HO VA TEN: oo

1.2. Tudi: oo , 1.3.Gioi:  Nam;

1.4. Trinh d§ chuyén mon dugc dao tao:

Y ta/diéu dudng so cap: 1
Y ta/diéu dudng TH: 2
Nt ho sinh: 3
Y sy: 4

5

Bac sf:

1

Na: 2

Luong y:
So cap dugc:

Trung cap duoc:

©O© 00 N O

Dugc sy:
Khac, ghi cu thé: 10

1.5, NEAM 0t NZRIBP: .o

1.6. S6 nim d3 cong tac trong nganh: .................... nam

1.7. Noi cong tac hién nay:
Y té thon/doi:
Noi khéc (ghi cu thé):

1.8. Chtrc vu hién tai:
Khong gitr chuce vu gi:
Trudng/pho tram YT xa/thi tran:
Khac (ghi cu thé):

|

2

Tram y té xa: 2

1.9. S6 nam da 1am cong tc quan 1y: .......coeeeeee... nam

I1. Thong tin vé hoat dong truyén thong gido duc sirc khoé

2.1. Xin anh/chi cho biét nhiém vu/ cong viéc chinh cta anh/chi hién nay la gi?

Kham bénh/Diéu tri:

Phu trach cac chuong trinh YT:
Duoc:

Cong tac quan ly:

Cong viéc khac (xin ghi cu thé)

1

2
3
4
5



2.2. Anh/chi ¢6 dugc giao nhiém vu thuc hién TT-GDSK khong?

Co 1 Khéng 2
2.3. Hién nay anh chi c6 thuc hién cac hoat dong TT-GDSK khdong?
Co 1 Khéng 2 — chuyén cau 2.17

2.4. Néu c6, don vi ndao/ai truc tiép giao nhiém vu TT-GDSK cho Anh/chi:

5. Néu c6 thuc hién cac hoat dong TT-GDSK thi anh/chi thuc hién thuong xuyén nhu thé nao?
Hang ngay (it nhat 11an/Ingay):
Hang tuan (it nhat 114n/1tudn):
Hang thang (it nhét 11an/1thang):
Hanh quy (it nhat 11an/1quy):

g b~ W N -

Thuc hién khi ¢ yéu cau:
Khac (xin ghi cu thé): 6
2.6. Xin anh/chi ké ra cac hoat dong TT-GDSK ma anh/chi da thuc hién trong 3 thang qua?

Phuong phap TT- Phuong tién TT- Déi tugng dugc

TT | Chu d&/ndi dung TT-GDSK | g "3 sir dung | GDSK d sir dung TT-GDSK

Ol WIN -

2.7. Anh/chi da bao gio soan thao, san xuat cac tai liéu/vat liéu cho TT-GDSK chua? (vidu
nhu bai viét, bai bdo, to budm, to roi, tranh anh, ap phich)

Co: 1 Khong: 2 — chuyén cau 2.8
2.7. Néu c6 thi @6 13 nhitng tai liéu/vat liéu nao (c6 thé nhiéu kha ning tra 101)?
Bai viét ding bao: 1
Bai né61 chuyén trudc dong nguoi 2
Bai phat trén loa truyén thanh: 3
Viét bang tin, ké khau hiéu, bang ron: 4
Khac (xin ghi cu thé) )

2.8. Anh/chi thay phuong tién/tai liéu ndo st dung c6 hiéu qua trong TT-GDSK ¢ thon/xi cua
ta hién nay? (xin x¢ép theo tha tu uu tién tor 1 dén hét theo y cua anh/chi)



2.9. Phuong phap TT-GDSK nao dugc thuc hién c6 hi€u qua ¢ thon/xa anh/chi hién nay?
(c6 thé nhiéu kha ning tra 10i)
Pai truyén thanh:
Tivi:
Cung cép tai liéu (to roi, tranh quang céo, bao chi...)
N6i chuyén tryc tiép cho nhiéu ngudi tai cong dong:
Pén tham va TT- GDSK cho gia dinh:
TT-GDSK cho nhém nho (duéi 20 nguoi):

Gip g, tu van cho ¢4 nhan tai gia dinh:

0o N O O b WDN P

Tu vén cho c4 nhén tai tram y té:
Khac (xin ghi cy thé): 9
2.10. Xin cho biét hién nay anh/chi dang c6 nhig phuong tién, tai liéu nao dé st dung cho
hoat @ong TT-GDSK (Xin N€U CU th): ...coiuiiiiiieiieiee e
2.11. Hién nay anh/chi c6 du cac phuong tién, tai licu dé thuc hién hoat dong TT-GDSK
khong?
Co du: 1 Khéng: 2
Khac (xin ghi cu thé): 3

2.12. Xin cho biét vi sao anh/chi c6 nhan xét nhu vay?

2.13. Hién nay khi thuc hién TT-GDSK Anh/chi ¢6 phdi hop véi don vi/td chire khac khong?
Co 1 Khong 2 — chuyén ciu2.15

2.14. Néu c6, xin cho biét Anh/chi d& phdi hop v6i don vi/td chiic nio trong hoat dong TT-
GDSK?

77 | Téndon vi/té chire phdi hop hoat Mic d6 phoi hop hoat dong TT-GDSK
dong TT-GDSK Hang tuan | Hangthang | Hangquy | Hangnim
bang
Chinh quyén

DPoan thanh nién

Hoéi phu nir

Mat tran to quéc

Hoi nong dén tap thé

Hoi cuu chién binh

T6 chirc ton gido

O© 00 N O OB W DN -




2. 15. Xin anh/chi nhan xét chung vé cac hoat dong TT-GDSK hién nay ¢ thon/xa ta?
Tt 1 Trung binh 3
Kha 2 Chua dat 4
Khac (ghi cuthé) 5

2.16. Anh/chi cho biét 1y do vi sao anh/chi lai ¢6 nhan xét nhu vay?

2.17. Vi sao anh/chi khong thuc hién céc hoat dong TT-GDSK?

Khong dugc phan cong: 1 Khong c6 kha nang: 3
Khong c6 thoi gian: 2 Khac (ghi cu thé): 4
2.18. & x3 cua anh/chi cong tac hién nay c6 lap ké hoach hoat dong TT-GDSK khong?
Co 1 Khéng 2
2.19. Néu xa ctia Anh/chi c6 lap ké hoach thi d6 1 ké hoach gi?
Tuan 1 Nam 4
Théng 2 Theo yéu ciu 5
Quy 3 That thudng 6

2.20. Nhan x¢t cua nguoi phong van vé ké hoach TT-GDSK: (nguoi phong van két hop quan
sat cac loai ké hoach, va ghi nhan Xét): ........cc.cocoeviiiiiviieiieciee e,

2.21. Ai la nguoi chiu trach nhi€ém chinh lap ké hoach cho cac hoat dong TT-GDSK ¢ thon/xa
cua anh/chi (xin ghi 10 ho tén va chuc vu)?

Ho vatén: ..., Chuc vu:
2.22. Anh chi c6 lap ké hoach cho céc hoat dong TT-GDSK cua minh khong?
Cé 1 Khong 2 ——» chuyen cu 2.25)
2.23. Néu c0 1ap ke hoach thi anh/chi c6 1ap loai ké hoach nao?
Tuan 1 Nim 4
Théng 2 Theo yéu cau 5
Quy 3 That thudng 6

2.24. Nhan xét ctia nguoi phong van vé ké hoach TT-GDSK: (nguoi phong van két hop quan
sat cac loai k€ hoach, va ghi NhAN XEL): ......cciiiiiiiiiiiiiiccece ettt

2.25. Xa cua anh/chi cé phan cong nguoi quan 1y, theo doi, giam sat cac hoat dong TT-GDSK
khong?
Cé 1 Khéng 2 —» chuyén ciu 2.27
2.26. Néu c0, ai 1a nguoi chiu trach nhi¢m chinh quan 1y theo déi cac hoat dong TT-GDSK?
HO VA TEN: oo Chtre vu:
2.27. Anh/chi cho y kién nhan xét vé quan ly, theo doi, giam sat hoat dong TT-GDSK & thon/xa ta?
Tét: 1 Trung binh: 2 Chua tot: 3
2.28. Vi sao anh/chi c6 nhan xét nhu vay? ...l



2.29. ¢ thon/xa cuia anh/chi ¢6 danh gia cac hoat dong TT-GDSK khong?
Co: 1 Khong: 2 —» chuyén cau 2.31
Khong biét: 3 ——» chuyén cau 2.31

2.30. Néu c6, xin anh/chi cho biét ai la nguoi chiu trach nhi€ém chinh danh gia hoat dong TT-
GDSK?

HO VA tEN: v Chtre vu:
2.31. 6 thén/xa cua anh/chi danh gia cac hoat dong TT-GDSK bang phuong phép nao?
II1. Qua trinh dao tao vé truyén thong gido duc sirc khoé.
3.1. Anh/chi c6 bao git dugc dao tao vé TT-GDSK khong?
Co 1 Khong 2 — chuyén cau 3.3

3.2. Néu co, xjn anh/chi cho biét cac khoa dao tao vé TT-GDSK ma anh/chi di dugc tham du
trong 5 nam gan day?

T reie | N [ S| Moidmedicn [ To do T
1
2
3
4
5
3.3. Xin anh/chi ty danh gia vé kha nang thuc hién TT-GDSK cua ban than minh hién nay?
Tot 1 Chua dat can duogc dao tao thém 4
Kha 2 Yéu kém can dao tao lai 5
Trung binh 3 Khac (ghi cu thé) 6

3.4. Hién nay anh/chi c6 can dugc dao tao vé TT-GDSK cho minh khéng?
Cé 1 Khéng 2 — chuyén cau 4.1
3.5. Néu g('), dé thuc hién tét hon cong tac TT-GDSK anh/chi théy can dugc dao tao thém
nhiing kién thirc va k¥ nang nao?
- Kién thuc:
- Ky nang:
IV. Y kién khac vé hoat dong truyén thong gido duc sirc khoé
4.1 Theo anh/chi hoat dong TT-GDSK hién nay tai dia phuong anh/chi ¢6 dap ing dugc nhu
cau cua cong dong chua?
bép ting 1 Chua dap ung 2
Khac (ghi cu thé) 3
4.2. Vi sao anh/chi c6 nhan x€t nhur VAY? ... e

4.3. Theo anh/chi trong diéu kién hién nay co thé déy manh cac hoat dong TT-GDSK ¢
thon/xa ta dugc khong?

Cé 1 Khong 2 — chuyén cdu4.5



4.4. Néu c6 thi theo anh/chi, 1am thé nao c6 thé ddy manh cac hoat dong TT-GDSK?
(c6 thé tra 101 nhiéu kha ning)
Dao tao lai cho can bo y té vé GDSK
Quy dinh r& nhiém vu GDSK cho mdi nguoi
Lap ké hoach cu thé vé GDSK
C6 chinh sach khuyén khich thuc hién GDSK
C6 ché d6 quan 1y tét cac hoat dong GDSK

o O A W DN B

Giam sat, hd trg thudng xuyén cua cip trén
Y kién khac (xin ghi cy thé) T e,

4.5. Ngoai cac y kién trén xin anh/chi vui 1ong néu cac y kién khac nham day manh hoat dong
TT-GDSK ¢ dia phuong anh/chi.

Nguwoi giam sat Nguroi phong vén
(Ky va ghi r0 ho tén) (Ky va ghi rd ho tén)



PHU LUC 3A

THAO LUAN NHOM CAN BQ LAM CONG TAC TT-GDSK
TUYEN TRUNG UONG

. Céc anh/chi hay Nhan xét chung vé hoat dong TT-GDSK hién nay ¢ tuyén tinh?

. Céc anh/chi hdy Nhan xét chung vé hoat dong TT-GDSK hién nay ¢ tuyén

huyén?

. Xin cac Anh/Chi hay néu cac thuén lgi va kho khan trong hoat dong TT-GDSK &
tuyén huyén hién nay:

Thuan 1g1?

Kho khan?

Pé xut cia Anh/Chi vé huéng khic phuc

. Y kién dé xuét cta anh/chi vé mé hinh phong TT-GDSK tuyén huyén?

T6 chirc, chtrc ning nhiém vu, co ché phdi hop/long ghép hoat dong,...

Cén bo: sb luong, chit lugng?

Hoat dong? Quan 1y?

Quan h¢ voi: cac don vi khac cua TTYT, trung tdim TT-GDSK tinh? Cac don viy

té khac trong huyén? Tram y t€? C6 quan, ban nganh khéc ctia huyén?...



PHU LUC 3B

THAO LUAN NHOM CAN BO LAM CONG TAC TT-GDSK TUYEN TINH

1. Cac anh/chi hay Nhan xét chung vé hoat dong TT-GDSK hi¢n nay & tuyén tinh?

2. Nhitng thuan loi va kho khan trong chi dao cac hoat dong TT-GDSK cua tuyén
huyén?

3. Xin cac Anh/Chi hay néu cac thuan loi va khoé khan trong hoat dong TT-GDSK &
tuyén huyén hién nay:

- Thuan lo1

- Kho khan

- Dé xuat ctia Anh/Chj vé hudng khic phuc

4. Hoat dong chi dao TT-GDSK cua tuyén tinh v6i huyén hién nay nhu thé nao, cac
thuan loi va kho khan?

- Tinh hinh can bd hién c¢6 caa TT-YTDP

- Bang kiém danh muc céc trang thiét bi TT-GDSK hién c6

- Théng ké vé to chirc

- Thdng ké vé nhén sy

- Théng ké vé trang thiét bi

- Thong ké vé co s& vat chat

- Chi dao cua trung tam TT-GDSK tinh v&i huyén: van ban quy dinh, hoat dong....



PHU LUC 3C

THAO LUAN NHOM CAN BQ PHONG TT-GDSK
VA CAN BO TTYT HUYEN

Danh gia chung cua anh/chi vé t(K)OChI'IC va hoat dong cua cac phong TT-
GDSK tuyén huyén hién nay? Diém manh? Diém yéu?

Panh gia chung vé tinh hinh nhan luc (s6 luong, chat lugng), phén cong
nhiém vu va kha nang dap tmg yéu cau chuyén moén vé TT-GDSK cu cac can
bd chuyén trach TT-GDSK tuyén huyén?

Déqh gia vé co s& Vit chét, trang thiét bi hién nay cua cac phong TT-GDSK
tuyén huyén?

Nhan dinh yé tai liéu, 4n phém, pand, ap phich phuc vu cho hoat dong TT-
GDSK tuyén huyén hién nay?

Thuec té tinh hinh quan ly hoat dong TT-GDSK cua tuyén huyén: lap ké
hoach, theo doi, giam sat cua phong TT-GDSK?

6. Nhan dinh vé kinh phi cho phong TT-GDSK?
7. Néu cac hoat dong cu thé ma trung tam TT-GDSK tinh chi dao cac phong TT-

8.
9.

GDSK thyc hién? (N§1 dung, phuong phap, quan 1y hoat dong TT-GDSK
tuyén huyén).

Cac yéu t6 thuan loi/thirc ddy hoat dong ctia phong TT-GDSK tuyén huyén?
Céc yéu t6 khé khan/han ché hoat dong cta phong TT-GDSK tuyén huyén?

10. Anh/chi mong muén trung tdm TT-GDSK tinh hd tro hd gi cho phong TT-

GDSK tuyén huyén hoat dong t6t?

11.Y kién dé xuét cua anh/chi vé mé hinh phong TT-GDSK tuyén huyén?

T6 chirc, chtrc ning nhiém vu, co ché phdi hop/long ghép hoat dong,...

Can bo: sb luong, chét luong?
Hoat dong? Quan 1y?

Quan h¢ voi: cac don vi khac cua TTYT, trung tam TT-GDSK tinh? Cac don viy
té khac trong huyén? Tram y t€? C6 quan, ban nganh khéc cta huyén?...



BO Y TE PHU LUC 3D

TRUONG PAI HQC Y HA NOI

HUONG DAN THAO LUAN NHOM CAN BQ TTYT HUYEN BINH LUC

Thanh phin: Can b 1anh dao ctia TTYT huyén va can bd ctia phong TT-GDSK.
Noi dung:

1. Anh/chi cho biét cac hoat dong ma phong TT-GDSK thyc hi¢n trong nam 2014?
- Lap ké hoach? (loai ké hoach?can bo tham gia LKH?...)
- DPao tao can bo tuyén x4, thon ban?
- Trién khai céac hoat dong TT-GDSK & huyén, xa?
- Giam sat hoat dong TT-GDSK tuyén xa?
- Glao ban hang thang véi cac tram trudng?
2. Anh/chi so sanh cac hoat dong duoc trién khai véi:
- Hoat dong nam 2010
- Chtrc nang nhiém vu cua phong TT-GDSK theo quy dinh (hoan thanh? Khong
hoan thanh?)
3. Anh/chi cho biét thuan li/diém manh cua phong TT-GDSK trong thuc hién hoat
dong? (Nhan lyc, Phuong tién/co s vat chat, Tai liéu/ 4n pham)
4. Anh/chi cho biét khé khan/thach thuc cua phong TT-GDSK trong thuc hién hoat
dong?
5. Anh/chi cho biét kha niang duy tri hoat dong TT-GDSK?
- Néu duy tri duoc: can hd tro, thay d6i gi dé duy tri md hinh?

- Néu kho khan: can thém céc diéu kién gi dé c6 thé duy tri mo6 hinh?



PHU LUC 3E

THAO LUAN NHOM CAN BQ TRAM Y TE XA

. PBanh gid chung vé hoat dong TT-GDSK da va dang thuc hién tai tuyén X4, cac
két qua da dat dugc, mirc d6 dap ting nhu cau thuc té, dap ing quy dinh chuan sb
1 v& y té x4? Ton tai va kho khan? Nguyén nhan?

. Nhan dinh vé cong tac lap ké hoach, theo dbi, gidm sat, danh gia cac hoat dong
TT-GDSK cua tram y té xa da thuc hién, 1am duoc va chua lam duoc? Ly do?

. Y kién veé vai tro chi dao céc hoat dong va quan 1y, theo doi, gidam sat, danh gia
hoat dong TT-GDSK cuia tuyén huyén dbi véi cac tram y té x4 trong huyén:
nhirng viéc lam tt, viéc can lam nhung chua thyc hién dugce? Ly do?

. Nhan xét vé diém manh, diém yéu, thuan loi va kho khan trong hoat dong TT-
GDSK cua y té thon, 1y do tai sao?

. Nhan xét vé vai trd cta tram y té trong viéc theo doi, gidm sat ho tro va danh gia
can bo y té thon thyuc hién nhiém vu TT-GDSK?

. Nhan dinh vé co so vat chét, trang thiét bj hién nay ctia tram y té xd/y té thon sur
dung cho cac hoat dong TT-GDSK?

. Dé xuit cac bién phap nang cao sb luong, chit luvong va ting cudng quan 1y cac
hoat dong TT-GDSK & tuyén xa?

Pbi v6i xa: TYT x3 lam gi? Y té thon lam gi?

Pbi voi TTYT huyén: Viée can lam?

Pé xuét voi cac don vi lién quan khac?

. Céc y kién dé xuat khac?



PHU LUC 4A

PHONG VAN SAU CAN BO TRUNG TAM TT-GDSK TINH

Panh gid chung vé t6 chirc, hoat dong ciia cac phong TT-GDSK tuyén huyén
hién nay: Piém manh? Diém yéu?

Nhan dinh vé tinh hinh nhan lyuc (sé luong, chat luong), phan cong nhiém vu va
kha niang dap mg yéu ciu chuyén mén vé TT-GDSK ciia cic can bd chuyén
trach TT-GDSK tuyén huyén?

Nhan dinh vé co s vat chat, trang thiét bi hién nay cua cac phong TT-GDSK
tuyén huyén?

Nhan dinh vé tai liéu, 4n pham, pand, ap phich phuc vu cho hoat dong TT-GDSK
tuyén huyén hién nay?

Nhan dinh vé tinh hinh quan 1y hoat dong TT-GDSK tuyén huyén: 1ap ké hoach,
theo do1, gidm sat cua phong TT-GDSK?

Nhan dinh vé kinh phi cho phong TT-GDSK?

Néu cac hoat dong cu thé ma phong TT-GDSK hién nay dang thuc hién? (truyén
thong truc tiép, gian tiép, hoat dong 10ng ghép, ...)

Cac yéu td thuan loi, kho khin cho hoat dong cua phong TT-GDSK huyén?

Cac hoat dong chi dao cua trung tdm TT-GDSK tuyén tinh ddi voi hoat dong cua
phong TT-GDSK tuyén huyén?

10.Y kién dé xuat vé mo hinh phong TT-GDSK huyén?

Tb chtre, chire nang nhiém vu, co ché,...

Can bd (sé luong, chat luong)

Hoat dong, quan ly

Quan hé voi tuyén tinh, cac don vi y té trong huyén? co quan khac?

Cac ¥ kién khac?



PHU LUC 4B

PHONG VAN SAU CAN BO TRUNG TAM Y TE HUYEN

. Panh gia chung vé t6 chirc, hoat dong ctia cac phong TT-GDSK tuyén huyén
hién nay: Piém manh? Diém yéu?

. Nhan dinh vé tinh hinh nhan lyuc (sé luong, chat luong), phan cong nhiém vy va
kha niang dap mg yéu ciu chuyén mén vé TT-GDSK ciia cic can bd chuyén
trach TT-GDSK tuyén huyén?

. Nhan dinh vé co s& vat chat, trang thiét bi hién nay cua cac phong TT-GDSK
tuyén huyén?

. Nhan dinh vé tai liéu, 4n pham, pand, ap phich phuc vu cho hoat dong TT-GDSK
tuyén huyén hién nay?

. Nhan dinh vé tinh hinh quan 1y hoat dong TT-GDSK thén huyén: 1ap ké hoach,
theo do1, gidm sat cua phong TT-GDSK?

. Nhan dinh vé kinh phi cho phong TT-GDSK?

. Néu céac hoat dong cu thé ma phong TT-GDSK hién nay dang thuc hién? (truyén
thong truc tiép, gian tiép, hoat dong 10ng ghép, ...)

. Cac yéu td thuan loi, khé khan cho hoat dong cua phong TT-GDSK huyén?

. Cac hoat dong chi dao cua trung tam TT-GDSK tuyén tinh ddi voi hoat dong cua
phong TT-GDSK tuyén huyén?

10.Y kién dé xuét vé mo hinh phong TT-GDSK huyén?

- Té chue, chic nang nhiém vu, co ché,...

- Can bo (sb lugng, chat luong)

- Hoat dong, quan ly

- Quan hé vdi tuyén tinh, cac don vi y té trong huyén? co quan khac?

- Céc v kién khac?



PHU LUC 4B1

PHONG VAN SAU CAN BO TRUNG TAM Y TE HUYEN BINH LUC
VE KHA NANG DUY TRi HOAT PONG TT-GDSK

11.Déanh gia chung vé to churc, hoat dong cua phong TT-GDSK huyén hién nay:
Diém manh? Diém yéu?

12.Nhan dinh vé tinh hinh nhan luc (s6 luong, chat lugng), phan céng nhiém vu va
kha niang dap Gng yéu cau chuyén mon vé TT-GDSK cia cic can bd chuyén
trach TT-GDSK huyén?

13.Nhan dinh vé co sd vt chat, trang thiét bj hién nay ctia phong TT-GDSK huyén?

14.Nhan dinh vé tai liéu, an phém, pand, ap phich phuc vu cho hoat dong TT-GDSK
huyén hién nay?

15.Nhan dinh vé tinh hinh quan ly hoat dong TT-GDSK cua huyén: 1ap ké hoach,
theo do1, gidm sat cua phong TT-GDSK?

16.Nhan dinh vé kinh phi cho phong TT-GDSK?

17.Néu cac hoat dong cu thé ma phong TT-GDSK dang thuc hién? (truyén thong
tryc tiép, gian tiép, hoat dong 1dng ghép, ...)

18.Cac yéu td thuan loi, kho khin cho hoat dong cua phong TT-GDSK huyén?

19.Cac hoat dong chi dao cua trung tam TT-GDSK tuyén tinh ddi voi hoat dong cua
phong TT-GDSK tuyén huyén?

20. Panh gi4 vé kha ning duy tri hoat dong TT-GDSK?



BOYTE PHU LUC 5

TRUONG DAl HQC Y HA NOI

PHIEU TIM HIEU HOAT DONG TRUYEN THONG GIAO DUC SU’C KHOE
(Str dung @é phéng vén chi hé gia dinh hodc ngwoi lon c6 khd néing cung cép dii thong tin)

ThON: e ) € R , Huyén: Binh Luc, tinh: Ha Nam
|. THONG TIN CHUNG VE NGU'Ol BUQC PHONG VAN
IR o To TRV 7= T (1o S
1.2, TUG v e,
1.3. Gidi: Nam: 1 Nir: 2
1.4. Dan toc: Kinh: 1 Kh&C (Ghi CUhE): 2 v,
1.5. Ton gido:

Khéng theo tbn giao nao: 1 Phat giao 2

Thién chta gido 3 Khac (ghi Cuthe) 4 ..o
1.6. Tinh trang hén nhan:

boc than 1 C6 volchdong 2

Goa 3 Ly di/li than 4
1.7. Trinh do hoc vén:

Khong biétchit 1 Biét doc biét viét

Hét Cap | 3 Hét Cap I

Hét Cap Il 5 TC/CH/PH/SPH 6
1.8. Nghé nghiép

No6ng nghiép 1 Cong nhan 2

The thu cbng 3 Canbo viénchuc 4

Cén bo vé huu 5 Noi tro 5

Kh&c (ghi Cuthe) 6 oo,

1.9. Xin 6ng/ba cho biét gia dinh ta hién c6 cac phuong tién thdng tin gi? (két hop quan sat, co

thé chon nhiéu y):

Bao/tap chi (ghi ro loai gi) L s
Dai/radio 2

Ti vi/Video 3

Loa truyén thanh cua thén/xa 4

Khéc (xin ghi cu thé) 6...



Il. THONG TIN VE HOAT PONG TRUYEN THONG GIAO DUC SIPC KHOE

2.1. Xin 6ng/ba cho biét nhiing thong tin vé bao vé, nang cao sirc khoe va phong chong bénh
tat ong/ba nhéan duoc tir nhitng nguon nao? (cd the chon nhiéu y) mire d6 cung cap thong tin tu
nhitng nguon trén nhu thé nao?

Nguén cung cip théng tin

Khoanh vao céc s
dang vai céu tra loi

Mirc dd cung cAp thong tin nhw thé nao?

Nhiéu nhat Trung binh It

Bao, tap chi

1

Pai/Radio

Tivi/Video

Canbo y té

Doan thanh nién

Hoi phu nir

Mt tran to quéc

Hoi néng dan tap thé

Hoi cuu chién binh

Tb chtc ton gi&o

Hoi nguoi cao tudi

W > © oi~N o ol W N

@)

2.2. Trong vong 3 thang gan day ong/ba c6 nhan dugc cac thdng tin ndo vé bao vé, nang cao
suc kho¢ va phong chong bénh tat khong?

1. Co

2. Khong —» chuyén dén cau 2.4

2.3. Néu cd, xin cho biét cac thong tin d6 6ng/ba nhan duoc tir ngudn nao, ndi dung l1a gi? (Co

thé chon nhiéu y)

STT Ngudn cung cap thong tin Noi dung théng tin 1a gi?
1 | Bao, tap chi
2 | bai/Radio
3 | Dai truyén thanh cua thon/xa
4 | Tivi/Video
5 | Canboyté
6 | To budm, to roi, pa nd
7 | Bang ron, khau hiéu, &p phich
8 | Bang tin cua thén/xom
9

2.4. Trong 6 thang qua (Tir giira nam dén gio) dng/ba c6 dugc ai tryc tiép cung cap thong tin
vé bao vé, nang cao suc khoé va phong chong bénh tat khong?

1. Co

2. Khong — chuyén dén cau 2.6




2.5. Néu cd, thi ai/nhiing ai da truc tiép cung cap cac théng tin vé bao vé, nang cao sic khoé
va phong chong bénh tat cho éng/ba?

2.6. Xin dng/ba cho biét nhing t6 chue hay doan thé nao dang tham gia vao hoat dong ~ TT-
GDSK ¢ thon/xa ta? (c6 the co nhieu khd nang, sau khi khoanh vao céc kha nang ngudi duoc
phong van tra loi roi thi hoi mire d6 tham gia caa tirng kha nang do).

.z 5 Khoanh vao cac sé Mirc do tham gia nhw thé nao?
Tén to chirc/doan thé , i A et . . - ;

dung véi cau tra loi | Tich cuc Trung binh It tham gia
Can bo y té xa/thon 1
Céan bo y té huyén 2
bang 3
Chinh quyén 4
Poan thanh nién 5
Hoi phu nir 6
Mt tran to quéc 7
Hoi ndng dan tap thé 8
Hoi cuu chién binh 9
Tb chirc ton gido A
Hoi nguoi cao tudi B
C
D

2.7. Xin 6ng/ba cho y kién nhan xét vé cac hoat dong TT-GDSK da va dang thuc hién & thon/xa ta?

1. Tot 2. Kha 3. Trung binh 4. Chua dat

5. Y Kién KhAC (i CUNE) .....ooveeeceeceeeeeeeee e,

2.8. Vi sao 6ng/ba lai €O Nhan XEt NI VAY? ....oivviiiiiiiieeic e
2.9. Xig Ong/ba‘ cho biét nhitng cach TT-GDSK nao d3 va dang dugc thuc hién ¢ thon/xa ta?
(C0 the co6 nhieu céu tra loi)
1. Pai truyén thanh
2. Tivi
3. Cung cAp tai liéu (to roi, tranh quang céo, bo chi...)
4. N6i chuyén truc tiép cho nhiéu ngudi tai cong dong
5. Pén tham va TT- GDSK cho gia dinh
6. TT-GDSK cho nhom nh¢ (dudi 20 nguoi)
7. Gap gd, tu van cho ca nhan tai gia dinh
8. Tu van cho cé nhan tai tram y té
9. KHAC (XIN QNI CU &) ..ot e e




2.10. Theo 8ng/ba, hién nay nguoi dan ¢ thon/xa ta c6 can phai duoc TT-GDSK dé biét cach
bao v¢, ndng cao suc khoé va phong chong bénh tat khéng?

1. Co 2. Khong — chuyén dén cau 2.12
2.11. Vi sao 6ng/ba lai cho 13 nguoi dan ¢ thén/xa minh can dugc TT-GDSK?

2.12. Néu thon/xa ta td chirc cac hoat dong TT-GDSK 6ng/ba c6 sin sang tham gia khdng?
1. C6 — chuyén dén cau 2.14 2. Khong
2.13. Xin cho biét vi sao dng/ba lai khdng sin sang tham gia hoat dong TT-GDSK?

2.14. Theo 6ng/ba trong diéu kign hién nay c6 the thuc hién tét hon cac hoat dong TT-GDSK
¢ thon/xa ta dé bao vé, nang cao stc khoé va phong chong bénh tat cho nhan dan dugc khong?

1. C6 2. Khong — chuyén dén cau 2.16
2.15. Néu cd, theo dng/ba nhitng hoat dong TT-GDSK nao c6 thé day manh dugc?

I11. KIEN THUC, THUC HANH CUA DAN VE MQT SO VAN PE SUC KHOE BENH TAT.
3.1. Theo 6ng/ba thi hién nay nhitng bénh nao la bénh phé bién & thon/xa ta ma ngudi dan con
thiéu hiéu biét vé cach phong chéng?

3.2. Ong/ba da nghe néi vé bénh tiéu chay cap bao gio chua?
1. Nghe roi 2. Chua — chuyén dén cau 3.4

3.3. Xin dng/ba cho biét nguyén nhan gay ra bénh tiéu chay la gi? (c6 thé c6 nhiéu cau tra
)

1. Sir dung nudc ban, nudc 13

2. An thtrc an chua duoc nau chin (séng)

3. Khong biét/khdng tra loi

4. Khac (Ghi10)....veiiii e

3.4. Theo 6ng/ba, c6 nhiing cach nao dé phong bénh tiéu chay? (c6 thé c6 nhiéu cau tra loi)

1. An chin udng soi 2. Str dung nudc sach
3. Str dung nha tiéu hop vé sinh 4. Khéng biét/khéng tra loi
5. Khac (Ghi10).. .o

3.5. Xin dng/ba cho biét sir dung nudc ban dé an udng, sinh hoat cd thé 1am lay truyén nhiing bénh gi?
(co the co6 nhieu céu tra loi)
1. Tiéu chay 2. Ung thu



3. Viém két mac 4. Nhiém tring da
5. Khong biét/khdng tra loi 6. Khac (i rd).....veeeeieeeieeie e

3.6. Xin 6ng/ba cho biét nha tiéu khdng hop vé sinh c6 the 1am lay truyen nhiing bénh gi? (c6
thé c6 nhieu cau tra loi)

1. Bénh duong tiéu hoéa (ta, ly,...) 2. Cac bénh nhiém ky sinh triing, giun san

3. Pau mit hot 4. Khong biét/khdng tra loi

5. Khac (Ghi10)...coeeeiei

3.7. Gia dinh 6ng/ba di va dang lam gi dé phong chdng céc bénh lay truyén? (c6 thé c6 nhiéu
cau tra loi)

1. Tiém VAc xin 2. Giit vé sinh ca nhan
3. am bao vé sinh an toan thuc pham 4. Vé sinh moi truong
5. Diét con trung 6. Khac (ghird)...............ooeee.

3.8. Tr]eo y kién cua 6ng/ba thi cd nhitng nguyén nhan nao gay ra ngd doc thuc pham hién nay?
(co the cb nhiéu cau tra loi)

1. Hoa chat, chét bao quan, phu gia 3. Khong biét, khong tra 1o

2. An udng khéng hop vé sinh 4. Khac (hird)......ovvvneeenennn...

3.9. Xin 6ng/ba cho biét gia dinh ta da va dang thyc hién nhimg céch nao dé phong chong ngo
doc thuc pham? (c6 thé c6 nhieu cau tra loi)

1. Lya chon thuc pham an toan 2. Bao quan thirc an dung
3. Rua ra sach (ngdm nuéc mudi) 4. V¢ sinh tay trude khi ché bién thyc pham
5. Khdng biét/khdng tra 1oi 6. Khac (ghi 18).......eveeeeiieieii ]

Xin cam on éng/ba di cung cdp thong tin va cd y kién déng gop quy bdu cho hoat déng
Truyén thong gido duc sirc khée ciia x& minh.
Ngay ....... Thang ..... nam 2008
Nguoi giam sat Ngudi phéng van
(Ky va ghi rd ho tén) (Ky va ghi r6 ho tén)



_) PHU LUC 6
BANG KIEM QUAN SAT KY NANG NOI CHUYEN GDSK
HOQ VA t€N NZUOT T VAN ..eiiiiiiieiiiie ettt e bbb

Ho va tén nguoi dugce tu VATLY oo,
Chu dé/van de B VAN
ThOT GIAN T VAN oo
Dia d1€m NOT ChUYEN: ..o e
Thang diém
Céac buéce thuc hién 0 1 5 3
(Khéng . , (Thanh
lam) (Sai) | (bing) thao)

1. B4 tri hoi trudng, chd ngdi hop 1y:

2. Bit dau hap dén:

3. Chao hoi 1am quen voi dbi twong trude khi bat dau:

4. Nguoi n6i chuyén gidi thiu veé minh:

5. Néu ro rang chu dé noi chuyén:

6. C6 néu ré muc ti€u cua buodi nodi chuyén:

7. N6i dir to dé moi ngudi nghe 13:

8. Trinh bay noi dung chinh thich hop cua cha dé:

9- Quan sat bao quat dugc dbi tuong nghe:

10. Str dung cac ngon ngtr thong thuong:

11- Str dung céc tai li€u, phuong tién thich hop:

12. Néu vi du minh hoa cho ddi tuong dé hiéu:

13. Két hop sir dung ngon ngit khong 10i:

14. Tao diéu kién dé ddi tuong dat cau hoi:

15. Tra 101 16 hét cac cau hoi cua doi tugng:

16. Tom tat ndi dung mau chdt timg phan trinh bay:

17. Tém tét toan bo chu dé thao luan:

18. Nhan manh nhiing di€u can nhé can lam:

19. Cam on ngudi to chirc va dbi tugng khi két thic:

20.Tao diéu kién tiép tuc hd tro ddi tuong

Nhirng ¥ Kién nhAn X6t KNAC: ........co.ovveviececeeeeieeeeecee s eesee e
Nguwoi giam sat



PHU LUC 6
BANG KIEM QUAN SAT THUC HANH THAO LUAN NHOM GDSK

Ngudi huéng dan thao luan:
Chu dé thao luan:

Déi tuong tham gia thao luan:
Tho1t gian thao luan:

Dia diém thao luan:

Khéng Cé lam
N§i dung Lam Chua | Pat | Tot
dat

1- B6 tri chd ngdi hop 1y, thoai mai:

2- Chao hoi than mat, lam quen:

3- Gi6i thidu nguoi huéng din, ngudi tham du:
4- Néu rd chu dé, muc dich budi thao luan:

5- Bong vién, thu hit tham gia thdo luan:

6- Néu cau hoi thao luan 1o rang:

7- Tap trung thdo luén ndi dung thich hop:

8- Quan sat bao quat toan bo nhom thao luan:
9- Sir dung ngdn tir pht hop, d& hiéu:

10- Str dung tai li€u, phuong ti¢n hop ly:

11- Néu vi du minh hoa cho d6i tuong d& hiéu:
12- Két hop giao tiép bang 1oi va khong 10i:
13- Tao diéu kién cho moi ngudi déu c6 ¥ kién:
14- Cham chu ling nghe d6i tuong:

15- Tom tat ndi dung co ban ciia mdi phan:

16- Thao luan hét cac ndi dung co ban:

18- Kiém tra lai nhan thirc cta dbi tuong:

17- Tom tit toan bd chu dé thao luén:

19- Pong vién, cam on ddi twong khi két thic:
20-Tao diéu kién tiép tuc hd trg ddi tuwong:

- Nhirng y kién nhin xét:

Nguwoi giam sat



PHU LUC 6
BANG KIEM QUAN SAT KY NANG TU VAN GDSK

HO VA tE1 NZUOT T VAL .ot eeeeeenae

Ho va tén nguoi duoc tu VAIL oot

CHU FE/VAN B8 T VAN vttt et e et e et s eeee e

TROT ZIAN T VAN <. n st

DA GIEIM EU VAN oo s s e s s e s se s s s ses s sesesesesesenenens

Thang diém
Cac buérc thyc hién OA 1 5 3

(T;rf];‘g (Sai) | (Ping) (Ilt‘:‘(gh

1. B4 tri hoi truong, chd ngdi hop 1y, thoai mai

2. Chao hoi than mat, 1am quen

3. Gi61 thiéu vé minh

4. Hoi 1y do ctia nguoi dén tu van

5. Tim hiéu KAP cta ddi tugng

6. Bong vién doi tugng néu van de, gitr bi mat

7. Ling nghe dbi tuong

8. B0 sung kién thirc cho ddi tuong

9- Théo ludn cach giai quyét van dé

10. Bé ddi twong chon cach giai quyét phu hop

11- Thao ludn vé cach giai quyét

12. Str dung ngon tir phtt hop, dé hiéu:

13. Str dung tai li€u, phuong tién hop 1y

14. Néu vi du minh hoa

15. Két hop giao tiép bang 16i va khong 10

16. B¢ cép tat ca nd dung co ban vé van dé

17. Tra 161 cau hoi cta ddi tuong

18. Kiém tra lai nhan thirc va viéc can lam

19. Tém tat néi dung co ban cia budi tu van

20.Tao diéu kién tiép tuc hd tro ddi tuong

Nhirng ¥ Kién NhAn X6t KRAC: ........coovvurveiieececieieeeeeeceeveeseeeeceesess st
Nguwoi giam sat



