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LOI CAM ON

Trudc hét, toi xin bay to 16ng biét on chan thanh va sdu sic nhat téi
PGS.TS Nguyén Minh Son va TS Nguyén Khic Hién, nhitng ngudi thay da
tan tinh huéng dan, dong vién va giup dd tdi trong sudt qué trinh nghién cuu,
hoan thanh luan an.

TOi xin tran trong cam on Ban Lanh dao Vién DPao tao Y hoc du phong
va Y té Cong cong - truong Pai hoc Y Ha Noi da tao diéu kién thuan lgi cho
t6i trong sudt qua trinh hoc tap, thuc hién nghién ctu.

Toi xin chan thanh cam on siu sac téi Ban Giam doc S¢ Y té Ha Noi,
lanh dao cac don vi trién khai nghién ctru da tao moi diéu kién thuan loi, hd
tro va dong vién trong sudt qua trinh cong tac, hoc tap va nghién ctu.

Tbi cling xin chan thanh cam on t&i cac dong nghiép tai 4 bénh vién va 6
trung tam Y té tai Ha Noi dac biét can bo nhan vién tai Quy hd tro phong
chéng dich bénh nguy hiém HIV/AIDS Ha Noi da sat canh cung toi thuc hién
nghién cau nay.

Cubi cung toi lubn ghi nhé va tri an sau sac téi nhimg ngudi than yéu
trong gia dinh va ban bé da 1a ngudn dong luc 16n lao cho toi trong subt qué
trinh hoc tap, nghién ciu va hoan thanh ban luan an. Pay la mon qua dac biét
t6i mudn gui dén cha me, chong va hai con yéu quy cua toi.

Ha Noi, thang 6 nam 2016
Nghién ctu sinh

Nguyén Thi Liéu



LOI CAM DOAN

TOi xin cam doan day 1a cong trinh nghién ctru khoa hoc do tu ban than
toi thyc hién.
Cac sb liéu, két qua trong luan vin 1a hoan toan trung thuc va chua

duoc cdng b tai cdng trinh nghién ctu khoa hoc khéc.

Ha Noi, thang 6 nam 2016
Nghién ctru sinh

Nguyén Thi Liéu
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Acquired Immune Deficiency Syndrome: la hoi chang suy
giam mién dich mac phai do HIV gay ra, thuong duoc biéu
hién théng qua cac nhiém trung co hoi, cac ung thu va co
thé dan dén tir vong.

Anti-retroviral : 1a thudc diéu tri khang retrovirus, Hién
nay thudc dugc diéu tri phdi hop it nhat tir 3 loai tré [én.
Bao hiem Y té

Bénh nhéan

Boy té

Human Immunodeficiency Virus: la vi rat gay suy giam
mién dich ¢ nguoi, lam cho co thé suy giam kha ning
chéng lai c4c thc nhan gay bénh.

Nhiém trung co hoi

Phong kham

Phong khadm ngoai trd

Trung tm y té

Chuong trinh Lién hop Quéc vé HIV/AIDS

Co quan phat trién quoc té Hoa Ky

World Health Organization T6 chic Y té thé gidi
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PAT VAN DE

Chua c6 mot bénh dich ndo dugc thé gisi quan tdm nhu dich
HIV/AIDS, mac du dau tu rat nhidu ngudn luc cho dén nay sau 30 nim thé
gidi van chua tim ra Vacxin phong bénh va thudc diéu tri dac hiéu. Biéu tri
HIV hién nay la diéu tri khang virut (ARV), diéu tri ARV 1a phai diéu tri sudt
doi, lién tuc, day du, phai tudn thu ché do diéu tri, phai c6 ché do dinh dudng
nghi ngoi hop 1y dé khong khang thubc, bénh nhan khi bi gian doan diéu trj
do thiéu thudc diéu tri ARV sé& dan t6i tinh trang khang thudc va chuyén sang
cac phac db diéu tri co chi phi dat tién hon. Hién nay tai cac co so diéu tri
ARV bénh nhan dang dugc hd tro mién phi, thudc diéu tri ARV, diéu tri
nhiém trung co hdi va cac xét nghiém theo ddi diéu tri, phan 16n kinh phi hd
tro tir cac to chirc qudc té, trong d6 to chic PEPAR (Ctu tro Khan cap cua
MY tai Viét Nam) hd tro tdi 62%; 30% tir quy toan cau, ngan sach Nha nuéc
chi dap tng khoang gan 10% [1]. Trong khi bat dau tir nam 2012 cac nguon
tai tro cit giam va dén cudi ndm 2016 ngudi nhiém HIV khdng con duogc cap
mién phi thubc diéu tri, ho phai tu chi tra cho chim soc va thudc diéu tri bénh,
nén viéc tham gia BHYT Ia rét can thiét gitip c6 ngudn tai chinh bén vitng cho
diéu tri ARV, gop phan quan trong vao viéc giam ty 1& tar vong, giam lay
nhiém HIV trong cong dong, dong thoi cling 1a giai phap thuc hién chinh sach
x& hoi, hd tro cac nhom dbi twong dé bj tén thuwong [1].

Theo khao sét vé s6 luong bénh nhan c¢6 BHYT dang duoc quan ly tai
cac co so diéu tri ngoai trd, s6 bénh nhan c6 BHYT chiém 15% tong s nguoi
nhiém HIV/AIDS. Trong dé 51,9% thudc nhom ddi twong nghéo, 18,9%
thudc nhdm can nghéo, 29,2% la cac nhom ddi twong khac [1]. Luat BHYT
khong phan biét nguoi nhidm HIV/AIDS véi ngudi mac bénh khac va ngudi
nhiém HIV/AIDS tham gia BHYT s& dugc huong ché do va duoc chi tra



gidng nhu cac bénh khac. Diéu d6 c6 nghia 13, tham gia BHYT nguoi nhidm
HIV s& giam duoc chi phi trong diéu tri HIV [2]. Theo Dé an “Bao dam tai
chinh cho cac hoat dong phong, chong HIV/AIDS giai doan 2013-2020” da
duoc chinh phu phé duyét, ngoai cac hoat dong huy dong su dong gop, ho tro
tir bén ngoai, thi can tiang cudng chi tra cac dich vy phong, chéng HIV/AIDS
bang ngudn déng gép cua ngudi st dung dich vu chim soc, diéu tri
HIV/AIDS. Cu thé, hoan thién cac hudng din nham cu thé héa chinh sach bao
dam quyén loi va trach nhiém cua nguoi nhiém HIV khi tham gia BHYT; xay
dung hé théng cung cap dich vu diéu tri HIV/AIDS theo hudng day manh su
tham gia cia BHYT ddi véi cac dich vu duoc cung cip; xay dung ké hoach
thuc hién BHYT tai cic dia phwong nham ting tinh chu dong cua dia phuong
trong viéc mo rong do bao phu cua BHYT dbi véi cac dich vu phong, chéng
HIV/AIDS [3]. Can c6 mot can thiép hd tro thé BHYT danh gia duoc vai trd
cua BHYT véi ngudi nhiém HIV/AIDS.

Véi mong muén tim hiéu thuc trang vé cham séc Y té cho nguoi nhiém
HIV/AIDS dé tir d6 biét duoc thuc trang vé BHYT va vai tro cia BHYT déi
v6i nguoi nhidm dang diéu tri ARV toi tién hanh xay dung nghién cau:
"Thuc trang chim séc y té cho ngwoi nhiém HIV/AIDS dang diéu tri
ARV ngoai tri va hiéu qua can thiép hd tro thé bao hiém y té tai trung
tam Y té Quan Thanh Xuan, Ha Ngi”

V6i muc tiéu

1. M0 td thgc trgng nhu cdu va khd néng ddp ikng chéim séc y té cho
ngwoi nhiém HIV dang diéu tri ARV tai thanh phé Ha Ngi nim
2012.

2. Ddnh gid hidu qud can thigp hé tre thé bdo hiém y té cho nguwoi
nhiém HIV/AIDS dang diéu tri ARV ngoai trd tai Trung tam Y té
Qugdn Thanh Xuan — Ha Ngi nam 2013



CHUONG 1
TONG QUAN TAI LIEU

1.1. Cac khai niém vé HIV/AIDS va diéu tri ARV
1.1.1. Ngwoi nhiém HIV

Nguoi nhiém HIV 1a ngudi ¢ mau huyét thanh dwong tinh véi HIV khi
mau d6 duong tinh ca ba lan xét nghiém bang ba loai sinh pham véi cac
nguyén ly va khang nguyén khac nhau (phuong céch III).
1.1.2. Cdc giai doan nhiém HIV/AIDS

Theo To chiic Y té Thé gisi tinh trang 1am sang cia ngudi nhiém
HIV/AIDS dugc chia lam 4 giai doan
1.1.3. Khai ni¢m vé diéu tri ARV: Diéu tri khang Retrovirus (ARV)

Nam 2009 Bo Y té da ban hanh quyét dinh 3003/QD- BYT “Hudng
dan chan doan va diéu tri nhiém HIV/AIDS” ap dung cho tat ca cac co s
kham chira bénh cua Nha nudce, tu nhan va ban cong [4].
Muc dich diéu tri ARV va nguyén tdc diéu tri ARV

* Muc dich

- Lam giam t6i da va ngdn chan lau dai sy nhan Ién cua virus.

- Phuc hdi chtic nang mién dich.

- Giam tan suat mac va tir vong do cac bénh lién quan dén HIV/AIDS.

- Cai thién chat luong cudc song va kéo dai thoi gian song.

- Lam giam lay truyén HIV, ngin ngtra lay HIV sau phoi nhiém.

* Nguyén tic co ban caa diéu tri chdng Retrovirus:

Piéu tri khang retrovirus 1a mot phan trong tong thé cac bién phép
cham séc hd tro vé y té, tam ly va x& hoi cho ngudi nhiém HIV .

Sy tuan thu 1a yéu té quan trong quyét dinh thanh céng cuaa diéu tri
khang retrovirus. Cac thudc khang retrovirus chi co tac dung wc ché sy nhan 1én
cua virus ma khong chira khoi bénh hoan toan nén nguoi bénh phai diéu tri kéo



dai suét doi va phai ap dung cac bién phap du phong dé tranh lay truyén cho
ngudi khac.
Chi dinh diéu tri ARV:

Chi dinh dung ARV khi ¢ trong giai doan AIDS theo cac tiéu chi lam
sang va/hoic sb té bao TCD4 hoic tong s6 TB lympho cu thé nhu sau:

* Néu c6 so TCD4

Giai doan IV, khong phu thuoc sé TCD4 1a bao nhiéu.

Giai doan 111 khi c6 s6 TCD4 < 350 té bao/mm?®,

Giai doan | hozc 11 khi ¢6 s6 TCD4 <200 té bao/mm?®.

* Néu khong c6 sé TCD4

Giai doan 1V, khong phu thudc s6 TCD4 1a bao nhiéu.

Giai doan 11 hoic 111 khi ¢6 s6 lympho bao < 1.200 té bao/mm?.
Tuan tha diéu tri ARV:

Tuan thu cac nguyén tic diéu tri: uéng da sé luong thudc theo ding
thoi gian chi dinh:

Céc bién phap to chire va ky thugt: Xay dung ché do theo dbi va hd tro
tuan tha diéu tri.

Su hd tro cua gia dinh va cong dong: Xac dinh ngudi hd trg va giam
sét, cung cap tu van va ho tro cho ngudi giam sat;
Tac dung phu ciia cac thusc ARV

- Tac dung phu nhe cua thubc ARV: xuat hién sém va c6 thé tu khoi:
Budn ndn, tiéu chay, dau dau, mét moi, khd chiu & bung, ndi man nhe, budn
ngu, mat ngu, & mong, chong mit.

- Thiéu méau do AZT. Phéat ban do NVP. Nhiém doc gan do NVP. Bénh
ly than kinh ngoai bién do DAT. Réi loan phan boé m&d do DAT. Boc tinh véi
than, anh huong I18n su phét trién Xuong do TDF :

-EFV: Nhiém doc nang dai dang hé than kinh trung uong. Co thé gap
chung vi to ¢ nam, Gay di dang thai ¢ phu nir mang thai



- D4T: Toan lactic: tién trién cham va khong dic hiéu

- Xét nghiém: ting axit lactic, ALT, LDH, CPK va thiéu hut anion,viém
tuy: Pau bung, budn ndn, ndn, sbt; tang amylase mau.
1.2. Tinh hinh dich nhiém HIV/AIDS trén thé giéi va tai Viét Nam
1.2.1. Trén thé gidi

Ké tir ca nhiém HIV duogc phéat hién dau tién tai My tir nam 1981, cho
dén nay loai nguoi di trai qua hon 30 nam d6i phd voi mot dai dich quy mo
16n, phtc tap. Tinh dén thoi diém hién tai van chua c6 thude diéu tri va vac
xin phong bénh dic hiéu, nén cac bién phap c6 hiéu qua nham han ché dén
muc toi da tac hai va su lan truyén cua HIV ra cong dong la dyu phong véi 3
muc tiéu chinh: han ché téc do l1ay lan HIV, 1am cham qua trinh tién trién
bénh va giam anh hudng kinh té, x4 hoi caa HIV/AIDS[5], [6].

Theo UNAIDS tinh dén cudi nim 2013, c¢6 35 triéu nguoi dang bi
nhidm HIV con séng, 39 triéu nguoi da tir vong do AIDS. Riéng nam 2013
wdce tinh ¢6 2,7 triéu ca nhiém HIV méi va 1,8 trieu ngudi tir vong do AIDS.
So sanh véi nam 1999, s6 ngudi nhiém méi HIV da giam 22%. Hién c6 6,9
triéu nguoi dang diéu tri ARV tai cac nuéc ¢ thu nhap thap va trung binh.
Diéu tri ART da dem lai nhiéu hiéu qua tich cuc, gop phan cai thién tinh trang
stc khoe va chat luong cudc séng cho ngudi nhiégm HIV([7], [8].

Nam 1987, thir nghiém diéu tri dau tién véi thude AZT duoc thuc hién.

Nam 1989 ngudi ta dua cac huéng dan diéu tri AZT cho nhiing nguoi
nhidm HIV va bénh nhan AIDS trén co so s6 lugng té bao CD4 ctia ngudi bénh

Pén nam 1996, thé gidi bat dau s dung phac d6 diéu tri phdi hop it
nhat 3 loai thuéc (HAART). Piéu tri khang retro vi-rat HIV hoat tinh cao
(HAART - highly active antiretroviral therapy) véi su két hop cua 3 loai
thudc ARV ¢6 hiéu luc ¢ ché virus cao di duoc khuyén céo vao nim 1996.

HAART khoéng nhitng kéo dai cudc séng cho nguoi nhigm HIV ma con giam



kha nang lay truyén HIV tir nguoi nhiém HIV sang ngudi khac, dic biét lay
truyén qua quan hé tinh duc [9].

Mat khéc, tai cac nudc dang trong giai doan dich tap trung, HIV chu
yéu lan truyén trong nhom c6 nguy co cao tiém chich ma tay va gai mai dam.
Hoat dong chdm soc va diéu tri ngudi nhiém HIV/AIDS ciing dang 1a 1 trong
tdm cta chuong trinh phong chdng HIV/AIDS. Cham soc, hd tro 1am giam
dau don vé thé chat, tinh than. gilp kép dai cudc sdng va ting cuong chat
lwgng cudc sdng cho ngudi nhigm HIV/AIDS [10]

Vo cudi nam 2012, khoang 1,6 triéu nguoi nhiém HIV & cac nudc ¢o
thu nhap thap va trung binh da dwoc tiép can véi thuéc ARV so véi cudi nam
2011 [11]. Pay 1a nam c6 s6 nguoi nhidm HIV duoc tiép can voi diéu tri
ARV cao nhat tir trudc dén nay. Vao nam 2002, chi ¢6 khoang 300.000 nguoi
& Cac quéc gia cd thu nhap thap va trung binh duoc tiép can véi diéu tri ARV
thi dén nam 2012, dd c6 dén 9,7 triéu nguoi nhiém HIV duoc diéu tri ARV ¢
cac quédc gia nay [11]. Chau Phi la khu vuc cd sé nguoi nhiém HIV duoc diéu
tri ARV cao nhat — khoang 7,5 triéu. Viéc mo rong tiép can diéu tri ARV
khac nhau gitra cac khu vuc. Chau Phi van 1a khu vyc dan dau trong viéc ting
s6 nguoi nhidm HIV dugc tiép can véi didu tri ARV. Pay 1a khu vuc chi
chiém 12% dan s toan cau nhung s6 ngudi nhidm HIV lai chiém dén 69%
(65 — 73%, khoang 23,4 triéu ngudi, dao dong tir 22 triéu dén 24,7 triéu) s6
ngudi nhidm HIV trén toan cau [11]. Pong va Nam Phi ¢6 s6 ngudi nhiém
HIV chiém 50% tong s6 ngudi nhiém HIV trén todn cau va co 6,4 triéu ngudi
duoc diéu tri ARV vao cudi ndm 2012. Chuong trinh diéu tri ARV tai Nam
Phi 1a I6n nhat thé gioi vai khoang 2,2 triéu nguoi diéu tri ARV vao nim
2012. Tiép theo Nam Phi, Zimbabwe va Kenya tiép tuc 1a quéc gia c6 sb
ngudi nhiém HIV duoc diéu tri ARV ting nhanh trong nam 2012 véi 90.000
ngudi méi diéu tri ARV & Zimbabwe va 65.000 ngudi & Kenya. Chau A ciing
la khu vuc c6 s6 nguodi nhiém HIV duoc diéu tri ARV ting nhanh trong



nhiing nim qua. Cudi nam 2012 c6 983.000 ngudi nhiém HIV diéu tri 4
ARV, ting khoang 100.000 ngudi so voi nam 2011. An Do va Théi Lan 12 hai
qudc gia c6 dong gop 16n dbi véi viec ma rong tiép can diéu tri ARV tai khu
vuc nay. S6 ngudi nhiém HIV diéu tri ARV tai Trung Qudc ting tir 126.000
ngudi nam 2011 1én 154.000 ngudi vao nam 2012. Campuchia, qudc gia da
dat dugc do bao phu diéu tri ARV 1a 80% vao nam 2011 di ting s6 ngudi
nhiém HIV dugc diéu tri ARV Ién khoang 50.000 ngudi vao nam 2012. Cac
qudc gia khac trong khu vuc, bao gom Papua New Guinea va Viét Nam ciing
da c6 su nhay vot trong diéu tri ARV [11]. Nho tiang cuong diéu tri ARV va
cac phac d6 diéu tri ngay cang tét hon, ty 1& song ¢ ngudi nhiém HIV dan
tang 1én. Hinh 1.1 biéu dién sy thay ddi ty & song duoc bdo c4o & nguoi
nhiém HIV tai Pan Mach 1995-2005 (Lohse N -2007) [6]. Piéu tri cang som
cang ¢ hiéu qua, mac du ty 1é song & nguoi nhiém HIV khong thé tuong
duong & ngudi khong nhidm. Mit khac, khi thoi gian song duoc kéo dai ¢
nhitng nguoi dugc diéu tri ARV, tac dung khéng mong mudn cua céc thude
biéu hién ngay cang nhiéu hon.

Khu vu can Sahara chau Phi tiép tuc phai ganh chiu nhitng hau qua
nang né hon cua dich AIDS toan cau. Gan hai phan ba (63%) tong sé nguoi
I6n va tré em dang séng voi HIV trén toan cau la nhimg ngudi séng o can
Sahara chau Phi. Tai khu vuc nay, 70% sb ngudi nhiém HIV dang con song,
gan 37% ngudi co du tiéu chuan dé diéu tri duoc tiép can véi ARV,

Ty 18 bao phu chung ciia chuwong trinh tiép can diéu tri thubc ARV ngay
cang duoc mé rong. Vi toc dd mé rong hét sirc nhanh chong chuong trinh
chim séc va diéu tri HIV/AIDS duoc danh gia 13 mét thanh tyu hét sac an
tugng cua chuong trinh chiam soc sic khoe cong dong. Bén hét nam 2011, tai
cac qudc gia c6 thu nhap thap va thu nhap trung binh trén thé gisi da co
8.000.000 ngudi nhan duoc diéu tri thude khang vi rat, ting gap 25 lan so vai s6
ngudi duge diéu trj tai cac qudc gia nay nam 2002. Cac nudc chau Phi can sa



mac Sahara c6 mirc ting cao nhat véi sé luong ngudi nhan duoc thude diéu tri
khang vi rat tir 3.911.000 1én dén 5.064.000 nguoi [12]. Khoang 54% nguoi
nhiém du tiéu chuan da duoc nhan dich vu diéu tri [13] Mot sé quéc gia trong d6
céc qudc gia véi ngudn luc han ché da dat dugc hodc gan nhu hoan thanh “phd
cap” diéu tri ARV. Ty 1& nhidm va tir vong do HIV di giam ¢ nhiéu quéc gia
[12]. O cap d6 toan cau, sb ngudi tir vong do AIDS da giam xuéng con 1,7 triéu
ngudi, S0 Vai con s 2,3 triéu ngudi nam 2005. Trong nam 2011, ¢6 khoang 2,2
trieu ca nhiém moi it hon nam 2001 500.000 ngudi [13].

Nhiéu ngudi nhiém HIV da duoc tham gia diéu tri, tuy nhién ho dén cac
co s& diéu tri muon, CD4 thap hon rat nhidu mac CD4 do Té chic Y té thé
gioi khuyén cdo bat dau diéu tri. Viéc tiép can diéu tri ARV van con chua
cong bang khi chi c6 28% tré nhiém HIV can dugc diéu tri tiép can vai diéu
tri ARV, thap hon nhiéu so véi ty 18 57% cta nguoi 16n [14]. Diéu tri ARV
cho phu nit mang thai nhiém HIV lam giam nguy co 1y nhiém HIV tir me
sang con xudng dudi 5% va co thé 1am giam nguy co lay nhiém cho ban tinh
t6i 96%. Tuy nhién chi ¢o it hon 1/3 s6 phu nit c6 du tiéu chuan diéu tri ARV
duoc tiép can diéu tri dén hét nam 2011. Ty 1é tiép can diéu tri con thap tai
nhitng noi ma dich tap trung vao sé nhom ddi tugng cd nguy co cao nhu IDU,
MSM va phu nit chuyén gisi [15]. Ty Ié duy tri diéu trj trong 12 thang sau khi
diéu tri 1a 81% (theo bao céo cua 92 qudc gial. Ty Ié nay giam xudng 75%
sau khi diéu tri 24 thang (73 qudc gia) va 67% sau khi diéu tri 60 thang (46
quéc gia) [9].

Tai cac qudc gia co thu nhap trung binh va thu nhap thap, dén cudi nam
2010 gan 97% bénh nhan ngudi 16n dang diéu tri phac do bac 1 va 3% dang
diéu tri phac do bac 2. Theo béo céo cua 21 qudc gia cua khu vuc Nam My, ty
Ié bénh nhan dang diéu tri phac d6 bac 2 twong ddi cao, khoang 28% va 3%
nhan phac d6 diéu tri bac 3 [12]. Bén cudi nam 2010, 88 qudc gia da ap dung
muc khoi diém diéu tri cia CD4 1a 350 té bao/mm3. 84 québc gia di ap dung



khuyén cdao phac dd chuyén thubc tir Stavudine sang Zidovudine hoic
Tenofovir [12]. Mic du da dat duoc nhiing thanh tuu déanh ké nhung chuong
trinh diéu tri bang thubc khang vi rdt van dimg trude nhiéu thach thac. S6
lwong ngudi nhidm HIV mat dau tir co s¢ tu van xét nghiém tu nguyén dén
cac co so diéu trji van con cao. Ngoai ra bénh nhan tham gia diéu tri muén van
con phd bién, ké ca tai cac qubc gia c6 thu nhap cao [16]. Ty 1é bénh nhan bo
tri sau khi tham gia diéu tri vin con cao. Hon nita, ty | tham gia chuong trinh
diéu tri cho thdy khd cé kha niang dat dugc muc tiéu théng nhat tai cudc gap
cap cao cia Hoi dong lién hiép qudc vao thang 6, 2011 Ia phan dau cung cap
diéu trj cho 15 triéu ngudi dén hét nam 2015 [17]. Trong hai ndm 2008-2010, chi
c6 khoang 1,3 triéu bénh nhan méi tham gia diéu tri, véi tée do ndy thi tong s6
ngudi tham gia diéu tri trén toan thé gidi s& chi ding lai con s6 dudi 14 triéu
ngudi VAo cudi nam 2010 thay vi chi tiéu 15 triéu nguoi. Cac chuyén gia du bao
v6i mirc d6 tham gia va bo tri nhu hién nay thi s6 ngudi tham gia diéu tri van
taing manh hang nam. Trong vong 15 nim téi s& cd khoang 34 triéu ngudi nhiém
HIV va ngudi nhidm méi, can duge diéu tri thude khang vi rat. Do bao pha cia
chuong trinh diéu tri bang thuéc khang vi rat cho bénh nhan ngudi 16n va tré em
tai cac nudc ¢d thu nhap thap va trung binh tiép tuc ting tir 39% (2009) 1én 47%
(2010) trong s6 14,2 triéu nguoi dang diéu tri trén toan thé gisi [18]. Pén cudi
nam 2010, 10 qudc gia ¢ thu nhap thap va trung binh bao gém ba quéc gia co
dich toan thé 1a Botswana, Nambia, va Rwanda di dat dugc d6 bao pha 5 toan
dan it nhat khoang 80% ngudi nhiém du tiéu chuan diéu tri ARV. Bay quéc gia
con lai bao gom hai quéc gia c6 dich toan thé 1a Swaziland va Zambia ciling da
dat dugc do bao phu tir 70% dén 79%. Trong vong mot nam, sd lugng tré em
dudi 15 tudi dang duoc diéu tri ARV tai cac quéc gia ¢6 thu nhap thap va trung
binh d ting 29%. Pén cubi nam 2010, khoang 456.000 tré dudi 15 tudi da duoc
nhan ARV, tang 356.000 tré so v4i nam 2009. Tuy nhién mac do bao phu thi
thap hon nhiéu so véi ngudi 16n chi dat khoang 29% so véi mirc 51% cia ngudi



I6n. Do bao phu diéu tri ARV cho nir gisi dat & mic 53% cao hon so véi ty 1é
40% & nam giai [12].
1.2.2. Tai Vigt Nam

Toan Qudc, tinh dén hét 30/4/2014, sb trudng hop bao céo hién nhiém
HIV la 216.163 truong hop, s6 bénh nhan AIDS 13 67.557 va di c6 69.449
truong hop tir vong do AIDS. Ty I1& nhiém HIV toan quéc theo sé bao céo la
248 ngudi trén 100.000 dan. Trong 3 thang dau nam 2014, ca nudc Xxét
nghiém phat hien méi 2.012 traong hop nhiém HIV, trong d6 928 bénh nhan
AIDS; béo cio c6 300 ngudi tir vong do AIDS. Tinh dén thang 6 nim 2014,
ca nudc hién c6 364 phong kham va diéu tri ARV, c6 86.771 bénh nhan
(ngudi 16n va tré em) duoc diéu tri ARV, dat 93,3% so voi ké hoach nam
2014. [19] Viéc quan 1y, cham soc, tu van nguoi nhiém HIV/AIDS gap nhiéu
kho khin do d6i tuong thuong xuyén thay do6i dia chi [20], [21]

Mic du thoi gian qua Viét Nam d3 ting cuong nguon luc trong nudc va
su hd tro qudc té cho viéc diéu tri HIV/AIDS nhung thudéc ARV cho bénh
nhan HIV/AIDS tai Viét Nam van con chua dap tmg duoc nhu cau do thiéu
kinh phi va chua ban hanh duoc chinh sach tiép can va san xuat thudc trong
nudc. Phuong tién chan doan AIDS va ning lyc can bo 1am cong tac chim
soc va diéu tri HIV/AIDS tai cc tuyén con rat thiéu va yéu. [22] [23]. Dé bao
dam nguon tai chinh bén viing cho phong chdng HIV/AIDS, dic biét tiang
cuong dau tu trong nudc va vai trd cia BHYT [25].

Nhan dinh chung vé tinh hinh dich HIV/AIDS

Hinh thai dich HIV lay truyén qua duong tinh dyc bat dau c6 xu hudéng
cao hon lay truyén qua duong mau. Bén canh do ty Ié nguoi nhiém HIV méi
phat hién trong nhém tudi 30 - 39 ngay cang chiém ty trong cao. Canh bao
nguy co 1am lay truyén HIV do lay truyén qua duong tinh duc s& 1a nguyén
nhan chinh lam lay truyén HIV & Viét Nam trong nhiig nam tiép theo va kha
nang khéng ché 1ay nhiém HIV qua duong tinh duc s& khé khin hon nhiéu lan



so vé6i khdng ché lay truyén qua duong tiém chich qua nhém nghién chich ma
tay[24], [36].
cung véi khuyén céo tir T6 chtc Y té Thé gioi vé Diéu tri HIV/AIDS nim
2010, Viét Nam d3 nang ngudng CD4 khi bit dau diéu tri ARV [én 350 té
bao/mm3. Voi ngudng CD4 ndy, nhu cau diéu tri ARV & ngudi nhiém HIV
udc tinh trong giai doan 2011 — 2015 nhu sau [37]:

Nhu cau diéu tri HIV/AIDS giai doan 2012-2015

Nhu cau diéu tri |Nhu cdu diéu ] _A
.. ] . Tong nhu Muc tiéu
Nam doi voi ngwoi | tri doi vai tré . .
cau dieu tri ARV
lon em
2012 119.298 4.641 123.939 76.200
2013 129.379 5.174 134.553 87.800
2014 139.646 5.774 145.420 99.500
2015 150.120 6.366 156.486 111.000

1.2.3. Tai Ha Ngi

La mot diém néng trong ca nuéc vé HIV/AIDS, Ha Noi di trién khai
chuong trinh quan 1y tu van chim séc cho ngudi nhiém HIV/AIDS bao gom
ca cham soc va diéu tri ndi, ngoai trd, viéc trién khai phong kham chim soc,
diéu tri ngoai tr tai cac TTYT quan/huyén cha yéu 1a dé diéu tri cac NTCH
va diéu tri ARV mot cach hé théng. Tuy nhién trong 3 thang dau nim 2014,
toan thanh phd Ha Noi van ¢6 250 trudng hop phat hién nhiém méi trong do
c¢6 1 trudng hop da chuyén sang AIDS. Tinh dén ngay 31/3/2014, Ha Nai ¢6
20.762 trudng hop hién nhiém HIV/AIDS, trong d6 c6 5.077 truong hop da
chuyén thanh AIDS va lily tich cac truong hop tir vong do HIV/AIDS 13
3.821 bénh nhan di tir vong do AIDS. Ty I¢ hién nhiém HIV la 303/100.000
dan, 100% quan/huyén cé ngudi nhiém HIV, 536/577 xa, phuong co6 nguoi
nhiém HIV, chiém ti I¢ 92,7%.
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Ha Nbi ngay tir ndm 1996 da trién khai nhiéu chuong trinh can thiép
giam tac hai caa dich HIV/AIDS, mét trong sé d6 1a chuong trinh hd trg cham
sc toan dién cho bénh nhan AIDS, hd trg chim soc diéu tri thudc khang vi
rit (ARV) 1a mot phan quan trong cua chuong trinh va duoc trién khai ngay
tir nam 1996 tai bénh vién Dong Pa. Theo bao cdo 6 thang dau nim 2014 cua
Cuc phong chéng HIV/AIDS Viét Nam, hién nay trén dia ban thanh phé Ha
Noi dang c¢6 31 co sd trong d6 ¢6 9 co so trong trai giam diéu tri ARV cho
9.274 ngudi nhiém HIV/AIDS, dat 95,46% so vai ké hoach nam 2014 va dua
s6 ngudi duge diéu tri 1én 44,2% trén tong s6 nguoi nhiém [37].

1.3. Cac mé hinh diéu tri ARV trén thé giéi va Viét Nam
1.3.1. Trén thé gidi

Nhin chung diéu tri ARV ¢ thé chia ra lam hai giai doan. O giai doan
dau, ngudi bénh can dugce diéu tri tai cac co sd y té dé duoge tu van va hiéu
dugc qua trinh diéu trj cta ho 1a 1au dai, su can thiét cua viéc tuan tha diéu tri
va cac tac dung phu c6 thé tao ra trong qua trinh diéu tri. Tai My, nghién ctu
do Claude Ann Mellins va cac cong su (2009) thuc hién bang phuong phap tu
bao céo viéc sir dung ARV trong 3 ngiy trudc phong van cho thay, cd 55%
tuan tha tot va 45% khdng tuan tha. Nguyén nhan nha liéu thuong gap 1a do
ngu quén, quéa ban, xa nha hoic cé thay d6i trong cong viéc thuong ngay[38].
Nghién ctu cia J.B. Nachega va cac cong su (2012), cho két qua trung binh
43% bénh nhan béo céo ting nhd liéu ARV trong thang trudc ngdy phong van
[39]. Sau giai doan nay khi stc khoe nguoi bénh di di vao o6n dinh va hé
théng mién dich da duoc cai thién, phan 16n cac bénh nhan khéng can chim
soc tap trung va khdng can dén kham thuong xuyén. O giai doan nay duy tri
diéu tri tai cac co so'y té khdng con 1a can thiét. Tuy nhién theo thoi gian, mot
s6 bénh nhan c6 thé lai tiép tuc gap tac dung phu, khang thudc hoic 1a gap cac
van dé vé tuan tha diéu tri va do d6 sé lai phai quay lai cac co so y té dé diéu

tri tap trung va can cac hd tro vé tuan thu diéu tri. Tir d6 hinh thanh mdi quan
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hé gitra nguoi sir dung dich vu véi viéc tiép can dich vu va duy tri diéu tri. Do
phai di lai dé diéu tri, phai xép hang dé chd doi va phai tiép tuc lam viéc dé
duy tri cudc sdng ma co thé 1am cho nguoi bénh khdng tuan thu duge diéu tri.
Phan cip dich vu diéu tri ARV cho cac phong kham tai cong dong s& giam
viéc di lai cua ngudi bénh va gop phan gitp nguoi bénh duy tri diéu tri mot
céch tot hon.

M@é hinh diéu tri tap trung tai cdc co sé'y té

Mo hinh diéu trj tap trung tai cac co so y té hinh thanh khi bénh nhan
bat dau diéu tri. Dén nay sau hon 10 nim cac nudc trén thé gioi tién hanh mo
rong diéu tri ARV thi phan Ié6n bénh nhan van bat dau diéu tri déu trong tinh
trang bénh da tién trién va cac bénh triéu chimg lién quan dén HIV van ¢
trong tinh trang phai duoc diéu tri khan cap do d6 diéu tri tap trung tai cac co
sy té s& gop phan chira tri cac triéu chiing do cac bénh nhiém tring co hoi
va tac dung phu cua thubc mang lai. M6 hinh nay da boc 16 nhiéu nhuoc diém
vi 1am ting phan biét d6i xir, s6 ngudi nhiém ngoai cong dong van gia ting va
C4c co so Y té khong da chd cho ngudi nhiém HIV/AIDS tai cac quoc gia co
dich lan tran. Cu Ba d3 chuyén sang mo hinh quan 1y nguoi nhiém HIV tai
cong doéng sau mot thoi gian duy tri md hinh quan ly tap trung [40], [41]

Tai My, trong giai doan dau cua dich, hé thong chim soc va diéu trj
nguoi nhiém HIV/AIDS chua duoc chuan bi do d6 dé dap tng cho nhu cau da
dang vé chiam soc, ngudi nhidm bat budc phai trao d6i véi nhimg co so y té
riéng lé dé dugc cham soc. Cac chwong trinh hau nhu chua dugc thiét ké dé
dap ung duoc nhu cau ngudi nhiém. Cac dich vu y té sin co chi dap tng nhu
cau cap cau cia bénh nhan AIDS ma khong can thiép vao giai doan sém cua
bénh [37], [40] Philipine d4 hinh thanh 2 mé hinh cung c4p dich vu cho nguoi
nhim bao gom: hé thdng cham soc va diéu tri HIV/AIDS dua vao bénh vién,
tat ca bénh vién déu tiép nhan diéu tri nguoi nhiém HIV/AIDS, khéng phan
biét ddi xtr, khdng c6 bénh vién hoic budng bénh riéng cho AIDS. Ngoai ra
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con mot hé théng céc dich vu dua vao cong ddng do cac nhém tinh nguyén va
cac té chie phi chinh phu (NGOs) dam trach. Hb trg cho hai hé théng nay con
¢ cac chuong trinh hd trg viéc 1am va dao tao cho nguoi nhiém HIV c6 co
hoi hoa nhap lai vai xa hoi.

M6 hinh diéu tri HIV/AIDS dwa vao céng dong

Mo hinh diéu trj dua vao cong dong vira gidp tao ra su hd tro x& hoi cho
ngudi nhiém ddng thoi gidp cho viéc tuan thu diéu tri duoc cai thién. Cac hoat
dong hd tro va gido duc ngudi bénh da cai thién qua trinh tuan thu cta nguoi
bénh [42], [43]. Diéu tri dya vao cong déng gilp tao nén méi truong thuan loi,
hd tro nguoi 10 bénh, mang lai hiéu qua diéu tri chu dong tir phia ngudi bénh
va ciing gitip cho qua trinh phan cip dich vu diéu tri ARV hiéu qua. Nghién
ctu cia Uganda da cho thay diéu tri ARV tai nha ciing mang lai hiéu qua nhu
diéu tri ARV tai céc co so Yy té vé ty Ié song sot va kim ham su phat trién cua
virus [44]. Tai phia Tay Kenya, nguoi nhiém HIV duge dao tao va nhan luong
cho viéc cung cap dich vu cham soc cac nguoi nhidm khac 1a cac bénh nhan
dang diéu tri ARV da di vao giai doan on dinh [45]. Tai Tanzania, m6 hinh
cung cap dich vu diéu tri ARV duoc thuc hién béi cac tinh nguyén vién & cong
d6ng, c6 sy hd tro cua cac nhan vién y té da duoc dao tao, md hinh nay gidp
giam ty 1¢ bénh nhan mét dau trong qué trinh diéu tri [6]. Bo Y té Malawi da
mé& rong dich vu chiam soc sic khoe ban dau tai cac tram y té, khong co y ta
lam viéc thuong xuy@n ma chi c6 cac nhan vién y té cong dong bao gém céc
trg Iy vé dich t& va dong dang vién [46]. Rat nhiéu md hinh cong dong twong tur
duogc thanh lap tai Mozambique, Nam Phi. Cac hoat dong cham séc tai nha va
cong dong tai Thai Lan lai dua vao céc to chuc phi chinh phu, sir dung cac tinh
nguyén Vién tai cac thdn/ban va nhan vién y té, cac nha su va cac cha dao ciing
tham gia chuong trinh [47].
1.3.2. Tai Viét Nam
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Hién nay, hé thdng cac co s¢ diéu tri HIV/AIDS di duoc thanh lap theo
hudng dan tai Quyét dinh s6 2051/QD-BYT ngay 9/6/2006 vé viéc ban hanh
quy trinh Biéu tri HIV/AIDS bang thudc khang HIV (ARV) va Thong tu
09/2011/TTBYT ngay 26/1/2011 vé Hudng dan diéu kién va pham vi chuyén
mon cua co s¢ y té diéu tri bang thudc khang HIV. Theo d6 hé thdng cac co
s& diéu tri HIV/AIDS da duoc thiét 1ap tir tuyén trung wong dén tuyén tinh,
huyén bao gom ca trong khu vuc y té va phi y té [48].

M6 hinh qudn Iy diéu tri HIV/AIDS thugc hé théng y té

Tai Trung wong c6 3 co so chiu trach nhiém hd tro ky thuat diéu trj
HIV/AIDS cho cac khu vuc bao gém Bénh vién Bénh Nhiét ddi trung uong
cho céc tinh khu vuc phia Bic, Bénh vién Da khoa Trung wong Hué cho cac
tinh khu vuc mién Trung va Tay Nguyén, Bénh vién Bénh Nhiét d6i thanh
phd Ho6 Chi Minh cho céc tinh phia Nam. Ngoai ra con ¢ mot s6 bénh vién
chuyén khoa va mot s6 bénh vién vé tinh.Tai cé4c tinh, thanh phé déu da cé
cac co sd diéu tri HIV/AIDS tuyén tinh.

Tuyén huyén: Bénh vién huyén va Trung tdm y té huyén 1a don vi duoc
giao trach nhiém thyc hién cong tac diéu tri HIV/AIDS.

Tuyén x& Tram Y té xa 1a don vi chiu trach nhiém chinh trong viéc
chim soc, hd tro diéu tri bénh nhan AIDS tai cong dong.

Trong 289 co sd diéu trj thudc hé thong y té, cac co sé diéu tri thudc hé bénh
vién 13 132 co s& (chiém 46,8%), tai cac trung tam y té 13 152 co s& (chiém 53,2%).
S lugng céc co sd diéu tri tuyén trung wong 13 5 co sé (1,7%), tuyén tinh 14 118 co
SO (41,8%), va tuyén huyén 1a 161 co s (57,1%) [48]. Viéc diéu tri bang thudc
ARV di dugc thuc hién theo quy trinh thong nhét trén toan quoc [49].

a) Tai cac bénh vién Trung wong

Mo hinh diéu tri tai cac bénh vién trung wong duoc hinh thanh ngay
trong giai doan dau cua chuong trinh diéu tri. Khi d6 viéc diéu tri dugc bat

dau vai viéc diéu tri cac bénh nhiém triung co hoi ning va sau d6 1a xir Iy cac
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triéu trang do tac dung phu cua ARV. Truong khoa Truyén nhidm cua bénh
vién dong thoi 1a 1anh dao truc tiép co so, dudi su chi dao diéu hanh caa Ban
giam ddc bénh vién. Mdi co sé déu c¢6 2 phan: kham, diéu tri ngoai tra va diéu
tri noi tra cho cac bénh nhan nang.

- Phan 16n bénh nhan dén co s& dé duoc diéu tri ngoai tri. Hang thang,
bénh nhan dén tai khdm va nhan thuéc diéu tri HIV/AIDS. Truong hop mac
cac nhiém tring co hoi hoic c6 céc tac dung phu caa thudc thi tai kham bat cir
khi ndo. Mot sé it 1a bénh nhan diéu tri noi tra, khi mac cac bénh nhiém trung
co hoi niang hoic cac bénh ly kém theo can thiét diéu tri ndi trd. Bénh nhan
diéu tri noi trd duoc quan Iy theo ma s bénh nhan caa bénh vién.

b) Tai cac bénh vién da khoa tinh/huyén

Co so diéu tri HIV/AIDS dugc gan voi khoa truyén nhiém hoic khoa
kham bénh ctia bénh vién da khoa tinh, gan véi Phong kham da khoa hoic
khéi diéu tri 13 cua bénh vién da khoa huyén; mot sé co sd gin véi cac bénh
vién chuyén khoa.

¢) Tai cac trung tam y té tuyén tinh/huyén

Cac co so diéu tri HIV/AIDS dat tai cac Trung tam y té tuyén
tinh/huyén thudc cac don vi sau:

- Tuyén tinh: Trung tdm Phong, chdng HIV/AIDS, Trung tdm Phong,
chéng bénh x4 hoi.

- Tuyén huyén: Trung tdm Y té huyén, Trung tam Y té du phong huyén.
M@é hinh diéu tri HIV/AIDS tgi cdc co sé ngodi hé thang y té

Ngoai ra hé théng cung cap dich vu diéu tri con dugc bd xung bai cac
co so diéu tri nam ngoai hé thong y té bao gom cac co so diéu tri do y té cac
bo nganh quan Iy nhu tai céc trai giam (B c6ng an), cac trung tdm 05-06 (Bo
Lao dong Thuong binh Xa hdi), va mot sé cac co sé diéu tri nam trong cac
trung tdm bao tro xa hoi cho tré em, do céc to chic phi chinh phu, cac nhdm
tu luc quan 1y va diéu hanh.
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a) Tai cAc trai giam va tai trung tdm 05-06

Theo s6 liéu bao céo cua Bo cong an va Bo Lao dong Thuong binh va
X& hoi hién nay mai chi c6 10/49 trai giam va 35/121 trung tam 05-14 06
dang diéu tri cho ngudi nhiém HIV do Dy 4n Quy toan cau phong, chéng
HIV/AIDS tai tro.

Ngoai ra con mot sb cac co sé khép kin khac cling dang diéu tri cho
bénh nhan HIV/AIDS nhu 13 mot diém diéu tri caa cac Trung tdm Phong,
chéng HIV/AIDS tinh, thanh phd.

b) M6 hinh diéu tri tai cac co s& bao trg xa hoi

Bén canh cac co s diéu tri nhiém HIV/AIDS cho nguoi 6n, tré nhiém
HIV va tré bj anh huéng dang duoc diéu tri, hd tro va cham soc tai c4c trung
tam bao tro x& hoi. Mot s6 trung tdm co thé ké dén nhu trung tam bao tro xa
hoi s6 02, trung tam Mai Hoa, trung tdm Tam Binh. Tré nhiém HIV duoc diéu
tri thuéc ARV do cac du &n quéc té hd trg, dugc diéu tri NTCH, hd tro dinh
dudng. Cac nhan vién y té tai cac noi nay duoc dao tao vé diéu tri va chim
s6c cho tré nhiém dé co thé xir ly cé4c triéu ching co ban. Cac truong hop
nang can xu 1y dac biét s& duoc hd tro boi 15 cac bénh vién nhi tuyén trén
nhu Bénh vién Nhi trung wong, bénh vién Nhi dong 1, bénh vién Nhi dong 2.

¢) Mo hinh thi diém

*Sang kién diéu trj 2.0

Thang 7/2011, T6 chic Y té Thé gidi (WHO) va Chuong trinh Phoi
hop Phong chéng HIV/AIDS cua Lién hop quéc (UNAIDS) di khai xuéng
Sang kién tiép can diéu tri 2.0. Muc tiéu cua Sang kién nay nham tang toi da
hiéu qua caa chuong trinh diéu tri HIV théng qua viéc trién khai 5 thanh té
sau: (i) Toi wu hoa phac dd diéu tri; (ii) Tang cuong cdng tac chan doan va
theo ddi diéu tri théng qua viéc str dung cac ky thuat va phuong phap chan
doan don gian tai diém chim séc; (iii) Giam chi phi diéu tri; (iv) Phan cap hé

théng cung cép dich vu theo huéng tiép can véi y té co so; (v) Huy dong su
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tham gia cua cong dong. Vi viée ting cudng su huy dong tham gia cua cong
ddng tai cac diém cung cap dich vu tai tuyén y té co so, sang kién tiép can
diéu tri 2.0 s& tang viéc chan doan phat hién sém cac truong hop nhiém HIV,
tang kha ning tiép can som véi dich vu cham soc va diéu tri HIV/AIDS. Viét
Nam 14 nuGe dau tién tai chau A trién khai rat sém viéc thuc hién thi diém
ndy. Hai tinh duoc lya chon thi diém 1a Dién Bién va Can Tho bat dau tur
thang 6/2012. Viéc tong két moé hinh s& dugc thuc hién trong vong mét nim
sau khi bat dau thi diém.
* MO hinh cung cap dich vu diéu tri co ban tai tuyén xa, phuong

M6 hinh nay hién nay dang duoc thuc hién tai mot s co so diéu tri
HIV/AIDS tai Thanh phé H6 Chi Minh. Véi sé luong bénh nhan dang duoc
diéu tri ARV chiém khoang 30% tong sé bénh nhan dang duoc diéu tri cua
quéc gia.

*M6 hinh MMFED (Manpower, Material facilities, Expenditure,
Demand). Do nhém Nghién ctru ctia Quy HO trg phong chéng dich bénh nguy
hiém HIV/AIDS Ha Nbi xay dung [50] Cu thé sau
1.3.3. M6 hinh MMFED (Manpower, Material facilities, Expenditure, Demand)

Co sé vat chat
(Material facilities)
+Phong oc theo dung dién tich

Nhan lyc (Manpower) va chirc nang )
+Céanbo Y té » +Noi bao quin va cap phat
+ Pdng dang vién thuoc khang HIV
+Trang thiét bi

Nhu cau (Demand)
+HJ tro kién thirc
+HJ tro dinh dudng
+H0 trg cham soc y té, Bao hiém y té

+HJ tro x& hoi

D>~

1.4. Khii quat chung vé Bio hiém y|t
Y

1.4.1. Khai Kinh phi (Expenditure)

+Ngudn kinh phi do ngan sach nha nuéc chi hang nam;
+ Ngudn kinh phi vién trg;

+ Quy bao hiém y té;

A

+ Phi str dung dich vu kham bénh, chira bénh;

+ Cac naudn kinh ohi hoo phan khac
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La mot bo phan cu thanh cua phap luat vé an sinh x& hoi, BHYT Ia
hinh thirc bao hiém dugc ap dung trong linh vuc chim séc sic khoe va la
mot trong chin ndi dung cia BHYT duoc quy dinh tai Cong udc 102 ngay
28/6/1952 cua T chtc Lao dong qudc té (ILO) vé cac tiéu chuan tbi thiéu
cho céc loai tro cip BHXH. BHYT x& hoi 1& mot phuong thirc cha chét
trong viéc dam bao moi ngudi duoc tiép can dich vu chat lugng tét ma khéng
bi tro ngai vé tai chinh [51].

Tuy nhién, & Viét Nam, khéi niém BHYT van c6 tinh doc lap tuong ddi
so vai khai niém BHXH, dac biét la & goc do luat thuc dinh, tinh doc lap cang
thé hién rd. Theo khoan 1, diéu 2 Luat BHYT sé 25/2008/QH12 ngay
14/11/2008 do Qudc Hoi ban hanh: BHYT Ia hinh thirc bao hiém dugc ap
dung trong linh vuc cham soc suc khoe, khdng vi muc dich lgi nhuan, do Nha
nuéc t6 chuc thuc hién va cac d6i twong co trach nhiém tham gia theo quy
dinh cua Luat nay [52].

Khai niém vé BHYT dugc trinh bay nhu sau: ”Bao hiém y té 1a loai
hinh bao hiém do Nha nudc to chtc, quan Iy nham huy dong su dong gop cua
ca nhan, tap thé va cong dong xa hoi dé chiam lo stuc khoe, kham bénh va chira
bénh cho nhan dan”.

1.4.2. Nguyén tac cia Bdo hiém y té

Bao dam chia sé rui ro giita nhitng nguoi tham gia bao hiém y té. Muc
dong bao hiém y té dugc xac dinh theo ty I& phan trim cua tién lwong, tién
cong, tién lwong huu, tién tro cap hoic mirc lwong tdi thiéu cua khu vuc hanh
chinh (goi chung 1a muc luong tdi thiéu) [53], [54].

Mtc huéng BHYT theo mie do bénh tat, nhom déi tugng trong pham
vi quyén lgi cua ngudi tham gia bao hiém y té. Chi phi khdam chira bénh
BHYT do quy BHYT va nguoi tham gia BHYT cung chi tra. Quy BHYT
duoc quan ly tap trung, thong nhat, cong khai, minh bach, bao dam can d6i
thu, chi va dwoc nha nudc bao ho. [53], [54].
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1.4.3. Sur can thiét cia Bdo hiém y té

Bao hiém 13 coéng cu ¢6 hiéu qua nhat dé ddi pho véi hau qua ton that
do rui ro gy ra. Bao hiém y té 1a mot trong nhimg loai hinh bao hiém dugc
quan tdm nhiéu nhat, dic biét 13 bao hiém y t& cho ngudi c¢6 thu nhap thap. Hau
hét, cac dich vu y té & cac nude dang phat trién, nhu cau gia tang cho cac dich vu
khong twong xtng v6i ngudn luc bd sung va chi phi co hoi cd thé bao ham mot
muc do thép hon cho dich vu y té cua tat ca cac bénh nhan. Su suy giam cac dich
vu cham soc strc khoe gy ra boi nhu cu gia ting 1a khong thich hop. Diéu nay
can dugc cac chinh phu giai quyét trong ké hoach chién lugc qudc gia va sy phdi
hop ctia chinh quyén dia phuong trong cudc chién chong HIV/AIDS [55].

Trong nhém ngudi ¢6 thu nhap thap thi ngudi nhiém HIV/AIDS chiém ty

1é cao, da s6 nhitng ngudi nhidm HIV/AIDS hién nay déu khong c6 cong an viée
1am 6n dinh chiém ty 1& 81,3%. Pic thu cia ngudi nhiém HIV/AIDS 13 chung
séng cung HIV sudt doi vi chua c6 thube diéu tri dic hiéu va vic xin phong
bénh, thu nhap théip, suc khoé yéu, culc séng gap nhiéu kho khan. Bénh nhan
HIV/AIDS luén phai diéu tri cac nhiém tring co hoi, diéu tri ARV da cho thay
tinh hiéu qua cua no trong viéc cai thién tinh trang nhiém trung co hoi, giam tién
trién bénh bang cach tic ché sy phat trién cta virus HIV, qua d6 di giam dugc
dang ké ty 1& tir vong do cac bénh lién quan dén AIDS. Tuy nhién do HIV la
mot virus dé bién d6i, qué trinh diéu tri ARV 13 mot qua trinh 1au dai, phai két
hop nhiéu loai thudc dé chong khang thudc, bénh nhan thuong thiy mét moi.
1.4.4. Vai tro cia Bdo hiémy té

BHYT la mot chinh séach x& hoi do nha nudc to chac thuc hién nham
huy dong su dong gop cua nguoi st dung lao dong, nguoi lao dong, cac to
churc va ca nhan ¢6 nhu cau dugc bao hiém, tir d6 da hinh thanh nén mot quy
va quy nay sé dugc dung dé chi tra kham chira bénh, khi mot nguoi nao do

khdng may mic bénh tat ma ho cé tham gia BHYT. Mic du cic nudc khac
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nhau c6 ¢6 to chtc, co ché, hinh thic, quy md BHYT khac nhau, tuy nhién &
nuéc ndo BHYT van co céc vai tro xa hoi sau:

- Gilp cho nhitng ngudi tham gia BHYT khic phuc kho khin vé mat tai
chinh khi c6 rui ro nhu ém dau, bénh tat vi trong qua trinh nam vién diéu tri
chi phi tbn kém anh huong dén ngan sach gia dinh trong khi lai 1am giam thu
nhap cua ho do khéng thé tham gia lao dong..

Nghién ciru ciia Duong Thiy Anh va cong sy nim 2013 da cong bd céc
thong tin vé chi phi diéu tri HIV/AIDS tai mét s tinh, thanh phd. Nghién ctu
da thue hién tai 10 tinh, thanh phé trén 17 co s& diéu tri. Nghién ctu di cung
cap thong tin vé chi phi diéu tri HIV/AIDS theo giai doan diéu tri (Trudc diéu
tri ARV, Diéu tri ARV bac 1 nam dau tién, Diéu tri ARV bac 1 tir nim thir 2,
Piéu tri ARV bac 2), theo céc loai co sé diéu tri (Bénh vién, trung tm phong,
chéng HIV/AIDS va trung tam y té), theo dbi twong diéu tri ( Nguoi 16n, tré
em) v.v. Nghién ctu cho thay ty 1& bénh nhan diéu tri noi trd HIV/AIDS
chiém 8% v&i chi phi diéu tri trung binh/bénh nhan/luot diéu tri noi tra 1a
3.540.535 d6ng so Vvéi chi phi diéu tri trung binh/lugt bénh nhan diéu tri noi
trd khong c6 the BHYT 14 5.036.901 dong [56].

- BHYT g6p phan giam ganh nang cho ngan sach Nha nuéc. Dé giai
quyét van dé nay, nhiéu nudc thuong phai thu vién phi cia ngudi dén kham
chira bénh. Pay 1a mot tro ngai 16n ddi véi nhiéu tang 16p dan cu. Vi vay bién
phap hiéu qua nhat 1a thuc hién BHYT dé giam ganh niang cho ngan sach Nha
nudc. BHYT ra doi vira khic phuc sy thiéu hut vé tai chinh, vira d¢ap tng nhu
cau kham chita bénh ngay cang ting ctia nguoi dan.

-BHYT g6p phan nang cao chat lwong kham chira bénh, thuc hién cong
bang trong xa hoi. Sy thiéu hut trong ngan sach y té khong dam bao nhu cau
kham chira bénh, co s vat chat, trang thiét bi cua nganh y khdng theo kip nhu
cau kham chira bénh. Vi vay thong qua viéc dong gop vao quy BHYT s& hd
tro cho ngan sach nganh y, nang cao chat lugng khadm chira bénh. Va sau khi
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tham gia BHYT tat ca moi nguoi khdng phan biét giau nghéo déu duoc chim
soc stc khoé do d6 dam bao duoc cong bang x& hoi.

- BHYT nang cao tinh cong dong, gan b6 moi thanh vién trong xa hoi.
Hoat dong trén quy luat sé 16n, BHYT hoat dong véi phuong cham “l4 lanh
dum 14 rach”, “minh vi moi ngudi, moi NQuoi vi minh”

- Tién t6i BHYT toan dan thé hién tinh cong déng xa hoi & muc cao.
Viéc Nha nuéc dong gop cho cac ddi twong thudc dién chinh sach, nguoi
nghéo, nguoi ¢ cdng vai cach mang la mot bién phap vira mang tinh doan
két tuong trg Vira mang ¥ nghia chinh tri siu sic. Py ciing 1a dic trung riéng
cia BHYT toan dan ¢ nudc ta.

- Tién t6i BHYT toan dan 1a ca mot qué trinh lién quan dén nhiéu yéu
t6 kinh té, chinh tri, x& hoi, khoa hoc ki thuat: tir viéc dap Gmg cac diéu kién
co s& vat chat ki thuat cho viéc cham soc sic khoé ciing nhu cac yéu t6 cua
qua trinh kinh té nhu tang truong kinh té, viéc 1am thu nhap cua nguoi lao
dong .[26], [57].

1.5. Bio hi¢m y té tai cac quoc gia tiéu bicu
1.5.1. Bdo hiém y té tgi Anh
Cham soc suc khoe cho toan bo cong dan ¢ Lién hiép vuong qudc Anh
duogc thuc hién chil yéu thong qua co quan Bao hiém y té quéc gia, truc thudc
Bo Y Té. Phan 16n viéc cham soc y té do ngan sach chi tra thong qua viéc
dong thué cua ngudi dan. Cac co s cung cap dich vu y té & Anh chi yéu 1a
nha nudc. Co khoang 86% tong chi y té quéc gia do ngan sach nha nude dam
bao théng qua co quan Bao Hiém Y Té quéc gia, chi phi nay chu yéu chiém
76% tir nguon thu thué, BHYT chi 12 19% va chi tra tién tai 1a 11,9% [58]
Nguoi dan Anh duoc phan chia theo cac quy uy thac cham séc stc khoe
ban dau (tuong duong co quan cham séc tuyén huyén & Viét Nam). Cac co sé
nay nhan duoc 75% trong tong kinh phi hoat dong thudng xuyén nhd nguon

ngan sach nha nuéc, mac cip theo dau nguoi [59]. Nguoi dan duge huong
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day du tat cac cac quyén loi: diéu tri noi, ngoai tré; rang; kinh mat; phuc hoi
chtrc ning; thude. Nguoi dan tu do lya chon thay thubc kham chita bénh ban
dau cho minh (béc sy gia dinh). Bénh nhan phai thuc hién cuing chi tra d6i voi
thudc diéu tri ngoai trd. Mot dic diém caa Y té Anh 13 khong c6 hoa don tra
tién d6i vai céc dich vu y té. Boi vi, chinh phu di dung muc thué cao thay cho
1& phi BHYT. Thué ban I¢ & Anh Ia tir 15-17,5%, thué loi tic va an sinh xa
hoi cling cao hon & My rat nhiéu [60]. Chang han mot gia dinh thu nhap
150.000 USD phai tra thué loi tie dén 50% [61].

Tuy nhién viéc tén nhiéu thoi gian cho doi dé gap bac si chuyén khoa, dé
duoc chan doan hodc diéu tri thuong 1a khéa phuc tap va 1a han ché caa nén y
té Anh. Van dé gioi han d6i véi mot sé dich vu y té ciing 1a nhuoc diém Ién
khac cia nén y té Anh [62].

O Anh moi nguoi duoc yéu cau phai dang ky véi mot bac si da khoa, bac
sT ndy c6 tham quyén gioi thiéu dén cac chuyén khoa hay diéu tri cac bénh
phac tap khac nhu ung thu, tim mach; bénh nhan khong duoc phép tu minh
dén gap thang cac bac sy chuyén mon ma khdng cé su dong y cua béac sy da
khoa [59], [63].

Su gidi han d6 thudc co quan NICE (National Institute for Health and
Clinical Excellence) — mét t6 chirc chiu sy quan ly caa NHS, c6 tham quyén
khong ché kha rong do6i voi cac xét nghiém, chuan doan, cac dich vy y té danh
cho bénh nhéan

Su gidi han nay ciing c6 & My, nhung khac & chd 1a My cac hdng bao
hiém tu nhan kiém soét su gioi han nay thuong do dong co lgi nhuan, con &
Anh, Co quan NICE lai dua trén hiéu qua thiét thyc caa dich vu y té cho ting
trrong hop bénh nhén trong twrong quan vai loi ich x&8 hoi [59], [62]

1.5.2. Bdo hiém y té tai Purc

Nam 1911 Luét caa hoang dé vé BHXH duoc théng qua. Md hinh tai

chinh dya vao su dop gop cua cha sir dung lao dong va ngudi lao dong dén
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nay da hoat dong dugc trén 100 nim. BHYT Duc thuc hién bét budc voi
ngudi 1am cong an luong, ngudi that nghiép, tan tat, huu tri va sinh vién. C6
khoang 85% dan sé duoc bao hiém theo ché do bat budc [66], [67].

Nguoi buc str dung thé y té dién tir - thé tir trong tu the Carte Vitale caa
Phap gitp giam chi phi vé quan ly hd so va thanh toan phi [69]

Theo luat bat budc ngudi Puc phai mua bao hiém y té tir quy bénh tat
trén toan qubc. Cac quy bénh tat nay, twong ty nhu cic hang BHYT & MY,
nhung hoat dong phi loi nhuan, nghia 1a khong phai chay dua theo 1gi nhuan
dé théa man yéu cau cua gidi dau tu. Lé phi bao hiém hang thang an dinh dua
trén loi tac c& nhan. Trung binh mot cong nhan Buc hién nay dong 15% tién
lrong cho BHYT; chu sur dung lao dong dong 15% [53], khac vai cong nhan
MY, nguoi cong nhan Puc ¢6 thé lya chon bat ky quy bénh tat nao va thay doi
bat ky lGc nao. Khi bi that nghiép, tu dong chinh phi sé& chi tra bao hiém cho
ngudi that nghiép [54], [61].

Cac quy bénh tat hoat dong khdng vi muc dich loi nhuan, khong tir chéi
bao hiém cho bat ky ai can ciing khong tir chdi chi tra cho bat ky dich vu y té
nao duoc cung cap véi cac bac sy va bénh vién. Chi phi diéu hanh cua céac
quy nay trung binh chi bang ching 1/3 chi phi caa cac hang BHYT & My
[53]. Mic du phi lgi nhuan, nhung cac quy nay canh tranh rao riét dé thu hat
nguoi mua bao hiém, nang cao uy tin va thu nhap cho nhan vién diéu hanh.
CAac quy nay cung cap bao hiém cho 93% ngudi Duc [61].

Quyén loi cia ngudi tham gia bao hiém kha dy du va toan dién: diéu tri
noi, ngoai trd, phuc hdi chic ning, chim séc dai han, rang, thudc diéu tri
ngoai tri (véi muc chi tra cd dinh theo mdi don 1a 10 Euro) [53].

Hién nay ¢ Buc c6 292 quy BHYT hoat dong [54]. Nguoi lao dong co
thé chon mét trong cac quy dé tham gia. Nguoi tham gia c6 quyén tu do lua
chon quy theo quyét dinh c4 nhan nhung mudn chuyén sang quy khac phai
tham gia Vi quy trudce it nhat 18 thang [61].
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1.5.3. Bdo hiém y té tgi Thai Lan

Bat ¢au BHYT bat budc vao cudi thap ki 80 cho ngudi lao dong trong
cac doanh nghiép tu nhan. Bén 1997 Thai lan céng bé chién luoc BHYT
toan dan khi GDP vuot qua con s6 2000USSD/ ngudi/ndm. Ciing tai thoi
diém 1997, sb lao dong trong cdng nghiép con 50% trong tong s 36,7 triéu
nguoi lao dong. Thai Lan cling 1a nudc ¢ nhiéu kinh nghiém thyc hién cac
chuong trinh BHYT tu nguyén tir nam 1983 cho nong dan can ngheo va
trung luu, dugce nha nude hd trg tdi 50% chi phi BHYT thong qua Bo y té.
Nguoi ¢6 thé BHYT dugc KCB tai cac ¢ so y té theo tuyén. Toi 1988,
toan québc ¢ 2,1 triéu thé. Nam 1996 dugc 6 triéu thé trong tong s6 60 triéu
dan thai lan. Vi 18 nam tiép tuc duge nha nudc hd trg ngudn kinh phi rat
16, ty I& tham gia BHYT tu nguyén mai dat 9 — 10% dan s6 [82]. Thai Lan
c6 hé théng chinh vé BHYT va phuc loi. H3 trg cong cong cho hoc sinh,
ngudi gia va nhimg ngudi an luong cd thu nhap thap. Hé thong phic loi
cua Chinh phu cho cac cong chic va nhan vién xi nghiép nha nuéc BHYT
bat budc: Hé thong BHXH va quy boi thuong cia ngudi lao dong cho nhan
vién cac nganh chinh thitc. BHYT tu nguyén (chuong trinh sttc khoe va
bao hiém ca nhan): Hién nay Théi Lan c6 14,6 triéu ngudi ¢6 thu nhap thap
va nguoi gia dugc ngan sach thanh toan chi phi y té. Chinh pha da to chic
cac trung tAm chim soc stc khoe ban dau & lang, ban ¢6 nhiém vy chiam
soc stic khoe va kham chita bénh cho ngudi dan ¢ tuyén co sé. Ngan sach
hoat dong cua cac trung tAm nay huy dong tir nhiéu nguédn, trong d6 BHYT
chiém tir 13 — 20%, quy nao dung cho hoat dong kham chita bénh thong
thuong va cac hoat dong phong bénh [83].
1.6. Cac nghién ciru vé Bao hiém y té trén thé giéi

Nghién ciru 1: Trong nghién ctru cia nhom tac gia Makadon, Harvey

J.; Seage, George R. Ill; Thorpe, Kenneth E.; Fineberg, Harvey V. vé thanh
toan chi phi y t& cho bénh nhan HIV, nhdm tac gia di dua ra mét sé nhan
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dinh: Viéc cham soc stc khoe cua nhimg nguoi bi nhidm HIV c6 nhiéu bat
cap va ndi bat trong hé thdng chiam séc suc khoe tai chinh, nhém nghién ctu
da dat ra cau hoi 1am thé ndo tét nhat dé tra tién cho viéc cham soc. Bénh
nhan AIDS doi hoi mot sy chim soc lién tuc mé rong dé duy tri chéat luong
cao va chi phi hop 1y. Nghién ctru ciing chi ra nhu cau duoc tiép can chim soc
ctia nguoi nhidm HIV ndi chung va nhitng nguoi khdng ¢ bao hiém. Trong
nghién ctu, nhdm tac gia dé& nghi cac co ché thanh toan mai va thuc té dé co
thé khuyén khich sy sdn c6 cuachim soc toan dién cho nhiing ngudi bi
nhiém HIV. Nhom nghién ctu ciing dua ra 16i khuyén cho ngudi nhiém
HIV/AIDS nén tham gia bao hiém y té, khuyén khich mé rong cac diéu
kién dé tat ca nhimg nguoi ¢ thu nhap dudi mic nghéo lién bang, mot co
hoi cho cac ca nhan cé thu nhap dén 200% cia mac nghéo c6 thé mua bao
hiém Medicaid, cac co ché dé khuyén khich cac co quan nha nuéc va tu
nhan dé tra tién tiép tuc bao hiém sau khi mat viéc 1am, va mét thoi gian cho
doi ngan hon cho Medicare khuyét tat [84].

Nghién cwu 2: Trong nghién ctru cua nhom tac gia Pence, Brian Wells
PhD, MPH; Reif, Susan PhD; Whetten, Kathryn PhD, MPH; Leserman, Jane
PhD; Stangl, Dalene PhD; Swartz, Marvin MD; Thielman, Nathan MD,
MPH; Mugavero, Michael J. MD, MHSc vé nhom dan toc thiéu s6, ngudi
nghéo, nguoi bi lam dung va bénh nhan AIDS & mién Nam nuéc MY, cho
thay: Pai dich HIV/AIDS ¢ mién Nam Hoa Ky dang trai qua mot sy thay
d6i dang ké d6i véi mot ty 16 16n cac truong hop méi nhiém HIV / AIDS &
phu nit, ngudi My goc Phi, va thong qua truyén tinh duc khéc gioi.

Phuong phéap cua nghién ctru: Sir dung 1y mau lién tiép, 611 nguoi tham
gia da duogc phong van tir tam Bénh vién ¢6 khoa truyén nhiém bénh tai 5 tiéu
bang Bong Nam nam 2001- 2002.

Két qua:
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- 64% nguoi tham gia 13 nguoi My gbe Phi, 31% 12 nit, va 43% bi nhiém
HIV thdng qua quan hé tinh duc quan hé tinh duc khac gidi

- 25% c6 bao hiém y té tu nhan.

- 80% Ia diéu tri khang virus, va 46% c6 HIV RNA tai virus (VL)<400.

Két luan cua nghién ctu: hé théng phong chéng va chim séc can
phai giai quyét sy thay doi cuadich HIVvao ngudi nghéo, dan toc thiéu
sb va cac quan thé phu nit [85].

Nghién ceizu 3: Nghién ctu caa nhdm tac gia tai van phong S Y té cua
thanh phé San Francisco (SFCCC), cho két qua: Trong s6 178 nguoi dan
6ng nhiém HIV tir Cohort Clinic thanh phé San Francisco (SFCCC), nhém
nghién ciu da kiém tra sy lién két gitta bao hiém y té va st dung céc dich vu
ngoai tri va diéu tri. Nhém nam gigi khdng c6 bao hiém tu nhén thi tan suat
kham bénh ngoai tr it hon nam gidi vai Ié phi dich vu hoic ké hoach quan
ly cham séc.

Str dung zidovudine cho nam giéi du diéu kién tuong ty cho nhiing
nguoi c61é phi chodich vuké hoach (74%), ké hoach quan Iy chim
soc (77%), hoic khdng cd bao hiém (61%). Trong s6 149 nam gigi c6 bao
hiém tu nhan, 31 (21%) bao co rang ho da tranh dugc bang céch st dung
bao hiém y té chi phi y té trong cac nam trudc. Nhitng ngudi ¢ bao hiém tu
nhan thi st dung cac dich vu ngoai tri cao hon. Nhiing lo ngai vé mat bao
hiém vabaomatcd thé pha nhan mot sélgi ich cuabao hiém y
té cho ngudi nhidm HIV [86].

Nghién caru 4: Theo nghién ctu “Chi phi cho viéc Cham séc bénh

nhan nhiém HIV trong ky nguyén cuaa diéu tri khang retrovirus rat chu dong”
do Hiép hoi nghién ciu Chi phi HIV va Str dung ngudn Dich vu, Y té x& hoi
Massachusetts [89] cho két qua sau:
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Monthly Expenditure (§/patient)

Biéu d6 trén cho thdy diéu chinh chi tiéu hang thang cho cac phan
nhom bénh nhan vao nam 1998:

- Tong chi phi thap hon trong nim 1998 so v&i ndm 1996 cho tat ca cac
phan nhém, nhung chiing khac nhau rat nhiéu trong sé cac phan nhém trong
ca hai nam. Cudi nam 1998, chi phi cao hon khoang ba lan cho bénh nhan c6
CD4 <500 mm3 so vai bénh nhan cé CD4 > 500 mm3 (P <0.001).

- Chi phicho cac bénh nhan c6 bao hiém bat ky ciing cao hon so
véi bénh nhan khong ¢ bao hiém (P <0,001), cho bénh nhan c6 bao hiém
cdng cong cao hon so vai bénh nhan cé bao hiém tu nhan (P = 0,004).

EXPENDITURES FOR HIV CARE IN THE ERA OF HIGHLY ACTIVE ANTIRETROVIRAL THERAPY
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Figure 3. Components of Care Shown as Proportions of Total Expenditures among Subgroups of Fatients in 1998, Adjusted for Loss
to Jeath

Tir Biéu db trén, nhdm nghién ctu nhan dinh:
- Ty léchi phivé thubc & nam gidi cao honrd rétso véi phy nix
(P <0.001), 6 nhém nam gidi c6 quan hé tinh duc véi nam gidi cao hon so voi

nhém nguy co khac (P = 0,003), nhém nguoi da tring cao hon cho ngudi da
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den (P <0,001) hoic goc Tay Ban Nha (P = 0,004)

- Chi phi cho thubc ciing cao hon & nhém bénh nhan c6 bao hiém tu
nhan hoic bao hiém cia Medicare so véinhing ngudi c6 Medicaid hay chi
tra khéng c6 bao hiém (P <0,001 cho tit ca cac so sanh), cho bénh nhan cho
séng & phuong Tay cao hon so véi nhimg ngudi sdng & mién Nam (P =0,05)
hodc bénh nhan Béng Béc (P = 0,003), va cao hon cho nhitng ngudi ¢4 trinh do
hoc van cao so V&i nhitng ngudi cé trinh d6 hoc van thip hon (P <0,001)
cho sinh vién tét nghiép so vai khong tét nghiép, va (P =0,004) cho bénh nhan
c6 mot s6 gido duc dai hoc so véi bénh nhan khéng co.

Theo mot két qua nghién ciu cia Dy an Giam sat y t& (MMP) cia My
nam 2009, nghién ctu tién hanh thu thap dir liéu trong thang 6 nam 2007 - thang
9 ndm 2008 trén nhiing bénh nhan dugc chim séc y té trong nim 2007. Tong
cong c6 26 khu vuc du an tai 19 tiéu bang va Puerto Rico da duoc tai trg dé thu
thap dit liéu trong qué trinh MMP chu ky thu thap dir liéu nam 2007. Két qua tur
chu ky MMP nam 2007 chi ra rang trong s 3.643 ngudi tham gia, tong cong
3.040 (84%) da co6 mot s6 hinh thuc bao hiém y té hoac bao hiém trong vong 12
thang trudc khi phong van, trong sé nay, 45% bao cao c6 Medicaid, 37% bao
c4o ¢6 bao hiém hoic bao hiém y té tu nhan thong qua mot to chirc bao tri sic
khoe, va 30% bao céo cd Medicare. Tong cong c6 3.091 (85%) cua nhitng nguoi
tham gia hién dang dung thubc khang virus [89].

1.7. Bio hiém y té tai Viét Nam

DU tén goi khac nhau nhung d6i twong BHYT déu la suc khoé cua
nguoi duoc bao hiém tic 12 néu nguoi dugc bao hiém gap rui ro vé suc khoé:
6m dau, bénh tat thi s& duoc BHYT xem xét chi tra boi thuong. BHYT 1a mot
dich vu rat pho bién trén thé gisi va bat ky ai ¢6 nhu cau bao hiém suc khoé
déu c6 quyén tham gia. Vay dbi twong tham gia BHYT 1a moi nguoi dan cé
nhu cau bao hiém cho sac khoé ciia minh hoic ciing ¢6 thé la mot nguoi dai

dién cho co quan, don vi, tap thé...dung ra ky két hop dong.
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Bao hiém Y té duogc thi diém vao nhimg nim dau thap nién 1990. Sau 3
nam chi dao cuia mot sé nganh va dia phuong thyc hién thi diém, nam 1992
Hoi dong Bo truéng (nay 1a chinh pha) ban hanh Nghi dinh 299/HPBT ban
hanh diéu 18 bao hiém y té, hé théng BHYT hinh thanh va di vao hoat dong,
va tir 46 Nghi dinh nay da 2 1an duogc sira ddi vao ndm 1998 va nim 2005.

Ngay tir khi trién khai thuc hién, BHYT da khang dinh 1a mét chinh
sach xa hoi wu viét, la mot giai phap tai chinh quan trong phuc vu cho su
nghiép bao vé va cham soc sirc khoe nhéan dan.

Pé tiép tuc hoan thién chinh sach xa hoi 16n cia Pang va Nha nudc,
nim 1998, diéu 1& cia BHYT méi duoc ban hanh theo Nghi dinh sé
58/1998/ND-CP cua Chinh phi. Tir day hé thdng té chic bo may va quy
BHYT duoc quan ly tap trung, thong nhat. Quyén va nghia vu cia cac bén
tham gia BHYT duoc quy dinh va thuc hién thong nhat trén pham vi toan
qudc. Pic biét 1a nhitng d6i méi vé kham chita bénh BHYT va phuong thirc
thanh toan BHYT phu hop hon lam cho chinh sach BHYT thuc sy tré thanh
nhu cau khdng thé thiéu trong doi sdng x& hoi, tao tién dé cho sy phaét trién
nhanh chéng vé d6i tuong tham gia ciing nhu sé lugng tham gia bao hiémy
té, dén cudi nim 2002, s6 ngudi tham gia BHYT dat 14 triéu xap xi 17% dan
s6 ca nudc.

Thang 12, 2002 Thu tudng Chinh phii c6 Quyét dinh s6 20/2002/QD — TTg
chuyén co quan BHYT Viét Nam tir B Y té sang Bao hiém x& hoi Viét Nam.

Péi tuegng tham gia BHYT gém 2 nhém d6i twong chinh:

- Nhom déi tugng tham gia BHYT bat budc: gom cén bo, céng chuc,
vién chirc, nguoi lao dong trong cac doanh nghiép, huu tri, vu dai xa hoi...

- Nhom dbi tuong tham gia BHYT tu nguyén: la céng dan Viét Nam
(trir nhitng ngudi c6 BHYT bat budc, ngudi duoc cap BHYT theo chinh sach
vu dai x4 hoi cia Nha nuéc Viét Nam) déu c6 quyén tham gia BHYT tu
nguyén theo nguyén tac tap thé, cong dong dé duoc cham soc stc khoe.
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- Bao hiém y té gdm 2 loai : tu nguyén va bat buoc. Bo y té 13 co quan
hoach dinh chinh sach va giam sat Bao hiém y té. Co quan thuc hién Bao
hiém y té tir 1992 dén 2002 1a Bao hiém Y té Viét Nam. Tir naim 2003, Bao
hiém X4 hoi Viét Nam quan ly thuc hién Bao hiém Y té nhu mot co quan doc
lap. Luat vé bao hiém y té duoc théng qua thang 11 nim 2008 va c6 hiéu luc
tr méng 1 thang 7 nim 2009. Bao hiém y té nay ciing bao gdm chiam sdc
mién phi cho tré dudi 6 tudi. [90]

Trong hon 10 nim qua, BHYT Viét Nam di trién khai BHYT trén
nhiéu ddi twong: hoc sinh — sinh vién, ndng dan — than nhan ngudi lao dong...
ngudi nghéo, cong tac bao vé va cham soc sic khoé nhan dan & nudc ta tiép
tuc dat duoc nhiéu thanh tuu quan trong. Mang ludi y té, dac biét 1a y té co s
ngay cang dugc cang ¢ va phét trién; nhiéu dich bénh nguy hiém duogc
khong ché va day Iui; cac dich vu y té ngady mot da dang; nhiéu cong nghé
méi dugc nghién ctu va tng dung; viéc cung ang thudc va trang thiét bi y té
d3 c6 nhiéu c¢6 gang hon trudc. Bao hiém y té duoc hinh thanh va bude dau
phat huy tac dung. Nhan dan & hau hét cac ving, mién da duoc chiam soc stc
khoé tot hon; phan 16n céc chi tiéu tong quat vé sic khoé cua nudc ta déu
vuot cac nudc ¢6 cling mirc thu nhap binh quan dau nguoi.

Quy mo dan sé cua nudc ta nhitng nam tGi Van tiép tuc ting, nhu cau
cham sé6c stc khoé cta nhén dén ngay cang cao va da dang, trong khi kha
nang dap tng caa hé théng y té con han ché. Chi phi cho chiam s6c sic khoé
ngay cang Ién, trong khi vé co ban nude ta van con 1a mot nudc nghéo, dau tu
cho cbng tac cham soc suc khoé con thap. Toan cau hoa va hoi nhap kinh té
quéc té vira dem lai nhitng co hoi thuan loi, dong thoi cling dat nudc ta trude
nhitng nguy co bi lay truyén cac bénh dich nguy hiém va nhiing thach thic
trong linh vyc san xuat thudc va tng dung cdng nghé cao trong y té.

Strc khoé 1a vén quy nhat cia mdi con ngudi va cua toan xa hoi. Bao
vé, chim séc va nang cao suc khoé nhan dan 1a hoat dong nhan dao, truc tiép
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bao dam ngudn nhan luc cho su nghiép xay dung va bao vé Td qudc, 12 mot
trong nhitng chinh sach wu tién hang dau caa Bang va Nha nuéc. Bau tu cho
linh vuc ndy 1a dau tu phat trién, thé hién ban chat tét dep cua ché do. Bat dau
tir ngay 01/01/2015, thyc hién toan dan bat budc phai tham gia BHYT, kém
theo d6 quyén loi BHYT cua nguoi dan s& dugc mo rong nhu: ngudi nghéo,
nguoi dan toc thiéu sé s& khdng phai dong chi tra 5% khi KCB; nguoi tham
gia BHYT 5 nam lién tuc ciing dugc thanh todn 100% chi phi KCB. Day la
nhitng diém mé&i mang tinh dot phéa trong Luat BHYT sira doi vira duoc Quéc
hoi thong qua.

Tinh dén thang 12 nam 2014 ¢ khoang 61 triéu ngudi dang tham gia
BHYT, dat khoang 69% dan sé. Trong sé dé c6 khoang 14,3 triéu nguoi
nghéo va dan toc thiéu s6, gan 2 triéu nguoi can nghéo cé thé BHYT.

Luat BHYT hién hanh nam 2008 sira ddi c6 rat nhiéu diém mai mang
tinh dot ph4, tao co ché tai chinh hét sac quan trong dé ching ta thuc hién
BHYT toan dan. Piém quan trong dau tién do 1a viéc quy dinh bt budc tham
gia BHYT. Pay la mot trong nhiing giai phap hét sac manh mé. Biém méi
tha hai 1a Luat BHYT stra doi quy dinh bat bugc tham gia BHYT theo hé gia
dinh va bo sung thém co ché khuyén khich néu c6 100% thanh vién trong gia
dinh tham gia BHYT thi s& duoc giam muc dong. Pay 1a mot quy dinh rat
quan trong, vi néu lam dugc diéu nay ching ta s& 1am giam tinh trang cap
trung thée BHYT, giam duoc tinh trang lya chon nguoc.

Piém mai thir ba d6 1a trong qué trinh xay dyng Luat BHYT thi ban
soan thao ciling quan tdm dén quyén loi cua nguoi tham gia. Dac biét, doi
tuong 1a ngudi ngheéo, ngudi dan toc thiéu sé s& khdng phai dong chi tra 5%
khi KCB, giam diéu chinh muc chi tra d6 tir 20% xubng con 5% ddi voi mot
s6 nhom than nhan ngudi c¢6 cong va ddi tugng ngudi can ngheo. Luat BHYT
stra d6i, quy BHYT ciing thanh toan 100% ddi véi chi phi KCB d6i voi nguoi
tham gia BHYT tir 5 nam tr¢ 1én va trong nam d6 ho cd sé tién cling chi tra
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chi phi KCB 16n hon 6 thang luong co ban. Cung vai viéc ching ta cai cach
tha tuc hanh chinh, quy trinh trong KCB BHYT, Luat BHYT sta doi quy
dinh m¢ théng tuyén KCB. Pay 1a mot yéu té thé hieén quyét tam rat 16n caa
nganh y té dé tao diéu kién ti da cho ngudi dan tiép can céc dich vu KCB.

Diém thir ndm 1a Luat BHYT stra d6i quy dinh cu thé hon vé viéc quan
ly va str dung quy BHYT. Trong giai doan hién nay khi ma ching ta chua co
su dong déu vé ty & dan sé tham gia BHYT va dich vu KCB giita cac ving
khac nhau, thi truéc mat ddi véi cac tinh khi c6 ty 16 két du thi duoc sir dung
20% phan két du d6 dé hoan thién ha tang k¥ thuat va nang cao co s KCB.
Pén 01/01/2021, khi ty 1& nguoi tham gia BHYT da twong ddi dong déu giira
cac tuyén thi s& thuc hién quan ly quy tap trung, théng nhat trong ca nudc.
Mot diém hét sicc quan trong d6 1a Luat BHYT sta doi quy dinh trach nhiém
cia UBND céc cap, trong d6 UBND cap xa lap danh sach cap thé BHYT cho
cac nhom dbi tuong; cap the BHYT cho tré dudi 6 tudi dong thoi vai viéce cap
gidy khai sinh, @& nham giam téi da tinh trang cap trung.

Trong 5 diém méi cta Luat BHYT sira doi dé tién tgi BHYT toan dan,
t6i day toan bo nguoi dan bat budc phai tham gia BHYT. Ching ta c6 quy
dinh bét budc ddng thoi ciing c¢6 co ché hd trg mic dong cho cac nhom doi
tuong nhu ngudi nghéo, dan toc thiéu so, ngudi c6 cong, tré em dudi 6 tudi. ..
va dac biét voi nhitg nguoi dan song ¢ ving bién dao Bo Y té ciing dé xuat
hd trg 100% mua thé BHYT cho ho.

- Trong nam diém méi, viéc mo théng tuyén KCB BHYT duoc coi la
budc dot pha cua Luat BHYT sta doi. Theo Luat BHYT sira d6i méi ban
hanh thi ching ta s& ma thong tuyén huyén. C6 nghia 1a khi ngudi tham gia
BHYT c6 ding ky KCB ban dau ¢ mot tram y té xa hoic mot phong kham da
khoa hodc mét bénh vién huyén thi ho duoc quyén di KCB & cac co s kham
chira bénh trong cung huyén d6 hoac trong pham vi mét tinh, ¢6 nghia 1a ho
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khong bi gigi han bdi mot co s KCB ban dau, nhu vay ho van duoc thanh
toan theo quy dinh.

Trudc Kia, tal bénh vién tuyén huyén, trong treong hop nguoi dan di
kham khéng dung tuyén theo quy dinh thi quy BHYT sé& thanh toan 70% chi
phi KCB. Theo Luat BHYT sira ddi, bt dau tir ngay 1/1/2016 quy sé& thanh
toan 100% chi phi KCB di véi nhiing ddi tugng KCB trong cung dia ban
tinh. Nhu vay, tit ca cac ddi twong trude kia chi duoc thanh toan 70%, nhung
néu nhu trong cung dia ban tinh thi ho s& duoc thanh todn 100% séng ¢ c4c xa
dao, huyén dao.

Hién nay, ty 1€ nguoi dan tai cac huyén dao tham gia BHYT m¢i chi dat
khoang 60% dan sd, thap hon so v&i muic trung binh cua ca nuéc (69%). Theo
Luat BHYT stra d6i ngudi dan dang sinh sdng ¢ ving bién dao co thé dé xuat
hd tro 100% kinh phi mua thé BHYT.

Do6i méi va hoan thién hé thng y té theo hudng cong bang, hiéu qua va
phat trién...Phat trién bao hiém y té toan dan, nham ting budc dat toi cong bang
trong cham sdc sic khoe, thyc hién sy chia sé giita nguoi khoe véi nguoi 6m..
1.7.1. BHYT cho ngwoi nhiém HIV/AIDS tai Viét Nam

Trong cong dong ndi chung va trong sé dan cu phai sir dung dén cau
chira y té noi riéng; nhitng nguoi nhiém HIV/AIDS la nhém c6 khoan chi tiéu
cho chiam soc, kham chita bénh rat 16n. Theo két qua khao st cia Co quan
phat trién qudc té Hoa Ky (USAID), nguoi nhigm HIV/AIDS & Viét Nam c6
muc chi tiéu y té tir tién ti cua minh cao gap 6 lan véi nhiig nguoi binh
thuong va hon 50% trong s6 ho bi phan biét ddi xu: [91]

- Cuoc khao sat trén pham vi toan qudc véi hon 1.200 ngudi nhiém
HIV/AIDS tai Viét Nam di chi ra rang, hang nim ngudi nhiém HIV/AIDS c6
muc chi tiéu y té tir tién thi caa ho trung binh khoang 3 triéu dong/nam, trong
khi con s6 nay ¢ nguoi dan binh thuong 1a nam trim nghin dong/nam. Chi phi
di lai, khdm chita bénh ngoai tril va ty mua thudc diéu tri 1a nhitng khoan chi
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tiéu chinh trong tong chi tiéu y té tir tién tdi cua nguoi nhiém HIV/AIDS,
trong d6 chi phi di lai chiém ty Ié Ion nhat. Chi c6 33% nhimg nguoi nhiém
HIV/AIDS c6 bao hiém y té (BHYT), trong khi d6 ty 1é c6 BHYT cua nguoi
binh thuong 1a 50%. Trong khi ngan sach cho diéu tri ARV phu thudc nhiéu
vao cac ngudn tai tro quéc té. Viét Nam ciing nhu cac qubc gia c6 thu nhap
thap va trung binh di ting dan dau tu cho HIV trong nhitng nim gan day [26],
[92].

Bbn nguon luc co ban cho phong, chdng HIV/AIDS ma khéng c6
ngudn goc tir cac du an qudc té bao gom: Thué, BHYT, khoan ngan séach cho
y té sau khi dugc cac nudc gidu hodn no, cac khoan vay wu dii tir c4C ngan
hang phat trién qudc té [93],[94].

Bao hiém y té ddi véi diéu tri HIV/AIDS tai Viét Nam

Giai doan 2018 — 2020 tong kinh phi cho phong chéng HIV/AIDS di
dugc cam két 1a 7.170 ty dong tuong duong 358 triéu USD, trong d6 ngan
sach nha nudc thong qua Chuong trinh muc tiéu qudc gia phong, chdng
HIV/AIDS la 853 ty dong (chiém 12% tong kinh phi ), ngan sach dia phuong
udc dat 1.081 ty dong (15%), Quy BHYT chi tra 179 ty dong (3%), nguoi dan
tu chi tra 1.572 ty dong (22%), ngudn vién tro qudc té 1a 3.484 ty dong
(49%). Chuong trinh diéu tri ARV dang sir dung hon 90% nguon thudc tir cac
chuong trinh, dy an québc té. ngoai ra cac du an con hd tro thubc NTCH, cac
xét nghiém theo ddi diéu tri [89] [91].

- Xét trong sb nhimg ngudi nhiém HIV ¢ bao hiém y té thi 7,2% s6 nay
c6 bao hiém y té bat buoc, 27,5% c6 bao hiém y té ty nguyén, chi 6 2.1% c6
bao hiém y té tir ngudén khac con co dén 63,2% Ia tir bao hiém y té thuoc
chuong trinh hd tro danh cho ngudi nghéo.

Theo mot nghién ctru ndm 2013 cua trung tam phat trién cong dong
dudi sy hd tro cua Co quan phat trién quéc té Hoa Ky (USAIDS) va Cuc
Phong, chéng HIV/AIDS di thuc hién nghién ctu vé chi tra BHYT cho nguoi
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nhiém HIV/AIDS tai Ninh binh va Ddng Thép cho thay ty 1é bénh nhan diéu
trj tai Pong Thap c6 the BHYT Ién t6i 60% trong khi d6 ty 1é nay chi khoang
50% tai Ninh Binh va khoang 54% sb ngudi tiép can diéu tri HIV/AIDS 1a c6
th¢ BHYT. Tuy nhién do bao phu Bao hiém y té nhém ngudi nghéo va can
nghéo 1a hon 83%, va nhém khong ngheo 1a 29% [92].

Cuc phong chéng HIV/AIDS di thuc hién khao st tir thang 9-thang 12
nam 2014 trén cac co so diéu tri HIV/AIDS trén toan quéc. Ty & bénh nhan
diéu tri tai cac co sd cd the BHYT khoang 40%. Khao sat nay da cung cap
thong tin dau vao cho cac nghién ciu vé udce tinh va du bao chi tra nguén luc
ciaa BHYT tai Viét Nam [96]

Trong mot nghién cau cua nhém tac gia Nguyen Tuan Phong, Ha
Nguyen, Nguyen Duy Tung, Douglas Glandon, Nguyen Mai Huong,
Theodore M. Hammett tién hanh véi ngudi nhiém HIV tai 17 tinh thanh cé
BHYT, cho thay: Dién bao phi BHYT trong ngudi nhiém HIV thap hon trong
cong dong dan cu; Ngudi nhidm duoc bao hiém c6 chi tiéu y té thap hon,
nhung khong dang ké; Mtc do sir dung dich vu & chi tiéu ¢ ngudi nhidém
HIV cao hon rat nhiéu so véi cong dong; Dién bao phu bao hiém con thap;
Can cai thién hon nira chuong trinh bao hiém vy té [97].

Theo B&o céo thyc hién Luat Bao hiém y té nim 2010 cua bao hiém xa
hoi thanh phd Ha Noi thi trong ndm 2010, toan thanh phd c6 4.147.197 nguoi
tham gia BHYT chiém trén 63% dan sé Thi d6; Trong dé, hoc sinh, sinh vién
tham gia BHYT 14 1.255.728, tré em dudi 6 tudi 1a 691.659, dbi twong can
ngheo la 274.710, tu nguyén trong nhan dan la 172.885 [98]

Pé dap hd tro cho nguoi nhiém HIV dugc khdm bénh thong qua thé
BHYT véao nam 2017 Chinh phu d chi dao B Y té, Bao hiém X& hoi Viét
Nam ban hanh mét loat cac Thong tu Nghi dinh : Thong tu s6 37/2014/TT-
BYT Ngay 17/11/2014 cua Bo y té Hudng dan dang ki kham, chira bénh ban
dau va chuyén tuyén kham bénh, chita bénh bao hiém y té, véi cac danh muc

bénh, nhdm bénh va cac truong hop dugc sir dung gidy chuyén tuyén, trong
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d6 bao gdm ca cac truong hop HIV/AIDS, théng tu sé 15/2015/TT-BYT
Ngay 26/6/2015, Bo Y té huéng dan thuc hién khdm bénh, chira bénh bao
hiém y té ddi véi nguoi nhiém HIV va nguoi sir dung bao hiém y té lién quan
dén HIV/AIDS. Vin ban s6 4609/BHXH-CSYT ngay 17/11/2015, Bao hiém
X& hoi Viét Nam Huéng dan thuc hién kham chira bénh bao hiémy té ddi voi
ngudi nhidm HIV va sir dung dich vu y té lién quan dén HIV/AIDS. cong vin
s6 9293/BYT-AIDS ngay 27/11/2015, B Y té vé viéc kién toan co sé diéu
tri va thuc hién kham chira bénh bao hiém y té cho ngudi nhiém HIV/AIDS.
1.7.2. BHYT cho ngwéi nhiém HIV/AIDS tai Ha Ngi

Nam 2010 c6 hon 4,1 triéu nguoi da tham gia BHYT chiém trén 63%
dan s6 Ha Noi.Tong sb hoc sinh sinh vién tham gia BHYT nidm 2010 van ting
gan 18% so vgi 2009, dat hon 1,2 triéu thé. Poi tuong tré em dudi 6 tudi duoc
cap thé¢ BHYT 1a 691.659 chéu, ting 1,71% so véi 2009; d6i tugng nghéo 1a
274.710 thé va d6i tugng can nghéo 1a 794 ngudi... Riéng d6i véi hinh thic
thu BHYT tu nguyén, c6 172.885 nguoi tham gia vai s6 tién thu duoc gan 64
ty dong, ting 5% vé sd ngudi so véi ndm 2009...[98]

Trong két qua nghién ctru dé tai cap co s¢: “Thuc trgng mua va si
dung Bdo hiém y té ciia ngwoi cé H dwoc quan Iy tai Phong khdam diéu tri
ARV ngoai trd cia Trung tam y té Hoang Mai, thanh phé Ha Ngi 6 thang
dau nam 20117 cia Quy hd tro ngudi nhidm HIV/AIDS Ha Noi [99]:

Duéi 20 tudi c6 mot truong hop duge diéu tri. Nhdm tudi tham gia diéu
tri nhiéu nhat 1a tir 20 dén 39 tudi, chiém 83%. chi co 15,1% dbi tuong da
ting cd thé bao hiém y té. Phan I6n 1y do khéng mua BHYT cua d6i tugng 13
do su han hep Vvé tai chinh (46,3%); s6 thay khdng can thiét chiém 16,3%.
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CHUONG 2
POI TUQNG VA PHUONG PHAP NGHIEN CUU

2.1. Poi twong nghién ciru
2.1.1. Tiéu chudn lwa chen
Déi twong phuc vu cho muc tiéu 1:

- Béi tuong ngudi nhidm HIV/AIDS:

+ Nguoi nhiém HIV/AIDS dang diéu tri ARV ngoai tri tai 10 phong
kham ngoai trd trén dia ban thanh phé Ha Noi dén ngay 30 thang 6 nim 2012.
Co trong danh sach dugc quan ly, hién dang theo doi.

- P6i tugng ngudi nha bénh nhan nhidm HIV/AIDS: Ngudi nha truc
tiép hd tro cham séc bénh nhan.

- Péi tugng can bd: Can bo 1anh dao cac ban nganh doan thé cé lién
quan, hiéu, ddng y tra 1&i cac cau hoi nghién cau.

- S6 sach, bdo cao, ho so bénh an tai 4 bénh vién va 6 trung tam y té .
Poi twong phuc vu cho muc tiéu 2:

- Nguoi nhiém HIV/AIDS dang diéu tri ARV ngoai tr( tai phong kham
ngoai trd Trung tam Y té quan Thanh Xuan.

- Can bo y té, s6 sach bénh an cua phong kham ngoai tri Thanh Xuan.
2.1.2. Tiéu chudn logi trie

- Nhitng bénh nhan cé trong danh sach bi bat di trai tap trung, nhitng
pham nhan.
- P6i tuong dudi 18 tudi, khdng minh man, khéng du kha ning tra loi

cau hoi, khong déng y tham gia nghién ctu.
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2.2. Pia diém nghién ctru

- 10 don vi c6 Phong khadm ngoai tra diéu tri ARV trén dia ban thanh phd
Ha Noi nam 2012:

Bénh vién 09, Bénh vién Phoi Ha Noi, Bénh vién Déng Da, Bénh vién
Ha Pong.Trung tdm y té Pong Pa, Trung tdm y té Tay H, Trung tam y
Thanh Xuan, Trung tam y té Pong Anh, Trung tim y té S6c Son, Trung tim y
té Ba V.
2.3. Thoi gian nghién ciru

Tir thang 01nam 2012 dén hét nam 2015.
2.4. Phuong phap nghién ciru
2.4.1. Thiét ké nghién ciru

Pé tai sir dung 2 thiét ké nghién cau:

Thiét ké nghién ctru mo ta cat ngang nham muc dich mé ta thuc trang.

Thiét ké nghién ctu can thiép trudc sau nham muc dich danh gia hiéu
qua can thiép trén 1 nhdm theo thoi gian truedc va sau can thiép.
2.4.2. Chen mdu va cé mdu
2.4.2.1. Thiét ké md ta cdt ngang

Nghién cizu dinh luwong

Cach chen mau:

- Lap khung miu la danh sach bénh nhan dang diéu tri ARV tai 10
PKNT trén theo tiéu chuan ho so bénh an quan 1y diéu tri.

- Loai trir tat ca cac hd so bénh an khong du tiéu chuan, cac thong tin
khong dap (tng muc tiéu nghién cuu.

- Thong ké céc ho so ctia bénh nhan du tiéu chuan dua vao mau nghién cau.

- Tién hanh thu thap cac thong tin co ban tir hd so bénh an caa cac bénh
nhan da duoc chon.

Co mau:
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Ap dung cong thirc tinh ¢& mau trong nghién ctru phan tich mo ta: udc luong

mot ty 1¢ trong quén thé, vi mot do chinh xac tuong ddi duge an dinh trudc.
» 1-p
n= Z(l—a/2) o2 0

Trong dé: n: C& mau nghién ctu toi thiéu.

Z 1. .. Hé s tin cay v6i muc y nghia o = 0,05; 2 =1,96

p = 15%; ty 1€ bénh nhan cé th¢ BHYT dang duwoc quan ly tai cac co s&
diéu tri ngoai trd Ha Noi (theo thao sat cia Cuc phong chéng HIV/AIDS nim
2012) [1].

e = 0,1 12 do chinh xac twong d6i mong mubn giira tham sé6 mau va tham
s6 quan thé.

V6i do chinh xac mong mudn 1a 95% (o = 0.05) thx Z 1., =1,96,£=0,1.
Thay vao cong thic (1), ¢ mau tinh toan ly thuyét cho nghién cau n = 2.177
truong hop.

Hién tai, s6 nguoi nhiém HIV trong danh sach diéu tri ARV du tiéu
chuan chon vao mau nghién ctu tai bén bénh vién va séu Trung tam y té
quan/huyén trén dia ban thanh phé Ha Noi nim 2012 14 3.398.

Nghién ciru dinh tinh

- Vi thao lugn nhém:

+ C& mau: 40 nguoi c6 HIV/AIDS theo tiéu chuan lya chon.Thao luan
chia 5 nhdm, mdi nhém co tir 8 nguoi .

-Véi phéng van sau:

+ Chon c6 chu dich:
10 bénh nhan dang diéu tri ARV ngoai tra da chon.
10 nguoi nha bénh nhan (ngudi truc tiép cham séc bénh nhan).
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1 Giam déc Bénh vién, 3 Truéng Phong khdam ngoai tri cia 3 Bénh
vién/Trung tdm y té, 1 dai dién caa S Y té, 1dai dién Bao hiém x& hoi Ha

Noi, 1 dai dién UBND Thanh phé, 1 dai dién LDTBXH.

Chon chu dich
Giam ddc Bénh vién 09.
Giam dbc¢ Bénh vién Phoi Ha Noi (BV Bdng Pa).
Truéng Phong kham ngoai tri caa TTYT quan Tay Ho.
Truong Phong khdm ngoai trd cia TTYT huyén DPong Anh.
Truong Phong khdm ngoai trd cua TTYT quan Thanh Xuan.
Truéng Phong kham ngoai tri cia TTYT huyén Soc Son (Pong Pa).
Mot dai dién cta co quan co6 lién quan.
Nghién ciu can thiép:
Pia diém can thiép: chon Trung tam Y t& quan Thanh Xuan vi cac ly do sau.
- PKNT nam ¢ trong phong kham da khoa ctia TTYT quan, c6 day du cac
xét nghiém co ban, c6 kham BHYT, ¢6 phong tu van xét nghiém tu nguyeén.
- Pép ung duoc yéu cau co sd vat chat trang thiét bi, s6 can bo y té va
s6 luong bénh nhan dang diéu tri ARV
- Quan duy nhat c6 100% bénh nhan dang diéu tri ngoai tri ARV
duoc nhan hd tro tir du an “HO tro chim soc toan dién bénh nhan dang diéu
tri ARV,
MAu can thiép: Bénh nhan dang diéu tri ARV ngoai tri tai TTYT
quan Thanh Xuén dua vao can thiép

Co6ng thicc mau can thiép
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C& mau nghién ciu 4p dung cong thuc tinh ¢& mau ly thuyét cho
nghién cau can thiép trudc sau nhu sau:

2., 2PA-P) 42, , P A-P)+P,A-P)[
(Pl - P2)2

- Trong do6:

-n: C& mau can cho nhém can thiép

- Py: Hiéu qua gia dinh sau can thiép (thay d6i nhan thac va hanh vi
cham séc stc khoe thong qua viéc su dung thé BHYT).

- P,: Hiéu qua gia dinh & trudc can thiép

- a.. Mirc y nghia thong k&, 1a xac suat cia viéc pham phai sai 1am loai |
(Loai bo Hy khi n6 ding)

- B: X&c suét caa viéc pham phai sai 1am loai 1 (Chap nhan Hy khi n6 sai).

- Z1. o2: Gid tri gi6i han tin cay tng vai hé sé tin cay (1- o), phu thudc
vao gia tri o dugc chon.

- Zy. - Gia tri toi han tng véi d6 manh cua nghién cuu (1- B ), phu thugc
vao gia tri 3 duoc chon.

- Ching toi lay:

- Z4 = 1,96 (ting véi o = 0.05).

- Z,.5= 1,282 (tng véi B = 0.1).

- P,= 0,68.( gia dinh két qua sau can thiép)

- P, = 0,48 (két qua dua ra theo cac nghién ctru trudc)

- P, - P, : Mc cai thién mong doi dbi véi bénh nhan dugc hd tro 2 bién
phép can thiép mai dat y nghia trén 1am sang t6i thicu 1a 13 %.

-P= (Pl + Pz)/z = 0,58
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Vé6i mitc ¥ nghia 5%, d6 manh: 90%, tric nghiém mot phia. ap dung vao
cong thac tinh ¢& mau ly thuyét trén n=126

Phwong phap chon mau:

Chon toan bo bénh nhan dang diéu tri ARV ngoai tri: n=126

- Hd tro chiam séc y té: théng qua hd tro kinh phi ¢é bénh nhan mua thé
BHYT TN

(567000 &/ 1thé/1 bn/12 thang). HG tro thudc nang cao thé trang théng
qua hd trg bénh nhan thuéc bo gan, thudc b vitamin nhém B liéu cao.

Hd tro kién thirc niang cao kién thic vé HIV/AIDS, Piéu tri ARV, BHYT.
Nang cao k¥ nang cham soc tai nha, ki nang song hoa nhap cong dong

Bién phap can thiép: Nguoi nhiém HIV/AIDS 1a nguoi ¢6 suc khoé
khong 6n dinh, hién nay chua cé thude diéu tri dic hiéu, diéu tri bénh AIDS Ia
diéu tri khang vi rat HIV (ARV), diéu tri phai kéo dai trong nhiéu nam, phai
tuan thu ché do diéu tri, an udng nghi ngoi sinh hoat hop 1y, bén canh d6 ho
cling can duoc kham sic khoé dinh ky dé phat hién va diéu tri sém céc bénh
NTCH, duoc xét nghiém kiém tra két qua diéu tri thuong xuyén, duoc cung
cap thudc men day du, dugc hd tro kién thirc dé ho ty tin tiép can céc dich vu
chidm soc ¢6 hiéu qua, dé c6 thé hd tro dugc cac nhu cau trén mot cach bén
viing thi BHYT 14 mot trong nhiing yéu té quan trong nhat nén ching toi tién
hanh can thiép hd trg thé BHYT, tuy nhién dé ho xa dung thé BHYT ¢6 hiéu
qua , c6 kién thizc vé BHYT va mot s6 kién thuc lién quan dén cham soc Y té
ching tdi tap huan nang cao kién thuc cho ho, Thubc Vitamin 3B va thudc
tang thai doc gan cho BN diéu tri ARV la rat can thiét tuy nhién hién nay diéu
tri HIV chua duoc dua BHYT chi tra nén thude nay ngudi nhidém HIV phai ty
mua dé uéng thém mic di cé thé BHYT chinh vi vady nhém NC hd trg dé

biét duoc loi ich cua loai thudc nay dbi véi ngudi didu tri ARV céc co so diéu
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tri dua vao muc thudc cap BHYT cho nguoi diéu tri HIV khi dugc BHYT

chi tra.
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So dd can thiép hd tre thé Bao hiém y té

Can thigp Nh6m nghién ciru

sau can thiép

Nhém nghién cuiu

trudc can thigp H3 tro kién thuc, BHYT,

\4

A 4

Y nang cao thé trang

So sanh trudc sau

Kién thirc, cham soc stic khoe théng qua |
BHYT, thé trang, can nang, men gan

NoOi dung trién khai can thiép: Voi cac 1y do trén, nhém nghién ctru can

thiép vao mot s6 ndi dung thudc cac cau phan cu thé sau:

- Kién thirc co ban vé HIV/AIDS

H3 tro - Dinh dudng cho ngudi song chung voi HIV
kién th;'rc - Xur tri cac bénh nhiém tring co hoi tai nha
516p » - Kién thirc véﬂBHYT, co h‘(f)i thuc hanh, ap dung
thé¢ BHYT d¢ kham va dicu tri bénh
- K¥ nang thuyét phuc, kién thirc vé phap luat...

- Lap danh sach BN dang diéu tri ARV dé hd

Hb trg trg BHYT

mua thé .,

BHYT > - Tién h:‘a~nh mua thé BHYT cho bénh nhan
cho 126 duoc ho tro

BN - Theo di két qua st dung thé BHYT cua cac

bénh nhan duge hd tro

;?};rq - H(j) trg thude bod gan
N N - Ho tro Vitamin3B

dwdng >

cho 126

BN

Thoi gian can thiép: tir thang 3/2013 dén thang 3/2014
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Cac hoat dong can thiép
Ho tro kién thike cho 126 bénh nhén ciia PK NT Thanh Xuin

* Noi dung tap huan 1: Hd trg kién thtrc cho nhitng ngudi nhiém HIV gitp
ho hiéu biét sau hon vé cac van dé lién quan dén HIV/AIDS va to chic budi
thao luan giup ho sé chia cac kho khin vudng mic trong cudc sdng dé cung
ho tim cach thao gg; gém 03 hoat dong cu thé sau:

- T6 chire 16p hoc kién thirc 1 danh cho cac ddi twong co trong danh
sach tham gia dy an: hd trg kién thtrc vé HIV va kién thic vé BHYT: 1am sau
sac thém kién thirc va su kiéu biét cua ho vé HIV, cung cdp cho ho kién thirc
vé dinh dudng, phét hién sém NTCH, y nghia va tim quan trong ctia BHYT.

- T6 chuic budi chia sé 1 danh cho thanh vién nong cbt vé nhiing kho
khin thuong gip va cach giai quyét chung.

- T6 chirc budi chia sé 2 véi cac bénh nhan co tén trong danh sach voi
sy tham gia ctia cac can bd nong cdt: thao ludn véi cac chuyén gia xac dinh
nhimg thach thiic trong cudc séng ciia ngudi nhiém HIV/AIDS va cach thuc
té dé giai quyét chiing. Lién két sy hd tro tir chinh quyén dia phuong.

* Noi dung 16p tap huan 2 bao gom:

- Thao luan cho 30 thanh vién nong cét:

+ Truyén thong sang tao: Giup cho hoc vién k¥ thuyét phuc ting cudng
kha ning hanh dong cai thién moi quan hé trong gia dinh va ngoai cong dong.

+ K¥ ning tu van va sinh hoat nhom. Gitp cho hoc vién k¥ ning giao
tiép tich cuc, tao hung thi cho nguoi tham gia nham muc dich budi sinh hoat
dat dugc muc tiéu dé ra.

+ Céch xay dung thuc don, lya chon thuc phém, so ché...Thuc hanh
nau va trinh bay mét bira an du dinh dudng va phu hop voi nguoi co HIV.

+ Chia sé nhitng thac mic ban than ban bé va gia dinh nguoi c6 HIV vé
nhimg bénh NTCH, nhiing tac dung phu cua diéu tri ARV, giang vién hd trg

st 1y cac tinh hudng do.
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+ Chia sé nhimg thic méc ban than ban bé va gia dinh ngudi c6 HIV vé
str dung thé BHYT, giang vién hd tro xir 1y cac tinh hudng thuc té cua ting
hoc vién lién quan dén viéc xir dung thé BHYT.

H0 tro thé BHYT cho 110 bénh nhin

100% bénh nhan cua phong kham phai c6 th¢ BHYT. Phong kham c6
126 bénh nhan thi 16 bénh nhan da c6 thé¢ BHYT (BHYT bat budt va BHYT
ngudi nghéo), du an sé& hd trg thé BHYT cho 110 bénh nhan.

Bénh nhan nhan hd trg thé¢ BHYT tir du 4n bang hai hinh thuc:

- BN tu di mua thé¢ BHYT tai xa phuong noi cu tri mang hdo don mua
thé va pho to thé BHYT vé PKNT dé thanh toan tién mua thé¢ BHYT = 60 the.

- Bénh nhan khong tu di mua thé BHYT dang ky vadi can bd Ban quan
ly du an theo gidy hudng dan ciia co quan BHYT, CB du 4n dang ky véi
BHXH Ha N¢i mua thé BHYT phat cho bénh nhan = 50 thé.

100% bénh nhan duge vao s sach theo ddi sir dung thé bao hiém y té
hang thang.

HGé tro thuéc nang cao thé trang cho 126 bénh nhén:

Do thudc nang cao thé trang chua duoc cip tir thé BHYT nén chiing
t6i hd tro thudc ning cao thé trang cho bénh nhan nham giam céc tac dung
phu cua thudc diéu tri ARV, bang 2 loai thudc: Bogaren, ting thai doc cho
gan va Vitamin 3 B giam cac bénh ngoai da.....

- Tién hanh quy trinh mua thudc VA cép phét thuéc hang thang cho
bénh nhan theo dung quy dinh.

Hb tro thudce tang thai doc cho gan Bogaren cé tac dung thai doc giam
tac dung phu cta thudc diéu tri ARV. Liéu luong 06 vién /02 lan/ngay/1BN.
Thudc Vitamin nhém B: thude Sacanneuron gém Vitamin B1, B6, B12, thudc
c6 tac dung kich thich tiéu hoa, giam cac bénh nhiém tring ngoai da, giam tac

dung c6 hai cho than kinh, ting cuong thé trang cho bénh nhén, nang cao hiéu
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qua diéu tri ARV. Liéu luong st dung 1a 04 vién / 02 lan/ngdy /1BN.Phat

thudc vao ngay 25-30 hang thang, PKNT déu c6 béo cao viéc thuc hién cap

phat thudc va quan 1y sir dung thudc ddy di hang thang

- Theo doi hi¢u qua sir dung thudc trén bénh nhan.

Céan bo tham gia can thiép: Nhom nghién cau khoa hoc va can bo truc

tiép cham soc tai PKNT quan Thanh Xuan

Hoc vién 1a nghién cau chinh tham gia toan bo qua trinh xay dung dé

cuong, cong cu nghién cuu, trién khai cac hoat dong trén thuc dia, quan ly

phan tich so liéu va viét bao céo.

2.4.3.C4c bién sé, chi sé nghién ciru:

TT | Biénso Dinh nghia bién Chi s6 nghién cteu
A. THONG TIN CHUNG VE BENH NHAN
Ty 1€ %:
Tubi (theo nim dwong | - 16 tudi — 29 tudi
1. | Tudi lich) ctia d6i tuong . -30 tudi — 39 tudi
-40 tudi — 49 tudi
->50 tudi
2. | Gi6itinh | Nam - Nit (%) Ty 16 Nam/Nit
Ty 1& %:
- Nong dan
- Cong nhan
N Cong viéc chinh tao thu | - Tho tha cong
Nghe n Cn . , L. A A A
3. nghiép nhap hién tai cua doi | - B?_ ddi/cong an
tuong - Lai xe
- Hoc sinh/sinh vién
- Nhan vién hanh chinh
- That nghiép
- Khac
. o | Tyl %:
Trinh’ do ggipmlgg;cg cao nhat cua ] ML:J chit
4. hoc van i -Tieuhoc (1-5)
-THcoso (6-9)
-Phé théng TH(10-12)
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TT | Biénso Dinh nghia bién Chi s6 nghién ciru
- Cao déng, dai hoc
Ty 1€ %:
Tinh trang | __ . | - Chua Vq/chéng
) . Tinh trang hon nhan . B N
5. hon nhan Y - Bangchung song vdi vo/chong
hién tai cua doi tugng o
- Li di/li than
- Goa
Ty 1€ %:
Nguoi ‘. p - Vo/chong
P boi tuong dang song N
dang song | o - BO /me
6. cung voi ai _
chung - Anh/chi/em
- Ban/nguo1 khac
- M6t minh
- Mot minh
2 A A . S g - 2 nguoi
Tong  sO | SO ngudi trong gia dinh ..
o . A ) . | - 3 nguot
7. nguoi song | bénh nhan tinh ca .
o - 4 nguoti
chung nguoi bénh N
- 5 nguoi
- Khéc
Thu nhdp | Thu nhap binh quén | Ty 1€ %:
trung binh | ciia tit ca cac thanh | - <500.000 dong.
8. ctua gia | vién trong gia dinh ddi | - 500.000-<1.000.000
dinh tuong - 1.000.000 — 2.000.000
- >2.000.000
biéu  tri | Hién tai dbi trong co duoc | .
9. o R C6 — Khong
ARV diéutri ARV khong
Ty 1€ %:
- Dy 4n Qui toan cau
Ngudn Péi twong dang diéu tri | - Dy an Estes
10. | thudc thuéc ARV tir ngudn | - Du an L ifgap
ARV nao - Du an khac
- Tu mua

- Khac
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TT

Bien so

Dinh nghia bién

Chi so6 nghién curu

B. THUC TRANG HO TRQ CUNG CAP KIEN THUC VE HIV/AIDS, BHYT,
VA CAC VAN PE LIEN QUAN CUNG NHU SU PAP UNG NHU CAU PO

TAI CAC OPC
Théng tin | P6i tuong c6 duge tu
vé van kién thac vé
1. | HIV/AIDS | HIV/AIDS, ARV | % c6 duoc diéu tri ARV/ tong sb
va vé diéu tri | khdng?
ARV
Noi dung | - Nguoi duoc diéu tri | - Puong lay nhiém HIV/AIDS va cach
thdng tin | ARV ma dbi twong | phong, chong
HIV/AIDS | duoc tu van - Cac ndi dung lién quan dén diéu tri
2. | va diéu tri | - Puong lay (TCMT, | NTCH, diéu tri ARV
ARV  d6i | QHTD, me con)
tuong - Piéu tri NTCH, ARV
nhan duoc
Thong tin | Dbi tuwong c6 duoc
lien quan | cung cap Théng tin lién
dén  cac|quan dén cac chu
chu truong, chinh sach
truong, Nha nudc dbdi véi | Ty 18 % ngudi dugc cung cap thong tin
3. chinh sach | nguoi nhiém | lién quan dé chii chwong, chinh sach/
Nha nudc | HIV/AIDS téng sb
a6 vei
nguol
nhiém
HIV/AIDS
4. Noi dung | Nhitng théng tin vé | Ty 18 % ngudi dugc cung cap thong tin
thong tin | HIV/AIDS va vé diéu | vé:
vé  chinh | tri ARV ma ddi twong | - Luat phong, chéng HIV/AIDS
sach  cua | dugc cung cip - Chinh sach hd tro nguoi ¢6 HIV ¢6
Nha nudc hoan canh kho khan
doi e - Khac
nguoi nhiém
HIV/AIDS
5 Thong tin | Pbi tugng c6 duogc | Ty 1é % nguoi duoc cung cap thong tin

ve ché do

cung cip thong tin vé

ché do an hang ngay/ tong s6
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TT | Biénso Dinh nghia bién Chi s6 nghién ciru

an  hang | ché d6 in hang ngay

ngay

Noi dung | Nhitng thong tin vé ché | Ty I¢ % dugc:

Thong tin | d6 4n hang ngay ma d6i | - 3-4 bira in trong ngay
6 vé ché do | tugng duoc cung céap - An du chat: Mg, duong, dam (G,L,P)

" |an  hang - Khoang chat, vitamin
ngay - An chin, udng sdi
- Khac

Théng tin | Di tugng c6 duoc

vé ché do | cung cip thong tin vé

an khi méc | ché dd an khi mic cac

NTC‘I,{ (,y NTCH ¢ nguoi co HIV Ty 1€ % nguo ico NTCH dugc cung
7. nguoi  co T U S x

cap thong tin vé ché do6 an/ tong so

HIV

khong

(Tiéu

chay, sbt)

Su khong | Panh gia cta ddi tugng

can  thiét | tai sao khong can thiét

c1,1ng i:ap cung (iap cac thong tin Ty 18 % abi trong cho réng:

cac théng | nhu trén . T W

in hu -;Chl nhitng nguoi mai dicu tri méi
8 trén  cho ean .

.. . - Ho tu tim hiéu

nguoi  ¢o - Khac

HIV dang

diéu tri tai

cac OPC

Su can thiét Ty Ié % d6i tugng cho rang:

cung cip cac - Pay la nhiing kién thirc ma nguoi 6

thong tin nhu| Panh gia cua d6i tuong | HIV bt budc phai nam duoc

trén cho| tai sao can thiét cung | - D& phong lay nhiém HIV cho gia
9 nguoi 6| cip cac thong tin nhu | dinh va cong dong

HIV  dang| trén - Pé diéu tri ARV c6 hiéu qua

diéu tri tai - CO kién thuc va co thé tuyén truyén

cac OPC cho nguoi khac

- Khac




50

TT

Bien so

Dinh nghia bién

Chi so6 nghién curu

C. THUC TRANG PAP UNG NHU CAU HO TRQ VE DINH DUONG,
CHAM SOC Y TE TAI CAC OPC

HO tro vé | Khi diéu tri ¢ day doi
L dinh tugng c6 duoc hd trg | Ty 16 % dbi tugng dwoc hd tro dinh
" | dudng vé dinh dudng khéng | dudng/ tong sb
Péi tuong dugc ho tro | Ty & % ddi tugng duoc hd tro:
Thanh phéan nhimng gi ) G?O
2. |hdtrg - bau
- Stra
- Tién
- Khéac
Phuong Khi ¢ céc triéu chimg | Ty 18 % dbi twong xur tri khi c6 triéu
thire xu tri| bat thuong (sét, ho....) | chang bat thuong:
cua dbi| d6i twong xtr tri nhu thé | - Ty diéu tri
3 tuong nao? - Bén phong OPC
' khi c6 cac - DBén cac co so' y té khéc
triéu - Khéc
ching bt
thuong
Tri tién | Khi dén OPC kham
ki~ tham | chita bénh doi twong €6 | .\ b han phai tra tién khi kham
4. gia kham | phai tra tién khong —n .
N ) chtra bénh tai OPC
chita bénh
tai OPC
Nhitng n6i| Cac ndi dung khi dén | Ty 1& % can duogc hd tro:
dung can hd| OPC kham chita bénh | - Thubc diéu tri nhiém triung co hoi
tro cho| déi twong can hd tro - Thudc bd
nguoi - Chup, chiéu
5. % ) A ,
nhiem HIV - Xét nghiém can lam sang khac
dang  diéu - Khéac (hd tro sat, ...)
tri ARV tai
OPC
Noi  dung | Khi dén OPC ddi tuong | Ty 18 % duoc hd trg mién phi:
6. nao bénh | dugc mién phi nhiing | - Thudc diéu tri nhiém tring co hoi
nhan  di | gi - Thuéc b
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TT | Biénso Dinh nghia bién Chi s6 nghién ciru
phai b6 - Chup, chiéu
tién mua - Xét nghiém can 1am sang khéc
khi diéu tri - Khéc (sét,...)
tai OPC

7. TEe BA’ao D,(zl tuo’r;g (io the Bao Ty 1€ % doi tuong c6 bao hiém y té
hi€m y t¢ | hiém y t€ khong

D. THUC TRANG CHAM SOC VE MAT XA HOQOI CHO NGUOI NHIEM
HIV/AIDS PANG PIEU TRI NGOAI TRU ARV

Ky i,
phan  bi¢t

Poi tuong di timg bi
ky thi, phan biét dbi xur

Ty 1é % dbi twong tung bi ky thi, phan

dbi xir khi cong khai minh la | biét dbi xir
nguoi co HIV chua
DPia diém | Dbi tuong da ting bi | Ty 1é % doi tuong bi ki thi tai cac dia
bi ky thi, | ky thi, phan biét d6i xtr | diém:
2. phan biét | & dau Trong gia dinh
dbi xur Ngoai xa hoi
Khéac
Hinh thtc | Dbi tugng di tung bi | Ty 16 % ddi tuong timg bi ki thi qua
ky  thi, | ky thi, phan biét d6i xir | cac hinh thic:
3. phan bi¢t | qua hinh thirc nao Lo1 néi, cur chi
ddi xir Hanh dong truc tiép
Khéac
Phan tung | P6i tuong phan ung | Ty 1é % phan tng ctia d6i twong khi bi
cia  d6i | nhu thé nao khi bi ky | ki thi, phan biét ddi xu:
tugng thi, phan biét dbi xir Ty ti
4. Che gidu tinh trang nhiém
Bét can
Tra thu doi
Khéac
Ky  thi, | D6i tugng co bi ky thi, | Ty 1& % ddi twong bi ky thi, phan biét
phan biét | phan biét ddi xu tai | ddi xir tai OPC/ téng b
5. | dbdi xu tai | phong OPC khong?
noi diéu tri
ARV
6 Hinh thtc | Tai phong OPC d6i | Ty 1& % doi tuong bi ki thi, phan biét

kv thi

twong bi ky thi, phan

d6i x1r boi cac hinh thirc:
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TT | Biénso Dinh nghia bién Chi s6 nghién ciru
phan biét | biét ddi xu qua hinh | Loi no6i, cu chi
dbi xir thirc nao Hanh d6ng truc tiép
tai noi Khéc
diéu tri
ARV
7. Giai phap | Theo d6i tuong dé| Ty 1é % cac giai phap giam ki thi theo
giam bi ky | giam bi ky thi , phan |y kién ddi tuong:
thi , phan | biét ddi xur thi nén lam | -Tuyén truyén trong cong dong dan cu
biét dbi xur | gi vé HIV/AIDS.
cua do6i -Su tham gia tich cuc hon cua nguoi
tuong c6 HIV va gia dinh ho
-Luat phong chéng HIV trong cac
ban, nganh , doan thé, cac to chirc, co
quan nha nudc
-Phat trién va duy tri cac mo hinh cau
lac by, nhom tu luc
Tham gia | Ddi twong cd tham gia
3 nhom  tu | nhém ty luc/ cAu lacbo | Ty 16 % dbi tuong c6 tham gia
" |luc/  céu | ndo khéng NTL/CLB/ tong s6
lac bo
Nhom  ty| Phong kham ngoai tra
luc, cau lac| noi dbi tuong diéu tri
bo tai| c6 nhom tu luc , cau
9 phong khdm| lac bd nao khong? Ty 1€ % ddi tuong duoc diéu tri tai
" |ngoai  tri phong kham c6 CLB/NTL/ tong s6
noi  doi
tugng dang
diéu tri
Thu nhap | Nguon thu nhap chinh | Ty & % d6i twong c6 nguon thu nhap
chinh ctia dbi tuong chinh la:
10. - Khdng c6 thu nhap
- Thu nhap tir viéc 1am khéng 6n dinh
- Thu nhép tir viéc 1am 6n dinh
D61 tUoNg MONE MUON | ..evveeeeeeeeeeee e
11. | Cong vi¢c | dugc lam cong viéc gi
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TT | Biénso Dinh nghia bién Chi s6 nghién ciru
12. | Cong viéc | P6i tuong ¢6 nghi néu | ......ooovvviiiieiiiie e
sau khi | dugc vay von thi s&
vay von trién khai cOng Vi€e @1 | «vvveereneii e
13. | Vén Theo ddi trong vOn A€ | ......oovveeieeieeeie e
lam cong viéc do la bao
NIBU
14. | Goi y vay | Phong kham noi anh / . s
A y vy ) gA o . Ty 1€ % doi tuong c6 noi dicu tri tung
von chi diéu tri da tung cho

vay von hay goi y gibi
thiéu viéc lam chua ?

cho vay von hay goi y cho vay vén /
téng 5O

E. HO TRQ BAO HIEM VA BAO HIEM Y TE CHO NGUO| NHIEM HIV
PANG PIEU TRI ARV NGOAI TRU TAI CAC OPC

Doi tugng hiéu thé nao

Ty & % ddi twong hiéu biét cac noi
dung vé bao hiém y té:

- La bién phéap chia sé rai ro cung loai.

- M&i nguoi trong cong ddong gop mot

1. @al _?wm 1 bao hiém s6 tién nhat dinh vao mét quy chung.
bao hiém . Lz . .
- Quy chung do bu dap thiét hai cho
thanh vién trong cong déng khong may
bi thiét hai do rai ro do gay ra.
- Khong biét
Ty 1é % ddi tugng cho rang hién nay
% loai Theo dbi tuong hién | s6 Ioai_h‘lnh y té tai Viét Nam la
5 hinh béo nay Viét Nam c6 bao | -1 IOa! hinh
hidm nh}éu loai hinh bao | - 2 loai hinh
hiém - 3 loai hinh
- > 3 loai hinh
- Khong biét
Tén motsd | . « .| Ty 1e % dbi twong biét loai hinh bao
loai  hinh | DO tUong K& ten mot | to i< 06 tai Viet Nam
3. |bao hiém | 50 1081 Minh bao hiem | o Fiern Kinh doanh

hién co tai
Viét Nam

hién co tai Viét Nam

-Bao hiém x4 hoi
-Bao hiémy té



http://vi.wikipedia.org/wiki/R%E1%BB%A7i_ro

54

TT | Biénso Dinh nghia bién Chi s6 nghién ciru
Ty 18 % ddi twgng hiéu cac noi dung
vé bao hiémy té:
Khai niém | _,. .+ .+ . |-Lahinh thuc bao hiém duoc ap dung
L Doi tuong hiéu thé nao . o, ]
5. bao hicmy | == ., . trong linh vuc cham soc strc khoe.
p la bao hiém y t&? N R , . A 5
te -Khéng vi muc dich lgi nhuan do nha
nudc td chie thuc hién
- Khong biét
5 Thé Béo | Dbi twong cé thé Bao | Ty le % ddi tugng co thé bao hiém y té
" | hiémyté | hiémy té khong / tong sb
Ty 1& % ddi twong dugc nhan BHYT
N BHYT cua ddi tuwong | tir cac ngudn:
7. | N8UOn s e dau? Puoc cip mién phi
| BHYT ' yecap mien p
Tu mua
Khac
. , . Ty 1& % doi tuong khong tham gia
Ly do | Tai sao doi tuong J® Oq, o & £ 8
R R ._ | BHYT boi cac ly do:
3 khong khong tham gia Khone thiv cin thidt
: . ong thay can thi¢
tham gia | BHYT? X & ) }f;
Khong c6 tién mua
BHYT ,
Khac.........oooii

F. MOT SO YEU TO LIEN QUAN PEN CHAM SOC SUC KHOE CHO
NGUOI NHIEM HIV PANG PIEU TRI ARV TAIl CAC OPC

1

Mot s6 yéu

to lién
quan dén
dén  viéc
dap ung
nhu cau co
ban vé
cham suc
khoé cho
nguoi
nhiém
HIV dang
dieu  tri
ARV tai
cac OPC

* Cosé CCDVYT

- Co s& cat cht, trang thiét bi,thudc
diéu tri ..

- Nhan lyc can bg y té tai cac OPC(S(S
can bo y té cho 1 phong OPC)

- Trinh d¢ chuyén mon

- Cung cép kién thirc vé HIV/AIDS va
cac kién thic lién

- Cung cip Dinh dudng va cham soc y
té

- Su ky thi va phan biét d6i xtr

* Bénh nhan: - Tudi, giéi, nghé
nghi¢p, hoc van, hon nhan,

- Thu nhép binh quan/thang

- Puong lay truyén HIV.
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TT

Bién so Dinh nghia bién

Chi so6 nghién curu

- Chinh quyén...

- Su hd tro ciia gia dinh va cong dong.
- Thoi gian dugc diéu trj ARV.

- Kién thirc vé BHYT

- Th¢ BHYT

* Cong dong

- Gia dinh bénh nhan
- Su ky thi va phan biét dbi xur

- Hoat dong ctia cac nhom tu luc

- Chinh sach cua nha nudc..

Hiéu qua can thiép trwéc sau (dwa vao bang can thiép trang 44)

Bang chi s6

Noi dun 5
STT L g Tru’(r_(i can Sau can
thiép thiép
1 So sanh ty I¢ bénh nhan dang diéu tri ARV
hiéu dang vé bénh HIV
2 So séanh Ty I¢ bénh nhan dang dieu tri
ARV hiéu dung vé dieu tri ARV
3 So sénh Ty Ié bénh nhan dang dieu tri
ARV hiéu dung kien thirc ve bénh NTCH
4 So sanh Ty I¢ bénh nhan dang dicu tri
ARV hiéu bi¢t dung vé tuan thua dicu tri
ARV
5 So sanh Ty I¢ bénh nhan dang dieu tri
ARV hiéu biét dang vé BHYT
6 So séanh Ty I¢ bénh nhan dang dieu tri
ARV hiéu biét vé chinh sach lién quan dén
HIV.
7 So s&nh s6 lan di kham bénh trude va sau
can thi¢p
8 So sanh kinh phi chi tra cho 1 lan kham
trudc va sau can thiép .
9 So sanh lugng men gan va can nang cua

BN trudc va sau can thiép




56

Cong thac:
(P, —P,)/P
P, — P = Hiéu qud thyec té
2.4.4. Cac khai nigm, tiéu chudn ddanh gid
2.4.4.1. Thuéc ARV[4] : La thubc diéu tri khang retrovirus. Hién nay thudc
duoc diéu tri phdi hop it nhat tir 3 loai tré 18n.Goi 14 thudc khang retrovirus vi
HIV la mot retrovirus.
2.4.4.2. Tuan tha diéu tri ARV[4] :Tuan thu diéu tri ARV Ia udng du liéu
thudc dugc chi dinh va udng dung gio. Udng déu dan sudt doi .Tuén tha
diéu tri ARV la yéu t6 cuc ky quan trong dé dam bao sy thanh cong cua diéu
tri, tranh sy xuat hién khang thuéc.
2.4.4.3. Nhiém tring co héi (NTCH) [4]: c4c nhiém tring co hoi 1a nguyén
nhan gay bénh tat va tir vong chinh ¢ nguoi nhiém HIV/AIDS. Tan suat mac
va 1am sang cua cac NTCH phu thudc vao mtc do suy giam mién dich, cac
hanh vi nguy co va cac yéu td khac.
2.4.4.4. Ky thi ngwoi nhiém HIV [15]: 1a thai do khinh thuong hay thiéu ton
trong ngudi khac vi biét hodc nghi ngo ngudi ¢6 nhiém HIV hoic vi ngudi do
c6 quan hé gan giii voi ngudi nhiém HIV hoic bi nghi ngo nhiém HIV.
2.4.4.5. Phan bigt doi xir véi ngwoi nhiém HIV[15]: 1a hanh vi xa lanh, tir
chéi, tach biét, nguoc dii, phi bang, cé thanh kién hoic han ché quyén cua
nguoi khac vi biét hoac nghi ngo nguoi d6 nhiém HIV hoidc vi nguoi d6 c6
quan hé gan giii véi nguoi nhidm HIV hoic bi nghi ngd nhigm HIV.
2.4.4.6. Bdo hiém y té déi véi ngwoi nhiém HIV[16]:

1. Ngudi dang tham gia bao hiém y té bi nhiém HIV duoc Quy bao hiém
y té chi tra cac chi phi kham bénh, chira bénh.

2. Bo truong Bo Y té quy dinh danh muc thudc khang HIV do bao hiém
y té chi tra.
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2.4.4.9.Thé bao hiém y té [16]: 1a mot loai ching chi xac dinh nguoi ding tén
da thuc hién day du nghia vu va duoc huong cac quyén loi vé kham, chira
bénh theo quy dinh, do co quan c6 tham quyén vé bao hiémy té cap.

2.4.5. Ky thudt va cong cu thu thdp sé liéu

2.4.5.1. Ky thugt thu thdp sé li¢u

- Vi nghién cizu dinh lwong:

S6 liéu dugc thu thap qua phong van truc tiép nguoi nhiém HIV/AIDS
bang phiéu phong van cé cau trdc tai cac phong khdm ngoai tra trén dia ban
thanh phd.

S6 lidu thu thap qua phiéu diéu tra tai cac phong kham ngoai tra trén dia
ban thanh pho.

S6 ligu duoc lay tir s6 sach, béo cdo, bénh an cua bénh nhan dang diéu
tri ARV.

-Vé1 nghién ciru dinh tinh:

5 cudc thao luan nhom: 8 -10 ngudi/l cudc, theo phiéu hudng dan va
thuc hién tai  bénh vién va phong khdam ngoai tri cua cac Trung tam y té
quan/ huyén.

17- 21 phong van sau: Theo mau phiéu phong van sau tai cac bénh vién,
Trung tam y té quan/huyén, Bao hiém x& hoi, LDTHXH, ngudi nha bénh
nhan, bénh nhan.

Diéu tra vién va giam sat vién:

- Diéu tra vién: La cac can bo truc tiép quan Iy Phong khadm ngoai tra tai
cac don vi, duoc tap huan ky vé noi dung va yéu cau caa cudc diéu tra, ky
nang phong van dé dam bao do chinh xac cao. Py la nhiing nguoi c6 kha
nang tiép can véi ddi tuong nghién ctu cao nhét vi ho 14 nhitg nguoi truc

tiép tu van va quan 1y nguoi nhiém HIV/AIDS.
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- Gidm séat vién: la nghién ctu vién.

Nghién cuu vién la nhitng nguoi ¢d kinh nghiém trong céng tac phong
chéng HIV/AIDS, tham gia vao qua trinh diéu tra, thao luan nhém, phong van
sau, giai quyét nhimg khé khin trong qua trinh thu thap sb liéu, 1am sach sb
liéu hang ngay.
2.4.5.2. Cong cu thu thdp sé ligu

* Véi nghién curu dinh lweong:

+ Phiéu diéu tra vé ngudi nhiém HIV tai cac Phong kham ngoai tru:
tudi, gisi, hoan canh gia dinh, nghé nghiép, trinh do hoc van

+ Bo phiéu phong van co cau trdc in san danh cho nguoi nhiém
HIV/AIDS dang dugc diéu tri ARV tai dia ban nghién ctu. ( phu lucl)

* Vo1 nghién cuu dinh tinh:

+ Huwréng dan thdo lugn nhém cé ghi bing (néu dwoe doi twong dong y)
theo phiéu huwéng ddn thdo lugn nhém ( Phu luc 2).

o Muc tiéu: Nham phat hién bo sung thong tin:

./ Nhu cau néi chung ctia ngudi nhiém HIV va nhu cau vé Bao hiém vy té.

./ Nhan dinh cta ngudi nhiém HIV vé thuc trang mua va st dung thé
Bao hiém y té trong kham, chita bénh.

./ Nhitng kho6 khan, thuan loi khi mua va st dung thé BHYT khi tham gia
kham, chira bénh.

./ Dé xuit, kién nghi

o Poi twong: Nguoi co HIV.

o Thai gian: 90 — 120 phat

o Phwong phap: Thao luan nhom tip trung theo chu dé

o Noi dung: Theo 10 cau hoi goi y

+ Phong Vdn sdu c6 ghi bang 2 Gidm doc va 4 Trwong phong kham

ngoai tra (Phu luc 3).
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o Muc tiéu: Nham phat hién bo sung théng tin:

./ Nhan dinh ctua can by y té vé& nhu cau cua ngudi nhiém HIV néi chung
va nhu cau vé BHYT noi riéng.

./ Nhan dinh ctia can by y té vé thuc trang mua va st dung thé Bao hiém
y té ctia nguoi nhiém HIV khi tham gia kham, chita bénh.

./ Nguyén nhan, cac khé khan, thuan lgi khi mua va st dung thé Bao
hiém y té.

./ Pon vi da trién khai nhimg bién phap gi dé hd trg dp ung cac nhu cu
n6i chung ctia nguoi va nhu cau vé viéc mua va st dung thé Bao hiém y té.

./ Dé xuit, kién nghi

o Poi twong: 2 Giam déc va 4 Trudong phong kham ngoai tri

o Thai gian: 90 — 120 phut

o Phwong phap: Phong van sau theo chil dé

o Noi dung: Theo 8 cau héi go1 y

+ Phdng vdn sau I dai dién cia BHXH, LDTBXH Ha Noi,(Phu luc 4).

o Muc tiéu: Nham phat hién bo xung thong tin:

JY Kién cta can bo codng tac tai BHXH, LDTB Ha Noi cho viéc diéu tri
HIV thdng qua BHYT, xir dung thé BHYT hiéu qua nhét cho kham va diéu tri
bénh. HO trg xa hoi (cong an viec lam cho nguoi nhiém HIV, hd trg tré em bi
nhiém HIV dé dugc di hoc..)

JThanh phd di c6 nhitng chi truong chinh sach gi HO tro thé BHYT.

JThuan loi, khé khin khi nguoi nhiém HIV tham gia BHYT.

/Dé xuat, kién nghi

o Poi tweng: Can bo cong tac tai BHXH, LDTBXH Thanh phd Ha Noi

o Thai gian: 90 — 120 phut

o Phwong phap: Phong van sau theo chil dé

o Noi dung: Theo 4 cau hdi goi y:
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+ Phong van sdu c¢é ghi biang 5-10 Ngwoi nha bénh nhéan ( Nguoi truc
tiép cham séc bénh nhdn)( phu luc 6)

o Muc tiéu: Nham phat hién bd xung thong tin:

o ./ Nhan dinh ctia nguoi nha bénh nhan vé nhu ciu kham bénh cua
ngudi nhiém HIV théng qua th¢ BHYT.

o ./ Y kién cua Ngudi nha bénh nhan vé thuc trang hd trg CSSK cho
ngudi nhiém HIV.

o ./ Nguyén nhan, cac kho khan, thuan lgi cham séc stc khoe cho nguoi
nhiém HIV. Kho khan, thuan loi khi mua va st dung thé Bao hiém y té trong
kham va diéu trih bénh.

o ./ Dé xuat, kién nghi

Poi twong: Nguoi nha bénh nhan ( Ngudi truc tiép chim soc bénh nhan)

Thai gian: 60- 90 phut

Phwong phap: Phong véan siu theo chil dé

Noi dung: Theo 4 cau hoéi goi y:

+ Phéng vdn sdu c6 ghi bang 5-10 bénh nhdn ( Ngwoi da dwgc chon)(
phu luc 5)

Muc tiéu: Nham phat hién b6 xung thong tin:

/ Nhan dinh ctia bénh nhén vé nhu cau cham soc stc khée , nhu cau sir
dung thé BHYT trong viéc cham séc stre khoe.

1Y kién cua bénh nhan vé thuc trang CSSK cho nguoi nhiém HIV (mua
va str dung thé Bao hiém y té, hd trg dinh dudng cta ngudi nhiém HIV khi
tham gia kham, chita bénh.

./ Nguyén nhan, cac kho khan, thuan lgi cham s6c¢ stc khoe cho nguoi
nhiém HIV. Khé khan, thuan loi khi mua va sir dung thé Bao hiém y té.

./ Gia dinh c6 thai do nhu thé nao trong vi¢c mua thé BHYT, st dung thé

Bao hiém y té.
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./ Dé xuit, kién nghi

Poi twong: bénh nhan dang dicu tri ARV ngoai tri ¢6 trong danh sach
Iura chon.

Thoi gian: 60- 90 phut

Phwong phap: Phong van sau theo chil dé

Noi dung: Theo 5 cau héi goi v:

2.4.6. Quy trinh thu thdp sé ligu. Quan ly xt Iy phan tich sé liéu
2.4.6.1 Quy trinh thu thdp sé ligu

- Phong van 100% bénh nhan HIV/AIDS dang diéu tri ngoai trd tai 10
don vi da chon theo phiéu phong van di thiét ké san tir thang 3/2012 dén hét
thang 9/2012.

- Tb chuc 5 cudc thao luan nhém vai bénh nhan HIV/AIDS theo danh
sach duoc lya chon theo tiéu chuan tir thang 3 dén hét thang 12/2012.

- Phéng van sau cé chu dich 2 Giam déc Bénh vién, 4 Truéng Phong
kham ngoai trd cua 4 Bénh vién/Trung tam y té, 1 dai dién cua co quan Bao
hiém xa hoi, LDPTBXH Ha Noi, 5-10 Nguoi nha bénh nhan, 5-10 bénh nhan
tir thang 3/2013 dén hét thang 10/2012.

Cac phiéu phong van bénh nhan dugc nhap sé lidu tir 1/6/2013 dén
30/8/2013.

Thao luan nhém va phong van sau sé& g& bang tir hét nam 2013.
2.4.6.2. Phwong phdp phan tich sé liéu

Lam sach sé li¢u:

=*Pam bao tinh logic cia bd cau hoi; kiém tra lai toan bd cac cau tra 15i
trude khi nhap s6 liéu.

=Nhap lai 10% tong s6 phiéu diéu tra da hoan thanh dé danh gia chat

lwgng caa viéc nhap sé liéu diéu tra d3 hoan thanh.
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= Chay thtr phan mém xu ly sb liéu tim cac 13i do nhap sé liéu sai, s6t
hoac khong hop 1€

Nhdp va phan tich sé liéu:

= Nhap s liéu bang phan mém Epidata va str Iy bang phan mém SPSS 10.0.

Phan tich s6 liéu theo cac budc: théng ké mo ta, théng ké da bién so sanh
ty 1& xac dinh méi lién quan. /
2.4.7. Sai s6 va khac phuc sai sé
2.4.7.1.Cdc loai sai s6 cé thé cé

-Sai s6 chon:

+Do can bo 10 don vi chon ddi twong nghién ctu chua phu hop tiéu
chuan

- Sai sb hé thdng:

+ Do diéu tra vién.

+ Do bg cau hoi.

+ Do dbi tuong nghién cuu.

-Sai s6 nho lai:

+ Do ngudi phong van

+ Do ngudi dugc phong van

2.4.7.2. Céch khdc phuc sai sé

- Tién hanh phong van tha dé kiém tra tinh pht hop ctia bo cau hoi va
chat luong théng tin thu thap dugc. Chinh sira lai cac phiéu phong van cho
phU hop. Giam sat chat ché& qua trinh diéu tra. Chon diéu tra vién c6 kinh
nghiém, c6 uy tin d6i voi BN. Sai s6 nhé lai ¢6 thé xay ra trong mot sé cau

hoi lién quan dén cac két qua diéu tri thuéc ARV. Dé han ché sai sb nay, can
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tap huan k§y cho diéu tra vién vé k§ ning goi y, 1am rd va hd tro dé ddi tuong
nghién ciu c6 thé nhé lai chinh xac nhat.

2.4.8. Vin dé dao dvrc ciia nghién ciru

2.4.8.1. Thea thugn tham gia nghién cizu

Muc dich ctia ban thoa thuin ndy 13 cung cdp cho nhitng ngudi cé thé
tham gia nghién ctru thong tin vé nghién ctru nay, gitp ho quyét dinh c6 tham
gia hay khong. Ho ciing s& hiéu rang viéc tham gia vao nghién ctru 13 hoan
toan ty nguyén, va ho c6 thé nging viéc tham gia nghién ctru vao bat ky lac
nao ma khong cé anh hudng nao vé loi ich cia ho.

Nguoi tham gia nghién ctru s€ tu doc ban thoa thuan tham gia nghién
ctru. Trong trudng hop ngudi tham gia nghién ctru khong thé doc vi bat ky 1i
do gi, nguoi tiép don s& doc giup ho. Néu ho ¢ bét ky cau hoi nao, diéu tra
vién ¢ trach nhiém giai dap céac cau hoi do.

Can ctr quyét dinh s6 228/QD-SKHCN, quyét dinh vé viéc phé duyét két
qua nghién ctru dé tai KH&CN cap Thanh Phd.
2.4.8.2. Cac nguy co

Nguoi tham gia nghién ctru c¢6 thé cam thay khong thoai mai khi duoc
hoi vé cac cau hoi lién quan dén ki thi. Péi tuong ciing c6 thé cam thay lo
lang, hoi hop trong qua trinh phong van. Tuy nhién, diéu tra vién s& hd tro va
gitip giai toa tam 1y cho d6i tugng.

Nguy co tam 1y va xa hoi tiém tang lién quan dén su riéng tu va bao mat
ctia khach hang s& duoc giam thiéu tbi da.
2.4.8.3. Lgi ich

Cong dong va quan thé dich trong nghién ctru (nguoi nhiém HIV dang
diéu tri ARV) c6 thé dugc hudng loi vi két qua cta nghién ctru s& duoc dung

cho viéc thiét ké mo hinh cham soc hd tro trong tuong lai.
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2.4.8.4. Bdao mat

Thong tin thu thap chi dugc st dung cho muc dich nghién ctru. B cau
hoi va cac cong cu nghién ctru khéac s€ dugc luu gitr an toan trong ti khoa, va
chi mot vai nguoi nhét dinh c6 thé tiép can bo sb licu nay. TAt ca cac cong cu
nghién ctru s€ dugc xac dinh nho mot bd ma dé dam bao tinh bao mat cho
nguoi tham gia nghién clru.
2.4.9. Han ché ciia nghién ciru

- Nghién cru ¢ nhitng han ché cia mot nghién ctu cit ngang, do 1a tat
ca cac yéu té nghién ciru déu dugc xac dinh tai cing mot thoi diém, khé xac
dinh chinh x4c yéu tb can nguyén.

- Nghién cau trén BN HIV/AIDS, nghién ctu thu thap sé liéu dua vao
su nhé lai va thai do hop tac cia BN nén khé tranh khoi nhitng sai so.

- Piéu tra vién 1a can bo y té nén c6 thé bénh nhan s& noi khong ding
hoan toan su that.

- Vi kinh phi danh cho nghién ciru c6 han nén sé lugng bénh nhan dua
vao nghién ciru déng nhung sé duoc can thiép theo ndi dung caa nghién ctu
rat it 5%, thoi gian can thiép ngan 12 thang.

- Bénh nhan nhiém HIV/AIDS la nhitng ngudi siac khoe yéu, trinh do
van hoa thap, cudc séng kho khan, sinh hoat thuong khong lanh manh, chd ¢

hay thay ddi nén phong van du bénh nhan mat rat nhiéu thoi gian.
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CHUONG 3

KET QUA NGHIEN CUU

3.1. Pic diém nhan khiu hoc ciia ddi twong nghién ciu

Bdng 3.1: Phan bé ddic diém nhan khdu hoc ciia déi tweng nghién ciru

Pic diém So lwong Ty 18 (%)
Tudi 3398 100
Tir 16 tuoi - 29 tuéi 595 17,5
Tir 30 tuoi — 39 tudi 2276 67,0
Tir 40 tudi- 49 tuoi 412 12,1
>= 50 tuoi 115 3,4
Gidi tinh 3398 100
Nam 2289 67,4
Nir 1108 32,6
Trinh d$ hoc van 3398 100
Mu chiz 35 1,0
Tiéeu hoc (1-5) 214 6,3
Trung hoc co so (6 —9) 1331 39,2
::Zéthong trung hoc (10 — 12 )/ Trung cap 1363 401
Cao dcfng, dai hoc 448 13,2
Sau dai hoc 7 0,2
Tinh trang hon nhan 3398 100
Chua va/ch&ng 658 19,4
C6 vo/chong 2032 59,9
Li di/ Li than 506 14,9
Goa 201 59
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Ngudi cing chung song 3398 100
Vo/chong 1950 57,4
Bo /me 1134 33,4
Anh/chi/em 55 1,6
Ban/nguwoi khac 89 2,6
Mot minh 170 50
Tong s6 ngwoi trong gia dinh 3398 100
Mot minh 221 6,5
2 - 4 nguoi 2729 77,4
Twr 5 nguoi tro lén 549 16,1
Thu nhap trung binh ca gia dinh/thang 3398 100
< 500. 000 donglthang 344 10,1
500.000 d - < 1.000.000 d/thang 690 20,3
1.000.000 d - < 2.000.000 d/thang 1196 35,3
> 2.000.000 d/thang 1055 31,1
Khéng biét 111 3,3

Trong tong s6 3398 ngudi nhiém HIV/AIDS dang duge diéu tri ARV
trong mau nghién clru, co dén 67,0% cac doi tuong c6 do tudi tir 30-39 tudi,
trong d6 tudi 40 — 49 tudi 1a 12,1%, ty 1é trong d6 tudi 16-29 1a 17,5%, ngoai
ra c6 mot sd it trén 50 tudi 1a 3,4%. Ty 1é nam gidi chiém da sé 67,4%.

Hau hét cac dbi tuong déu da tt nghiép trung hoc co sd (39,2%) hodc phd
théng trung hoc, trung cap nghé (40,1%), dic biét trinh do sau dai hoc con c6 7
dbi tuong chiém 0,2%, ngoai ra ti 1¢ mu chir va tiéu hoc chiém hon 7,0%.

Phan 16n cac dbi tuong tham gia nghién ctru déu dang c6 vo/chong (59,9%)
vaty 1€ ho séng chung voi Vq/chéng ctia ho 14 57,4% hodc bd/me 13 33,4%.

Trong mau nghién ctru, da sd tong thu nhap binh quén cua gia dinh cac doi
tuong phong véan 1a dudi 2.000.000 dong/thang. Trén tong sb 3285 d6i tugng
duoc phong van cho biét vé tong thu nhap cua gia dinh thi c6 dén 10,2% céc gia
dinh c6 thu nhap dudi 500.000 dong va 20,3% cac gia dinh c6 thu nhap tir
500.000 dén 1.000.000 dong.
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Biéu dé 3.1: Nghé nghiép ciia cdc déi twong
Cong viéc chu yéu cta cac d6i tuong la tu do: 46,2%, chi c6 37,3% cac
d6i twong bao céo co nghé nghiép on dinh hodc dang di hoc, s6 con lai 1a that

nghiép: 11,9%.

mTCMT ®mDuongtinhduc = Me truyén sang con ®™Khong rd

Biéu dé 3.2: Cac nguyén nhan lay nhiém HIV
Trong mau nghién cau, ty 1& nguyén nhan lay nhiém HIV qua duong
tinh duc c6 1561 ngudi chiém ty Ié cao nhat chiém 46%; tiép dén Ia ty I¢ lay
truyén qua TCMT c6 1391 ngudi chiém 41%; Khong rd nguyén nhan cé 408

ngudi chiém 12%, LAy truyén tir me sang con c6 34 ngudi chiém 1%.
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3.2. Thue trang thé bao hiém y té, nhu ciu va kha ning dap tng nhu ciu

chiim y té cho ngudi nhiém HIV dwoc diéu tri ARV tai thanh phé Ha Noi

nam 2012.

3.2.1. Thuc trang thé bdo hiém y té cho ngwoi nhiém HIV dwec diéu tri
ARV tgi thanh phé Ha Néi ném 2012.
Trong s6 3379 bénh nhan c6 99% thay thé BHYT 14 can thiét tuy nhién

s6 bénh nhan hiéu vé BHYT va c6 thé BHYT thi rat thap.
Bdng 3.2: Ty 1¢ bénh nhan biét, c6 thé BHYT, biét va dwec kham, chira

bénh bang thé BHYT( n=3379)

Noi dung S6 hrong | Ty 18 (%)
Bénh nhan biét PK trién khai kham BHYT 504 14,9
BN cd the BHYT 461 13,6
BN kham, chita bénh bang thé BHYT 452 13,3
Noi dung S6 lugng | Ty 16 (%)
Biét PK c6 kham c6 trién khai kham BHYT 657 19,6
C6 the BHYT 461 13,6
Trong s6 461 | Kham bénh 1 lan 93 20,1
ngudi co Kham bénh 2 1an 190 41,2
BHYT di Kham bénh 3 lan 132 28,7
khdm bénh | Kham bénh 4 lan 25 5,4
Kham bénh >4 lan 12 2,6
Khong kham bénh lan nao 9 19

S6 BN biét phong kham cé trién khai kham BHYT 657 nguodi (
14,9%), sé BN c6 th¢ BHYT 461 ngudi ( 13,6% ), s6 BN kham chira bénh

bang thé BHYT 452 ngudi . Chu yéu di kham 2 lan 41,2%, kham 3 lan
28,7%, .c6 1,9% khdng kham bénh bang thé BHYT mic di c6 thé BHYT.
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0.7%

® Bao hiem bat buoc
® Bao hiém tu mua
Bao hiém duoc cap mién phi

m Khac

Biéu d6 3.3: Ty |é cac nguon thé BHYT ciia bénh nhan (n=461)

Thé BHYT ma phan 16n nguoi nhiém HIV/AIDS dang sir dung 1a thudc
bao hiém dugc cap mién phi (37,5%): nhu bao hiém tir dy an hd trg, bao hiém
cho ngudi ngheo. ..; ngodi ra con ¢ 34,3% nguoi co the BHYT té 14 ty mua;
mot s6 cac d6i tugng khac 0,7%, BHYT bat budc 27,6%.

Bénh nhan v4i bao hiém y té con nhiéu y kién tiéu cuc nhu “bdo hiém la
b6 khoan tién that nhan dich vu gia”_ nam BN 47 tudi & phong kham ngoai
tra X, “téi c6 tham gia thé bdo hiém y té tai nha nwde bdat budc mua”_nam
BN 35 tudi tai phong kham ngoai tra Y; hay nhu viéc sir dung thé bao hiém y
té con chua hiéu qua “...£0i c6 thé bdo hiém y té ciia hé nghéo & qué cdp phat

» (53

cho nhung téi chwa sir dung thé bdo hiém y té bao gio...”, “...bénh khéng

»

nguy hiém thi kham dich vu...”  nit BN 30 tudi tai phong kham ngoai tra X.

Bdang 3.3: Khdm va diéu tri bénh ciia bénh nhan cé thé BHYT (n=461)

Pic diém S6 lwong | T 16%
Kham va diéu tri cac bénh thong thudng 424 92,1
cac bénh nhiém tring co hdi co lién quan dén HIV/AIDS 439 95,2
Lam céic xét nghiém 1am sang 242 52,6
Lam xét nghiém phuc vu diéu tri ARV 6 1,3

Khong xtr dung thé¢ BHYT 9 1,9
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Trong s6 nhitng BN ¢6 thé BHYT, thi ty 1& str dung kham bang thé chu
yéu 1 cac loai hinh nhu: kham va diéu tri cac bénh thong thuong 92,1%, cac
bénh nhiém trung co hdi c6 lién quan dén HIV/AIDS 98,7%, lam céc xét nghi¢m
Jam sang 98,5%. .. c6 9 bénh nhan c¢6 thé BHYT nhung chua xt dung 1an nao.

Khi hoi tai sao BHYT rét can thiét cho ngudi nhiém HIV/AIDS nhung lai
khong mua ngoai viéc bénh nhén con ¢ suy nghi tiéu cuc vé BHYT con do
Hién nay chung em van dugce hé tro thuoc diéu tri ARV, dén khi ndo hét hé tro
sé hay” hodc “ thé BHYT la rdt can va cé né ciing gitip nhiéu khi khdm bénh
nhung kham kiéu gi va tién mua né ¢ dau ra” BN nit tu6i Phong kham Y.

Khi hoi tai sao khong xit dung thé BHYT thi “em so di kham bénh
nguoi ta doi héi day du cdac gidy to, nhé dau ho biét bénh cia em thi

»

sao...” nam bénh nhan 36 tudi tai phong kham ngoai tra Y. “ Di kham bang
thé BHYT chi dwoc vai vién thubc mat thoi gian phién ha lam cir chay ra hiéu
thudc mau mdy vién vé uéng la xong” Bn nam 23 tudi phong kham X.
Khi hoi vé vai trd cia BHYT thi “Em nghi BHYT rdt quan trong véi chiing em
nhung hién nay khi di kham bcfng the BHYT thi chi duoc kham bénh cac bénh
binh thuong con cdc thudc can thiét cho hé tro diéu tri ngay cd cdc xét nghiém
chiing em phai lam dé gip diéu tri ciing khéng dwoc chan ldm, nha nuwée phdi
co cach chir sau nay khong duoc hé tro thuoc diéu tri thi chét chung em” Bn nit
34 tudi phong kham X. “ Piéu tri ARV va mét sé xét nghiém hién nay dang
deot hé tror hoan toan tir dy &n Quy Toan Cau nén cdc co sé khdm va diéu tri
ARV & cuia dy &n hé tro, téi ddy khi nguon tai tro khdng con thi viéc chi tra cua
BHYT Ia hiéu qua nhdt dé nguoi bénh tiép tuc dwoe diéu tri va giam ganh ngang
tai chinh cho nguoi bénh” lanh dao Cuc PC HIV/AIDS.

Khi hoi vé nhiing thuan loi khé khan khi mua thé BHYT da s6 bénh
nhan déu ndi quy trinh qua ric rdi “ khi di mua thé phdi mang ho khdu, chirng

minh thw nhan déan, nhung ching t6i la KT2 ma ciing s nguwoi ta biét minh
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la bi HIV, néi chung rat lang nhang” BN nit 34 tudi. “Pa sé bénh nhdn déu
so di mua thé BHYT nén néu hé tro thi dw én phai lam viéc voi BHXH dé mua
cho bénh nhan dwoc BHYT tai PKDK cua Tdy Hé luén mdc di ¢ nhitng BN
khéng ¢ Tay H6” Can bd phu trach phan hd cham séc Y té .
3.2.2. Nhu cdu, thgc trang va khd nang ddp ing nhu cau chdam séc y té cho
ngwoi nhiém HIV dwoc diéu tri ARV tai thanh phé Ha Ngi niam 2012.

Cham soc y té cho bénh nhan diéu tri ARV duoc nghién ctu théng qua
4 phan:

+ Hd trg kién thirc dé nang cao kién thic gidp bénh nhan tu cham séc
sic khoe tot hon.

+ Hd tro kham va diéu tri cac bénh nhiém tring co hoi

+ HJ tro dinh dudng nang cao thé trang cho bénh nhan

+ HJ tro tinh than cho bénh nhan nhu hd trg giam ky thi phan biét dbi
xtr, hd tro kinh phi tao viéc lam, ho tro viéc 1am va hé tro phap ly.
3.2.2.1. Thure trang va nhu cau hé tro cham séc y té cho ngwoi nhiém HIV.
- Thuc trang, nhu cdu cung cap kién theec.

Bdang 3.4: Thuc trang cac kién thire ma ngwoi nhiém HIV/AIDS diéu tri
ARV nhdn thdy can cung cdp (n=3.219)

Ly do can dwoc cung cap thong tin 50 Tyl
lwgng | (%)
Pé c6 kién thirc ma rigwi r‘mhiém HIV/AIDS budc phai nam > 783 86,6
duoc (duong lay nhiém, diéu tri ARV, NTCH .....)
Pé phong lay nhiém HIV cho gia dinh va cong dong 2.379 73,9
C6 kién thuc vé dinh dudng khi diéu tri ARV 981 30,5
C6 kién thirc va ki nang tuyén truyén cho ngudi khac 338 10,5
Khac (Chinh sach, bao hiém y té cho nguoi nhigm,...) 5 0,2

Nhiing kién thirc ma ngudi nhiém HIV/AIDS bat budc phai ndam duoc
86,6%, dé dé phong lay nhiém HIV cho gia dinh va cong dong 73,9%, dinh
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dudng dé diéu tri ARV c6 hiéu qua 30,5%, dé co kién thirc va k¥ ning truyén
truyén cho nguoi khac 10,5% vé BHYT , chinh sach ciia Pang nha nudc rat
thap 0,2%. 1y do thap 1a “Hién nay diéu tri HIV/AIDS chwa dwoc BHYT chi
trd nén ching téi t6 chirc tuyén truyén vé BHYT rdt it Bs tai PKNT X

Trong s6 3.398 d6i tuong duoc tham gia phong van, chi ¢ 3353 ddi
tugng tra 16i cau hoi vé noi dung kién thic ma nguoi nhiém HIV diéu tri
ARV nhan duoc.

Bdng 3.5: Thuc trang cac ngi dung kién thize nguwoi nhiém HIV/AIDS dang
diéu tri ARV nhdn dwoc (n=3.353)

So Ty 1¢

N¢i dung kién thire dwgc cung cip
lugng | (%)

Kién thuc vé HIV/AIDS: tinh hinh dich, duong lay nhiém

. . , 3.120 | 93,0
NTCH va cach phong, chong

Kién thirc vé thuéc ARV, tac dung phu cua thudc va
. P N 1.564 46,6
cach xu tri va hiéu qua diéu tri ARV

Kién thirc vé dinh dudng, vé ché do an khi diéu tri ARV 1.474 | 44,0

Pé phong l1ay nhiém HIV cho gia dinh va cong dong 3315 | 93,5%;

Kién thuc vé k¥ ning tuyén truyén cho ngudi khac 676 | 20,6%.

Kién thirc vé chu truong, chinh sach cua Pang va Nha
o L 657 | 19,6%
nudc doi véi nguoi nhiem HIV/AIDS

No6i dung cht yéu ma nguoi nhiém HIV/AIDS dang diéu tri ARV nhan
dugc 1a cac kién thirc chung vé HIV/AIDS chiém 93,0% so voi ty 1& nguoi
bénh dugc cung cép nhiing kién thirc vé thuéc ARV, cac tac dung phu, cach
xtr tri hodc kién thic vé tuan tha diéu tri, ché do dinh dudng van con nhiéu
han ché chi méi chiém 46,6% va 44,0%; phong lay nhiém HIV cho gia dinh
va cong dong duoc nhan ty 18 cao: 93,5%; ty 1& nhan duoc kién thic vé ki

nang tuyén truyén thap 20,6%, ngudi nhiém HIV/AIDS diéu tri ARV nhén
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dugc cac thong tin lién quan dén chu truong, chinh sach va BHYT ddi véi

ngudi nhiém HIV/AIDS thép 19,6%

Bdng 3.6: Ty |é ngwoi nhiém HIV/AIDS dwoc cung cap kién thic tir can bé
truyén thong tai phong kham (n=3.219)

Cin bd cung cap kién thirc S6 luwong Ty 1€ (%)
Béc si 3.050 90,6
Y si 348 10,4
Y ta 440 13,1
Duoc si 116 3,5
Khong biét 113 3,4

Trong tong s 3.219 nguoi bénh tra 16i vé nguoi da cung cap cac kién thic
c6 lién quan vé HIV/AIDS va diéu tri ARV cho ho 1a ai 90,6% tra 16i tir bac si
cua phong kham, tir y si chiém 10,4%, tir y t& la 13,1% va mot sé it nguoi béo
céo rang duoc cung cap kién thic tir duoc si chiém 3,5%. Tuy nhién van c6
113 (chiém 3,5%) truong hop bao céo rang ho khong biét nguoi da cung cap
kién thirc cho ho 13 ai.

Trong s 3.398 d6i twong dugc tham gia phong van, chi c6. 3379 doi
tuong tra 1oi cau hoi vé nhu cau dugc cung cap kién thic.

Bdng 3.7: Ngwoi nhiém HIV/AIDS diéu tri ARV c6 nhu cdu va dwec cung
cdp kién thic (n= 3.379)

Thay can dugc cung cap kién thirc S6 lwong Ty 1€ (%)
C6 nhu cau cung cap kién thirc 3.219 95,3
Khong c6 nhu cau cung cap kién thuc 149 4,4
Pugc cung cap kién thuc 3353 99,2
Khéng dugc cung cap kién thirc 26 0,8
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Theo bang trén, nhu cau, mong mudn dugc cung cip cac kién thirc vé
cac ndi dung li¢t ké€ & trén, thi cod dén 95,3% ngudi nhiém HIV/AIDS dang
diéu tri ARV thay c6 nhu cau. C6 99,2% sé ngudi nhiém HIV/AIDS diéu tri
ARV duoc cung cap thong tin vé HIV/AIDS va diéu tri ARV,

Trong sé 3.398 dbi twong duoc tham gia phong van, chi ¢6 3.219 ddi
tugng tra 10i cau hoi vé cac kién thac ma nguoi nhidm HIV diéu tri ARV
nhan thay can cung cap
* Thuc trang va nhu cau hd trg dinh duéng.

Bdang 3.8: Nhu cdu va thec trang hé tro dinh dwong cho nguwoi nhiém
HIV/AIDS (n= 3379)

i ] Ty 16

Ho trg dinh duong So lugng %)

C6 nhu cau ho tro dinh dudng 3379 100
C6 duoc hd trg dinh dudng 552 16,2
Trong d6 Gao 436 87,6
Dau 401 80,5

Stra 426 85,5

Tién cho thuc pham an hang ngay 17 3,4

Banh, keo, thuc phém chtrc nang. 14 2,8

Khac (Thudc bo, Vi tamin ...) 336 60,1

Khi héi 3379 bénh nhan vé mong mudn duoc hd tro dinh dudng thi
100% cac dbi tuong déu tra 101 rat can, c6 552 bénh nhan nhan duoc cac hd
tro vé dinh dudng, chiém 16,2%.Trong s6 552 bénh nhan nhan duoc hd tro
dinh dudng sb dinh dudng nhin duoc thi ty I& bénh nhan nhan duoc hd trg
bang cé&c hién vat nhu: gao, dau, sira la nhiéu va & mac cao. S6 ngudi nhan
duogc tién dé mua thyc pham cho bira dn hang ngay chi c6 3,4%. Nhan dugc
thudc bo dé nang cao thé trang cao 60,1%.
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Sé logi dinh dwéng bénh nhin dwoc hé tro

Bdng 3.9: Ty 1é bénh nhén dwoc hé tro cac logi dinh dwéng (n= 552)

Hb tro cac loai dinh duéng So lwong Ty 1€ (%)
Puoc hd tro 5 loai thuc phém 0 0,0
Duoc hd trg 4/5 loai thuc pham 5 0,8
Puoc hd trg 3/5 loai thuc pham 424 73,9
Puoc hd tro 2/5 loai thuc phém 51 9,6
Puoc hd tro 1/5 loai thuc phém 82 15,7

Theo khung tiéu chi xay dung thi mdi loai thuc pham dinh dudng bénh
nhan duoc hd tro s& duoc danh gia 1 diém. Qua phong van 552 bénh nhan
duoc hd tro dinh dudng thi c6 73,9% bénh nhan dugc 3 loai hd trg va dugc 3
diém ,chi ¢ 0,8% bénh nhan duoc 4 loai hd tro.

- Thé trgng bénh nhan dwec nhan hé tre dinh dwong:

Theo 1am sang dugc danh gia qua3 biéu hién tac dung phu cua thudc
ARV, can ning cia BN, c4c biéu hien NTCH.

Bdng 3.10: Thé trang bénh nhin sau khi dwoc hé tro dinh dwéng (n=552 )

Noi dung So lwong | TV 18 (%)
S6 BN théy thé trang t6t 1én sau khi duoc hd trg
_ 498 84,5
dinh dudng
Giam tac dung phy ( budn ndn, man ngira..) 465 84,1
Tang can ndng 435 78,9
Giam c4c nhiém trung co hoi 386 69,9

Sau phi phéng van 552 bénh nhan c6 nhan duogc hd trg dinh dudng vé
tinh trang stic khoe sau khi nhan hd trg c6 84.1 % thay giam tac dung phu
cua thude diéu tri ARV, c6 78,9% tang can ning, cd 69,9% giam cac NTCH.
Khi hoi can bo Y té vé vai tro hd trg dinh dudng cho bénh nhan diéu tri ARV
déu noi rat can thiér “Bénh nhdn diéu tri ARV la diéu tri kéo dai suot doi
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nhiéu logi thugc trén bénh nhan suy gidm mién dich nén dinh dwéng phdi di
dé c6 hiéu qud diéu tri tuy nhién ho déu rdt khé khan nén hé tro cho ho 12 rat
can thiét” BS tai TTYT Z.
* Thyc trgng, nhu cdu vé khdm va diéu tri HIV/AIDS va cac bénh lién
quan dén HIN/AIDS niam 2012
- Thyc trang va nhu cau kham va diéu tri ARV

Bdng 3.11: Ty 1¢ bénh nhin dwoc nhdn dwec hé tro cho diéu tri ARV

Ngi dung hé tre Sé ngwoi | Ty 16%
Thudc diéu tri ARV 3379 100
Thuoc bo trg cho diéu tri (Vitamin, thudc giai doc..) 1963 58,1
Xét nghiém méau 1681 49,2
Xét nghiém CD4 938 27,8

Hién nay diéu tri ARV van dang duoc cap thuc hoan toan tir dy an
Quy Toan Cau nén s6 BN duoc hd trg thuéc ARV 1a 100%, tuy nhién hién
nay nguon hd tro tir cac to chuc quéc té cat giam manh nén sé bénh nhan
duoc hd tro thude bo trg (58%), hd trg xét nghiém mau (49,2%) xét nghiém
CD4 (27,8%), sé6 BN khong duoc hd trg phai tu bo tién chi tra cho cac noi
dung nay,

- Thuc trang va nhu cau kham va diéu tri NTCH

Ngudi nhiém HIV bi suy giam mién dich nén ho d& mac cac bénh NTCH vi
vay 100% cac bénh nhan déu c6 nhu cau dugc chim soc y té. Trong cudc thao
luan nhém vai bénh nhan tai phong khadm ngoai trd, c6 bénh nhan cho biét
“ti thay sot nhieu vé chieu, mét méi, dn kém, téi thay rat can thiét vé chim

s6c y té...” nir bénh nhan 28 tudi tai phong kham ngoai tri X.
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Bdng 3.12: Piéu tri nhiém tring co héi cho bénh nhan (n = 3.379)

STT Diéu tri nhiém trung co hji 50 K
lwong (%)
1 Khong kham nhiém trung co hoi 783 23,2
2 Kham nhung khong phat hién nhiém trung co hoi 935 21,7
3 Kham va phat hién c6 nhiém trung co hoi 1661 | 49,1
Trong | Khéng dugc hd tro diéu tri 101 6,1
d6 DPuoc cap thuéc mot phan 74 4.5
Diéu tri hoan toan 1486 89,4
Trong | Co biéu hién nhe va vira 771 76,5
do Co6 biéu hién nang 390 23,5
Trong 46 | Pugc chuyén tuyén 365 93,7
Khéng duoc chuyén tuyén 25 6,3

Trong tong s6 3.379 ddi twong phong van c6 tham gia tra loi vé cac bénh

nhidm tring co hoéi thi co dén 783 ngudi chiém 23,2% noi rang ho chua ting

duoc kham cac bénh nhiém tring co hoi, c6 1661 ddi tugng chiém 49,1% dugc

kham phét hién cac bénh nhiém tring co hoi. Trong sé ddi tuong duoc kham va
phat hién NTCH c6 1486 nguoi duoc diéu tri cac bénh NTCH va 74 nguoi

duoc cap mot phan thube diéu. Pac biét khi tim hiéu vé cac biéu hién nang

cta nhiém trung co hoi thi ¢6 390 bénh nhan ndi rang ho c6 cac biéu hién

nang, sé duoc chuyén tuyén Kip thoi 365 ngudi.
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Bdng 3.13: Ty 1¢ BN nhdn diwec phong khdm cé cdp thuéc nang cao thé
trang, va ty 1¢ cac logi thuéc nhédn direc (N=3379)

. ] So Ty 18
TT Cac thuoc nang cao the trang
lwgng (%)

1 | Khong duoc cung cap thude nang cao thé trang 1963 58,1

2 | Puoc cung cap thude ning cao thé trang 1416 41,9
+ Puge nhan thude bod gan 555 39,2
+ Pugc nhan thude vitamin 845 59,7
+ Thudc khac (sat, kém...) 15 1,1

Khi héi vé ngudi nhiém cé duoc cung cap cac thude ting cudng thé
trang trong tong s6 3379 BN thi méi chi c6 41,9% BN ndi 1a co, co 1984
bénh nhan chiém 58,1% noi ho khong duoc nhan thudc hd tro nang cao thé
trang, chi c6 1415 nguoi chiém 41,98% néi ré“mg ho ¢6 duogc nhan thude hd
tro nang cao thé trang duoc 2 diém cho tiéu chi nay.
“S6 thuoc ndng cao thé trang nhan dwgc so véi yéu cau sir dung la rdt thap
chi dwoc khoang tir 20% dén 40%, BN phdi tw mua thudc dé xir dung tiép dii
liéu ké ca BN ¢6 thé BHYT vi hién nay chwa cé diéu tri cho BN HIV qua
BHYT” bac si diéu trj tai PKNT huyén K.
“O phong khdm ché ching t6i c6 cdp thudc thém thuéc vitamin 3B va
Boganic nham ndng cao thé trang cho BN dang diéu tri ARV nhung ciing chi
c6 6 thang théi hét dw an la hét ” bac si diéu tri tai PKNT quén M.
“Thuéc hé tro ndng cao thé trang la ciia dy dn néu & phong kham ndo cé
trién khai dir Gn thi BN ¢ d6 méi dwoe cdp thuoc con ching téi ké don dé BN
mua udng thém tuy nhién ciing chi ¢6 sé it la c6 du tién dé mua” bac si diéu

tri tai PKNT quéan X.
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* Thyc trang, nhu ciu hd tro xa hoi.

Qua phong van 3.379 bénh nhan trong 2 nim qua ho ¢ duoc nhan

nhitng hd trg vé xa hoi thi két qua cac noi dung hd tro nhu sau:

Bdng 3.14: Ty I¢ bénh nhén di tieng dwoc nhin hé tro trong 2 nim qua

Noi dung hd tro xa hi S6 lwong | Ty 18 (%)
Hb tro phap 1y 763 23
hd trg tu van chdng ky thi phan biét d6i xir 1081 32
HO tro hoc nghé va viéc lam 743 22
Ho trg kinh phi phuc vu sinh hoat 946 28
HO tro thé bao hiém y té 372 11
Ho6 tro lwong thuc thuc pham 1858 55
Ho trg khac (sach v, hoc tap ciia con em....) 372 11

HO tro phép Iy 23 %, hd tro tu van chéng ky thi phan biét ddi xir 32 %,
hd tro viéc 1am  22,0%, hd tro kinh phi phuc vu sinh hoat 28%, hé tro thé
BHYT 11,0%, hd tro lwong thuc thuc pham 55,0%, hd tro khac 11%.

Qua phong van 3.379 bénh nhan, thi 100% bénh nhan tra 1oi rat can

duoc hd tro vé xa hoi. Cu thé cac noi dung hd trg nhu sau:

Bdng 3.15: Nhu cdu ngi dung hé tre' xa hgi ciia bénh nhan

Noi dung hd tro xa hoi S6 lwong | Ty 18 (%)
Ho trg phap 1y 3379 100
hd trg tu van chong ky thi phan biét d6i xir 3379 100
HO tro hoc nghé va viéc lam 3142 93,0
H6 tro kinh phi phuc vu sinh hoat 3244 96,0
HO tro thé bao hiém y té 2872 85,0
HO trg lvong thuc thuc phém 3210 95,0
H6 tro khac (sach vé, hoc tap clia con em.....) 2482 75,0
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Hau hét nhimg ngudi nhiém HIV/AIDS dang diéu tri ARV mong muén
dugc nhan hd tro phéap 1y cung (100%), hd trg tu van chéng ky thi phan biét
d6i xir 100% , Ngoai ra, ho ciing mong mubn dugc nhan cac hd tro xa hoi
khac nhu hd tro viéc 1am (93,0%), hd tro kinh phi phuc vu sinh hoat (96%),
hd trg thé BHYT (85,0%), hd trg lwong thuc thuc phém (95,0%) va cac hd trg
khac 75%

Thuec trang ky thi phan bigt déi xir ciia ngwoi nhiém HIV/AIDS.
Bdng 3. 16: Thuc trang nguwoi nhiém HIV/AIDS bj ki thi, phan biét déi xi

(n=3379)

Thue trang bj ki thi, phan biét doi xir S6 lwong | Ty 18 (%)
Khong bi ki thi, phan biét doi xur 1544 45,7
C6 bi ki thi, phan biét d6i xtr 1835 54,3
Trong d6 | Cong khai tinh trang nhiém 513 15,2

Khong ddm cong khai tinh trang 1322 39,1
nhiém

C6 t6i 39,1% nguoi nhiém HIV/AIDS dau kin tinh trang nhiém cua
minh. Cé 15,2% cac dbi tuong giam cong khai tinh trang nhiém, chi c6 45,7%
tra 10i 14 khong bi ky thi va phan biét dbi xtr khi néi ra minh 1a ngudi nhiém
HIV/AIDS.
Bdng 3.17: Ty 1é cdc dia diém ma ngwoi nhiém HIV/AIDS diéu tri ARV
tarng bi kp thi, phan bigr déi xi

Pia diém da tirng bi phan biét doi xir S6 lwong Ty 18 (%)
Trong gia dinh 193 37,0
Ngoai x3 hoi 428 82,1
Khac( co sd Y té, CLB/NTL..) 36 6,9
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Trong s6 513 ngudi nhidm HIV/AIDS dam cong khai danh tinh va chiu
su ky thi, phan biét ddi xir thi khi dugc hoi ho bi phan biét ddi xur tir phia x&
hoi hay & tai chinh gia dinh minh thi c6 82,1% cho biét ho bi ky thi va phan
biét d6i xur tir phia x& hoi, c6 37,0% khang dinh ho bj chinh gia dinh cua
minh ky thi, su ky thi tai co s Y té va CLB..6,9%.

Bdng 3.18: Ty I¢ hinh thirc ma nguwoi nhiém HIV/AIDS diéu tri ARV bj ky
thi, phan bigr doi xir tai PKNT

Hinh thirc bi ky thi, phan biét doi xit | So6 hrong Ty 18 (%)
Loi néi, cir chi 19 70,4
Hanh dong truc tiép 2 74
Khac( anh mit...) 6 22,2

70,4% trong s6 nay cho biét ho bi ky thi cua nhiing ngudi xung quanh
thdng qua 1oi noi, cir chi 7,4%, la bang hanh dong truc tiép 22,2% 14 dudi
nhitng hinh thic khac.

Thuec trang hé tre sinh hogt CLB/NTL

120
100
96.4
80 —
60 67.7
40 —
20 — —— 27.8
19.7 05
0
Giup nguoi Nang caonang Tiép nhan dé Co hdi cap nhat Khac
nhiem HIV chia luc, kha nang déi dang hon voi cac kién thirc ve HIV
sétam phod dich vu va diéutri ARV
tu, nguyén vong

Biéu dé 3.4: Ty 1é cac ngi dung hogt déng higu qud ciia CLB/NTL

Biéu trén di tom tit két qua nhimg ndi dung hoat CLB/NTL ma ngudi
nhiém HIV/AIDS cho d6 1a nhitng hoat dong dem lai hiéu qua cao cho ngudi
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nhiém HIV/AIDS: chia sé tim tu, nguyén vong (96,4%); Ké dén 1a hoat dong tro
gitp co hoi cap nhat kién thirc vé HIV va diéu tri ARV (67,7%); Tro gitp nang
cao ning luc, kha ning Gmg phé véi HIV/AIDS (27,8%); Tro gitip tiép can dé
dang hon véi cac dich vu khéc 19,7%.
Bdng 3.19: Ty 1¢ ngwoi nhiém HIV/AIDS diéu tri ARV tham gia CLB/NTL
va ly do nguwoi nhiem khong tham gia CLB/NTL (n=3379)

Tham gia CLB/NTL S6 lwong Ty 18%
Co 173 54
Khong 3206 94,6
Trong d6 | Khong thich 822 25,6
Khong biét tham gia ¢ dau 1674 52,2
Khong thay hiéu qua 108 3,4
Khong c6 thoi gian 602 18,8

Két qua bang cho thay ty 1¢ ngudi nhiém HIV/AIDS diéu tri ARV tham
gia CLB/NTL rét thap, chi chiém 5,4% trong tong s diéu tra. Nhiing nguoi
cho biét Iy do khong tham gia cau lac by, nhom ty luc, da phén la do ho
khong biét tham gia & dau (52,2%) va khong thich tham gia (25,6%). Tuy
nhién van con c6 dén 18,8% noi rang ho khéng cé thoi gian va 3,37% cho
rang nhitng nhém nay hoat dong khong c6 hiéu qua.

Thuc trang thu nhdp, dao tao nghé, gidi thiéu viéc lam ciia nguwoi nhiém HIV

Bdng 3.20: Thu nhdp nghé, viéc lam ciia ngwoi nhiém HIV/AIDS (n=3379)

Ngudn thu nhép chinh S6 lwong | Ty 18 (%)
Khong c6 nguon thu nhap 267 7,9
Nguon thu khéng 6n dinh 2179 64,4
Nguon thu 6n dinh 937 27,7
Puoc cho vay von hodc gidi thiéu viéc lam 265 0,8

Phan tich két qua diéu tra cho thiy trong tong s 3379 ngudi c6 béo céo

vé nguon thu nhép thi c6 dén 7,9% 1a khong c6 ngudn thu va 64,4% la tir nguon
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thu khong 6n dinh. Chi c6 mot sé rat it 265 nguoi nhidm (chiém ty 1& 0,8%)

dugc cac PKNT cho vay von va goi Y gisi thiéu viéc lam.

3.2.2.2. kha ndng ddp irng nhu cdu chim séc y té cho ngwoi nhiém HIV
dwoc diéu tri ARV tai thanh phé Ha Néi nam 2012.

- Tong diém danh gia va két qua (Theo bang diém phy lucl10).

Bdng 3.21: Ty I¢ phén bé kha néing ddp veng hé tro chim séc y té cho nguwoi
nhiém HIV/AIDS tai cdc phong khdm

Ddp irng hé | Ddp ieng hé |, . P 5
. | wokién | wodinn |D9P Y180 \Dipimg ho
Tong , ~ tro diéu tri | tro xda hgi
. , i thurc duwong
STT|Phong kham | so — _— p_—p" P
e Ty l¢ Ty l¢ Ty l¢ Ty l¢
nguor| Pat Dat Dat Dat
(%) (%) (%) (%)
1 Tay Ho 656 | 183 | 27,9 | 122 | 18,5 | 281 | 42,9 | 105 | 16,0
2 |BVHabong| 646 | 142 | 220 | 72 | 11,1 | 199 [30,9| 85 | 13,2
3 | Thanh Xuan | 112 | 38 | 31,7 | 8 10,0 | 32 [405| 23 | 291
4 S6c Son 68 14 | 206 | 10 | 14,7 | 22 |32,4| 11 | 16,2
5 BV Phoi 160 | 42 | 26,3 | 17 | 106 | 66 |41,3| 40 | 25,0
6 BV 09 250 | 70 | 28,0 | 30 | 119 | 128 |51,2| 62 | 24,8
7 |[BVDbongPa| 696 | 172 | 247 | 58 | 83 | 205 [29,4| 110 | 15,8
8 Pong Pa 169 | 65 [ 385 | 23 | 135 | 65 |38,5| 33 | 195
9 | Pong Anh | 579 | 213 | 369 | 89 | 145 | 254 | 414|133 | 21,7
10 Ba Vi 43 5 |116 | 11 | 256 | 10 |233| 3 7,0
Tong s6 3379 | 944 | 27,9 | 430 | 12,7 | 1254 | 37,1 | 605 | 17,9

* Khd ning ddp ieng nhu cau cham séc Y té thip

- Trong tong s6 10 phong kham duoc diéu tra thi tai phong kham ngoai

tra TTYT Quan Pdong Pa c6 ty 1¢ dat vé kha nang dap tng kién thirc 1a cao
nhat (38,46%). Ty 1¢ dat vé kha ning dap ung kién thirc thip nhit 13 tai TTYT
huyén Ba Vi (11,63%).
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* Khd ddp vng nhu cdu vé hé tre' kham va diéu tri HIV/IAIDS va cac bénh
lien quan dén HIV/AIDS..
Trong tong s6 10 phong kham duoc diéu tra thi tai phong kham ngoai tri

Bénh vién 09 co ty 1é dat vé kha niang dap wng 16n nhat (51,2%), thap nhat 1a
TTYT huyén Ba Vi (23,3%).

*Khd ndng ddp ing nhu cdu hé tro xa héi

Trong tat ca 10 Phong kham ngoai tri, PK Thanh Xuén 1a cé ty Ié bénh

nhan danh gia dat vé cham soc, hd trg xa hoi cao nhat (29,11%); Ké dén la
Bénh vién Phéi Ha Noi & Bénh vien 09 (25% & 24,8%) va ty I¢ danh gia dat
thap nhat 12 Phong kham ngoai trd TTYT huyén Ba Vi chi ¢ 7,0%.

“ Néu minh t6 chitc tot viéc hwong nghiép cho nguoi bénh tao cho ho

co cong an viéc lam thu nhdp on dinh no ciing giup cho suc khoe cua ho duoc

nang cao” Can by khoa HTCSTD Quy PC HIV/AIDS

Bdng 3.22: Trung binh ddnh gid khd ning ddap ieng hé tro chim séc y té
tai cac phong kham ngogi trii diéu tri ARV

Ho tro kién | Ho tro dinh | Hé tro chiam | Ho tro cham
STT | Phong kham thirc duing soc, diéu tri | séc xa hoi
TB| TV || TV|TB | TV | TB | TV
1 Tay Ho 180 17 | 31| 2 [ 71 ] 6 | 83 | 8
2 |BVHabong| 175| 17 [ 20| 0 [ 59 | 6 | 71 | 6
3 | ThanhXuan | 187 | 18 | 23 | 2 [ 70 | 6 | 92 | 10
4 SocSon | 183 | 18 | 31 | 2 [ 63 | 5 | 96 | 10
5 BVPhoi |181 | 18 [ 23 | 2 | 69 | 6 | 92 | 10
6 BV 09 183 18 | 25| 2 |76 | 9 | 90 | 10
7 |BVDongba| 170 | 16 | 18 | 0 | 56 6 71 | 6
8 PongPa | 189 | 18 | 28 2 7.1 6 89 | 10
9 | PongAnh | 187 | 18 | 27 | 2 | 73| 6 | 85 | 8
10 Ba Vi 183 18 | 38| 2 |60 | 5 | 97 | 10
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Trung binh diém danh giad dap ung kién thirc cho bénh nhan tai céac
phong kham ciing x4p xi nhau, khong cé sy chénh léch, diém trung binh danh
gia thp nhat tai phong kham BV Pdng Pa 1a 17,0 va cao nhét tai phong
kham ngoai trd TTYT quén Ddng Pa 13 18.9.

Trung binh diém danh gia vé cham séc dinh dudng cho bénh nhén, thap
nhét tai phong kham BV Pdng Da 1a 1,81 va cao nhat tai phong kham ngoai
tra0 TTYT huyén Ba Vi la 3,79.

Trung binh diém danh gia vé kham va diéu tri bénh cho bénh nhan ciing
xap xi nhau cho thay khdng c6 sy chénh léch nhiéu, phong kham BV Bdng
Pala thap nhit 5,62 va cao nhat tai phong kham ngoai tri BV 09 1a 7,62.

Trung binh diém danh gia vé dap tng hd tro chim soc xa hoi ciing
khong c6 su chén léch nhiéu cao nhat Phong kham Soc son 9,6 thap nhat la
BV Ha Pong va BV Pbng Pa 7,1.
3.2.2.3. Mgt sé Yyéu t6 lién quan dén sw ddp irng nhu cau hé tre cham y té
cho ngwoi nhiém HIV/AIDS dang diéu tri ARV.

Yéu té dwoc cung cap kién thirc

Bdng 3.23: Mai lién quan giita ddp 1ing vé dinh dwéng va viée dwoc cung
cdp kién thic vé dinh dwéng cho bénh nhan

Pugc cung cap kién | Pap vmg vé dinh dudng T OR
. on
thirc vé dinh dudng Dat Khong dat . 95%ClI
Co 410 2724 3134 OR=0,65
Khong 20 199 219
95% CI =
P <0.05
(0,41—0,84)

C6 moi lién quan giira viéc cung cap kién thirc va danh gia su dap tng
dinh dudng (x> = 3,18, p<0.05). C6 su khac biét vé két qua danh gia sy dap

tmg dinh dudng gitta cac nhom ddi twong duoc cung cap kién thuc va khong
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dugc cung cap kién thic vé dinh dudng. Ty sé chénh gitta hai nhém nay 1a
0,65, nhom khong dugc cung cap kién thic vé dinh dudng c6 két qua danh
gia su dap tng vé dinh dudng thap bang 0,65 lan nhém duoc cung cap kién
thire. Khoang tin cay 95% cua ty sé chénh nay 1a tir 0,41 dén 0,84.

Bdng 3.24: Mai lién quan gii#a dwec cung cdp théng tin kién thic va khd

néng ddp ing cac nhu cdu vé xa hgi

quc' cungcap | Panh gia kha ning dap ung vé xa hai Téng
kien thic Dat Khong dat
Co 605 2748 3,353
Khéng 0 26 26
p <0,05 v* =571

C6 su khac biét vé danh gia kha ning dap ung nhu cau xa hoi giia
nhom dugc cung cép va khong duoc kién thuc (y 2 = 5,71, P<0,05). 100%
nhitmg ngudi khdng dugc cung cap kién thac vé HIV/AIDS va diéu tri ARV
déu khong dat vé danh gia kha nang dap tng xa hoi.

Bdang 3.25: Méi lién quan gidta thdi dé Ki thi ciia nhan vién ¢ PKNT véi khd
ndang ddap ung vé chim soc y té cho ngwoi nhiem HIV/AIDS

Thai d ky thi, Pap ng vé chiim séc y té oR
phan biét doi xir Tong
) bat Khoéng dat 959%0ClI
caacan by 6 PKNT
Co 17 56 73 OR =0,97
Khoéng 1237 2071 3308 95% ClI =
p <0,05 (0,95-0,99)

Qua khao sat trén 3.379 nguoi c0 tra 1oi vé thai do Ki thi caa nhan vién
PKNT, di tim ra mdi lién quan c6 y nghia thong ké giita thai do ki thi, phan

biét ddi xtr cua can bo PKNT véi danh gia kha nang dap tng vé cham soc y té
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(x %= 2,95, p<0,05). Va su khéc biét vé kha niang dap tng vé chim soc y té

gitra cac nhom 1a c¢6 ¥ nghia théng ké.

Bdang 3. 26: Méi lién quan gida trinh d¢ hoc vin, ddp ing cac nhu cau
cham soc xa hoi

Trinh d9 hoc van bap iing vé xa hal Tong | OR | 95%Cl
Pat Khong dat
MU chit 0 35 35
Tiéu hoc (1-5) 25 189 214 | 1,00 | 1,00—1,00
Trung hoc co sé (6-9) 196 1130 1326 | 1,31 | 0,84—-2,04
Phé thdng trung hoc (10-12) | 276 875 1151 | 2,38 | 1,54—3,69
Trung cap/Nghe 65 135 200 | 3,64 | 2,18—-6,07
Cao drflng. dai hoc 41 405 446 0,76 | 0,45-1,29
Sau dai hoc 2 5 7 3,02 | 0,55-16,42
P <0,001 v =103,52

Phan tich trén tong s6 3379 nguoi bénh c6 diém so danh gia vé dap

tng nhu cau cham soc¢ xd hoi, chung toi di tim thady c6 mbi lién quan cd y

nghia thong ké giita trinh do hoc van ciia ngudi bénh va kha ning dap (ng

nhu cau cham séc x4 hoi (x° = 103,52 véi p <0.001).

Bdng 3.27: Mai lién quan gi@#a khdng cong khai tinh trang nhiém HIV cia

nguwoi bénh va khd néng ddp ing cac nhu cau xa héi.

Cong khai :[inh Pap ng vé ho tro xa hoi Téng
trang nhiém Dat Khong dat
Chua cong khai 271 1042 1313
b3 cong khai 334 1732 2066
p <0,001 v?=10,92 OR=0,74 95% CI = (0,62 -0,88)

Phan tich trén tong s6 3379 BN c6 diém sb danh gia vé dap tng nhu cau

cham soc x& hoi, chung toi da tim thiy c6 méi lién quan c6 ¥ nghia théng ké gitta
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viéc cong khai tinh trang nhidm va danh gia kha ning dap tng vé xa hoi (p<0.001, x,
2 =10,92). Ty sb chénh gitra hai nhém 1a 0,74, diéu nay c6 nghia kha ning dap tng
vé x& hoi gitta nhimg BN cong khai tinh trang nhiém cua minh chi bang 0,74 lan so
Vi nhitng ngudi chua cong khai (khoang tin cay 95% Ia tir 0,62 dén 0,88).

Bdng 3.28: Méi lién quan gi#a thu nhdp binh quan ciia gia dinh/thdng va
khd nang ddp iing cac nhu cau xa hgi.

. R Panh gia kha nang dap
Thu nhap binh quan N 2
wng veé xa hoi Tong | OR 95% CI
cua gia dinh/thang
Dat Khong dat
Dudi 500.000 dong 74 270 344 | 1,00 | 1,00-1,00
Tir 500.000 dén
, 128 551 679 | 0,84 | 0,61-1,17
1.000.000 dong
Tir 1.000.000 dén
. 258 936 1,194 | 1,01 | 0,97-1,35
2.000.000 dong
Trén 2.000.000 135 917 1052 | 0,36 | 0,39-0,73
P <0,001 v* =38,82

C6 su khac biét vé kha nang dap tng xa hoi gitta cac nhoém ddi tugng
c6 thu nhap khéc nhau véi gié tri kiém dinh khi binh phuong y > = 38,82 va
muic ¥ nghia théng ké p<0,001. Ty sé chénh OR trong nhém cé thu nhap binh
quan tir 500.000 dong dén 1.000.000 c6 kha nang dap tng vé cham soc xa hoi
dat thap chi bang 0,84 1an va & nhém tir 2.000.000 dong ché 1én 14 0,36 1an so
v6i nhom dudi 500.000 dong.

3.3. Hiéu qua can thiép hé tro thé BHYT cho ngudi nhiém HIV/AIDS tai
Quan Thanh Xuan nam 2013

Dya vao mé hinh ly thuyét chuan MMFED tai phu luc 9 [51] va két
qua phan tich cac diéu kién tai cac phong diéu tri ARV cta Thanh phé,
ching t6i chon 1 phong kham diéu tri ARV dé can thiép ap dung mé hinh .
Thoi gian ap dung = 1 nam.
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3.3.1. Ly do lwa chen: Phong kham ngogi tri qugn Thanh Xuan.

So sanh v6i mo hinh 1y thuyét chuan, Phong kham Thamh Xuan dép tng:

Céu Mo hinh Iy thuyét . . )
. X Phong kham Thanh Xuan
phan chuan
Nhan lyc | Gom 4 nhan vién C6 01 bac sy da qua tap huan vé chan doan va
va mot trudng diéu tri HIV/AIDS, 03 diéu dudng co trinh d6
phong kham 1a bac | trung hoc da qua tip huan vé chan doan va diéu
sT duge dao tao vé | tri, 02 duoc si cé trinh d6 trung hoc, 01 hanh
HIV/AIDS. chinh, 01 chuyén trach kiém soat nhiém khuan
Co s& |Phong kham theo | Gom c6 5 phong trong d6: phong kham dién tich
vatchat | dung dién tich va | 14m2, phong tu van dién tich 10m2, khu vuc chd
chuc nang kham bénh, noi bao quan va luu trir so sach, ho
so bénh an. Phong duoc cdp phat thudc ARV
Noi bao quan va|theo ding quy dinh, Quy ché cong tac khoa
cip phat thudc | Dugc thudc Quy ché bénh vién ban hanh kém
khang HIV theo Quyét dinh s6 1895/1997/BYT-QD Thong
tr s6 09/2010/TT-BYT ngay28/4/2010 vé
Trang thiét bi “Huéng dan quéan 1y chat luong thude
C6 day du trang thiét bi theo quy dinh
Kinh phi |+ Nguon kinh phi | Nguon kinh phi tir ngan sach nha nudc
do ngan sach nha | Nguodn kinh phi tir Dy an Quy toan ciu
nuéc chi hang nam; | Nguon kinh phi tir Du an “HJ trg chim soc bénh
+ Ngudn kinh phi | nhan nhiém HIV/AIDS tai TP Ha N6i nam 2012
vién trg " do co quan hd tro phat trién Australia
Pap ung | HO tro chim soéc y | Tap huan kién thirc cho bénh nhan, nhom nong cot
mot té, Bao hiém y té Cap phat thé BHYT cho bénh nhan.
phan HJ tro kién thirc Cap phat thudc bd gan, vitamin nhom B cho
nhu cau | H trg dinh dudng | bénh nhan. Budi tho luan giita co quan y té va

Ho tro x4 hoi

céc nha chirc trach cta chinh quyén dia phuong
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Ap dung can thiép theo m6 hinh MMFED, duoc trién trén co s& cac

phan d3 6 sin tai co so Y té Thanh Xuan, can thiép cho 100% BN .
3.3.2. Ngi dung trién khai can thigp: can thiép vao noi dung thudc cac cau
phan cuy thé sau: cau phan co sd vat chat thuoc cau phan kinh phi.
3.3.3. Ngi dung trién khai can thigp

HO tro kién thirc cho 126 bénh nhan ctia PK NT Thanh Xuan

HO trg thé¢ BHYT cho 110 bénh nhan

HO trg thude nang cao thé trang cho 126 bénh nhan
3.3.4. Két qud can thiép
3.3.4.1 Thong tin chung vé déi tweng nghién cizu can thigp (N=126)

Ty 1¢ % 70.3
80 - :
60 -
40 - 16.77
20 - 7.1 4.5
O -+ T T T T
20-29 30-39 40-49 > 50

Biéu do 3.5: Nhém tudi ciia twong nghién ciru
Trong tong s6 dbi tugng tham gia danh gia, tudi trung binh cua cac dbi
tuong 1a 34,7, nguoi it tudi nhat 1a 25 tudi va nhiéu nhat 1a 57 tudi (khoang tin
cdy 95% 1a tir 33,70 dén 35,71). Do tudi trung nién (tir 30 — 39 tudi) chiém sb
déng, sb6 nay 1a 70.3% cac doi twong. Ngoai ra ty 1& nhom tir 20 - 29 tudi 1a

16,8%, nhom tudi tir 40 — 49 chiém 7,1% va ¢6 5,8% 1a trén 50 tudi.
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B Nam

mNi

Biéu dé 3.6: Ty Ié gidi tinh
Ty 1é nam, nir trong nghién ctru nay cling xap xi bang nhau, nam chiém

56,13% va nir 1a 43,87%.

Ty % 50.3
07 36.8
3 '
1 9.7
20 - 3.2 0
10 1~ - _—
0 + T T T T i
Tiéuhoc  THCS THPT Trung Mu chir
cép,cao
dang, Pai
hoc,Sau
Paihoc

Biéu dé 3.7: Trinh dé hoc vin ciia doi twong nghién cuu
Trinh do hoc van cua cac doi tuong, da s6 & bac trung hoc co s&
(36,8%) va pho thong trung hoc (50,3%), ngoai ra cling c6 dén 9,7% da tbt
nghi¢p trung cép, cao déng, dai hoc va sau dai hoc. Tuy nhién van c6 3,2% co

trinh d0 hoc van & bac tiéu hoc.
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Nghé nghiép
m Nghé nghiép

49.03

20
11.61
7.74
1.29 3.23 3.87 3.25 -

Ccoéng Tho tha BS Lai xe Hoc Nhan Tw do That
nhan coédng doi/cdng sinh/sinh  vién hanh nghié&p
an wvién chinh

Biéu dé 3.8: Nghé nghi¢p ciia déi twong nghién ciru
Nghé nghiép cua cac ddi tuong tuong ddi da dang, nhung chiém phan
16n van 1a nhitng nghé tu do (49,0%), chi yéu day 1a nhitng d6i tuong dang
lam cac nghé kinh doanh budn ban nho, xe 6m, lao dong chén tay... SO that
nghiép chiém 7,7%, chil yéu cac ddi tuong nay déu thiy strc khoe kém, khong
da kha ning dé di lam.

B QHTD khong an toan
B Str dyng chung bom tiém
= Nguyén nhan khac (phoi nhiém nghé nghiép, khong rd nguyén nhan)

Biéu dé 3.9: Nguyén nhén ldy nhiém HIV ciia déi twong nghién ciru.
Ty 1& cac dbi tuong cho biét vé nguyén nhan 1ay nhiém HIV tir quan hé
tinh duc khong an toan 1a nhiéu nhat (54,2%), sau d6 1a do sir dung chung
bom kim tiém (41,3%), ngoai ra con ¢ 4,5% la nguyén nhan khac, bao gébm

ca phoi nhiém khi lam viéc va khong ro6 nguyén nhan.
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Bdng 3.29: Sé bénh nhin cé tham gia BHYT trwéc khi can thigp

TT | Noidung S6 lugng Ty 1¢
1 | S6 bénh nhan c6 thé BHYT 16 /126 12.7
2 | Thé¢ BHYT bat budt 6/16 32.5
3 Thé BHYT tu nguyén 2/16 12.5
4 Thé BHYT ngudi nghéo 8/16 50.0

Trong s6 126 BN tai phong kham c6 12.7% BN c6 thé BHYT, trong s6
bénh nhan c6 thé BHYT thi ¢6 32.5% thé¢ BHYT bat budt d6 13 s6 ngudi dang
di lam, so tu nguyén mua BHYT 12.5%, BHYT cua ngudi nghéo chiém 50%.
3.3.4.2. Hi¢u quad can thiép

* Higu qud vé kién theec :

Sau khi trién khai 16p tap huén, s6 lugng hoc vién co kién thuc ding vé

nhitng van dé€ nay da dugc tang 1€n ro rang thé hién biéu do

B Trwdc can thiép M Sau can thiép

98.1 8

89 92.7 95.5 91
74. 7
50.
35.
17.

62.7

10.

Kiénthlrc Kiénthlrc Kiénthlrc Kiénthlrc  Kiénthlrc  Kién thibc

vé védiéutri v&bénh vetudnthd vé& BHYT vé chinh
HIV/AIDS ARV NTCH diéu tri sach lién
ARV quan dén

HIV

Biéu do 3.10: So sdnh kién thirc bénh nhan trieéc va sau can thiép
Tang tir 74,5% lén 98.1% hiéu dang vé dich HIV/AIDS, ting tir
62,7% lén 89% kién thirc vé diéu tri ARV, ting tir 50,9 dén 92,7% kién thirc
vé NTCH, ting tir 5,5% dén 95,5% kién thirc vé tuan thu diéu tri ARV, ting
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tir 17,3 18n 1,8% kién thirc vé BHYT va tang tir 10,9 % 1én 62,7% kién thuc
vé chinh sach ctia Pang va nha nudc lién quan dén HIV/AIDS Khi dugc
phong van siu vé nhitng kién thirc dugc cung cip trong cac 16p tap huin, cac
d6i twong co6 cho biét: “Cung cdp kién thirc la can chiv . HIV/AIDS thi nguoi
ta tuyén truyén phong chong nhiéu ¢ ngodi ddy, nhung dé cu thé vé nhiing
théng tin méi cho viéc chita bénh nay, cdc thuéc boi bo nay hay cdc bénh
nhiém tring co héi roi Bao hiém Y té nita thi lam gi ¢6 ¢ ngodi nhiéu ddu cdc
chi, khéng tham gia nhitng 16p nhu thé nay thi bon em lam sao ma biét dwoc
nhitng théng tin dé” nam bénh nhan 26 tudi. Hay nhu : “Kién thitc la can chir
b, binh thuong cdi gi minh thdc mdc la ciing muon biét, biét ré roi, by gio
mdc bénh nita, thiéu kién thirc lam sao ma biét cdach chira bénh, lam cho
nguoi minh khoe lén dwoc” nit bénh nhan 25 tudi.

Bdang 3.30: Hiéu qud can thigp kién thirc truwéc va sau can thiép

Trwoc can | Sau can | HQ can thiép

Kién thikc ciia bénh nhén thiép (%) | thiép (%) (%)
(1) 02 | | @I-p2pl|
Kién thuc vé HIV/AIDS 745 98,1 31,7
Kién thirc vé diéu tri ARV 67,2 89,0 32,4
Kién thirc vé bénh NTCH 50,9 92,7 82,1
Kién thirc vé tuan thu diéu tri ARV 35,5 95,5 169,0
Kién thirc vé BHYT 17,3 91,8 430,6
Kién thirc vé chinh sach lién quan toi 109 607 475.2

HIV

Kién thirc ciia bénh nhan sau khi can thiép déu ting 1én dang ké. Pic

biét, kién thirc vé tuén thu diéu tri ARV, kién thirc vé BHYT va kién thirc vé
chinh sach lién quan dén HIV déu ting dang ké véi hiéu qua can thiép lan

luot 1a 169,0%, 430,6% va 475,2%.
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Bdang 3.31: Két qud thu dwec ciia hoc vién sau théo ludgn nhém

Dat Khong dat
Noi dung Hi¢u qua Sau | Hi€u qua
Trudc | Sau . Trudc .
can thi¢p can thi¢p

Hiéu dung vé truyén
10% | 86% 76% 90% 74% -24%
thong sang tao

Hiéu ding vé tu vén,
_ 8% |82% 74% 92% 28% -64%
sinh hoat nhom

Ty 1é BN hiéu dung vé truyén thong sang tao trudc can thiép 10% sau
can thiép ting 86%, hiéu dang vé tu vén, sinh hoat nhém trudc can thiép 8%
sau can thiép 82%. Do d6, 98,92% s6 ho cam tudng rat viing vang trong viéc
dbi mat vai cac kho khin va 93,02% théy tu tin khi chia sé cac kién thirc co
lién quan dén HIV/AIDS véi nhitng ngudi cting hoan canh sau khoa hoc.
*“Higu qud hé tro thé BHYT

Sau can thiép sd 1an bénh nhan di kham tang rd réth theo biéu do sau.

70 62,7
60 50
50
gg 245
16,4 35 18,1
20 5 72
10 18 9
O -__/'I- "/

Bénh nhan di Bénh nhdn di Bénh nhan di Bénh nhan di Bénh nhan
kham 1 lan kham 2 lan kham 31an  khdm=41an chua di kham
lan nao

B Trwdce can thiép ™ Sau can thiép

Biéu d6 3.11: So sanh ciia sé lan kham bénh
Trudc can thiép bénh nhan di kham 3 1an chiém ty 1& cao nhat 62,7%;
tiép dén bénh nhan di khdm trén 4 1an chiém ty 1¢ 18,1%; bénh nhan di kham
2 lan chiém ty 1& 13,6%; bénh nhan di kham 1 1an chiém ty 18 4,5%. Thap
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nhét 1a ty 1€ bénh nhan chua di kham 14n nao chiém 0,9% . Sau can thi¢p )
bénh nhan di kham 1 lan chiém ty 1& cao nhét chiém 50%; tiép dén 1a bénh
nhan chua di khdm 1an nao chiém 24,5%; tiép dén la bénh nhan di kham 2 1an
chiém 16,4%. Bénh nhan di kham 3 1an chiém ty 1& 7,2%. Ty 18 thap nhat 1 ty
1¢ bénh nhéan di kham trén 4 1an chiém 1,8%.

Bdng 3.32: Higu qud soé lan khdm bénh ciia bénh nhén truwéc sau can thigp

Trwoc can | Sau can thiép | HQ can thiép
S6 lan khdm bénh thiép (%) (%) (%)
(n1) (02) | (01 -p2)pl|
BN di kham 1 lan 50 45 91,0
BN di kham 2 lan 16,4 13,5 17,7
BN di kham 3 lan 7,2 62,7 770,8
BN di kham >4 lan 1,8 18,1 905,6
BN chua di kham 1an nao 245 0,9 96,3

Sau can thiép, s6 bénh nhan chua di kham bénh 1an nao va sd bénh
nhan chi dugc di kham bénh 1 1an hodc 2 1an giam voi hiéu qua can thiép 1a
96,%, 91,0% va 17,7%. Bén canh d6, sb bénh nhan di kham 3 1an va tir 4 lan

tr¢ 1€n tang cao vaoi hiéu qua can thiép 1a 770.8% va 905,6%.

B Trwdc can thiép ® Sau can thiép

80.9
355
2648 7.2 18.2 17.3

<100.0004 >100.000d >200.0004 >300.0004 >400.000 d
dén 200.000 dén 300.000 dén 400.000
d d d

Biéu do 3.12: So sdnh ciia kinh phi trwdc va sau khi can thiép
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S6 bénh nhan chi it tién cho 1 1an kham ting , chi tra100.000 d/ 1 lan
kham tang tir 2,7 % dén 80,9% , s6 bénh nhan chi nhiéu tién cho 1 1an kham
giam chi tra > 400.000 d&/ 1 1an kham giam tir 17,3% xubng 0,0%.

Bdang 3.33: Higu qud can thiép vé kinh phi chi trd trong khdm bénh truéc
va sau can thigp cia bénh nhén

Trudc can | Sau can thiép »
) . " HQ can thiép (%)
Kinh phi kham bénh thiép (%) (%)
| (01 - p2)p1 |
(p1) (p2)
<100.000 & 2.7 80,9 289,6
100.000 — 400.000 d 80,1 9,0 88,8
>400.000 d 17,3 0 100

Kinh phi cho viéc kham bénh cua bénh nhan sau can thi€p c6 xu huong
giam. Chu yéu sau can thiép, bénh nhan chi phai chi tra dudi 100.000 vnd cho
kham bénh, hi¢u qua can thi¢p 1a 289,6%. Khong con bénh nhan nao phai chi
tra trén 400.000 vnd cho kham bénh v&i hi€u qua can thiép 1a 100%.

Bdng 3.34: Ty 1¢ cac bénh dwec kham chiza bang thé bao hiém y té

Cac bénh dwoc kham chira bang thé bao hiém y té 50 Ty 1¢
lwgng

Bénh thong thuong 99 86,3

Bénh nhiém trung co hoi 86 78,1

Céc xét nghiém 119 99,0

Tat ca 92 83,6

Khac 42 32,7

Pé kham nhimg bénh théng thuong 86.3%, diéu tri cac bénh NTCH
78,1, lam xét nghiém 99%, va 83,6% dung dé va 32,7% dung dé kham cac
loai khac nhu kham thai, khdam bénh phu khoa.. . C6 BN cho biét: “ddy dot

cO nhdn thé bao hiém y té xong, co ciing ra trung tam y té kiém tra suc khoe
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nay, kham khéng mdt tién dau ma ciing nhanh, chir civ muon di kham nhung
roi nghi dén kinh phi thi lai théi vi so di khdm la ton tién” bénh nhan ni 51
tudi, “em mong la nam sau lai c6 chiong trinh hoé tro thé nhw thé nay nita...”
nam bénh nhan 25 tudi.

“Hiéu qud hé tro dinh duiéng cho bénh nhan;

Qua phong van dinh luong 126 ddi tugng trong danh sach tham gia NC,
thi 100% BN dugc nhan 02 loai thudc ké trén. ¢6 11,61% cac BN con duoc
ké thém thudc sat, tuy nhién loai thuéc nay khéng nam trong danh muc hd tro,
do d6 nguoi bénh phai tu bo kinh phi dé sir dung.

Bdang 3.35: Cam nhdn ciia BN sau khi dwot hé tre thuéc nang cao thé trgng.

Néi dung So lwong | Ty 16%
Rt can thiét 126 100
cam thay co thé khoe hon 120 97,3
BN tang can vdi mic trung binh giao dong tir 2-3Kg 63 60,0
BN cho biét ho an nga t6t hon sau khi str dung thude 116 91,0
BN cam thdy giam méc cac nhiém trung co hoi, 39 35,5
BN giam cac dau hiéu man ngra, 19 15,0
BN giam té bi chan tay tir sau khi st dung thudc 14 11,0
Giam tac ‘ dung phu khéng mong mudn cia thudc 25 26,0
ARYV. (budn nodn, rung toc..)

100% cac bénh nhan cho biét viéc hd trg thudc nang cao thé trang voi
ho 14 rat can thiét. 97,3% bénh nhan cam thiy co thé khoe hon, 60% bénh
nhan tang can v&1 muc trung binh giao dong tir 2-3kg (mean = 2,78, khoang
tin cay 95% tu 2,12 — 3,44), 91% cho biét ho an ngu tdt hon sau khi st dung
thudc, ddc biét ¢6 35,5%
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Chi s6 men gan trung binh v&i chi sé ALT 14 tir 20-40 U/l va AST tir 20
— 40 U/1, néu men gan ting tir 1-2 1an thi 1a mac do nhe, ting tir 2-5 lan la
murc do trung binh va trén 5 lan 1a mac do nang.

Bdng 3.36: Hidu qud can thigp vé chi sé men gan ciia cac bénh nhdin truéc va
sau khi tham gia de an

Trudéc du an Sau du an Hiéu qua can thiép
Chi s6 men (pl) (p2) | @1 -p2)pl |
gan ALT | AST ALT AST ALT AST
N/% | N/% N/% N/% N/% N/%
29 35 32 42
Binh thuong 20,3 15,9
23.2 29.0 27.9 33.6
36 38 36 35
Tang nhe 2,0 12,6
29.7 31.0 30.3 27.1
36 23 25 26
Tang trung binh 18,4 5,9
27.7 21.9 22.6 20.6
25 21 23 23
Tang nang 10,9 23,2
19.3 18.1 17.2 13.9

Theo nhu phiéu trich luc ctia 126 bénh nhan c6 ghi chi s6 men gan,
trude khi tham gia du an thi chi c6 29 d6i twong c6 chi s6 ALT va 35 doi
tugng c6 chi s6 AST binh thuong, tuy nhién sau khi tham gia du an thi sb
bénh nhan c¢6 chi sé6 ALT binh thuong ting 1a 31 va AST binh thudng 13 42
nguoi. Chi sé6 ALT giam trung binh 1a 0,76 U/l va AST giam trung binh 1a
3,21 U/L. Sau hd trg, ngudi ¢ chi s6 ALT cao nhat 1a 373 U/l va AST cao
nhat 1a 320 U/1. Cac chi s6 men gan thay d6i dugc thé hién tét hon.

Két qua tir cac cudc phong van siu cho biét, viéc st dung thudc nang

cao thé trang 1a rat can thi€t, “can chwr chi, thuoc bo ho tro la rat can thiét”,
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“em ngady trude hay bi mdn ngira ngodi da, nhung tir sau khi c6 thudc hé tro
bé gan nay ciing do di ddy
*Ting cwong sw hé tro tir chinh quyén

T chic hoi thao véi cac cap cac nganh, can bo y té, can bo BHXH vé
van dé cham soc y t& cho ngudi nhiém HIV/AIDS, dam bao nguoi nhiém
HIV/AIDS tiép tuc diéu tri NTCH va diéu tri ARV, dua BHYT cho ngudi
nhiém HIV vao hé théng kham chita bénh. Pam bao tai chinh cho cong tac
phong chdng hd trg cham séc ngudi nhiém HIV/AIDS.

- To chic 1 16p tap huan hoi thao cac nganh cac cap.

- Pao tao 12 can b va 24 cong tac vién

_ Lam viéc BHXH Ha Noi dé hd tro BN mua thé BHYT.

- T6 chte 1 hdi nghi thao luan vé kho khian thuan lgi trong qua trinh

trién khai can thiép va kéu goi su ung ho tir chinh quyén dia phuong.
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CHUONG 4
BAN LUAN

4.1. Dac diém chung cua doi twong nghién ciru

Két qua nghién ctu trén 3.398 ngudi nhidm HIV/AIDS dang duogc diéu
tri ARV thi c6 dén 67,0% cac d6i tuong trong do tudi tir 30-39 tudi, ngoai ra
ty I trong d6 tudi 20-29 va 40-49 14 gan twong duong nhu nhau (17,5%) va
12,1%). Trong mau nghién ctu nay ty 18 nam gisi chiém (67,4%), nit giGi
chiém ( 32,6%) nam nhiéu hon, tuy nhién ty 1& nit cao hon nhiéu so véi
nghién ctu ctia Vi Cong Thao nir gidi chiém (19,1%) [43], diéu nay ndi Ién
d6 thay doi ty 18 nam va nit 1a phu hoi so véi tinh hinh 18y nhidm HIV hién
nay bat dau co sy thay doi, gia tang lay nhiém qua duong tinh duc khong an
toan. Do tudi chiém da sé mau nghién ctu nay twong duong véi nghién ctu
ciia Vii Cong Thao, ty & d6i tuong c6 do tudi 30- 39 12 59,1%; ty 18 nam 1
69,3%. [43] Tuy nhién ty I¢ nhdm 20-29 tudi va 40-49 tudi lai cd sy khac
nhau, trong nghién ctu caa Vii Cong Thao nhom tudi tir 20-29 1a 27,5% va
40-49 tudi 1a 13,4%. [43]. D6 tudi 30 dén 39 chiém cao diéu nay phd hop vi
d6 tudi nay da co kinh té va co diéu kién dé vui choi giai tri ciing nhu theo
thoi gian nghién ciru nay 1a nam 2012 nén do tudi cia doi twong nhiém HIV
trong nghién curu cling tang theo.

Ty 1¢ that nghiép cua cac ddi twong trong nghién ciru nay 1a 11.92%. S6
ddi tuong that nghiép trong mau nghién ciru nay thap hon so voi nghién ciu
ciia Vit Cong Thao 13 25,0% [47] va thap hon nhiéu so v6i nghién ctru tai
bang New Orleans, Louisiana 1a 71%. Ty 1& cac doi twong lam cac cong viée

tu do, khong on dinh chiém 46,16% ty 1€ nay cao hon so vé1 nghién ctru cua
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Vii Cong Thao 13 39% [43]. Chu yéu cac ddi twong déu 1am cac cong viée tu
do nhu: lao dong chan tay, kinh doanh bu6n ban nho... dady la mdt trong
nhimg dic diém dic biét vé nghé nghiép cuia cac d6i tuong nhiém HIV/AIDS
tai Ha Noi. Dac biét, co dén tan 20% lam nhan vién hanh chinh, day 1a ddi
tuong thudc di¢n an, kho khi tiép can va ho cling e ngai khi tham gia cac
chuong trinh hd tro, diéu nay co thé 1a yéu td dé kho dat duoc hiéu qua cao
khi thyc hién cac chuong trinh hd trg cho ngudi nhiém HIV/AIDS thong
thuong. V6i nhitng ddi tuong nay, cac hoat dong can duge sap xép ki ludng
va phu hop, thuan tién, tao cam giac thoai mai khi tham gia dé khuyén khich
ho va trach mic cam, e ngai. Piéu dang quan tdm 1a d6i twong tham gia diéu
tri 1a cong nhan, bo doi, cong an ciing chiém mot ty 1& dang ké (6,48%) diéu
nay noi dén lay truyén HIV khong chi & nhiing ddi twong nguy co cao ma co

thé bi & bat ky ai néu khong cé bién phap phong chéng.

Co 73,4% cac dbi tuong c¢o trinh do tr trung hoc co s tro Ién, ty 1€ nay
thip hon nhiéu so véi miu nghién ctu cia Vi Céng Thao 1a 93,2% [43]. Do
nghién ctru nay dugc thuc hién trén toan thanh phd voi ¢d miu nghién ctu 16n,
nhiéu déi trong nghién ctru tir cic tinh vé 1am an va cling do dic thu cta bénh
nhan HIV dau danh tinh nén sé d6i tuong nghién ctru c6 trinh do hoc van thap

chiém ty I¢ cao.

Ty 1& cac ddi twong nghién ctru co vo/chong 13 59,9%, con sd ndy gan
trang khop so véi mau nghién ctu ctia Vii Cong Thao 1a 59,1% [43]. Két qua
nay phan anh tinh trang séng doc than va khong ngudi chia sé cao hon so véi &
cong ddng vi co thé dbi tuong 14 nhitng ngudi trinh d van hoa thap céng an viée
lam khong 6n dinh, mat khac nhom ngudi nay lién quan nhiéu dén nhom doi

tuong TCMT va gai mai ddm nén thuong ho khong thich dang budt

Ty 18 lay nhiém HIV qua dudng quan hé tinh duc khong an toan chiém
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(46% ) cao hon so voi lay truyén qua dudng tiém chinh ma tdy (41%) két qua
ndy phtt hop véi bao cao nam 2015 ciia Cuc phong chdng HIV/AIDS Lay truyén
qua dudng tinh duc khong an toan 13 52%, qua dudng mau giam nhiéu 34,4%.
Diéu nay néi 1én xu hudng 13y truyén qua dudng tinh duc ngay cang gia ting do
can thiép vé phong chdng 1ay nhiém cap phat va tuyén truyén xtr dung bom kim
tiém riéng c6 hiéu qua, mat khac chit gdy nghién (ma tiy) hién nay chu yéu
ding qua dudng udng va hit nén 1y nhiém qua dudng nay giam 1a phu. Két qua
trén phan anh hinh thai dich c6 sy thay doi ty 16 nhiém HIV qua nit giéi va qua
duong tinh duc gia tang.
4.2. Thuyc trang thé bao hiém y té, nhu ciu thwe trang va kha ning dap
rng nhu cau chim y té cho ngwoi nhiém HIV dwoe dicu tri ARV tai
thanh phé Ha Noi niim 2012.
4.2.1. Thuec trang thé bdo hiém y té cho nguwoi nhiém HIV/AIDS dang diéu
tri ARV

Két qua nghién cau cho thay ty 1é bénh nhan co6 thé bao hiém y té 1a
13,6%, rat thap so vai ty Ié ngudi dan tham gia bao hiém y té caa thanh phé
Ha Noi 1a 68,91% nam 2013 [4] két qua nay ciing twong duong két qua tai
cudc khao sét vé sb lugng bénh nhan cé thé BHYT dang duoc quan Iy tai cac
co s& diéu tri ngoai tri caa Cuc phong chong HIV/AIDS 1a (15%).[1] Ty Ié
nay thap mot phan do nhiéu nguyén nhan. Biéu tri ARV, diéu tri nhiém triing
co hoi, va cac xét nghiém tai cdc phong khdm ngoai trd hién nay dang duoc
hd tro mién phi hoan toan tir cac du &n. Su ky thi trong x& hoi con ning né
nén bénh nhan so¢ 16 danh tinh khi di kham bénh c6 thé BHYT, thu tuc mua
thé¢ BHYT con kho khin mat nhiéu thoi gian, cac phong kham con c6 su ky
thi véi bénh nhan HIV/AIDS, bénh nhan khoéng biét co bao hiém y té va hiéu
sai vé bao hiém y té, dat biét tai thoi diém nghién ctru chua co sy chi tra cua

bao hiém y té cho goi dich vu diéu tri HIV/AIDS va cac bénh lién quan dén
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HIV/AIDS. Tuy nhién bit dau tir nim 2012 ngudn tai tro tir cac td chie qudc
té cho cham soc va diéu tri ARV giam manh téi téi nguoi nhiém HIV/AIDS
phai tu chi tra cho diéu tri ARV va céac diéu tri khac vi vay dé cd kinh phi bén
vitng cho diéu tri HIV/AIDS thi BHYT I ciu canh cho bénh nhan HIV/AIDS
nén viéc tuyén truyén vé vai trd cua BHYT ddi véi bénh nhan nhiém
HIV/AIDS, tuyén truyén dé ngudi nhidm HIV hiéu ding vé BHYT, tuyén
truyén cho cén bo y té va ngudi dan cong dong hd trg thé bao hiém y té cho

ngudi nhiém HIV/AIDS phai dugc ting cudng.

Hién nay s6 bénh nhan c6 thé BHYT phan 16n 1a thuoc bao hiém duoc
c4p mién phi (37,53%): nhu bao hiém tir du an hd tro, bao hiém cho nguoi
ngheo. ..; ngoai ra con c6 34,27% trong tong sé 461 ngudi c6 thé bao hiém y
té 12 tu mua; mot s6 cac ddi tuong khac (27,55%) van dang 1am viéc vi vay
van phai tham gia thé bao hiém y té bat buoc. Tuy nhién sé bénh nhan c6 st
dung thé bao hiém y té dé kham diéu tri chi chiém 15,0%, 27,5% néi ring
khdng va 57,6% ndi riang ho khong biét. Ngay ca viéc phong kham ngoai tri
c6 tién hanh trién khai mua thé bao hiém y té cho bénh nhan thi ciing c6 dén
55,0% bénh nhan ndi rang ho khéng biét va chi c6 4,9% tra 1oi 12 ¢ va 40,0%
tra loi khong. Piéu ndy cho thdy mot thuc trang rang viéc kham va sir dung
thé bao hiém y té tai cac phong kham ngoai trd 1a con han ché, ngudi bénh
chua dugc tiép can véi nhitng thdng tin ndy va can diy manh céc hoat dong
tuyén truyén, gido duc vé viéc sir dung thé bao hiém y té cho bénh nhan tham
gia diéu tri ARV. Viéc BHYT cho nguoi nhiém HIV tai cac phong kham
ngoai tru chua dugc biét vai ty 16 cao ciing phu hop vi tai thoi diém nghién
clru chua chi tra kham diéu trj HIV va chi tra cac dich vu lién quan dén dén

HIV/AIDS thong qua BHYT.

Nghién ciru ndy duoc tién hanh trén cac d6i tugng dang diéu tri ARV
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tai cac phong kham ngoai trti va bénh vién diéu tri HIV/AIDS tai thanh phé
Ha Noi, vi vy voi linh vuc chim séc y té chiing toi tap trung khai thac vao
cac van dé co lién quan dén BHYT cua ngudi bénh. Pa sd nhiing nguoi
nhiém HIV/AIDS trong miu nghién ctru duoc diéu tri ARV tir du 4n Life-gap
va du 4n cua Quy toan cau (48.27% va 42.73%). Két qua tir cudc thao luan
nhém cho thdy ddi twong déu hiéu thé BHYT ddi voi moi ngudi di quan
trong thi d6i v6i ngudi nhiém HIV con quan trong hon vi nd rét can thiét phuc
vu phan nao chi tra kham chita bénh, khi bi bénh ning s& dugc nam vién,
phan nao s& d& hon cho ho vé mat kinh phi, nén ho rat mong céc to chirc hd
tro gitp vé BHYT dé ho duoc kham bénh bang BHYT, qua nghién ctru sb
bénh nhan HIV/AIDS ciing mong sém trién khai BHYT cho diéu tri cham séc
bénh HIV/AIDS dé d¢am bao quyén loi strc khoe cho ho. Ty 1¢ bénh nhan thay
BHYT rat can thiét cao (91,5%) diéu nay ciing phu hop vi nguoi nhiém
HIV/AIDS chu yéu 1a nhitng ngudi nghéo néu khong duoc hd trg tir du 4n ma
khong c6 BHYT thi chic chan ho khong di tién dé mua thudc diéu tri vi diéu

tri ARV 1a diéu tri subt doi.

Thai d6 ctia bénh nhan véi kham diéu tri bénh théng qua thé BHYT con
nhiéu y kién tiéu cuc, ho nghi bao hiém 1a bo khoan tién that nhan dich vu
gid, ho cling cho biét 1a bat budt thi ho mua , va rat nhiéu bénh nhan con lo
léng khi kham bénh bé‘mg thé BHYT thi khong duoc thude t6t hodc co su phan
biét giita ngudi kham bénh bang thé BHYT ngudi kham dich vu mat tién. Cac
ddi tuong con phan anh viéc kham chita bénh bﬁng thé bao hiém chua thuc su
chét luong va co nhiéu han ché, khi dung thé BHYT thi cho céac dich vu rat
lau, it thude, thudc ré tién. Chinh 1y do trén ma ty 1é khong c6 thé BHYT cua
bénh nhan nhiém HIV rit cao, tham tri khi c¢6 thé¢ BHYT thi ty 1€ str dung thé

BHYT dé kham va diéu tri bénh rat thip. Ngay ca can bd y té ciing cho biét
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Khi nguoi nhiém HIV/AIDS ho di kham bénh thudng ho chi sir dung cho viéc
kham bénh thong thuong. Ho rat ngai di kham vé HIV vi ho s¢ 10 thong tin
noi minh lam viéc. Piéu nay doi hoi chiing ta cin ting cudng tuyén truyén vé
BHYT trong cong dong dan cu va trong cac co so Y té. Gilip nhimg nguoi
tham gia Bao hiém y té khic phuc nhitng kho khin vé mit kinh té khi ho bat
ngo bi dm dau, bénh tat boi vi trong qua trinh diéu tri bénh chi phi phat sinh
rat ton kém, mit khac thu nhap cua ban than ngudi do lai bi giam tr d6 anh
huong dén ngan quy cia gia dinh. Bao hiém y té gop phan ning cao chat
luong va thuc hién sy cong béng xa hoi trong kham chita bénh. Nguoi nhiém
HIV/AIDS ciing can dugc kham diéu tri bénh thong qua chi tra BHYT nhu
nhitng bénh khéac. Sy chi tra cua quy Bao hiém y té s& gop phan hd trg cho
kinh té gia dinh ngudi nhiém, qua d6 gitip ho ty tin va ¢ diéu kién cham soc
sttc khoe hon dong thoi ciing nang cao tinh cong dong va gan bé moi thanh
vién v6i xa hoi hiéu va cung chia sé cho nhém ngudi nay

4.2.2. Nhu cau va thuec trang va sw ddp ing nhu cau chim séc y té nguoi
nhiém HIV/AIDS dang diéu tri ARV

4.2.2.1. Nhu cdu va thwe trang vé chim séc y té ngwoi nhiém HIV/AIDS
dang diéu tri ARV

Thiéu hiéu biét, khong duoc trang bi kién thiac vé HIV/AIDS va cac
van dé lién quan dén HIV/AIDS mot cach day du, Thiéu théng tin 1a mot
nguyén nhan sau sa lam can tro viéc nguoi nhiém HIV/AIDS dén véi cac dich
vu chim séc sic khoe. Nhu cau, mong mudn dugc cung cap céc kién thic thi
c6 dén 95,3% ngudi nhiém HIV/AIDS dang diéu tri ARV thay ¢ nhu cau va

ty 1é nay cao hon réat nhiéu so vai nghién cau tai Brazil [87] 1a nhu cau dugc
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cung cap kién thie vé thudc ARV chiém 68,2% bénh nhan cho 1a rat can thiét
va chi c6 0,5% cam thdy it can thiét. Ciing theo két qua nghién ctu thi chi c6
dudi 5% la khong tra loi va thay khéng can cung cap va két qua nay thap hon
han so vé&i nghién cau tai Brazil [87] 1a 12,3% bénh nhan khéng mudn biét
bat cir diéu gi. Ty 1& nguoi cung cap kién thic cho bénh nhan tai phong kham
ngoai tr 14 bac si chiém 90,6% cao hon rat nhiéu so véi nghién cuu tai Brazil
[87] 14 70,8% va cao hon rat nhiéu so véi nghién ciru caa Ha Thi Minh Buc,
Lé Vinh [12] la 56,4%. Trong nghién cutu cta Ha Thi Minh Buc, Lé Vinh
[12] thi c6 45 bénh nhan (23,1%) cho ring thdng tin ho thu duoc la qua céc
tap chi, 38 (19,5%) la qua truyén hinh. Trong nghién cau ciia nhom tac gia tai
mot bénh vién ¢ Brazil [87] thi cho thay trong s6 195 nguoi dugc phong van,
110 (70,8%) nhan duoc thdng tin tir cac béac si tai bat dau diéu tri. Ty 1¢ bénh
nhan nhan thong tin tir bac sy cao 1a phii hop vi bénh nhan diéu tri ARV duoc
bac si kham kiém tra suc khoe dinh ky va duoc cap thudc 1 thang /1 lan. Tuy
nhién, mac du cac phuong tién truyén thong dién tu (internet, truyén hinh),
cac nhdm va hiép hoi c6 anh huéng nhung cac chuyén gia y t& van dudng nhu
la nguon an toan nhat va dang tin cay l6n nhat cua théng tin vé thubc cho
bénh nhan [87]. Nguoi nhidm HIV chi yéu 14 nhitng ngudi 1am nghé tu do, ¢6
lién quan dén dbi twong nguy co cao nhu nghién chich ma tdy, gai mai dam
nén s6 doi tugng nay thuong khong quan tim dén cac phuong tuong truyén
thong nhu sach béo, truyén hinh hoi hop ho chi dén nhan thudc tai cac co so'y

té nén nhan thdng tin tir bac si chiém ty I¢ cao.

Ngudi nhiém HIV rat can ¢6 mot ché do an, dinh dudng day du nang

cao thé trang tao nén hiéu qua cao trong diéu tri ARV, tuy nhién ty 1& nghéo &
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nhoém ngudi ndy cao nén viéc hd trg dinh duong cho ho 1a can thiét, tuy nhién
két qua nghién cau chi cd 552 bénh nhan (16,2%) duoc nhan hd trg dinh
dudng, chit yéu nhan bang cac hién vat nhu: gao, dau, sira 84,5%. S6 nguoi
nhan duoc hd trg bing tién chi cd 3,4%. Ty Ié nay cao hon nhiéu so véi nghién
ctu cua Tran Bich trd va cong su [45]. Ngoai cac hd tro vé luong thuc, thuc
pham thi con c6 cac hd tro dinh dudng bang cach cung cap thudc nang cao thé
trang. Bénh nhan diéu tri ARV 1a diéu tri kéo dai sudt doi, udng nhiéu loai
thudc nén rat can bo sung cac nguyén t6 vi lugng va da lwong nham han ché
c4c tac dung phu cua thudc va nang cao stc dé khang, ting cudng hiéu qua
diéu tri. Khi hoi vé nguoi nhiém c6 dugc cung cap cac thude ting cuong thé
trang trong tong sé 3.379 d6i twong nghién ciu thi méi chi co 41,88% la co
ting nhan duoc va cac loai thue cha yéu 1a: thude hd tro chirc niang gan, cac
lai Vitamin, ngoai ra con co vién Sat va Kém. Tuy nhién sé bénh nhan nhan
dugc 20% dén 40 % s thubc nang cao thé trang yéu cau xir dung con chu yéu
phai mua dé ubng du liéu. Két qua nghién ctru ciing cho thdy cac bénh nhan
duogc hd tro dinh dudng déu cam thay sic khoe tét hon nhu 1a giam tac dung
phu cua thudc, giam nhiém tring co hoi, ting can nén viée ting cuong hd trg
dinh dudng cho bénh nhan, ting s6 bénh nhan duoc hd trg dinh dudng la can
thiét, can dua vao ké hoach hd tro hang nam.

Téng hop, phan tich trén tong s6 3379 nguoi bénh c6 diém s6 danh gia vé
dap tng nhu cau chdm soc xa hoi, ching t6i da tim thay c6 méi lién quan c6 y
nghia théng ké giita nghé nghiép cua cac déi twong bénh nhan va kha nang dap
tng vé cham soc x4 hoi. diéu nay noi 1én nhimg dbi tugng co nghé nghiép 6n
dinh thi hiéu biét vé xa hoi tét hon va tra 10i cac cau hoi vé cham soc x3 hoi tot

hon. C6 su khéc biét vé danh gia su dap ung kha nang cham soc stuc khoe gitra
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cac nhom ddi twong cd nghé nghiép khac nhau (2 = 39,03 va p<0,001) Nhiing
d6i tugng c6 nghé nghiép o6n dinh c6 danh gia kha nang dap ung vé chim soc xa
hoi cao hon so véi nhém 1am nghé tu do va that nghiép. Piéu nay ciing cho thay
v6i nhdm c6 nghé nghiép on dinh s& d& dang tiép can cac hd trg vé chim soc suc
khoe hon cac nhém 1am nghé tu do hozc that nghiép.

Su ky thi phan biét d6i xt trong cong doéng con ning 1&. Co 54,3%
nguoi nhidm da ting bi ky thi phan biét dbi xu, chinh vi vay cé téi 39,1%
nguoi nhiém HIV/AIDS van phai d4u kin tinh trang nhiém ctia minh, ho chua
bao gi®d dam cong khai minh 1a nguoi nhiém HIV véi moi ngudi va ngay ca
v6i chinh nhimg nguoi than trong gia dinh ho. C6 513/3379 ngudi chiém
15,2% cac d6i tuong giam cong khai tinh trang nhiém ctia minh va déu tra 10
da timg bi ky thi phan biét d6i xir khi n6i ra minh mang trong ngudi can bénh
thé ky, chi c6 45,7% tra 10i 1a khong bi ky thi va phan biét di xtr khi néi ra
minh 13 ngudi nhiém HIV/AIDS, nhung cac ddi twong nay chi cong khai véi
gia dinh minh. Piéu nay doi hoi chiing ta can phai tuyén truyén manh hon nira
vé HIV, vé tac dung khong tdt cua ky thi phan biét trong cong dong dan cu,
trong cac co s y té. Trong sé 513 nguoi nhiém HIV/AIDS dam cong khai
danh tinh va chiu sy ky thi, phan biét d6i xur thi khi dwoc hoi ho bi phan biét
d6i xur tir phia x& hoi hay ¢ tai chinh gia dinh minh thi c6 toi 428 nguoi
(82,1%) cho biét ho bi ky thi va phan biét doi xu tir phia x& hoi con 193 nguoi
(chiém ty Ié 37,0%) khang dinh ho bi chinh gia dinh cta minh Ky thi va phan
biét d6i xr bén canh d6 van con su ky thi tai co s& Y té va CLB..( 6,9%).
Theo bao céo caa Lién hop qudc, xu huéng méi nhidm HIV trén toan cau co
xu huéng giam trong nhiing nim gan day, tuy nhién & mot s6 ving trén thé
giéi van c6 xu hudng gia ting. Hiéu biét ciia nguoi dan vé HIV con han ché.
Theo céc diéu tra gan day nhét & cac nuéc c¢d thu nhap thap va trung binh, chi

6 24% phu nix tré va nam gidi tré tra loi chinh xéac 5 cau hoi vé cac bién phép
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du phong lay nhiém HIV va phan d6i nhiing quan niém sai lam vé 18y nhiém
HIV. Nhan thtc va kién thiee vé HIV thap sé tiép tuc 1a nhitng thach thuc toan
cau trong nhitng nam tai trong viéc kiém soat sy 1ay nhiém HIV. Céc béo céo
cling cho thay cac ca nhiém méi HIV trong khu vuc Chau A-Thai Binh
Duong van tap trung trong cac nhom chinh c6 nguy co lay nhiém cao, géom
nhitng nguoi tiém chich ma tay, ngudi mua va ban dam, nam c6 quan hé tinh
duc déng voi nam va nhimg ngudi chuyén gi¢i. Pa hon 30 nim dwong dau
véi HIV/AIDS, nhiéu thanh teu d3 dat duoc trong phong, chéng HIV/AIDS,
tuy nhién tinh trang ky thi va phan biét dbi xua lién quan dén nhiém
HIV/AIDS van con ton tai kha phd bién tai tit ca cac qudc gia trén thé gidi.
Nhiéu quéc gia van con nhiing quy dinh cam nhiing ngudi nhiém HIV nhap
canh va cu tr hodc ton tai tinh trang ky thi, phan biét d6i xtr va bao hanh giéi
lién quan dén HIV/AIDS... Ca trén thé gi6i cling nhu & Viét Nam, ky thi va
phan biét dbi xur tiép tuc 1a nguyén nhan han ché nhitng ngudi c6 hanh vi
nguy co cao ciing nhu nhitng ngudi nhiém HIV/AIDS tiép can cac dich vy dy
phong, cham soc, hd trg va diéu tri nhiém HIV/AIDS ciing nhu 1a nhitng rao
can doi voi viéc thuc hién day da cac quyén caa nguoi nhiém HIV/AIDS, bao
gom quyén hoc hanh, lao dong ... da duoc phap luat cac qudc gia quy dinh.
Do bi ky thi va phan biét déi xur tai noi 1lam viéc, nhitng ngudi nhiém HIV bj
roi vao tinh trang that nghiép hoic budc phai thay doi cong viéc thudng
xuyén, phai thay d6i noi ¢ hodc khong thué duoc nha &, phai vat 1on dé bao
dam ké sinh nhai cho ban than. Nghién cau cua Mang ludi ngudi song voi
HIV Viét Nam ciing cho thdy, c6 khoang 3% ngudi nhiém HIV va 4% tré em
la con ciia ngudi nhidém HIV d bi tir chdi khong dugc di hoc. Ngoai ra, su ky
thi va phan biét doi xu con xay ra ¢ gia dinh, cong déng, ban bé va hang xém,
nhu bi vg, chong bo roi hodc ngudi than trong gia dinh rudng ray, bi cong

d6ng x& hoi tay chay, mat cong an viéc lam va tai san; bi dudi hoc, bi tir chéi
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kham stc khoe tai cac co sy té, thiéu sy cham soc va hd trg, tham chi bi bao
hanh. Do so bi ky thi va phan biét d6i xu, nguoi nhiém HIV/AIDS dau diém
tinh trang bénh tat, mac cam, khéng dam tiép xdc véi cong ddéng, khdng hop
t4c v6i chuong trinh phong chéng HIV/AIDS. Céan bo chuyén mdn kho cé thé
gap va tu van cho ho vé ki nang phong va tranh 1ay HIV/AIDS cho nguoi
khac, 1am cho ngudi nhiém HIV/AIDS tré thanh “quan thé an”, rat kho tiép
can, do d6 ho khd c6 thé tiép nhan thong tin, ky nang phong bénh va do vay

ho ¢d thé “vo tu” truyén HIV cho nguoi khéc.

Do thiéu su théng cam gitp d& cua cong dong cé thé dan dén bi quan,
chan nan, hoic sg hdi khdng tiét 16 danh tinh, khéng tiép can dich vu do vay
chuong trinh phong, chong HIV/AIDS ciing khong tiép can duoc véi nguoi
nhiém HIV nén ciing khong c6 dugc sb ca bénh chinh xac, ciing khong wéc
tinh va du bao chinh xac duoc vé tinh hinh dich. Viéc 1ap ké hoach dua trén
nhitng thong tin khong day du s& chi lam lang phi tién cua va dac biét la

khong ngan chan duoc su lay lan caa HIV.

C6 thé thay, su ky thi ddi voi cac hanh vi lién quan dén HIV va AIDS
c6 tac dong rat 1on dén nguoi nhidém HIV, co thé khién ho cam thay khong an
toan trong x& hoi, hinh thanh tam ly bi cach ly, cd 1ap va tinh trang tro nén
tram trong hon khi xuét hién su ty ky thi cta chinh ban than ngudi nhiém
HIV. Mot van dé khac 1a ching ta da bo phi mot nguon luc 16n, khdng phat
huy duoc tiém ning cta ngudi nhiém HIV. Ngudi nhiém HIV ho van c6 thoi
gian dai khoe manh nén ho van cd thé céng hién cho gia dinh va xa hoi. Khi
bi ky thi va phan biét dbi xur, ngudi nhidm HIV bi tach biét, khong lam viéc,
khéng dugc cham séc va nhu vay ngudi nhidm HIV c6 thé chét sém do khong
dugc cham soc dé lai vo, con, bd me gia lam ting tac dong cua HIV/AIDS

dén gia dinh, dén kinh té x& hoi cua dat nuéc. Nhiéu nguoi nhiém HIV 14
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nhitng tuyén truyén vién rat hiéu qua nén lam mit di mét luc lugng c6 hiéu
qua trong phong, chéng AIDS. Cudi cung la ky thi va phan biét doi xir dan
dén han ché mot s6 quyén co ban cia cong dan nhu quyén dugce chim sdc sirc
khoé, 1am viéc, hoc hanh, tu do di lai... 1 nhitng quyén ma ngudi nhiém HIV
duoc phap luat bao vé. Luat Phong, chong HIV/AIDS cua Viét Nam ciing da
c6 nhiéu diéu khoan nghiém cam viéc ky thi va phan biét dbi xu véi nguoi
nhiém HIV/AIDS. Trong nghién ctu ciing chi ra so6 bénh nhan khéng c6
ngudn thu nhap hoac ngudn thu nhap khoéng 6n dinh chiém ty 16 rat cao 72,1%
nhung chi ¢6 0,8% bénh nhan dugc cho vay vén hoic gisi thiéu viec 1am. Két
qua nay noi 1én viéc quan tam dén an sinh xa hoi trong nhom dbi twong nay

con han ché.

Két qua nghién ctru ciing cho thdy mé hinh hoat dong CLB/NTL ngudi
nhiém HIV/AIDS hién con chua dugce pho bién rong, cé rat it phong kham
ngoai tra cO hoat dong CLB/NTL ngudi nhiém HIV/AIDS va ciing co rat it
ngudi nhiém HIV/AIDS biét dén su ton tai ciia mo hinh hoat dong nay. Khi
tra 101 cau hoi: Phong khdam ngoqi trii noi anh/chi diéu tri ¢6 CLB/NTL nao?
Thi ¢6 t&i 2117 ngudi chiém ty 16 kha cao 63,14% trong tong s6 3353 nguoi
tra 10i cau hoi ndy cho biét ho “Khéng biét”, chi cb 657 ngudi chiém ty 18
19,59% cho biét 1a c6 biét CLB/NTL dang hoat dong. Vi dic thu ctua nguoi
nhiém HIV/AIDS la ddu danh tinh, ho co cum lai khong mudn giao luu thd 10
nhiing tAm sy cho ai nén md hinh CLB/NTL cua ngudi nhiém HIV s& gitp
ho tu tin hon va ciing gitup ho duoc chia sé dong cam dé thao g& nhimg kho
khin trong cudc sdng, chinh vi viy cac Trung tim y té quan huyén can c6 ké
hoach hd tro kinh phi va k¥ thuat dé moé hinh CLB/NTL ngay mot phat trién
dé c6 nhiéu ngudi nhiém HIV/AIDS tham gia.

Két qua nghién ctru cho thy viéc hd tro dao tao nghé va tu van hudng
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nghiép gi6i thiéu viéc 1am pht hop cho ngudi nhiém HIV/AIDS dang diéu tri
¢ cac PKNT tai Ha Noi thuc sy con chua dugc dép ung hién tai chua c6 mot
t6 chirc nao duogc thanh 1ap dé huéng dan day nghé va giéi thiéu viéc lam phu
hop danh riéng cho nguoi nhiém HIV/AIDS. Trén thuc té, da s nguoi nhiém
HIV/AIDS trinh d6 van hoa thép, co hoan canh séng rat kho khan, ho thuong
khong c6 nghé nghiép 6n dinh, thu nhap thap, cudc séng khong ¢ thu nhap
6n dinh nén anh huong rat nhiéu dén hiéu qua diéu tri cia bénh nhan
HIV/AIDS. Ho khong c6 diéu kién dé quan tdm cham soc dén stc khoe cia
minh, chua ké phai d6i mat voi sy ky thi ciia mot bd phan ngudi trong x3 hoi.
Khé khin vé kinh té, bat budc ho phai lao dong nang nhoc, bénh tién trién,
stc khoe suy giam nhanh hon diéu nay dan dén hiéu qua diéu tri khong duoc
t6t nén ty 1& bo tri hodc khang thudc va thay ddi phac d6 diéu tri 1a con
caotheo béo céo ctia Cuc phong chong HIV/AIDS niam 2015 thi s bénh nhan
khang thudc trong 36 thang dau diéu trj 13 4,6%. [102]

Nguoi nhiém HIV/AIDS bi suy giam mién dich nén rat dé mac cac
bénh nhiém tring co hoi, tuy nhién kham va diéu tri cac bénh nay, bénh nhan
déu phai tu chi tra vi vay néu ho c6 thé BHYT thi ho sé& ting cuong di kham
hon va kinh phi chi tra thip giGp cho ho cai thién duoc suc khoe dong thoi
cling giam ganh nang vé kinh té cho gia dinh ho. Két qua thao luan nhém cho
thay doi tuong c6 cho biét thé BHYT ddi véi moi ngudi da quan trong thi doi
v6i ngudi nhiém HIV con quan trong hon vi no rét can thiét phuc vu phan nao
chi tra kham chita bénh, khi bi bénh ning s& duoc nam vién, phan nao sé d&
hon, nén ho rat mong muén dugc céc to chuc hd trg gitp ho c6 the BHYT.
Ho ciing mong muén nhanh chéng c6 BHYT cho diéu tri HIV chim séc

nguoi nhiém HIV diéu nay 1a can thiét vi dé dam bao quyén loi siic khoe cua
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toan dan.

Tuy nhién do hién nay diéu tri HIV va cac dich vu lién quan dén diéu
tri HIV/AIDS chua duoc BHYT chi tra kém theo 1a viéc tuyén truyén vé
BHYT con han ché, cic co s Y té du diéu kién diéu tri HIV/AIDS con it ba
quan huyén méi c6 mot phong kham ngoai tra diéu tri ARV bénh nhan phai di
lai ¢é kham diéu tri qua xa, diéu nay cling 1a mot tré ngai 16n trong viéc ting
cuong tiép can cac dich vu y té cho nguoi nhiém HIV/AIDS. Theo danh gia
cua mot bac si mot phong kham ngoai tra c6 cho biét, trong cac nhu cau thi
nhu cu nao cling can thiét, nhung dé kip thoi ngay thi nhu cau vé hd trg cho
bénh nhan c6 tién mua thé BHYT va tu van cho ho dé ho tu tin st dung thé
BHYT cho kham diéu tri bénh ciing nhu dan dan tao cho ho ¢6 théi quen mua
st dung thé BHYT, tang cuong co s& kham diéu trj HIV, tdng cuong tuyén
truyén giam ky thi phan biét doi xir tai co s y té 1a rat can thiét tai thoi diém
hién nay.
4.2.2.2 Kha nang ddap ing nhu cau chim séc sivc khée nguwoi nhiém
HIV/AIDS dang diéu tri ARV tai cdac phong kham ngoai tru

Panh gia vé sy dap ung nhu cau duoc cung cap kién thuc: trong 3.379
d6i tuong phong van, chi c6 27,94% dat 21 diém tro 1én va duoc danh gia dat
vé dap (ng nhu cau cung cap kién thirc. Trong d6, phong kham s ngoai tri
TTYT Quan Dong Pa c6 ty ¢ dat vé kha nang dap ang kién thic 13 16n nhat
(38,46%). Ty ¢ dat vé kha nang dap tng kién thuc thip nhat 14 tai TTYT
huyén Ba Vi (11,63%) thap hon so véi nghién cau cia Ha Thi Minh Puc [12]
(kién thic thuc hanh vé tudn thu diéu tri ARV & bénh nhan HIV/AIDS tai
phong kham ngoai trd quan 10 thanh phé H6 Chi Minh nam 2009) kién thirc

chung dung vé tuan tha diéu tri ARV cuta bénh nhan 1a 69% trong d6 kién
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thire ding vé tac dung phu cua thude dat 64%, ti 1é bénh nhan c6 kién thuc

dung vé cach udng thudc va ubng thude dung gid dat > 99%

Panh gia vé su dap tng nhu cau dugc hd trg dinh dudng: trong 3.379
d6i tuong phong van, chi c6 13,02% dat diém 8 tro 1én va duoc danh gia dat
vé dap (ng nhu cau dinh dudng. Trong d6, phong kham Ba Vi ¢6 ty 18 dat vé
kha ning dap Gng dinh dudng 1a 16n nhét (25,59%) thip hon so véi nhu cau
hd tro dinh dudng: 44% trong nghién ctu cia J Uwimana (tgzi Ruwanda).[64]

Panh gia sy dap ang nhu cau dugc hd tro vé cham soc y té: trong
3.379 d6i tuwong phong van, chi c6 37,35% dat diém 8 trd 1én va duoc danh
gia dat vé dap tng nhu cau chim soc y té. Trong d6, phong kham ngoai tri
Bénh vién 09 co ty 1é dat vé kha ning dap ung chiam soc y té la 16n nhat
(51,20%), thap nhat 1a TTYT huyén Ba Vi (23,26%) so voi md hinh
Medicaid cia My 50% bénh nhan HIV/AIDS nguoi lon va 90% tré em
nhiém HIV/AIDS ¢ My dugc tiép nhan chuong trinh chim soc cua
Medicaid va 5% bénh nhan khac nhan dugc su chim séc vé y té thi nghién
ctiru nay thap hon. [65]

Pénh gia vé sy dap ung nhu cau duoc hd trg vé x& hoi: Trinh do hoc
van 1am anh huéng sau sic dén hiéu qua kha niang dap tng nhu ciu chim soc
x& hoi cho nguoi nhiém HIV/AIDS. Trinh d6 hoc van thap 1a yéu t du bao
lam han ché viéc ngudi nhiém HIV/AIDS tiép can va s dung cac dich vu
cham séc xa hoi, ty ky thi, so hai, tw ¢d Iap chinh minh khién cho ngudi nhidm
HIV/AIDS che day tinh trang bénh, ty ti khéng dam di dién voi cudc song da
Jam cho ngudi nhiém HIV/AIDS khéng c6 du nghi luc va ty tin dé dén véi cac
dich vu cham soc xa hoi. C6 sy khéc biét vé danh gia dap tng nhu cau chim
s6c x& hoi gitra cac nhom d6i twong bénh nhan theo trinh 6 hoc van. Nhém
c6 trinh do hoc vén tir tot nghiép phé théng trung hoc tré 1én duoc dap tng

nhu cau chim soéc xd hoi cao hon nhoém ¢ trinh d6 hoc van thap chua tot
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nghiép Phé théng trung hoc. Trong 3.379 déi twong tham gia phong van trong
nghién ciu két qua (chi c6 17.90% dat tir 12 diém tré 1én va duoc danh gia 1a
dat vé dap ting nhu cau vé cham séc xa hoi. Trong d6, phong kham ngoai tr(
TTYT Thanh Xuan 1a cé ty I¢ bénh nhan danh gia dat vé cham soc, hd tro xa
hoi cao nhat (29,11%); K& dén 1a Bénh vién Phoi Ha Noi & Bénh vién 09
(25% & 24.80%) va ty 1¢ danh gia dat thap nhat 12 Phong kham ngoai tri
TTYT huyén Ba Vi chi c6 6,98%) thap hon so véi nghién ctu caa Nguyén
Vin Kinh [14]. Ty & ngudi nhiém nhan duge bao cao su, bom kim tiém sach,
to roi, nhan dugc hd trg cua dong dang vién, tham gia sinh hoat cau lac bo
trong 6 thang trudc diéu tra tang lén 1o rét véi p<0,001, chi sb hiéu qua tur
30,90 — 49,31%. Ty Ié nguoi nhiém bi gia dinh va cong dong rudng bo, xa
lanh giam dang ké vai p<0,05 va p<0,001, chi sé hiéu qua la 22,14% va
52,84%). Thap hon so voi nghién ctu cta Vi Cong Thao [43] (HS tro tir
déng dang vién va cong tac vién cho bénh nhan AIDS déu ting, hd tro tir
d6ng dang vién ting tir 22,3% 18n 44,1% va tir cong tac vién tang tir 33,7% Ién
52,5% chi sb hiéu qua lan luot 12 97,75% va 39,25%. S6 nguoi tham gia cau
lac bo ngudi nhiém mic di cd su gia ting giita truéc va sau can thiép bang
thudc ARV tir 21,9% Ién 38,7%, chi sb hiéu qua 1a 76,7% nhung van con thap.
Ty 1€ bénh nhan AIDS duoc nhan bom kim tiém, bao cao su tang tir 43,8% Ién
51,2%, chi s6 hiéu qua 1a 16,89%. Bénh nhan AIDS nhan dugc hd tro tir ngudi
than trong qua trinh diéu tri ARV chiém ty 1& khé cao, cao nhat la vo/chdng
tiép dén 1a bo/me va sau nita la anh/chi/em; ty Ié nay tang 1én sau 12 thang can
thiép diéu tri bang ARV, lan luot, truéc can thiép: 18,4%, 26,7%, 41,5% va sau
can thiép: 19,8%, 33,5%, 67,6% véi chi s6 hiéu qua lan luot 1a: 7,6%, 32,96%
va 62,89%).

Nghién ciu nay cé su twong dong vé méi lién quan gitra kién thuc, sy

cong khai, c6 ngudi tro giup va dap tng vé cham soc sic khoé, nhung khac
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vé lién quan gitra yéu t6 dan sb x& hoi hoc so véi nghién ctu cua Ha Thi Minh
Puc [12] (O nhitng bénh nhan ¢6 ngudi trg gitp trong diéu tri, ti 18 tuan thu
diéu tri cao hon ti 1¢ twong tng & bénh nhan khong c6 ngudi tro gilp, su khac
biét nay c6 ¥ nghia théng ké véi p=0,03. Khong c6 su khac biét giira cac dac
diém cua tudi, gisi, hoc van, nghé nghiép, thu nhap, tinh trang hén nhan,
duong lay, nhiém tring co hoi, thoi gian diéu tri cling nhu hoan canh séng
cta bénh nhan véi tuan tha diéu tri ARV. O nhém bénh nhan c¢é kién thuc
dung vé tac dung phu ti I¢ tuan thia diéu tri ARV cao hon ti Ié twong ung &
nhém bénh nhan c6 kién thirc chua dung, su khac biét ¢ ¥ nghia théng ké véi
p=0,02. Khong c6 sy khac biét giira kién thuc vé tuan thi udng thude, kién
thie vé thudce, vé cach uéng, gio udng, xur tri khi quén udng thubc, vé xir tri
khi bi tdc dung phu va kién thirc chung véi tuan tha diéu tri ARV.) C6 su
tuong dong vé mdi lién quan gitra kién thire ma nguoi bénh duoc cung cap,
ngudn phuong tién cung cap thong tin thuc hanh dinh dudng va dap ung veé
cham soc suc khoé so véi nghién ctu cua V6 Thi Nam (ty 1é va cac yéu to
lién quan dén viéc tuan tha diéu tri ARV & bénh nhan HIV/AIDS tai thanh
phd Can Tho nam 2009).

M4i lién quan giita yéu té dan sé xa hoi hoc ddi véi tuan tha diéu tri:
Phan Ion bénh nhan tudi doi rat tré < 40 tudi chiém ty 18 88%, nam chiém
63%. Trinh d6 hoc van thap cap 1, 2 chiém 70%, trén 1/3 bénh nhan that
nghiép, hau hét bénh nhan nhiém HIV do quan hé tinh duc khdng an toan va
dbi twong song chung ciing 13 ngudi hd tro tot nhat cho bénh nhan. Mbi lién
quan gitta kién thac véi tuan thu diéu tri ARV : C6 mdi lién quan giira kién
thire vé tai kham hang tuan trong thang diéu tri dau tién véi tuan tha diéu tri
ARV, kién thuc tai kham dung dat 80% va kién thirc chua dung la 20%
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(p=0,007). Ty I¢& tuan thu diéu tri & bénh nhan c6 kién thic chung dang la
55% va cua nhom co kién thie chung chua ding 13 45% (p=0,006). Kién thirc
dung giup bénh nhan hiéu biét rd hon vé tim quan trong va loi ich caa viéc
tuan tha diéu tri ARV, kién thirc dung sé& 1a dong e thuc ddy bénh nhan tuan
thu diéu tri ARV. Mdi lién quan gitra thuc hanh véi tuan tha diéu tri ARV: C6
méi lién quan giita thuc hanh vé dinh dudng (an du bira, rau ca, trai cay cac
loai) voi tuan thu diéu tri co y nghia thdng ké véi p <0,05. Dinh dudng tbt
gitp bénh nhan HIV/AIDS duy tri sic khoe va ting cudng kha ning chéng 45
ctia co thé voi bénh tat. Nhém bénh nhan c6 kién thirc chung ding thuc hanh
chung dung cao gap 11 1an nhém c6 kién thirc chung chua ding. Mdi lién
quan giita nguon cung cap thong tin voi tuan tha diéu tri ARV: C6 méi lién
quan cé y nghia thong ké giira théng tin tir séch bao to buém va tuan tha diéu
tri voi p= 0,04. Nhém bénh nhan tiép nhan ngudn thdng tin vé dich vu diéu tri
ARV thi tuan thi diéu tri ARV tét (92%) cao hon nhom khong tiép can thong
tin. Diéu nay hoan toan phd hgp vai tinh hinh thuc té vi théng tin bénh nhan
tiép can dich vu diéu tri ARV sé& tac dong tét dén viéc tuan tha diéu tri ARV
va hinh thirc sir dung sach bao to buém la mot giai phap thuan loi nhat cho
bénh nhan tiép can. Nhom bénh nhan tiép can théng tin vé tinh trang stc
khoe, tac dung phu thuéc ARV va tu van du phong déu cd lién quan cé y
nghia thong ké vai tuan thu diéu trj p<0,05.

C6 su khac biét vé kha nang dap tng xa hoi gitta cac nhom ddi tuong
c6 thu nhap khéc nhau véi gia tri kiém dinh khi binh phuong y * = 38,82 va
muic ¥ nghia thong k& p<0,001. Nhitng d6i teong bénh nhan cé thu nhap binh
quan gia dinh/thang thap s& c6 danh gia vé kha nang dap Gmg cao hon nhom
c6 thu nhap cao. Cu thé ty sé chénh OR trong nhdém cé thu nhap binh quan tir
500.000 dong dén 1.000.000 c6 kha ning dap tng vé cham soc xa hoi dat thap



119

chi bang 0,84 lan va ¢ nhom tir 2.000.000 dong chd 18n 1a 0,36 lan so véi
nhém dudi 500.000 dong.

Panh gia thay tinh trang stc khoe, tac dung phu cta thubc ARV, tu van
du phong trong qua trinh diéu tri ARV gidp bénh nhan nhan thirc duoc su can
thiét phai diéu tri lién tuc dé kéo dai cudc séng. S6 lugng bénh nhan AIDS
ngdy mot ting lam ting ganh ning cho nganh y té. Hau hét bénh nhan AIDS
la nguoi nghéo, khong du kha nang chi tra cho diéu tri. Trén thuc té cho dén
nay Viét Nam hién van chua thé udc tinh dugc chi phi cho viéc phong chéng
HIV trong tuong lai va chi phi trong thap ky t&i s& rat cao va sé ting trong
nhitng nam sap t6i, ké ca khi sé ca nhiém HIV cé giam xuéng, ma diéu nay la
khong thé co trong thuc té hién nay.

4.3. Panh gia hiéu qua can thiép hd tre thé bido BHYT cho ngwoi nhiém
HIV/AIDS dang diéu tri ARV tai TTYT Quan Thanh Xuan nam 2013.
Nguodn tai tro tir cac to6 chac qudc té cho cong tac phong chéng
HIV/AIDS dang bi cit giam manh.Thoi gian téi nguoi nhiém HIV phai tu chi
tra cho kham va diéu tri bénh vi vay viéc dua thude diéu tri HIV vao trong
danh muc duoc BHYT 14 rat can thiét, dé nguoi nhiém HIV/AIDS duoc tiép
tuc diéu tri thong qua thé BHYT. Nghién cau tién hanh cac bién phap can
thiép tap chung vao ciu phan D 1a phan hd trg chim séc toan dién (md hinh
MMFED), huéng téi ngudi nhiém HIV/AIDS dang diéu tri ARV ngoai tri
biét vé BHYT, thudc bo tro dinh dudng nang cao hiéu qua diéu tri ARV duoc
dwa vao danh muc BHYT va ho ¢6 thé BHYT dé kham va diéu tri bénh.
4.3.1. Thong tin chung vé doi treng can thigp

Can thiép 100% bénh nhan danh diéu tri ARV ngoai trd ¢ thanh xuan

tong s6 126 nguoi trong d6 nam = 43,9%, nit =56,1% sb nay khac vai nghién

ctru chung toan Thanh phd Ha Noi nam =67,4%, nir =32,6%][50], béo céo cua
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Cuc phong chéng HIV/AIDS nam 2015 nam 66%, nit 34% [50]. Lay qua
quan hé tinh duc khéng an toan 54,2% cao hon so véi ctu chung toan Thanh
phd Ha Noi 41% va lay qua xa dung chung bom kim tiém ( 41,3% ) [50],
thap hon toan Thanh phé Ha Noi ( 46%) [50]. C6 thé do sé bénh nhan nit cua
Thanh Xuan cao hon bénh nhan nam va do nhan thuc vé sir dung BKT da
thay d6i theo chiéu hudng tét nén, do thudc gay nghién hién nay chu yéu bang
duong udng va hit nén xu huéng lay truyén qua duong tinh duc ting va lay
qua duong st dung bom kim tiém s€ giam.

S6 bénh nhan c6 the BHYT 14 12.7% thap hon két qua nghién ctu toan
thanh phd 13,6% [ 50 ], thap hon so véi khao séat cia Cuc phong chéng
HIV/AIDS nam 2012 1a 15% [91], Chu yéu 1a BHYT duoc cap mién phi, bao
hiém bénh nhan ty mua rat thap 12,5% trong sé bénh nhan c6 thé BHYT.
4.3.2. Hiéu quad ciia hé tro kién thiec:

Ty Ié hiéu dang vé cac kién thuc dugc ting 1én ro rét, kién thic vé
HIV/AIDS cao nhat trudc can thiép 74.5% sau can thiép tang 1én 98,1%,
dat biét hiéu ding vé BHYT trudc can thiép chi c6 10.9% sau can thiép
ting 1én 91,8%, Hiéu vé chinh sach cia Pang nha nudc lién quan dén
HIV/AIDS ciing ting dang ké tir 5.5 % trudc can thiép tang 1én 62.7% sau
can thiép. Két qua nay da phan anh viéc hd tro kién thic cho bénh nhan Ia
can thiét, diéu nay gilp cho bénh nhan nang cao dugc kién thic, gitp ho
hiéu 1a minh can phai 1am gi, c6 y thuc trong viéc cham séc stc khoe, giup
ho tang su ty tin va tu trong, ho biét duoc nhitng cai ma ho dang thic mic,
dé ho 1am dung c6 hiéu qua.

4.3.3. Higu qud cia hé tro thé BHYT

Trude can thi¢p co6 12,7% (16ngudi) c6 thé BHYT, sau khi c6 can
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thi¢p, 100% bénh nhan da nhan c6 thé¢ BHYT, so véi 13.64% sb nguoi co thé
BHYT trén toan Thanh phé va 12.7% bénh nhan tai TTYT Thanh xuan trudc
khi can thiép c6 thé BHYT. DPay la su dong gop 16n cua can thiép. S6 kham 4
lan tang tr 1.8% trudc can thi€p 1€n 18,1% sau khi can thi¢p, dat biét la )
bénh nhan khong di khdam bénh giam tir 24,5% xudng con 0.9%. so vdi trude
can thiép thi s6 bénh nhan dugc kham bénh trung binh s 1an kham ting gip 3
lan. Diéu nay noi 1én do tiép can cac dich vu y té trong chim soc suc khoe

cua bénh nhan c6 can thiép duoc ting 1én mot cach dang ké.

Chi phi cho kham chira bénh ciing giam nhiéu. S6 bénh nhan phai chi
tra trung binh >= 400.000 d cho 1 1an kham giam manh tir 17.3% giam xuéng
0,9% sau can thiép. S6 bénh nhan trung binh chi tra < 100.000 d cho mdi lan
kham ting 1én tir 2.7% trudc can thiép 1én 80.9% sau can thiép. diéu nay that
su da gilp ho co diéu kién cham soc stc khoe kip thoi, giam chi phi trong
kham va diéu tri bénh, ciing 13 van dé dugc cac nha lanh dao quan tam trong
bdi canh cua Viét Nam hién nay. Qua viéc kham BHYT ciing gitp ho tu tin

hon khi dén kham bénh tai cac co sd y té nha nudc.

Khi c6 thé¢ BHYT bénh nhin s& dugc chim soc y té thuong xuyén,
duoc diéu tri sém cac bénh nhiém trung co hoi, dugc xét nghiém cac chi $6
nhu CD4, men gan ...... phuc vu cho theo doi diéu tri ARV va theo dbi tién
trién cuia bénh. S& bénh nhan 1am céac xét nghiém phuc vu cho diéu tri chiém
ty 18 cao 99% , tiép dén 1a cac bénh thong thudng 86,3%, di kham tat ca cac
bénh ciing cao 83,6%, diéu ndy néi 1én dugc y thire kham bénh thong qua thé
BHYT cuia dbi twong sau can thiép ting 1én rat nhiéu, va ciing nang cao hiéu
biét ctia ho sau mdi lan sir dung thé BHYT dé kham bénh ho khong ngai phai
di kham bénh vi ho khong phai chi tra kinh phi nhiéu cho khdm bénh, ho hiéu
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thé bao hiém quan trong cho viéc kham chita bénh gitip ho kham nhiéu hon,
ctr thay ngudi mét ho, sot 1a ho di kham ngay khong nhu ngay trude, so mat
tién kham nén chi ra hang thudc mua may vién thudc vé udng, tham tri chang
c6 tién ma mua thudc, tuy di kham thé bao hiém hoi phai chd hoi 1au nhung
ho chap nhan vi ho hiéu khong c6thé BHYT thi ho chi tra phi cao. Qua phong
van 126 bénh nhan c6 65,2% danh gia 1a rat co ich va 18,9% la kha co ich vé
viéc c6 thé bao hiém y té trong cudc séng cta ho. Hau hét bénh nhan déu cho
rang ho s& cam thay tu tin hon khi di chita bénh ma c6 thé bao hiém y té vi Iy
do hoan canh cua ho rat kho khin dé c6 thé chi tra duwoc nhimg chi phi y té
khi di kham chira bénh.

Hién nay tai cac phong kham bénh nhan dang kham va diéu tri ARV
mién phi tr du 4n Quy Toan Cau hd trg, nén BHYT chua dua danh muc kham
chita bénh, nén ciing chang quan tdm dén BHYT cho nhém bénh nay. Tuy
nhién dén hét nim 2016 khong con duogc hd tro thi viec dua dich vu diéu tri
HIV/AIDS vao thanh toan cia BHYT can duogc trién khai sém vi day la
phuong 4n bén viing nhét cho bénh nhan HIV/AIDS , viéc tuyén truyén cho
co s& kham chira bénh cling nhu cong dong va nguoi nhiém HIV/AIDS biét
vé BHYT la rat can thiét d¢ dén nam 2017 céc dich vu kham diéu tri bénh
HIV/AIDS va céc dich vu lién quan dén HIV duoc BHYT chi tra.

4.3.4. Hiéu qud ciia hé tre thuéc nang cao thé trang

100% BN thay can thiét hd tro thudc nang cao thé trang, 97% sau khi
uéng thudc thay khoe hon. C6 29 BN ¢6 chi s6 ALT va 35 BN ¢6 chi sb AST
binh thudng, tuy nhién sau khi can thiép thi s6 BN ¢6 chi s6 ALT binh thuong
tang 1a 31 va AST binh thuong 13 42 BN. Chi s6 ALT giam trung binh 1a
0,76 U/l va AST giam trung binh 1a 3,21 U/L. Sau can thiép, nguoi c6 chi sd
ALT cao nhét 12 373 U/l va AST cao nhét 1a 320 U/I. C4c chi s6 men gan thay

ddi duoc thé hién tot hon, tuy nhién do thoi gian st dung thudc méi chi co 6
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thang, do d6 chua thay dugc hiéu qua tic dong rd rang va chinh x4c cua céc
loai thudc nay mang lai. Vi tai thoi diém can thiép BN diéu tri ARV dugc cap
thudc ARV mién phi, chua c6 danh muc thude diéu tri HIV trong danh muc
BHYT nén bénh nhan diéu tri ARV phai ty mua thube nang cao thé trang dé
giam cac tac dung phu cta thude, do ngudi nhiém HIV rat kho khan nén hau
hét ho khoéng mua thudc nay chinh vi vy nhém nghién ctru can thiép noi
dung nay. Két qua can thiép cho thay rd viéc sir dung thudc ning cao thé
trang 1a rat can thiét vi ching ta déu biét thudc diéu tri ARV c6 nhiéu tac
dung phu, va két qua ciing cho thiy thé trang ctia ho dugc nang cao so thay co
thé khoe nén dat 97,3%, s6 bénh nhan thdy an ngu tot dat 91% , ké dén 1a s
bénh nhan thiy ting tir 2-3 kg dat 60% , dat biét bénh nhan giam nhiém tring
co hoi cling dat 35,5%, mot s6 bénh nhan cling cho biét ho gidm cac dau hiéu
man ngtra t€ bi chan tdy, mot s6 bénh nhan khéc cling cho biét ho giam cac
tac dung phu ciia thuéc. Ngoai ra khong co truong hop nao phan anh vé cac
tac dung phu khong mong mudn cia hai loai thudc nay. Két qua twong tu nhu
v6i phiéu phong van dinh luong, cac phiéu trich luc bénh an va bang kiém
quan sat ngiu nhién ciing cho thdy 100% BN déu dugc phat thuéc nang cao
thé trang khi dén 13y thudc diéu tri ARV tai PK.Ty 1& sir dung déu thudc dat
muc 100%, tat ca cac BN déu cho biét ho st dung dung theo nhung hudng
dan ctia cac bac si v6i nhimng loai thudc nay, két qua nay phan anh ¥ thirc ctia

bénh nhan trong viéc tuan thu diéu tri ca, st dung thudc 13 bénh nhan ding.

Két qua chi s6 men gan ctia bénh nhan Theo nhu phiéu trich lyc cta 126
bénh nhan c6 ghi chi s6 men gan, trude khi tham gia dy 4n thi chi c6 29 ddi
tugng co6 chi s6 ALT va 35 dbi tugng c6 chi sé AST binh thuong, tuy nhién
sau khi tham gia du an thi s6 bénh nhan c6 chi s6 ALT binh thuong ting 14
31 va AST binh thudng 14 42 nguoi. Chi s ALT giam trung binh 1a 0,76 U/
va AST giam trung binh 1a 3,21 U/L. Sau hd tro, ngudi ¢6 chi sd ALT cao nhat
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la 373 U/l va AST cao nhét 1a 320 U/L. Cac chi s6 men gan thay d6i dugc thé
hién t6t hon. Két qua tir cac cudc phong van sau cho biét, viéc st dung thube

nang cao thé trang 13 rat can thiét

Diéu tri ARV 1a diéu tri sudt doi, da hoa tri liéu, c6 mot sd tac dung phu
nhu suy dinh dudng, gdy doc cho gan nén cac thudc hd tro trén nham ting
hiéu qua diéu tri, tai thoi diém hd tro chua c6 BHYT cho diéu tri HIV/AIDS,
nén tir két qua cta hd trg nay sé lam tién dé dé dua cac thudec nay vao danh
muc thube cép khi diéu tri HIV qua thé¢ BHYT .

4.3.5. Té chirc hgi thdo védi cac cdp cac nganh, can bg y té, can bg BHXH

Két qua cua cac cudc thao luan vé van dé cham soc sic khéo cho nguoi
nhiém HIV/AIDS, dam bao ngudi nhiém HIV/AIDS tiép tuc diéu tri NTCH
va diéu tri ARV, dua BHYT cho ngudi nhiém HIV vao hé thong kham chira
bénh. Pam bao tai chinh cho cong tac phong chong hd tro chim soc nguoi
nhiém HIV/AIDS. Két qua hoi thao da cho cac nha lanh dao thay d6i duoc
tam quan trong ciia BHYT cho nguoi nhiém HIV, ting cudng tuyén truyén
manh hon nita dé cong dong dic biét nhom nguoi nhidm HIV  hiéu duoc
BHYT la can thiét dé theo 16 trinh s& c6 BHYT cho kham va diéu tri
HIV/AIDS tai cic co sé kham va diéu tri bénh c6 du diéu kien kham bénh
thanh toan BHYT.

Két qua cua thao luan ciing tang cuong trach nhiém caa cac nha lanh
dao trong viéc huy dong cong dong hd tro cham séc diéu tri cho ngudi nhidém
HIV/AIDS. Dich HIV/AIDS 1a dai dich nguy hiém, 13 méi hiém hoa dbi véi
strc khoe, tinh mang cta con ngudi va tuong lai noi giéng cua dan toc Phong,
chéng HIV/AIDS phai dugc coi 1a mét nhiém vu quan trong, 1au dai, can co
su phéi hop lién nganh cua tat ca cac cép uy DPang, cac BO, nganh, chinh
quyén cac cp va 1a bon phan, trach nhiém ctia mdi ngudi dan, mdi gia dinh

va mdi cong déng [101]. Qua hoi thao di huy dong su tham gia ngay cang
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nhiéu cua céc vi lanh dao, c&c vi chuc sic, va nhimg ngudi ¢ uy tin, nhiing
ngudi noi tiéng duoc quan ching mén mo...vao cac hoat dong truyén thong,
két hop véi su tham hoi, dong vién... nguoi nhidém HIV nhan cac su kién 16n

trong nam, nhan dip Tét... dé 1am guong cho cong ddng.

Hiéu duoc tdm quan trong cuia BHYT ddi voi bénh nhan nhat 13 trong
bdi canh hién nay khi ma tai trg quéc té giam tién toi bat dau tir ndm 2017
ngudi nhiém HIV tu chi tra tién cho kham va diéu tri bénh. Qua can thi¢p
chinh quyén ciing nhu cac t6 chirc chinh tri x3 hoi va cac to chue tir thién ting
cuong hd trg thé BHYT cho ngudi nhiém HIV/AIDS nghéo dé ho duoc tiép
tuc diéu trj bénh. Két qua can thi¢p thude tang thai doc gan va thudc bd s& lam
tién dé dé dua vao danh muc thudc cia BHYT cho kham va diéu tri HIV khi
ma chinh sich vé BHYT cho khim va diéu trj HIV duogc thyc hién vao
1/6/2016. Nhu vay BHYT rat quan trong trong bao vé stic khoe cho nguoi
nhiém HIV, BHYT gitp ngudi nhiém HIV duoc tiép tuc diéu tri ARV khi
khong con ngudn tai tro qudc té nhat 1a khi diéu tri ARV 1a lién tuc va subt doi
nén ngudi nhiém HIV can vuot qua rao can tu ti, cha dong tham gia bao hiém y

té ngay tor hom nay dé€ tu bao v¢ tinh mang va strc khée ctia chinh minh.
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KET LUAN
1. Thue trang thé bao hiém y té, nhu ciu thue trang va kha ning dap tng
nhu ciu chim y té cho nguoi nhiém HIV dwoge diéu tri ARV tai thanh
phoé Ha Noi nam 2012.
Thuee trang BHYT va nhu cdu chéim séc y té cho nguoi nhiém HIV/AIDS

tai cac Phong kham ngoai tru

Nhu cau hd trg thé BHYT cao 100% , sd bénh nhan c6 thé BHYT thép
13,6%, nguyén nhan khong mua thé BHYT la s¢ 16 danh tinh, s¢ phién ha,
thay khong can thiét, hiéu sai vé BHYT. Chu yéu xtr dung thé BHYT vao
kham bénh NTCH 86%, Hiéu biét dtng vé BHYT va chinh sach ctia nha nudc
vo1 BHYT thép 19,6%. Nhu cau hd tro kién thic cao 95,26%. BN nhan duoc
kién thirc chung vé HIV/AIDS, vé ché do dinh dudng, vé thudc diéu trj nhiém
tring co hoi va cach du phong cao >= 80%, kién thuc vé thudc ARV, céc tac
dung phy, cach xir tri hodc Kién thirc vé tuan tha diéu tri chi dudi 50%; Chu
yéu bénh nhan nhan kién thirc tir bac si 90,1%. S6 BN dwoc kham phét hién
cac bénh nhiém trang co hoi 49,2%, trong s6 BN dugc kham c6 89.46% duoc
diéu tri va khi c6 biéu hién nang thi c6 93,7% dugc chuyén tuyén kip thoi.
Chi c6 41,9% 1a da timg duoc nhan thudc bé. ¢6 32.9% BN nhan duoc hd trg
vé dinh dudng, chi yéu 1a luong thic , thuc pham

Nhu cau tham gia sinh hoat tai cac cau lac bo va nhom tu luc 1a can
thiét nhung thyc trang tham gia rat thap 19,6%. Sy ki thi va phan biét ddi xur
véi BN xay ra ¢ cong dong cao 98,1%, van con ky thi tai gia dinh (193 nguoi)
va co so'Y té (36 nguoi). Ty 1é cong khai danh tinh thip 16,7%, 100% bénh
nhan cong khai danh tinh d timg bi Ki thi va phan biét di xu
Kha néing ddp vrng nhu cau chim séc y té cho ngwoi nhiém HIV/AIDS. Kha
nang dap ung hé trg cham soc y té thap, thap nhat 1a hd tro dinh dudng13,0%,

ké dén 1a dap ung nhu cau hd trg xa hoi 17,9%, dén dap ung hd tro kién thuc
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27,4% va cao nhat 1a hd trg cham séc kham va diéu trj bénh 37,3%. C6 mdi
lin quan gitra phuong tién truyén thdng, can bo cung cap kién thic va kha
niang dap ung cung cap kién thic (x 2 = 134,57, p<0.001). (x *= 26,25,
p<0,001). Giira céng khai tinh trang nhiém HIV véi dap tng nhu cau vé dinh
dudng (p<0,01 va y *= 0,95). Giita thai d6 ki thi, phan biét ddi xu cua can bo
y té v6i kha niang dap (ng kham va diéu tri bénh (y = 2,95, p<0,05). Giita
trinh d6 hoc van, cong khai tinh trang nhiém caa BN véi kha nang dap ang
nhu cau cham séc x4 hoi (x°= 103,52 vai P <0.001), (32 = 39,03 va p<0,001).

2. Panh gia hiéu qua can thiép hé trg thé BHYT cho ngudi nhiém
HIV/AIDS dang diéu tri ARV ngoai tru tai Thanh Xuan.

Do tiép can cac dich vu y té trong cham soc stc khoe cia bénh nhan cé
can thiép duoc ting 1én mot cach dang ké. Nang cao y thuc vé cham soc sic
khoe cho bénh nhan, kién thuc vé BHYT va sb lan kham bénh trong nim
Kinh phi chi tra cho kham va diéu tri giam. S6 BN kham 4 lan ting tir 1.8%
1én 18,1%, dat biét 1a s6 bénh nhan khong di kham bénh giam tir 24,5% xudng
con 0.9%. Chi phi cho kham chita bénh ciing giam nhiéu cha yéu bénh nhan
chi tra < 100.000 d/ 1 1an khdm bénh. BN sau khi duoc can thiép di chu dong
tim kiém va nhan cac dich vu y té ho can.diéu nay ciing gbp phan vao viéc
thay doi hanh vi ctia BN trong viéc mua thé BHYT va kham, diéu tri bénh
thong qua viéc sir dung thé BHYT. Hon thé nita, két qua ndy con dong gop
tiéng néi lam ting nhan thirc ciia cong dong ndi chung vé cac van dé BHYT

cho ngudi c6 HIV, hd tro thé BHYT cho ngudi nhiém HIV/AIDS.
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KHUYEN NGHI

. Tang cuong tuyén truyén, kéu goi cong doéng hd trg cip th¢ BHYT va
khuyén khich gia dinh ngudi nhiém HIV mua thé BHYT cho ngudi
nhiém HIV/AIDS diéu tri ARV.

. Tang cuong cung cap kién thirc vé sir dung thé BHYT trong chim soc
va diéu tri bénh cho bénh nhan va can bo y té.

. Tang cudng hd tro kién thirc, tuyén truyén giam ki thi, phan biét ddi xur
ngudi nhiém HIV/AIDS cho CBYT tai CS diéu tri, gia dinh va cong dé)ng.

. Tang cuong cac nghién ctu lién quan BHYT cho ngudi nhiém HIV
trong kham va diéu tri & dién rong hon.

. bé nghi cac co quan co tham quyén thuc hién BHXH toan dan, dac biét
1a khan chuong dua BHYT cho diéu tri HIV/AIDS, , tao diéu kién cho
bénh nhan HIV/AIDS duoc diéu tri tai tit ca cac co s y té thong qua
thé BHYT nhu nhitng bénh nhiém triing mén tinh khac

Phat huy noi luc dac biét trong diéu kién ngu(‘A)n hd tro bi cat giam, tang
ngudn kinh phi tir ngan sach qudc gia, dia phuong, BHYT dé tién toi
nam 2017 dat 100% bénh nhéan diéu tri ARV duoc kham va diéu trj
bénh bang th¢ BHYT, 90% ngudi nhiém HIV/AIDS ¢6 hoan canh kho
khin dugc hd tro the BHYT.
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PHU LUC 1
PHIEU PHONG VAN NGUOI NHIEM HIV

1) M4 s6 bd ciu héi: [................ ]
2) Mi s6 ca nhan [Tén PKNT/STT]........
3) Ngay diéu tra : ....... [...... l.....

4) Ho va tén diéu tra vién :

Chir ky giam sat vién .............cccccooevvvniinnnnn,
Gidi thiéu: T la ..o - diéu tra vién.

Trong khuon kho chirc ning nhiém vu cta Quy hd tro nguoi nhiém
HIV/AIDS Ha Noi, véi mong mudn tim hiéu thuc trang dich vu cham séc y té
cho nguoi nhidém HIV/AIDS tai cac phong kham ngoai tra, trén co so cac két
qua phat hién dua ra nhimg khuyén nghi pht hop nham hd trg tot hon nita
trong hoat dong hd tro chim soéc toan dién cho ngudi nhiém HIV/AIDS.
Chung t61 danh gid cao su hop tac cua cac anh/chi trong viéc tham gia nghién
ctru nay. Anh/chi c6 quyén tir chdi cic cdu hoi ma anh/chi cho kho tra 1oi hay
khong mudn tra 10i.

Moi thong tin cd nhan déu duoc giilr bi mat.
Déng y tham gia 1]
Khéng dong ¥ tham gia: [ ]

Nguéi duge phong van ky tén



TT Céu héi Tra 1oi M& ho4a| Chuyén
A.THONG TIN CHUNG VE BENH NHAN PIEU TRI TAI CAC PKNT

Al | Anh /chi bao nhiéu | -Tir 16 tudi -<20 tudi 1
tudi? -Tr 20 tudi— 29 tudi 2
-Tr 30 tudi— 39 tudi 3
-Tir 40 tudi — 49 tudi 4
-> 50 tudi 5
A2 | Gié6i -Nam | 1
-Nit | 2
A3 Cong viéc chinh -Nong dan 1
cua anh/chi hién -Cong nhan 2
nay la gi? -Tho tht cong 3
- B6 doi1/cong an 4
-Lai xe 5
-Hoc sinh/sinh vién 6
-Nhén vién hanh chinh 7
-Tu do 8
-Thét nghiép 9

- Khac 10
A4 | Anh/chi hoc hét | -Mu chir 1
16p may ? -Tiéuhoc (1-5) 2
-Trung hoc coso (6—-9) 3
-Ph6 thong trung hoc ( 10 —12) 4
-Trung cap/Nghé 5
-Cao Pang, Pai hoc 6
-Sau Pai hoc 7
A5 | Tinh trang hon -Chua Vo/chong 1
nhan cta anh/chi? | -Dang chung séng véi vo/chong 2
-Li di/li than 3
-Goa 4
A6 Anh chi c6 con -0 1
chua? Sb con? -1 2
-2 3
4

- Tt 3 tro 1én




A7 | Hién nay anh/chi | -Vo/chong 1
dang chung sdng -B6 /me 2
vo1 ai? -Anh/chi/em 3
-Ban/nguoi khac 4
-Mot minh 5
A8 Tong s6 nguoi -Mo§t minh 1
chung sdng trong -2 nguoi 2
gia dinh? -3 nguoi 3
-4 nguoi 4
-Tur 5 nguoi tré 1€n S
A9 | Thu nhap binh - <500.000 dong. 1
quan cia gia -Ttr 500.000 dong -<1.000.000 dong | 2
dinh/thang? -Ttr 1.000.000 dong —2.000.000 dong | 3
->2.000.000 4
-Khong biét 5
A10 | Anh/chi bat dau -Trudc 30/06/2011 1 Cim on va
diéu tri ARV tai -Sau 30/06/2011 2—> | kétthic
PKNT vao thoi phong vin
diém nao?
A1l | Anh/chi duoc diéu | -Dy 4n Qui toan cau 1
tr1 ARV tur du an -Du an Estes 2
nao? -Du an Life-gap 3
-Du an khac 4
-Tu mua 5
-Khéac 6

B. NHU CAU PUQC HO TRQ CUNG CAP KIEN THUC VE HIV/AIDS VA
CAC VAN DPE LIEN QUAN CUNG NHU SU PAP UNG NHU CAU PO TAI

CAC PKNT

Bl

Anh/ chi ¢6 dugc
cac can bo y té cung
cap thong tin vé
HIV/AIDS va vé
diéu tri ARV khong?

-Co
-Khong

Chuyén
B8




B2 | Anh/chicéduge | -Kién thirc vé HIV/AIDS: tinh hinh | 1
cung cap cac kién | dich, dudng lay nhiém va cach
thirc thiét thuc, phu | phong, chéng. 2
hop v6i ngudi -Kién thirc vé thuéc ARV, tac dung
nhiém HIV/AIDS | phu cua thubc va cach xir tri 3
trong giai doan -Kién thuc vé tuan thu diéu tri ARV | 4
chuan bj diéu tri - Noi dung Khac..................... 5
ARV khong? -Khong nhé
(DTV khong goi y)
B3 | Anh/chi c6 dwoc | -Kién thirc vé dinh dudng, ché do an | 1
cung cap cac kién | khi diéu tri ARV
thirc thiét thyc, phu | -Kién thirc vé cac bénh nhiém tring | 2
hop véi nguoi co hoi va cach du phong
nhiém HIV/AIDS | -Kién thirc vé céc thong tin lién quan | 3
trong giai doan dén chu trwong, chinh sach cia
diéu tri ARV Pang va Nha nude doi vdi nguoi
khong? nhiém HIV/AIDS
(DTV khong goiy) | - NOi dung khac............... 4
- Khong nhé 5
B4 Anh/chi duoc cung | -Tap hudn cho ngudi nhiém
cap kién thirc dudi | HIV/AIDS chuan bj diéu tri ARV
cac hinh thire t6 -Tap hudn cho nguoi nhiém | 2
churc nao? HIV/AIDS dang diéu tri ARV
(Nhiéu lwa chon) | -Toa dam nhém bénh nhan dang | 3
diéu tri ARV
-Tu van ca nhan 4
-Khac.. oo 5
B5 Tai PKNT anh /chi | -HOi trudng 1
c6 duogc stir dung -May chiéu 2
phong hoc, thiét bi | -Loa dai 3
nghe nhin sau -Khac....ooooiiii 4
khong? Khong 5

(Nhiéu lwa chon)




B6 Giang vién cung -Béc si 1
cap kién thuc cho -Y st 2
anh/chi 1a ai? -Y ta 3

(Nhiéu liea chon) | - Duoc si 4
- KRAC.....o it 5
-Khong biét 6

B7 Anh/ chi ¢ duoc -Co 1
cung cap kinh phi | -Khéng 2
hd trg t6 chirc, di
lai?

B8 | Theo anh/ chj thay -C6 | 1— | Chuyén
c6 can thiét phai B10
cung cdp C4c thong -Khong | 2_, | Chuyén
tin nhu trén cho -Khong tra 101 | 3 B9 (b6
nguoi c6 HIV dang B10)
diu tri tai céc
PKNT khong ?

B9 Theo anh/chitai |- Chi nhitng ngudi moi diéu tri 1

sao lai khong can méi can
cung cap cac thong | - Ho ty tim hiéu 2
tinnhu tréncho |- KhAC.....ccociiiiiiiiceceee 3
nguoi cO HIV dang | .o
QU 11 CAC | veeeeeeeeeee e,
PKNT?
(Nhiéu lwa chon)

B10 | Theo anh/chi tai - Pay la nhiing kién thirc ma 1
sao lai can cung ngudi c6 HIV bat budc phai nim
cap cac thong tin duoc
nhu trén cho nguodi |- Dé phong 1ay nhiém HIV cho gia | 2
c6 HIV dang diéu dinh va cong dong
tri tai cac PKNT? | - Dé diéu tri ARV c¢6 hiéu qua 3

(Nhiéu lwa chon) |- C6 kién thirc va c6 thé tuyén 4
truyén cho ngudi khac 5




C.NHU CAU PUQC HO TRQ VE DINH DUONG, KHAM VA DPIEU TRI

BENH CUNG NHU SU PAP UNG NHU CAU PO TAI CAC PKNT

C1 Tai PKNT c¢6 -Co 1
chuong trinh hé tro | -Khong 2 . Chuyén
dinh dudng cho C5
bénh nhan khong?

C2 Khi diéu tri 6 ddy | -C6 1 —» | Chuyén
anh /chi ¢6 nhan -Khdng 2 C4
dugc hd trg vé dinh
dudng khong?

C3 Tai sao anh/chi -Khong biét 1| —»{ Chuyén
khong duoc hd tro? | -Khong du tiéu chuan ctua phong | 2 C5

kham

C4 Anbh/ chi da duoc -Gao 1
hd trg nhiing loai -Dau 2
dinh dudng gi? -Stra 3

(Nhiéu lya chon) | -Tién 4
-Khac..oooooo
5

C5 Trong qué trinh -Co 1
diéu trj tai PKNT -Khéng 2 }_> Chuyén
anh/chi c6 duoc -Co6 kham khong co triéu chung 3 C7
kham phat hién kip | bat thuong
thoi cac triéu
chtng bat thuong,
cac NTCH méi
khong?

C6 | Néuco thianh/chi |-C0 1
c¢6 duoc cap thuée | -Khong 2
diéu tri NTCH -Pugc cap mot phan 3

khong?




C7 Trong quad trinh|-Co 1
diéu tri tai phong | - Khdng 2 | Chuyén
PKNT anh/chi da C9
timg c6 biéu hién
nang khong?

C8 |Khicobiéuhien |-Co 1
nang anh/chi co - Khong 2
duoc hudng dan va
chuyén tuyén kip
thoi khong?

C9 Trong qué trinh -Co 1
diéu tri anh/chi c6 | -Khéng 2 _, Chuyén
duoc ho trg thude D1
nang cao thé trang
khong?

C10 |[Néucolanhing |-Thudc bd gan 1
loai nao sau day? -Thudc Vitamin 2

-Thuéc khéc 3
D. NHU CAU VE XA HQI CUNG NHU SU PAP UNG MOT PHAN NHU
CAU PO TAI CAC PKNT

D1 Anb/ chi da tung bi ky Co 1
thi, phan biét d6i xa khi | Khdng 2‘—’ Chuyén
cong khai minh 1a nguoi | Chua bao gio cong khai 3 D5
¢6 HIV chua? Khong tra 101 4

D2 Anh /chi da tung bi ky Trong gia dinh 1
thi , phan biét déi xir & | Ngoai xa hoi 2
dau? Khac 3

(Nhiéu lwa chon)




D3 Anh/chi da tirmg bi ky thi | Ldi noi, cu chi 1
, phan biét dbi xir qua Hanh dong truc tiép 2
hinh thirc nao? Khéc 3
(Nhiéu lwa chon)
D4 Anh/chi phan tmg nhu -Tu ti 1
thé nao khi bi ky thi, -Che gidu tinh trang nhiém | 2
phan biét dbi xir ? -Bét can 3
-Tra thu do1 4
-Khac...............ccceeeeeeeei. |5
D5 Anh /chi ¢6 bi ky thi , -Co 1
phan biét d6i xir tai noi | -Khdng 2|—» | Chuyén
anh/ chi dang diéu tri -Khong tra 10i 3 D7
ARV khoéng?
D6 | Tai noi anh/chi dang diéu | -Loi néi, cir chi 1
tri ARV, anh/chi biky | -Hanh dong truc tiép 2
thi, phan biét ddi xar qua | -Khac ........................ 3
hinh thirc nao?
(Nhiéu lwa chon)
D7 Theo anh/chi dé giam bi -Tuyén truyén trong cong | 1
ky thi , phan biét d6i xir | ddng dan cu v& HIV/AIDS
thi nén lam gi? -Su tham gia tich cyc hon | 2
cuia nguoi co HIV va gia
(Nhiéu lwa chon) dinh ho 3
-Luat phong chdng
HIV/AIDS trong céc ban,
4

nganh , doan thé, cac to
chtrc , co quan nha nudce
-Phat trién va duy tri cdc mo

hinh cau lac bg, nhom tu luc




D8 Theo anh/chi cac nhom | -C6 1
tu luc, cac cau lac bo cua | -Khong 2 Chuyén
nguoi c6 HIV hién nay | -Khong trd 161 3 ’_> D10
c6 thyc su hi€u qua cho | -Khong biét 4
nguoi co HIV khong?
D9 Hi¢u qué cua cdc nhom | -Gilp nguoi co HIV codno1 | 1
tu luc, cac cau lac b ctia | chia sé tdm tu, nguyén vong
ngudi c6 HIV hién nay vo1 ngudi cung hoan canh 2
thé hién nhu thé nao? -Nang cao nang luc, kha
nang dbi phé véi nhirng tinh
(Nhiéu lwa chon) huéng tich cuc ciing nhu 3
tiéu cuc trong cudc song
-Tiép nhan dé dang hon véi
cac dich vu: y té, viéc lam 4
-Co hoi cdp nhat kién thurc
VEHIV, vé didu tri ARV | °
nhiéu hon
-Khac (ghi cu thé)
D10 | Anh/chi ¢6 tham gia -Cé 1
nhom tu luc/ cau lac bd -Khong 2 Chuyén
nao khong? D12
D11 |Hiéntaianh/chidang | ..........c.occoooeiiiiinnn.... —> | Chuyén
sinh hoat tai CAU 1ac DO/ | «+vvvvervmrrremniaiiiiiiieenn, D13
Nhom tu e 1202 TEN | =+ wwwrrrrssessmmnnnneeeeeenn.
cau lac b/ nhom tir [we? | =+ eweeeerreemreeeseeeees
(Dia chicuthd) |
D12 | Tai sao anh chi khong -Khéng thich 1
tham gia? -Khoéng ¢6 thoi gian 2
-Khong thay hiéu qua 3
- Khong biét tham gia & dau | 4




D13 | Phong kham ngoai tra -Cé
noi anh/chi diéu trj c6 -Khéng
nhom tu luc, cau lac bo -Khong biét
nao khéng?
Nguén thu nhép chinh -Khoéng c6 thu nhap
D14 | cuaanh /chi? -Thu nh3p tr viéc Iam
khong 6n dinh 3= | Chuyén
-Thu nhép to viéc lam oOn E1
dinh
Anh/ chimong mudn | .......ooooveiiiieiiinaiinn....
D15 | dugclam cong viée gi? | ..o
Anh/ chi c6 nghinéu AUOC | ....ovvviveeiiieieiieeenn...
D16 | vay von thianh/chis&trién | ...............oooeeiiiiiiiinn..
khaicong viec gi 7 | i
D17 | Theo anh/chi von d& 1AM | ......oooveviieiiiieienn..
congviécdolabao | ...
nhieéu?
D18 | Phong kham noi anh / -Cé
chi diéu tri da timg cho | -Khéng

anh/chj vay von hay goi
y gidi thiéu viéc lam cho

anh/chi chua?

E.TIM HIEU NHU CAU VE BAO HIEM Y TE CUA NGUOI CO HIV
PANG PIEU TRI ARV TAI PKNT

El

Anh /chi hiéu thé nao vé
khai niém bao hiém y t&?
(Nhiéu lwa chon)

- L4 hinh thGc bao hiém
duogc ap dung trong linh vuc
cham séc strc khoe

- Khong vi muc dich loi
nhuin do nha nuédc td chirc
thuc hién

- Khong biét




E2 | Theo anh/chi hién nay | -Bao hiém y té bat budc 1
Ha Noi ¢6 bao nhiéu -Béo hiém y té ty nguyén 2
hinh thtrc bao hiém y t&? | -Khong biét 3™ | Chuyén
(Nhiéu lwa chon) E4
E3 Anh/chi biét cac khai - Phuong tién dai, bao 1
niém vé bao hiém y té - To roi, tap chi 2
thong qua cac hinh thirc | - Can b y té 3
nao? - Cac ban, nganh, doan thé 4
(Nhiéu Iwa chon) - CLB/ Nhém tu Iyre 5
- Khac:..........oo 5
E4 | Theo Anh/chi dé nhitng | - Phuong tién dai, bao 1
ngudi nhiém HIV/AIDS | - T roi, tap chi 2
biét cic khai niém vé bao | - Can bg y té 3
hiém y té thi thong qua - Cac ban, nganh, doan thé 4
phuong tién nao 1a hiéu - CLB/ Nhom tu luc 5
qua nhat -Khéc:....ooo 5
E5 Tai phong PKNT noi anh | - Co 1
/chi diéu tri c6 trién khai | -Khong 2
khém bao hiém y té cho | “Khong bict 3
bénh nhan khong?
E6 Tai phong PKNT noi -Co 1
anh/chj diu tri c6 trién | -Khong 2 L Chuyén
khai hd trg mua thé bio | -Khong biét 3 ES
hiém y té cho bénh nhan
khong?
E7 HO trg trién khai bang Tuyén truyén

nhirng hinh thirc nao?

Phat to roi to gip
HJ trg kinh phi
Khéc

A W N -




E8 Hién tai anh/chi c6 thé -Co 1
bao hiém vy té khong? -Khéng 2 — | Cam
on va
két
thuc
phong
van
E9 | Anh/chi c6 thé bao hiém | - Bat bugc 1
y té tir dau ? - Tu nguyén mua 2
- Puoc cip mién phi 3
-Khéc...............l 4
E10 | Anh/chi thuong s dung | - Bénh thong thuong 1
thé bao hiém vy té dé - Bénh NTCH lién quan dén | 2
kham nhiing bénh nao? HIV/AIDS 3
(Nhiéu lwa chon) - Lam cac xét nghiém can | 4
lam sang 5

- Tat ca cac loai hinh trén

Cim on va két thiic phéng vin .




PHU LUC 2
NOI DUNG GOQI Y BUOI THAO LUAN NHOM
THAO LUAN NHOM VOI NGUOI NHIEM HIV HIEN PIEU TRI ARV TAI
PHONG KHAM NGOAI TRU
1. Muc tiéu: Nhiam phat hién bo sung thong tin:
e Nhu cdu néi chung ctia ngudi ¢6 HIV va nhu cau vé Bao hiém y té.
e Nhan dinh cta c6 HIV vé thuc trang mua va st dung thé Bao hiém y
té trong kham, chira bénh.
e Nhiing kho khan, thuan loi khi mua va sir dung thé Bao hiém y té khi
tham gia kham, chira bénh.
o D¢ xuit, kién nghi

2. Péi twong : Nguoi co HIV.

3. Thoi gian : 90 — 120 phat

4. Phwong phap  : Thao luan nhom tap trung theo chu dé

5. Noi dung : Theo 10 cau héi goi y

6. Giéi thiéu D TOL 1A e diéu tra vién.

Dé tai “Thue trang chim séc y té cho ngwoi nhiém HIV/AIDS dang diéu
tri ngoai tri ARV ngoai tri va hiéu qua can thiép hd tro thé bao hiém y té tai
trung tim y té quan Thanh Xuan HN”, qua d6 co thé tao diéu kién cho ngudi c6
HIV ¢6 thé tiép can véi cac dich vu hd trg, cham soc y té duoc thuan loi va hiéu qua
hon. Chung t6i phdi hop ciing v6i Phong kham ngoai tra trién khai nghién ciru nay.

Ho6m nay ching t6i moi cac anh /chi dén day dé cung trao d6i vé nhitng van
dé trén. Xin cac anh chi trao d6i coi mo, chan tinh va thang than trén tinh than xay
dung. Xin phép cac anh /chi cho ghi am.

Cau hoi 1:
Anh/chi c6 thé liét ké cac nhu cau hd trg chim séc strc khoe ma nguoi co HIV dang

diéu tri ARV tai cac Phong kham ngoai tra?



Cau hoi 2:
Theo anh/chi cac nhu ciu sau day c6 thuc su can thiét dbi véi ngudi c6 HIV dang
diéu tri ARV tai cac Phong kham ngoai tra, danh gia sy can thiét ctia cac nhu cau d6
(R4t can, can, khong can thiét), va giai thich 1y do:

- Nhu cau dugce cung cip cap nhat kién thitc v& HIV/AIDS va cac ndi dung
lién quan dén HIV/AIDS.

- Nhu cau vé chiam séc y té va dinh dudng.

- Nhu cau vé cac van dé xi hoi.

- Nhu cau vé Bao hiém y té.
Cau héi 3:
Theo anh/chi nhu cau vé chim séc y té va dinh dudng c6 phai 13 can thiét nhat &
thoi diém nay khong. Néu dung thi tai sao va khong dung thi tai sao?
Cau héi 4:
Theo anh/chi nhu cau duoc hd trg vé dinh dudng cho ngudi nhiém HIV dang diéu
tri ARV gdom nhitng ndi dung gi? Trong cac ndi dung anh/chi vira ké anh/chi da
duoc ho tro ndi dung gi chua va ca nhan hoic don vi ndo ho tro?
Cau héi 5:
Theo anh/chi sy ky thi phan biét dbi xur voi ngudi nhiém HIV hién nay c6 con 1a
van dé brc xtc nita khong. Ca nhan anh/chi ¢6 ¥ kién cu thé vé van dé nay nhu thé
nao?
Cau hoi 6:
Theo anh/chi v61 nguoi nhiém HIV thi nhu cau viéc 1am c¢6 thét su 1a kho khong?
Néu duogc vay von thi da s6 nguoi nhiém HIV c6 thé st dung hiéu qua khong va
thuong ho dung vao cong viéc gi?
Cau hoéi 7:
Anh chi ¢6 biét cac thong tin lién quan dén Bao hiém noi chung va bao hiém y té
n6i riéng khong? Theo cic anh/chi thé nao 1a bao hiém va thé nao 12 bao hiém y té ?
Cau hoi 8:
Theo céac anh/chi c6 can thiét phai tham gia bao hiém noi chung va bao hiém vy té

noi riéng khong? Néu co thi tai sao va néu khong thi tai sau?



Cau héi 9:
Anh/chi c¢6 tham gia bao hiém y t& khong? Bao hiém d6 anh/chi cé tir ngudn nao?
Anh/chi ¢6 sir dung thé bao hiém y té khi tham gia kham chita bénh khong?Str dung
thuong xuyén hay thinh thoang?Tai sao?
Cau héi 10:
Theo Anh/chi c6 nhiing thuan loi va kho khin gi khi tham gia bio hiém y
té? Anh/chi c6 nhitng dé xuét, kién nghi gi dé c6 thé khuyén khich nguoi nhiém HIV
tham gia bao hiém y té nhiéu hon?

Xin chan thanh cim on cdc anh chi da tham gia thdo ludn . Chic cac anh

chi va gia dinh manh khoe va hanh phuc!



PHU LUC 3
HUONG DAN PHONG VAN SAU CBYT QUAN, HUYEN

1. Muc tiéu: Nhiam phat hién bo sung thong tin:
e Nhian dinh cua can b y té vé nhu cu ciia ngudi c6 HIV néi chung va
nhu cau vé Bao hiém y té noi riéng.
e Nhan dinh ciacan bd y té vé thuc trang mua va su dung thé Bao hiém
y té ctia ngudi c6 HIV khi tham gia kham, chita bénh.
e Nguyén nhan, cac kho khan, thun loi khi mua va st dung thé Bao hiém y té.
e Pon vi da trién khai nhitng bién phap gi dé hd trg dap ing cac nhu cau ndi
chung ctia ngudi va nhu ciu vé viéc mua va str dung thé Bao hiém y té.
e D¢ xuit, kién nghi
2. Poi twong: 2 Giam dbc va 4 Trudng phong kham ngoai tra
3. Thoi gian: 90 — 120 phat
4. Phuwong phap: Phong véan siu theo chu dé
5. Noi dung: Theo 8 cau héi goi y
Loi gioi thiéu:
Chao anh/chi. Chung t6i 12 can bd Quy H6 trg ngudi nhiém HIV/AIDS Ha Noi, dé
¢6 cai nhin tong quan vé& “Thue trang chim séc y té cho ngwoi nhiém HIV/AIDS
dang diéu tri ARV ngoai trii va hiéu qua can thiép hd tro thé Bao hiém y té tai
trung tim y té quan Thanh Xuin HN ”.

Chung t6i xin duoc biét ¥ kién cta cac anh/chi vé van dé nay. Nhitng thong
tin ma cac anh/chi cung cép cho chung t6i chi nham muc dich nghién ctru, khong c6
muc dich gi khac. Ngoai ra, cic thong tin ma anh/chi cung cap c6 thé c6 ich cho
hoat dong HJ trg chim séc, diéu tri cho ngudi c6 HIV cia Ha ndi. Xin phép duoc
duoc ghi am.

Noi dung phéng vin:
- Ngay thuc hién phong VAN: .......cccveevieiienierieieeie et
- Thoi @1an DAL GAU: ..o.ecveeveeieeeeeeeeeeeeeeeeeeete ettt enns

= Thoi ian KEt thUIC: ..cc.vviiiiieiieciee e e



= NUOL NUGNZ AAN: ..o

- Ten bang hi AM: ...oooiiiiiiiiiiiece e
- Dia diém PhONE VAN ...ovevieeereeeeeeceeeeeet et ee e s
= HoO va tén NZUOL tra 101: ..eeeveeeiieeiieeiieeiee et e ens
Y 11T E OO
I € 1 o5 OO O PRSP
= Trinh O hOC VAN ...ooiiiiiiciieceeeece et e
- Ngh€ nZhi€P/CRUC VU ..ocvveeieiieiiiieieeieeieeeeeere ettt se e aesaas
Thoi gian ddm nhiém chlic VU trén: ........cccvevieeieeieeieceecee e
Cau 1:

Anh/chi c6 thé liét ké cac nhu cau cham soc strc khoe cho ngudi nhiém HIV dang
diéu tri ARV tai cac Phong kham ngoai tra? theo Anh/chi co s& vat chét trang thiét
bi tai phong kham nhu thé ndo so voi nhiém vu ma cac anh chi dang thuc hién?
Cau 2:
Theo anh/chi cac nhu ciu sau day co thuc sy can thiét ddi véi ngu’(‘rinhiém HIV
dang diéu tri ARV tai cac Phong kham ngoai trt, danh gia su can thiét ciia cac nhu
cau d6 (Rét can, can, khong can thiét), va giai thich 1y do:

- Nhu cau dugc cung cap cap nhat kién thirc vé HIV/AIDS va cac ndi dung

lién quan dén HIV/AIDS.

- Nhu cau vé cham soc va diéu tri bénh va dinh dudng.

- Nhu ciu vé cac van dé x3 hoi.

- Nhu cdu vé Bao hiém y té.
Cau 3:
Tai don vi anh/chi, cac nhu cau d6 da dap tng duogc chua. Néu chua thi tai sao?
(Nhan lyc, vat luc, nguén luc). Trong cac nhu cau trén, theo anh/chi nhu cu nao
thue sy can phai dap tmg ngay dé ting hiéu qua diéu tri ARV.
Cau 4: Theo anh/chi thi tinh hinh mua bao hiém y té ctia ngudi nhiém HIV dugc

quan ly stc khoe tai cac Phong kham ngoai tru trén dia ban Ha N6i no61 chung va tai



Bénh vién/Phong kham ctia anh/chi néi riéng? (Tong s6 BN quan 1y dugc? Tong sd
c6 thé¢ BHYT?)
Cau 5:

Theo anh/chi viéc sir dung thé bao hiém y té cua nguoi nhiém HIV duoc
quan ly stc khoe tai cac Phong kham ngoai tru trén dia ban Ha N6i no6i chung va tai
Bénh vién/Phong kham cua anh/chi néi riéng & muc do nhu thé nao? (Tan xuat sir
dung trung binh cia mot BN/nam)?

Theo Anh/chi néu c6 thé tai sao Ho khong st dung tat ca cac 1an di kham? Ho gap
nhirng khé khin va thuan loi gi khi tham gia kham, diéu tri bénh bang thé¢ BHYT?

e Hinh thuec, thoi gian, ndi dung tap huén trude diéu tri?

e Kién thic, thai do, thuc hanh vé tuan thu diéu tri?

e Sy hd tro cia gia dinh va cong dong?

e Cic tac dung phu cta thudc va cac cach xir tri?

e Kinh phi ho trg?
Cau 6:
Anh/chi c6 thé liét ké mot sd nhirng nguyén nhan, cac kho khan, thuan loi khi mua
va sir dung thé Bao hiém y té.
Cau 7:
Pon vi di trién khai nhiing bién phap gi dé hd trg ngudi nhiém HIV trong viéc mua
va st dung thé Bao hiém y té.
Cau 8:
Pé BN co6 thé BHYT va sir dung thé trong tit ca nhitng 1an tham gia kham chita
bénh, Anh/chi. c6 nhitng khuyén nghi gi?:

e Van ban, chinh sach?

e Kinh phi?Ché d6?

e Khéac?

Xin chdn thanh cdm on buéi ndi chuyén thang thin va thién chi cia anh/chi !



PHU LUC 4

HUONG DAN PHONG VAN SAU PAI DIEN CAC BAN NGANH LIEN QUAN
1. Muc tiéu: Nham phat hién bo xung thong tin:

Y kién cua can bd cong tac tai BHXH, LDTBXH, UBND, SYT Ha Noi dé
viéc mua va sir dung thé BHYT hiéu qua nhit cho ngudi nhiém HIV .
Thanh phd di cé nhiing chii truong chinh sach gi HO trg cho ngudi nhiém HIV
trong cham soc stc khoe (hd tro viéc 1am, hd trg dinh dudng, mua BHYT cho
nguoi ¢o6 hoan canh kho khan).

Thuan loi, khé khan khi nguoi nhiém HIV tham gia mua va sit dung thé
BHYT.

Dé xuit, kién nghi
2. Péi twong: Can bo cong tac tai BHXH Thanh phd Ha Noi
3. Thoi gian: 90 — 120 phat
4. Phuong phap: Phong véan siu theo chil dé

5. Noi dung: Theo cac cau hoi goi y:

Loi gioi thiéu:

Chao anh/chi. Chiing t6i 1a can boé Quy Hd tro nguoi nhiém HIV/AIDS Ha
Noi, dé co cai nhin tong quan vé tinh hinh mua va st dung thé bao hiém y té cia
nguoi c6 HIV dang diéu tri tai mot sb bénh vién va tai cac Phong kham ngoai tra
didu tri ARV trén dia ban thanh phd, Quy dy dinh lam nghién ctru: “Thue trang
chiim séc y té cho ngudi nhiém HIV/AIDS dang diéu tri ARV ngoai trii va hi¢u
qua can thiép hd tro thé Bao hiém y té tai trung tim y té quan Thanh Xuan
HN ”.

Chung t6i xin duoc biét ¥ kién cta cac anh/chi vé van dé nay. Nhitng thong
tin ma céc anh/chi cung cap cho chung t6i chi nham muc dich nghién ciru, khong c6
muc dich gi khic. Ngoai ra, cac thong tin ma anh/chi cung cip co thé co ich cho
hoat dong H trg chiam séc, diéu tri cho nguoi nhiém HIV cta Ha ndi. Xin phép

dugc dugc ghi am.



- Ngay thuc hién phong VAN: ........cceeeiieiieiieieceeeeeeee e

- Thoi @an DAt QAU: ....ccveveeiereeeeeeeeeeeeeeeeeeeee ettt
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= Trinh O hOC VAN ...ooiiiiiiiciee e e
- Ngh€ nghi€p/CRUC VU ..ocveeeiiiiiiieiiieieteeet ettt seeeens

Noi dung phéng vin:
Caul:

Anh chi ¢6 thé cho biét hién nay da c6 BHYT cho ngudi nhiém HIV tai Ha
Noi chua? Néu c6 thi bat dau tir khi nao? Néu chua thi khi ndo méi c6 ?
Cau 2:

Anh chj c6 thé cho biét hién nay d c6 khoang bao nhiéu % ngudi nhiém
HIV tai Ha N6i ¢6 thé¢ BHYT ?
Cau 3:

Theo Anh/chi dé c6 thé mua va sir dung thé¢ BHYT hiéu qua nhat, nguoi
nhiém HIV v co quan y té nén 1am nhimg gi?

Cau 4:

Thanh phé di c6 nhitng hoat dong, chi truong chinh sach gi dé tao diéu kién
cho viéc mua BHYT cua nhitng ngudi c6 hoan canh kho khan?
Cau 5:

Theo Anh/chi viéc trién khai BHYT cho ngudi nhiém HIV tai Thanh phd co
nhitng khé khan, thuan loi gi?

e Nhan luc



e Thoi gian

e Co s vat chat

e Kinh phi
e Tailidu...
Cau 6:

Trong thoi gian téi, theo Anh/chi co quan BHXH, va cic nghanh c6 lien
quan c6 thé Ho trg gi cho ngudi nhiém HIV trong viéc tham gia mua va st dung thé
BHYT? Cau 7:

Trong thoi gian t6i, co quan Anh/chi va cac nghanh c6 lien quan c6 thé HS
trg gi cho ngudi nhiém HIV trong cong an viéc lam giam ky thi phan biét dbi xir,
tao cho nguoi nhiém HIV/AIDS hoa nhap tét trong cong dong.?

Cau 8:

Theo anh chi hién nay chim soc strc khée cho ngudi nhiém HIV tai Ha Noi

so nhitng tinh thanh khac nhirng kho khéan gi?

Xin chdn thanh cdm on buéi ndi chuyén thang thin va thién chi ciia anh/chi



PHU LUC 5

Huwéng din phéng van siu danh cho bénh nhan dang diéu tri ARV ngoai tri
1. Muc tiéu: Nham phat hién bo xung thém thong tin:
Y kién cta bénh nhan dang diéu trj ARV ngoai tra vé cham soc strc khoe va hd tro
CSSK tai cac phong OPC. Nhu cau hd tro toan dién cho ngudi nhiém HIV.
Thé BHYT c6 that su can thiét, viéc mua va sir dung thé BHYT c6 kho khan nhu
thé nao ? khic phuc khé khan nhu thé nao?.
Pé xuit, kién nghi
2. P6i twong: Can b cong tac tai BHXH Thanh phd Ha Noi
3. Thai gian: 60 - 90phut
4. Phuong phap: Phong véan siu theo chil dé

5. Noi dung: Theo cac cau hoi goi y:

Loi gioi thiéu:
Chao anh/chi. Chung t6i 1a can bd Quy H6 trg ngudi nhiém HIV/AIDS Ha Noi, dé
¢6 cai nhin tong quan vé tinh hinh mua va st dung thé bao hiém y té ctia nguoi c6
HIV dang diéu trj tai mot s6 bénh vién va tai cac Phong kham ngoai tra diéu tri
ARV trén dia ban thanh phd, Quy du dinh 1am nghién ctru: “Thwe trang chim séc
y té cho ngudi nhiém HIV/AIDS dang diéu tri ARV ngoai tri va hiéu qua can
thiép hd tro thé Bio hiém y té tai trung tAm y té quian Thanh Xuan HN”.
Chung t6i xin duge biét y kién ctia cac anh/chi vé van dé nay. Nhiing thong tin
ma cac anh/chi cung cdp cho chung t6i chi nham muyc dich nghién ctru, khong c6 muc
dich gi khac. Ngoai ra, cac thong tin ma anh/chi cung cip c6 thé co ich cho hoat dong
Hb trg cham soc, diéu tri cho nguoi nhiém HIV ctia Ha noi. Xin phép dugc duge ghi
am. Trong khi phong van thay cau niao khé hiéu chi c6 thé hoi lai.

I. Théng tin chung:

. Gioi:

. Trinh hoc van:
Nghé nghiép:

. Tinh trang gia dinh



1.

- Tubi NCMT
- Tubi nhiém HIV
- S6 nam diéu tri ARV
- S6 1an tham gia tp hudn: ( da 4 1an khong)
- D6 tuan tha diéu tri: ( c6 quén udng thudc khong)
- Ly do quyén thudc:
. Thong tin vé hd tro chim séc y té.
Trude khi vao day diéu tri ARV ban da diéu tri & dau chua? Ban biét phong
KNT nay bang cach nao?
Ban d3 phai lam gi dé dugc xét duyét vao diéu tri ARV, ban c6 biét diéu
kién, cac budc duge chon vao diéu tri ARV 1a gi?
Khi vao diéu tri ARV ban tham gia tap huan méy lan. Ban hay noéi lai noi
dung cta budi tap hudn? Theo ban cac budi tap huan co tac dung d6i voi ban
nhu thé nao.
Ban duoc tu van nhimng gi trudc khi tham gia diéu tri? Tu van nhiing gi trong
khi diéu tri, ( tac dung phu cia thudc, ........ )
Ban thu duoc nhitng gi sau khi tu van hd tro diéu trj ARV ?
Theo ban phai thuc hién ché d6 nghi ngoi nhu thé nao dé co tac dung diéu tri
ARV ?
Ban c6 dugc hd tro gi ngoai hd tro diéu trj ARV? (kham diéu tri NTCH, HO
trg dinh dudng ...)
Hay ké nhitng thuan loi va kho khin ma ban gip trong qua trinh diéu trj ARV ?
* Thuan loi
Thuan loi tir co s Y té
Thuan loi tir Gia dinh
Thuan loi tir ban Than
* Kho khan
Khé khén tir co s¢ Y té
Kho khan tir Gia dinh
Kho khan tir ban Than



10.
11.

12.

13.

14.
15.

Ban c6 tham gia mdt hoat dong xa hoi nao ¢ dia phuong vi du nhu CLB ban
gitp ban.... ?

Gilip trong qua trinh diéu tri ARV cho ban 14 ai, c6 can thiét khong vi sao.
Ban c6 thé¢ BHYT khong? Theo ban th¢ BHYT c6 can thiét khéng? Sir dung
thé BHYT c6 nhirng kho khan gi?

Theo ban co s& vat chat & ddy NTN? Cach bb tri cac phong NTN? Nhiing gi
can cai tién?

Ban c6 v kién gi dé ning cao chét lwong chiam soc y té cho nguoi nhiém HIV
diéu tri ARV tai cac phong OPC ?

Kinh phi ubng thubc ¢ day NTN/ Ai cung cap?

Theo ban viéc tiép can cac dich vu chiam séc strc khoe cho ngudi nhiém HIV

c6 kho khan gi?.

Cim on ban di tham gia phéng van.



PHU LUC 6
Huéng din phéng vin siu danh cho ngudi nha (nguoi true tiép chim séc bénh
nhan) ciia ngwoi nhiém HIV dang diéu tri ngoai tri ARV
1. Muc tiéu: Nhim phat hién b6 xung thém théng tin:
Y kién ctia ngudi nha bénh nhan dang diéu tri ARV ngoai tra vé chim séc strc khoe
va hd tro CSSK tai cac phong OPC. Nhu cau hd tro toan dién cho ngudi nhiém
HIV. Thyc trang vé chim soc SK tai cac phong OPC.
Thé BHYT c6 that su can thiét, viéc mua va st dung thé BHYT c6 kho khin nhu
thé nao ? khic phuc khé khan nhu thé nao?.
Dé xuat, kién nghi
2. Péi twong: Can bo cong tac tai BHXH Thanh phd Ha Noi
3. Thai gian: 60 - 90phut
4. Phwong phap: Phong van sau theo chu dé

5. Noi dung: Theo cac cau hoi goi y:

Loi gioi thiéu:
Chao anh/chi. Chung t6i 12 can bd Quy Ho trg ngudi nhiém HIV/AIDS Ha Nai, dé
¢6 cai nhin tong quan vé tinh hinh mua va st dung thé bao hiém y té cta nguoi c6
HIV dang diéu tri tai mot s6 bénh vién va tai cac Phong kham ngoai tra diéu tri
ARV trén dja ban thanh phd, Quy du dinh lam nghién ctru: “Thue trang chim séc
y té cho nguwoi nhiém HIV/AIDS dang diéu tri ARV ngoai tri va hiéu qua can
thiép hd tro thé Bio hiém y té tai trung tAm y té quian Thanh Xuin HN ”.
Chung t6i xin dugc biét ¥ kién cta cac anh/chi vé van dé& nay. Nhiing
théng tin ma cac anh/chi cung cap cho chiing toi chi nham muc dich nghién ctu,
khong c6 muc dich gi khiac. Ngoai ra, cac thong tin ma anh/chi cung cp co thé
c6 ich cho hoat dong Ho trg chiam soc, diéu trj cho nguodi nhiém HIV cua Ha
nodi. Xin phép duoc duge ghi am. Trong khi phong van thay cdu nao khoé hiéu

chi ¢ thé hoi lai.



* Noi dung phéng vin

1.

10.
11.

Trude khi vao day diéu tri ARV chong/con di diéu tri & ddu chua? Ban biét
phong KNT nay bang cach nao?

Khi vao diéu tri ARV 6ng/ba tham gia tip huan cing chong/con may lan.
ong/ba hiy noi lai ndi dung cua budi tip hudn? Theo ban cac budi tdp huin
c6 tac dung ddi v6i 6ng/ba nhu thé nao.

ong/ba duoc tu van nhitng gi trude khi tham gia diéu tri? Tu van nhiing gi
trong khi diéu tri, ( tac dung phu cta thude, ........ )

Ong /ba thu duoc nhitng gi sau khi tu van hd tro diéu trj ARV ?

Theo 6ng/ba phai thyc hién ché d6 nghi ngoi nhu thé nio dé co tac dung dicu
tri ARV ?

Con ctia 6ng/ba cé duoc hd tro gi ngoai hd trg diéu tri ARV? (kham diéu tri
NTCH, Hb tr¢ dinh dudng ...)

Gia dinh 6ng /ba di bao gio bi ky thi phan biét d6i xtr chua? Theo ong ba ky
thi phan biét d6i xtr anh hudng nhu thé nao dén cudc song gia dinh? Phai lam
gi dé khong con ky thi phan biét d6i xtr trong cong dong?

Hay ké nhitng thuan loi va khé khian ma 6ng/ba gip trong qua trinh cham soc
chdng/con dang diéu tri ARV ?

* Thuén loi

Thuén lgi tir co s& Y té

Thuan loi tir Gia dinh

* Kho khan

Khé khin tir co s¢ Y té

Kho khan tir Gia dinh

Ong/ba co biét va tham gia nhitng hoat dong xa hoi nao & dja phuong giup
cho nhitng ngudi nhiém HIV khong? Néu co hiy ké tén cac hoat dong d6?
Theo 6ng/ba cac hoat dong d6 cé can thiét khong ? vi sao?.

Chong /con cia ong/ba c6 the BHYT khong? Theo 6ng/ba thé BHYT c6 can
thiét khong? Sir dung thé BHYT c6 nhitng kho khan gi?



12.

13.

14.
15.

Theo 6ng/ba co s& vat chat & ddy NTN? Cach bd tri cac phong NTN? Nhiing
gi can cai tién?

ong/ba c6 ¥ kién gi dé nang cao chét lugng chim séc y té cho ngudi nhiém
HIV diéu tri ARV tai cac phong OPC ?

Kinh phi ubng thubc ¢ day NTN/ Ai cung cp?

Theo Ong/baviéc tiép can cac dich vy cham séc strc khoe cho nguoi nhiém

HIV c6 kho khan gi?.

Cim on dng/ba da tham gia phéng van.



PHU LUC 7: BO CAU HOI PANH GIA KET QUA HO TRQ THE BHYT
CHO BN PIEU TRI ARV TAI PHONG KHAM NGOAI TRU
THANH XUAN - HA NOI

6) Mis6 bdcAuhéi: [.............. ]
7) Mai s6 ca nhan: [Ten PKNT/STT oo
8) Ngay diéutra ... [..... [
9) Ho va tén diéu tra VIBN ¢ ......oo.ovovveeeeeeeeeeeeee e,
Chir ky diu tra vién ............cocoooevverrrennnnnn,
10) Ho va tén gidm Sat VIEN : .............coevviiiiiccc e,
Chir ky giam sat vién ..............cccocoeevieiinnnnn,
Gioi thiéu: TOI 1a ..., - diéu tra vién.
Trong khuon kho chirc niang nhiém vu ctia Quy hd tro PC dich
HIV/AIDS Ha Nbi, v6i mong mudn danh gia hiéu qua hd trg cham séc cho
nguoi nhiém HIV/AIDS dang diéu tri ngoai tri, dé co co sd cac két qua thu
dugc dua ra nhitng khuyén nghi pht hop nham hd tro tt hon nita trong hoat
dong ho trg chim soc toan dién cho ngudi c6 H. Chung t6i danh gia cao sy
hop tac ctia cac anh/chi trong viéc tham gia nghién ctru nay. Anh/chi c6 quyén
tir chdi cac cdu hoi ma anh/chi cho kho tra 101 hay khong mudn tra 10i.
Moi thong tin c4 nhan déu duogc giit bi mat.
Déng y tham gia 1]
Khéng dong ¥ tham gia: [ ] Ngudi dwgc phong van ky tén



TT

Cau hoi

Tra loi

Ma hoa

Chuyén

A.THONG TIN CHUNG

Al

Anh /chi sinh

nam bao nhiéu ?

Nam

A2

Gidi

Nam
Nu

A3

Cong viéc chinh
cua anh/chi hién

nay la gi?

No6ng dan

COng nhan

Tho thu cong

Bo doi1/cong an

Lai xe

Hoc sinh/sinh vién
Nhan vién hanh chinh
Tu do

That nghiép

Khac

© 00O N O O A W N PP N B

=
o

A4

Anh /chi hoc hét
16p may ?

Mu chir

Tiéuhoc (1-5)

Trung hoc cosé (6 —9)

Phé thong trung hoc (10 —12)
Trung cap/Nghé

Cao Dﬁng, bai hoc

Sau bai hoc

A5

Tinh trang hon

nhan cua anh/chi?

Chua Vo/chong
Pang chung séng voi vo/chong
Li di/li than

Goa

A W0 DN PN OO O DN




Gia dinh anh/chi [T 1]
A6 | cO bao nhiéu S6 ngudi
nguoi?
Séng mot minh 1
Sbng voi gia dinh 2
Séng v6i ho hang | 3
Hién tai anh/chi Sbng vai ban be 4
Al song véi ai? Sbng véi ban tinh 5
V6 gia cu, cu trii khong on 6
dinh
Khéc, ghird...................... 7
Quan h¢ tinh duc khong an toan 1
L Dung chung bom 2
A8 Anh/ chi bi nhiém i ti&m
H tir dau?
Khéac 3
Trude 31/12/2011 1
Anh/chi bat dau Sau 31/12/2011 | 2 —> | Cdm on
diéu tri ARV tai va két
A9 PKNT vao thoi thuc
diém nao? phong
vin
Co 1
Anh/chi ¢6 nhan Khong 2—> | Cimon
A10 | duoc hd tro tir du va két
an Uc khong? thiic

phéng vin




B. HO TRQ CUNG CAP KIEN THUC

Anh/ chi ¢6 duoc Co 1
cac can bo y té Khong | —2 Chuyén
Bl | cung cip thong tin C1l
vé HIV/AIDS
khong?
Anh/chi dugc Kién thie vé HIV/AIDS: tinh | 1
cung cip nhiing hinh dich, duong 14y nhiém va
kién thirc gi vé cach phong, chéng.
HIV/AIDS khi Kién thtc vé thuéc ARV, tac | 2
diéu trj tai phong | dung phu ctia thude va cach xir tri
kham ngoai tri? Kién thirc vé tuan thu didu tri | 3
(DTV khong goi ARV
y) Kién thirc vé cac nhiém tring co 4
hoi va cach duy phong
52 Kién thirc vé cac loai thubc nang 5
cao thé trang
Kién thtrc vé dinh dudng cho 6
ngudi nhiém HIV
Kién thirc vé cac chu truong 7
chinh sach lién quan dén
HIV/AIDS
NoOi dung khac.................... 8
Khong nhé 9
Anh/chi c6 thay co| 1
nhing kién thirc Khoéng 2
53 doé 1a phu hop véi Khong tra 101 9

anh chi khong?




Anh/chi thay Co

nhimg budi cung Khong
B4 | cap kién thuc do Khéng tra 16

hap din voi

anh/chi khong?

Anh/chi c6 thay Co

nhimg kién thic Khong
5 d6 1a can thiét véi Khéng tra 1o

anh/chi khong?

B6

Néu khong, tai
sao nhitng kién
thirc do6 lai khong

can thiét?

Kién thuce cii, da biet het
Kién thirc khéng quan trong,
khong gitip ich gi cho nguoi

bénh
Khong c6 thoi gian

KRAC......oiii
C. HO TROQ VE DINH DUONG
Khi diéu tri & day Co Chuyén
anh /chi c6 nhan Khong C4
C1 | duoc hd tro vé
dinh dudng
khong?
Tai sao anh/chi Khéng biét Chuyén
C2 | khong duge hd Khong du tiéu chuan cua C5
trg? phong kham
Anbh/ chi da duoc Gao
C3 | hd tro nhiing loai Dau
dinh dudng gi? Stra




(Nhiéu lwa chon) Tién 3
Khac....ooovieiiii . 4
...... 5
Anl/ chi thiy loai Co 1
dinh dudng duogc Khéng 2
4 hd trg ¢ phu hop
v&1 minh khong?
Anb/ chi c6 thy Co
can thiét dugc hd Khong 2
> trg dinh dudng
khong?
Anh/ chi ¢6 duogc Co 1
hd trg thude nang Khong 2 Chuyén
co cao thé trang C10
khong?
Anh/ chi thuong Thuoc bo gan | 1
duoc hd tro loai Thubc Vitamin
cr thudc nao?
Thudc khac
Anh/ chi ¢6 duoc Co 1
ca bac sy hué’nfg, dan Khéng 2
st dung thudc hay
khong?
Sau khi dung Co 1
thudc Anh/ chi c6 Khéng| 2= | Chuyén
9 cam thay thé trang Cl1
t6t hon khong?
10 Néu cc'),, cu thé 1a Cam thay khoe hon 1
nhu thé nao? Tang can 2




(Nhiéu lwa chon) | An udng ngon miéng hon, ngu 3
t6t hon
Giam mic cic bénh nhiém
trung co hoi
Khac
Anb/ chi co thay Co
can thiét phai st Khong 2
C11 | dung thudc nang
cao thé trang
khong?
D. HO TRQ VE BAO HIEM Y TE
Anh/ chi hiéu nhu thé La hinh thirc bdo hiém 1
nao vé khai niém bao duoc ap dung trong linh
hiém y té? vuc chdm soc suc khoe 2
D1 Khong vi muc dich loi
nhuan do nha nudc o 3
chirc thuc hién
Khong biét
Anl/ chi biét nhiing loai BHYT bit budc 1
D2 | bao hiém y té nao? BHYT tu nguyén 2
Khac 3
Anh/chi ¢6 thé bao hiém Co 1 Chuyén
b3 y té khong? Khong | 2> D9
Tu du 4n ho tro 1
Tu mua 2
D4 Thé bao hiém y té cua ) bi lam mua 3
anh/chi ttr nguon nao? Phat mién phi do thudc 4
nguoi ngheo 5

Khéac




' . 1- 3 thang trudc 1
Anh/chi dugc ho tro thé
. . 3 - 6 thang trudc 2
D5 | bdo hiém y té cua du an
. 6 — 9 thang trudc 3
tur bao gio?
9 — 12 thang trudc 4
Anh /chi st dung méy lan
D6 |th¢ BHYT trong 12 thang | ... Lan
via qua?
Anh/ chi dung th¢ BHYT Bénh thong thuong 1
dé chira bénh gi Bénh nhiém trung co 2
héi lién quan dén
(Nhiéu lwa chon) HIV/AIDS
D7 Lam céc xét nghiém cén
lam sang
Tat ca cac loai trén
Khéc
Ghird......ooovvvviininn.
S6 tién trung binh ma <50.000 dong 1
Anh/ chi phai trd thém Tir 50.000 dén 100.000 2
D8 | cho mot 1an kham bang dong 3
thé¢ BHYT? > 100.000 dong 4

Khong mat tién

D9

S6 tién TB ma anh/chi
phai tra thém cho 11an
kham khong c6 thé
BHYT

.......... Nghin dong




PHU LUC 8: CAU PHAN MO HINH MMFED [51]
* Cdu phan ngi dung vé nhan luc (M) ciza md hinh MMFED

- Nhan lyc cia mo hinh:

a) Can bd y té&: hd tro ning cao k¥ nang truyén thong dé cung cap kién
thure theo yéu cau vé mot s6 nodi dung: dinh dudng cho ngudi nhiém HIV, chu
trwong, chinh sach cua Pang va Nha nuéc ddi v6i nguoi nhiém HIV, k¥ ning
vay vbn, hoa nhap cong déng, B4o hiém y té......

c¢) Pong dang vién: Tap huin k¥ ning hd tro chim soc ngudi nhiém
HIV/AIDS Hb tro mdt phan kinh phi cho cau lac bo/nhém tu luc c6 tham gia
hoat dong tai PKNT.

- Piéu kién nhan lyc:

a) Co it nhat 01 béac sy hoic y sy dugc phép ké don thude theo quy dinh
cua phép luat;

b) C6 it nhat 01 diéu dudng co trinh d6 trung hoc tro 1én;

¢) C6 it nhat 01 dugc si c6 trinh d6 trung hoc tro 18n;

d) C6 01 can bo hanh chinh;

d) Cac can b quy dinh tai diém a, b va diém ¢ khoan 1 Piéu nay phai
c6 chitng nhan da qua tap huan vé chan doan va diéu tri HIV/AIDS.

e) C6 01 chuyén trach kiém soéat nhiém khuan

Co s& kham bénh, chita bénh phai bao dam nhan luc cho Khoa (td)
kiém soat nhiém khuan hoat ¢ong. Ngoai nhan lyc cho cac bd phan nhu khir
khuan, tiét khuan, giat 13, bo phan gidm sat nhiém khuan phai bao dam tdi
thiéu 01 nhan lyc dugc dao tao vé kiém soat nhiém khuan/150 giwdng bénh.

- Nhiém vu ciaa cac can bo:

a) Y/ Bac si phu trach:

+ Chiu trach nhiém quan ly va t6 chac hoat dong kham, chira bénh tai
phong kham.

+ Phan cong nhiém vu cuy thé cua tirng thanh vién trong phong kham.

+ Lén lich tiép nhan, khdam chita bénh cu thé cho ngudi nhiém
HIV/AIDS.



+Tham gia giao ban dinh ky.

+ Thuyc hién nhiém vu cta béc sT diéu tri tai co s y té diéu tri bang thudc
khang vi rut (ARV) theo pham vi chuyén moén dugc quy dinh tai Thong tu 09.

+ T6 chirc xét duyét diéu tri ARV theo quy dinh caa Bo Y té.

+ Chiu trach nhiém vé kiém tra chat luong sé liéu trong béo céo.

b) Piéu dudng:

+ Thyc hién nhiém vu cua diéu dudng theo quy dinh cua Bo Y té.

+ Quan Iy hd so, bénh an tai phong kham.

+ Tiép nhan bénh nhan, 1ap lich hen, chuan bi bénh 4n bénh nhan tai
kham, bao cdo cac truong hop bénh nhan khong dén tai kham theo hen cho
bac s diéu tri.

+ Phdi hop véi bac si diéu tri va can bd duoc du trd nhu cau thude
ARV va céc loai thubc khac.

+ Bao quan trang thiét bi, thudc va céc tai san cua phong kham.

+ Thuc hién cac nhiém vu khac theo phén cong cua bac si phu
trach phong kham.

¢) Can bo tu van:

+ Tu van tai chd cho bénh nhan HIV va gia dinh ho, bao gom tu van hd
tro, tw van cac bién phap phong ngua lay truyén HIV, tu van chuan bj diéu tri
ARV, tu van tuan thu diéu tri.

+ Phdi hop Vvoi cong tac vién xa/ phuong té chic hoat dong truyén
théng vé loi ich cua diéu tri s6m, sy can thiét cua tuan thu diéu tri.

+ Thuc hién cac nhiém vu khac theo phén cbng cua bac si phu
trach phong kham.

+ C6 trinh ¢ chuy&n mdn tir trung cap y té hoac xa hoi tro Ién;

+ C6 k¥ ning tu van va kién thuc vé HIV/AIDS;

d) Can bo dugc:

+ Thyc hién viéc cap phat thudc theo y Iénh cua bac si.

+ Quan ly, sap xép kho thubc theo dung quy dinh hién hanh. Tiép nhan
va quan ly céc thude diéu tri va du phong cac bénh nhiém trung co hoi, thudc



ARV va vat tu tiéu hao do Ban quan ly du &n tinh (BQLDA) cung cap, dam
bao tuan thu quy dinh cua du 4n va Bo Y té.

+ Cap phat thudc va vat tu tiéu hao cho cac xa/ phuong theo ké hoach
duoc ban chi dao phé duyét. Téng hop viéc sir dung, ton thudc va vat tu tiéu
hao tai xa/ phuong.

+ Tong hop va quan 1y sé liéu bénh nhan diéu tri caa phong kham.

+ Lam bao cdo dinh ky hang thang vé nhap, xuét, ton kho. Phéi hop véi
bac si diéu tri, can bd phu trach Chuong trinh Phong lay truyén HIV tir me
sang con (PLTMC) duy trdl nhu cau thue cho PLTMC (khi mang thai, khi d¢
va sau dé) va vat tu tiéu hao can cho ky tiép theo.

+ Chiu trach nhiém lam bao céo tinh hinh bénh nhan, st dung va ton
kho thudc, sir dung xét nghiém, sinh pham bao céo bac si phu trach phong
kham trudc khi gui BQLDA tinh/Ban chi dao huyén (BCD).

+ Quan Iy tai san, vat tu trang thiét bj do du an hd tro tai kho.

+ Thuc hién c&c cong viéc khac do bac si phu trdch phong khadm va
BQLDA tinh/BCD huyén phan cong.

* Cdu phan néi dung vé co sé vét chat (MF) ciza md hinh MMFED.
- Piéu Kién co s& vat chit ciia Phong kham:

a) Phong kham co dién tich téi thiéu 1a 18m2 (khéng bao gdm khu vuc
cho kham), dugc chia thanh hai buéng thuc hién chirc nang kham bénh va tu
van cho ngudi bénh.

b) Phong kham c6 khu vuc chd kham bénh va bé tri ghé ngdi cho kham
bénh cho ngudi bénh va ngudi nha ngudi bénh

¢) Phong kham c6 noi bao quan va cip phat thudc khang HIV dép tmg
cac diéu kién theo quy dinh tai Quy ché cong tac khoa Duoc thudc Quy ché
bénh vién ban hanh kém theo Quyét dinh sb 1895/1997/BYT-QP ngay
19/9/1997 cia Bo truong Bo Y té va Thong tu sé6 09/2010/TT-BYT ngay
28/4/2010 ctia Bo truong Bo Y té vé “Hudng dan quan 1y chat luong thude.

d) Phong kham c6 ban, phong tu van kién thac cho bénh nhan
HIV/AIDS



e) Phong kham c6 noi bao quan va luu trit s6 sach, hd so bénh an cua
ngudi nhiém HIV
f) Céc khu vuc trén cia phong khdm bao dam thong thoang va du &nh sang
g) Phong kham c6 phong hoc, hoi truong, bang, man chiéu, may tinh,
may chiéu dé tap huan kién thirc cho bénh nhan
h) Phong kham c6 da cac hinh minh hoa, 4n pham truyén thdng, sach
bao phd bién kién thic vé HIV/AIDS, vé dinh dudng danh cho ngudi nhidm
mac cac bénh nhidm trung co hoi, vé bao hiém vy té.
i) Phong kham c6 gao, sita, dudng ...dé hd trg dinh dudng cho ngudi bénh
k) Phong kham c6 cac loai thuc dugc cung cap mién phi cho ngudi
nhiém HIV (nhu thudc bé, thude diéu tri nhiém trung co hi....)
- Piéu kién trang thiét bi:
+ 01 bo giwong kham bénh;
+ 01 bo ban ghé kham bénh:
+ 01 hop chdng choang, binh 6xy:;
+ 01 bo dung cu kham tai miii hong;
+ 01 may do huyét ap cho nguoi 16n;
+ 01 may do huyét ap cho tré em;
+ 01 4ng nghe bénh;
+ 01 nhiét ké y hoc;
+ 01 can suc khog;
+ 01 thuée do chiéu cao;
+ 01 dén cuc tim tiét trang;
+ 01 tu thudc;
+ 01 tu bao quan bénh an;
- Piéu kién dam bio yéu cau kiém soat nhiém khuan:
a) Co trang thiét bi va phuong tién dé bao dam yéu cau kiém soét nhiém
khuin theo Quy dinh tai Thong tu sé 18/2009/TT-BYT ngay 14/10/2009 cua
Bo truong Bo Y té:
b) Bao dam cac phuong tién vé sinh méi trudng day du va phd hop:



+ Phuong tién ria tay: bon raa tay, phuong tién sat khuan tay, khan lau
tay sach ding mét 1an va hda chit ria tay.

+ CO du phuong tién vé sinh chuyén dung bao dam cho cong viéc vé
sinh co s& khdm bénh, chira bénh hiéu qua.

+ Truong hop co s& khdm bénh, chira bénh hop dong véi Cong ty cung
cap dich vu vé sinh cong nghiép thi hop dong phai xac dinh rd yéu cau vé trang
thiét bi, hda chat, tiéu chuan vé sinh, quy trinh vé sinh, dao tao nhan vién vé sinh
theo chuong trinh tai liéu cua B Y té va kiém tra danh gia chat luong.

+ C0 di1 phuong tién thu gom, van chuyén, luu gt chat thai. Thung, tdi luu
gitr chat thai phai bao dam da sb luong, chat luong va dlng mau quy dinh.

c) Khoa kiém soat nhiém khuan duoc trang bi cac phuwong tién vin
phong dé phuc vu cdng tac giam sat, dao tao nhu may vi tinh, may in; cac
phuong tién khac phuc vu cong tac kiém tra, danh gia chat luong méi trudng
va kiém soat nhiém khuan.

Picu kién vé co s& vat chat doi voi té chire tw van vé phong chong
HIV/AIDS:

a) Phong don tiép: C6 dién tich téi thiéu 1a 10 m?; c6 bang niém yét
pham vi tu van.

b) Phong tu van: C6 dién tich tdi thiéu 1a 7 m?, bao dam kin d4o, thong
thoang va du anh sang; c6 s6 sach ghi chép ho tén hoic ma sé cia ngudi dugc
tu van, tom tat ndi dung tu van; c6 cac trang thiét bi téi thiéu can thiét cho
hoat dong tu van, gom ban 1am viéc, ghé ngdi va tai liéu truyén théng phuc vu
cho viéc tu van; str dung tai liéu truyén théng: to roi, tranh gap, Ap phich,
pano, sach mong/sach nho, tai liéu khéc.

* Cdu phan néi dung vé kinh phi (E) ciia mdé hinh MMFED.

- Kinh phi ciia mé hinh: Kinh phi hd tro cho cac hoat dong tuyén

truyén, tap huan cho ngudi nhiém HIV/AIDS.



- Piéu kién vé kinh phi (E): cia Phong kham ngoai tra diéu tri ARV
phuc vu chiam séc stic khoé cho ngudi nhiém HIV/AIDS phai dap tmg du cac
tiéu chuan sau:

a) Nguén kinh phi phuc vu cho viéc diéu tri biang thuéc khang HIV gom:

+ Nguén kinh phi do ngan sach nha nude chi hang nam;

+ Ngudn kinh phi vién tro;

+ Quy bao hiémy té;

+ Phi str dung dich vu kham bénh, chira bénh;

+ Céac ngudn kinh phi hop phap khéc.

b) Cac truong hop diéu tri bang thubc khang HIV sir dung nguén kinh
phi quy dinh tai diém 1 va diém 2 ciia muc a phai duoc cung cap mién phi.

¢) Viéc quan ly va sir dung cac nguon kinh phi phai tuan thia cac quy
dinh cua phép luat.

* Cdu phdn ddp ng nhu cdu hé tre ciia ngwoi nhiém HIV (D) cia mo
hinh MMFED.

Trudc day cac mo hinh don 1é, chua c6 mé hinh nao xay dung dam bao
cho cham soc strc khoé toan dién, bao gém cham socy té, hd tro kién thuc, hd
tro bao hiém y té, hd tro dinh dudng cho bénh nhan, hd tro xa hoi giam ky th.
Trén co so két qua nghién ctru dé tai ching toi da dé ra cac giai phap dé bo
sung cho thiéu sét nay, d6 1a nhém giai phap vé cung cap kién thic, dinh
dudng, dich vu cham séc x3 hoi, chim soc y té:

- Hb tro cung cap kién thirc: Tang cuong hd tro kién thic cho BN,
nguoi nha BN va can bo Y té trong giai doan diéu tri ciing nhu cac ddi tuong
nguy co: Ngoai giang vién cua PK, cac phong kham nén chu dong moi thém
cac Luat gia, cac chuyén vién cua Bao hiém xa hoi dé kip thoi cung cap cac
théng tin mai lién quan co hiéu qua cho bénh nhan.

- HJ trg dinh dudng: ché do dinh dudng cho nhiing nguoi bi nhiém
HIV dam bao du dinh dudng tbi thiéu. C6 ké hoach hd tro dinh dudng cho
ngudi nhiém HIV ¢ hoan canh khé khin.



- H6 trg dich vu cham so6c xa hoi: Phdi hop lién nganh va huy dong
cong ddng trong cac hoat dong truyén thdng thong tin, gido duc lam thay doi
thai d6 ky thi va phan biét ddi xir v6i ngudi nhiém HIV/AIDS, trong d6 nganh
y té 1am nong cdt, Trung tdm Phong chdng HIV/AIDS lam dau mdi cho su
phdi hop noi trén.

- H& tro cham soc y té:

+ V& Bao hiém y té cho ngudi nhiém HIV : Cap phat thé BHYT cho
nguoi nhiém HIV tai OPC. Hb tro kinh phi, hd tro co ché, chinh sach. Quy
trinh kham chita bénh bang BHYT can khoa hoc va hiéu qua.

+ V& nhan luc: s6 luong dam bao du theo yéu cau va chat luong nang
cao trinh d6 can bo y té trong tu van cham soéc va diéu tri tai cac OPC.

Dua trén cac giai phap duoc dua ra, chiing toi tién hanh dua cac hoat dong
hd trg vao mé hinh MMFED, day 1a ndi dung hoat dong méi, cac mo hinh trudc
day chua co.

- H tro kién thuc cho nhimg nguoi sdng chung vaéi HIV gilp ho hiéu biét
sau hon vé C4c Van dé lién quan dén HIV/AIDS, ¥ nghia va tim quan trong cia viéc
tham gia BHYT. T chac budi thao luan véi chuyén gia gidp ho sé chia cac kho
khin vudng mac trong cudc song dé cling ho tim cach théo g& ciing nhu gitp ho két
ndi hd tro vé mit x& hoi. Hoat dong nay dua trén giai phap cung cap kién thic.

- Hb tro mua thé bao hiém giup ngudi nhiém HIV/AIDS c6 hoan canh
kho khan tiép can som vai cac dich vy y té giam nguy co bénh tat cho chinh
ho va giam ganh niang cong viéc cho can bo y té. Hoat dong nay dua trén giai
phap chiam soc y té.

- Hb tro thuc bo gan va vitamin nhém B hang thang lam giam tac
dung phu cia thudc ARV trén bénh nhan va nang cao thé trang ting cuong
hiéu qua diéu tri ARV. Hoat dong nay dua trén giai phap vé dinh dudng.

- Tang cudng su hiéu biét va hop tac véi cac ban nganh lién quan trong
cong tac cham soc va hd trg ngudi nhidm HIV/AIDS théng qua budi thao luan
gitta co quan y té va cac nha chic trach cua chinh quyén dia phuong. Hoat
dong nay dua trén giai phap cham soc xa hoi



PHU LUC 9

SO PO QUY TRINH QUAN LY, CHAM SOC VA TU VAN BENH
NHAN HIV/AIDS TAI PHONG KHAM NGOAI TRU[10]

Tiép nhan nguoi HIV (+)
- Bénh nhan méi dang ky, 1ap hd so quan ly sic khoé
va cap thé cham soc va diéu tri (neu cd)
- Bénh nhan tai kham chuan bi ho so tai kham

Tu van hd trg mdj 1an téi co sé y té
- Giai thich vé cham soc va diéu tri
lau dai )
- Ho trg tdm ly tu van dinh dudng
- Thuc hanh, hanh vi an toan

Chuyén khoa Lao

Nghi ngo Lao

Co s6 diéu tri STTs

DPéanh gia:

Hoi bénh va kham 1am sang, giai doan
I&m sang tinh trang chic nang

Cac thuoc su dung, tac dung phu cua
thuoc . .

Xeét nghiém can thiét

Phat hién cac NTCH

Sang loc lao va STls

Tinh trang thai ngén va ké hoach hoa
gia dinh

Du phong lay truyén
Me — con tai co s¢ san
khoa

Xur tri

- bidu trj du phong NTCH
(Cotrlmoxazole va thuéc khac)
khi co chi dinh

- D1eu tri NCTH cép tinh (neu c6)

- Piéu tri bénh Iy khac (néu c)

Hai chan hodc
chuyén tuyén
trén

Bénh ning chuan
doan phuc tap

Téac dung phu
nang
That bai didu
tri, dol phac
ddi

bu tiéu chuan 1am sang diéu tri ARV
Chuén bi sin sang tuan thu diéu tri

Chua du tiéu
chuan lam
sang dieu tri
ARV

Bat dau diéu tri ARV

Theo doi:

Lich hen kham dinh ky
Phat thudc theo chi dinh
Két hop voi cac hd tro
cong dong va gia dinh
Hoan chinh hd so bénh an

Dang diéu tri ARV
Dbanh gid tuan thu dleu tri
Hb tro tuan tha dleu tri
Tac dung phy thudc
Thét bai diéu tri




PHU LUC 10

BANG CHAM PIEM KHA NANG PAP UNG [50]

a) Kha ning dap &ng vé kién thirc

STT Tiéu chi danh gia Cau | Traloi | Piém
hoi
I DPanh gia qua bénh nhén
. Phong kham c6 hd tro cung cap kién| Bl - C6 2
thirc cho bénh nhan khong? - Khéng 0
) C0 thay can thiét, hap dan khong? 2 - C6 2
- Khéng 0
Noi dung kién thic cung cip c6 phu
hop véi bénh nhan khong?
- Pay la kién thuc phai bat buoc - C6 1
- Khéng 0
s | Pé phong tranh 1ay nhiém HIV cho - C6 1
gia qdinl‘l va cong dong Ba L Khéng 0
- bé diéu tri ARV c6 hiéu qua -Co 1
- Khéng 0
- CO kién thuc dé tuyén truyén cho Co 1
nguoi khac Khdng 0
Noi dung kién thirc cung cap c6 thiét B5
thuc phi hop véi mbi giai doan diéu tri
khong?
e Giai doan chuan bi diéu tri ARV
4. |- Kién thuc vé HIV/AIDS: tinh hinh - C6
dich, duong lay nhiém va cach phong, - Khong 0
chéng.
- Kién thuc vé thuéc ARV, tac dung -C6
phu cua thudc va cach xir tri - Khong 0




- Kién thtic vé tuan thu diéu tri ARV B6
-Co
- Khéng 0
e Giai doan diéu tri ARV

- Kién thirc vé dinh dudng, ché do an -C6
khi diéu tri ARV - Khéng 0
- Kién thirc vé cac bénh nhiém tring co -Co
hoi va cach du phong - Khéng 0
- Kién thuc vé cac thong tin lién quan
dén chu truong, chinh sach cua Pang -Co
va Nha nudc dbi véi nguoi nhiém - Khéng 0
HIV/AIDS
Hinh thuc t6 chirc c6 phu hop va hiéu
qua khong?
- Tap hudn cho nguoi nhiém -Co 1
HIV/AIDS chuan bi diéu tri ARV - Khong 0
- Tap hudn cho nguoi nhiém 87 -Co 1
HIV/AIDS dang diéu tri ARV - Khong 0
- Toa dam nhém bénh nhan dang diéu -C6 1
tri ARV - Khéng 0
- Tu van c& nhan - C6 1

- Khéng 0
C6 khoé khan can trd trong viéc tiép can - C6 2
véi cac budi cung cap kién thic 810 | - Khéng 0
khong?
Co thay hiéu’hon’vé HIV/AIDS sau khi 211 -C6 2
duogc cung cap kien thiac khong? - Khéng 0




C6 thé tuyén truyén cho ngudi khéc -Co
8. |sau khi duwgc cung cip kién thuc| B12 | - Khéng 0

khong?

Kinh phi hd tro t6 chuc, di lai - C6
9. B13 A

- Khéng 0

. Panh gia qua can bd y té

Nang luc can bo giang day

- Trinh d6 tir dai hoc tro 1én
10. , B9

- Trinh d6 cao dang

- Trinh d¢ trung c4p 1

1. Panh gia qua quan sat thyc té

Phuong tién phuc vu giang day: phong
hoc, thiét bi nghe nhin.....

Hoi truong -Co 1
- Khéng 0
11. . B8 .
May chiéu -Co 1
- Khdng 0
Loa dai -Cé 1
- Khdng 0
Tong diém toi da 32

Tiéu chi danh gia vé kha nang cung cap kién thic cua cac phong kham
ngoai trd cho bénh nhan nhiém HIV/AIDS:

- S6 diém danh gia bang tong diém tir B1- B13
- Tong s diém toi da: 32 diém
25-32 diém: dat

<25 diém: khong dat




b) Kha ning dap wng vé dinh duéng:

STT Tiéu chi danh gia Cau | Traloi | Piém
héi
I Panh gia qua bénh nhan
Phong kham c6 chuong trinh ho tro vé| Cl1 -Co 2
1. | dinh dudng khong? i
- Khéng 0
Bénh nhan c6 duoc hd trg vé dinh dudng -Co| 2
2. | khong? C2 )
- Khéng 0
Bénh nhan c6 dat tiéu chuan hd trg vé -Co| 2
3. | dinh dudng cua phong kham khong? C3
-Khong| 0
C6 thay nhitng hd trg d6 1a hitu ich -Co| 2
4. | khong? C5
-Khong| 0
Hinh thirc ho trg ¢d phl hop khong? -Co| 2
5. C6
- Khéng 0
1. Panh gia qua can bd y té
Loai dinh dudng duoc hd tro: 2
6. - Luong thyc, thuc pham C4
- Tién mat 0
I1. Panh gia qua quan sat thuc té
Thé trang bénh nhan sau khi dugc hd tro - Tt Ién 2
dinh dudng
£ C7 |.Binh 0
thuong
Tong diém toi da 14




Tiéu chi danh gid vé kha ning cung cap hd trg dinh dudng cua céc
phong kham ngoai tri cho bénh nhan nhiém HIV/AIDS:

- S6 diém danh gia = C1+ C2+ ...+C7
- Tong s6 diém toi da: 14 diém
10 — 14 diém: dat
< 10 diém: khong dat

¢) Kha niing dap &ng vé chim séc sic khoé va nhom yéu td lién quan dén
dich vu chiim séc y té:

STT Tiéu chi danh gia Cau héi | Traloi | biem

. Panh gia qua bénh nhéan

Trong qua trinh diéu tri tai phong OPC D1 -Co 2
1. |bénh nhan c6 dwoc kham phat hién kip A
thoi cac triéu ching bat thuong, cac -Khong | 0
NTCH mai khong
Phong kham c6 cap thuoc dieu tri véi -Co| 2
2. | nhitng bénh nhan nhiém trung co hoi D2 i
khong? - Khong 0
Trong qua trinh diéu tr tai phong OPC -C6| 2
3 | anh/chi di ting c6 biéu hién ning khéng D3
- Khong 0
Trong qua trinh diéu tri tai phong OPC -Co| 2
, | Pénh nhan cd biéu hién ning, c6 duogc o4 |- Khong
huéng dan va chuyén tuyén kip thoi
khdng
Phong kham c6 cap thudc nang cao thé -Co| 2
5. | trang cho bénh nhan khong? D5
- Khéng 0
Khi dén kham tai cic OPC bénh nhén -C6| 0
6. | AIDS c6 phai tra tien khong D7
- Khéng 2




Panh gia qua can bj y té

Nhan lyc cia PKNT:

- 2 Bac sy/ 1bacsyvaly sy

-1 Bac sy
7| -1ytahd trg vé cham séc D8
-1y ta hd trg vé tu van cac van dé lién
quan phat sinh trong khi diéu tri
- 1 can bo duoc cap thude
I1. Panh gia qua quan sat thuc té
Phong kham c6 dién tich téi thiéu la -Cova
18m2 (khéng bao gom khu vuc cho rat tot
kham), dugc chia thanh hai budng thuc -C6
hién chic nang kham bénh va tu van cho nhung
g, | nguoi bénh hay khdng? D9 chua tét
- Chua
dap ung
mong
doi cua
BN
Phong kham c6 khu vuc cho kham bénh -Cbva
va b tri ghé ngdi chd kham bénh cho rat tot
nguoi bénh va ngudi nha nguoi bénh hay ,
khong? - Co
nhung
9. D10 chua t6t
- Chua
dap ang
mong
doi cua

BN




10.

Phong kham c0 noi bao quan va luu trir
s6 sach, hd so bénh an cia nguoi nhiém
HIV hay khong?

D11

-Cbva
rat tot

-Co
nhung
chua tot

- Chua
dap ang
mong
doi cua
BN

11.

Phong khdm c6 phong hoc, héi truong
dé tap huan kién thtc cho bénh nhan hay
khong?

D12

-Cbva
rat tot

-Co
nhung
chua tt

- Chua
dap ung
mong
doi cua
BN

12.

Phong kham c6 bang, man chiéu, may
tinh, may chiéu dé tap huan kién thic vé
HIV/AIDS hay khong?

D13

-Cbva
rat tot

-Co
nhung
chua tot

- Chua
dap ang
mong
doi cua
BN




13.

Phong kham c6 du cac hinh minh hoa, an
pham truyén thong, sach b&o phd bién
kién thuc vé HIV/AIDS hay khong?

D14

-Cbva
rat tot

-Co
nhung
chua tot

- Chua
dap ang
mong
doi cua
BN

14.

Phong kham cé ban, phong tu van kién
thac cho bénh nhan HIV/AIDS hay
khong?

D15

-Cbva
rat tot

-Co
nhung
chua tt

- Chua
dap ung
mong
doi cua
BN

15.

Phong kham c6 can, cac dung cu kiém
tra suc khoe, thé trang cua ngudi bénh
khong?

D16

-Cbva
rat tot

-Co
nhung
chua tot

- Chua
dap ang
mong
doi cua
BN




Phong kham c6 céc loai thudc dugc cung -Cova| 3
cdp mién phi cho ngudi nhiém HIV rat tot
khong? (nhu thudc bd, thube diéu tri -

nhiém trung co hdi....) nhung 1

16. D17 chua tot

- Chua
dap ang
mong
doi cua
BN

Phong kham c6 an pham vé dinh dudng -Céva| 3
danh cho nguoi nhiém maic céc bénh rat tot

nhiém tru o hoi khong?
ém trung co hd g ch

nhung

17 D18 chua tot

- Chua
dap ung
mong
doi cua
BN

Tong diém t6i da 44

Tiéu chi danh gia vé kha ning dap ung nhu cau chim soc sic khoé va
nhom yéu t6 lién quan dén dich vu cham soc y té cua cac phong kham ngoai
tr cho bénh nhan nhiém HIV/AIDS

- S6 diém danh gia bang tong diém tir D1- D18
- Tong s6 diém tdi da: 44 diém
30 - 44 diém: dat

<30 diém: khong dat




d) Kha ning dap wng vé xa hoi:

STT Tiéu chi danh gia Cau héi | Traloi | Piém
l. Panh gia qua bénh nhan
Bénh nhan c6 biét cac hoat dong nham
hd tro giam ki thi khong?
- Hoat dong tuyén truyén pho bién kién -Co| 2
thire vé HIV/AIDS trong cong ddng -Khéng| O
- Hoat dong tham gia cac cong tac xa -Cé 2
1. | hoi cta ngudi nhiém va gia dinh nguoi El - Khong 0
nhiém HIV/AIDS
- Théng qua luat va céc chinh sach cho -Co 2
nguoi nhiém HIV/AIDS -Khong| O
- Tham gia vao cac nhom tu luc/cau lac -Co 2
bo - Khong 0
) Co6 duoc gidi thiéu tham gia cac cau lac £o -Co 2
bo/nhom tu luc khdng? - Khong 0
3 Co tham gia cac cau lac bd/nhom tu luc - -Cé 2
khong? - Khéng 0
4 Phong kham c0 cau lac bo/nhom tu luc ” -Co 2
khong? - Khéng 0
5 C6 thay cac cau lac bo/nhém tu luc hitu o -Co| 2
ich khdng? - Khéng 0
N C6 duoc hd tro vé tm ly khong? o -Co| 2
- Khéng 0
S C6 nhu cau mong mudn vé nghé nghiép - -Co| 2
khong? - Khéng 0
o Co fiu:o’c hd tro vé vay von hoic tu van c3 -Co| 2
nghé nghiép khong? - Khéng 0

Panh gia qua can bd y té




. DPong ding vién hd trg bénh nhan diéu = -Co| 1
tri tai OPC - Khéng 0
L0 D?)ng dang vién dugc tap Nhuén Ky nang £10 -Co 1
ho trg cham so¢ nguoi nhiem? - Khéng 0
DPong ding vién c6 dugc hd trg kinh phi -Co| 1
11. E1l
khong? - Khéng 0
Nhan vién phong kham c6 duoc tap -Cbva 3
huan vé chéng ky thi, phan biét ddi xr, rattét | 2
phong kham than thién véi ngudi nhiém -Co| 1
hay khéng? nhung
chua t6t
12. E12 - Chua
dap ung
mong
dol cua
bénh
nhan
Phong kham c6 tao diéu kién cho céac -Cova| 3
cau lac bo, nhém ty lyc cua nguoi rattot| 2
nhiém hoat dong khong? -Co
nhung
chua t6t
13. E13 - Chua
dap ung
mong
doi cua
bénh
nhan
14. | Phong kham noi nguoi bénh diéu tri da| E14 -Cova| 3




tirng cho ho vay vén hay goi y gigi thiéu
viéc lam cho ho chua?

rt tot
-Cé
nhung
chua tbt
- Chua
dap ung
mong
doi cua
bénh
nhéan

15.

Phong kham c6 to chirc khdam bao hiém
y té cho ngudi nhiém HIV hay khong?

E15

-Cova
rat tot
-Cé
nhung
chua tot
- Chua
dap tng
mong
doi cua
bénh
nhan

16.

Phong kham c6 trién khai hd tro thé
Bao hiém y té cho nguoi bénh hay
khong?

E16

-Cbva
rat tot
-Co6
nhung
chua tot
- Chua
dap ung
mong
doi cua




bénh
nhéan

1. Panh gia qua quan s

at thuc té

Phong kham c6 tai liéu pho bién vé bao
hiém y té cho ngudi nhidém hay khong?

17,

E17

-Cbva
rat tot
-Cé
nhung
chua t6t
- Chua
dap tng
mong
dol cua
bénh
nhan

Tong diém toi da

43

Tiéu chi danh gia vé kha ning dap ung vé xa hoi cua cac phong kham

ngoai tri cho bénh nhan nhiém HIV/AIDS

- S6 diém danh gia bang tong diém tir E1- E17

- Tong s6 diém tdi da: 43 diém

30 — 43 diém: dat

<30 diém: khong dat




