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LOI CAM ON

Dé hoan thanh luan &n nay, trudc tién tdi xin bay to 1ong biét on siu sic
t6i B Gi4o duc va Pao tao; Bo Y té; Ban Giam hiéu, Phong Dao tao Sau dai
hoc - Truong Pai hoc Y Ha Noi da cho phép t6i dugc tham du Khoé hoc
Nghién ctu sinh 31 cia Trudng Pai hoc Y Ha Noi, tao moi diéu kién thuan
loi giap do tdi hoc tap va hoan thanh luan an. Toi xin chan thanh cam on toan
thé Thay, C8, can bo vién chac Vién Y hoc Du phong va Y té cong cong va
B mon T6 chuc va quan 1y y té da ludn quan tam, day bao, truyén dat cho toi
nhitng kién thirc va kinh nghiém sau séc trong thoi gian hoc tap va thuc hanh,
d3 gop y cho t6i nhitng kién thic v6 cing quy bau vé phuong phép va noi
dung khoa hoc, giup cho t6i hoan thién luan an.

Véi long biét on sau séc, tdi xin chan thanh cam on GS.TS. Truong Viét
Diing, GS.TS. Nguyén Cong Khan Ia nhitng nguoi thay huéng dan khoa hoc
va CAc cOng su da tan tinh tu van, huéng dan hd tro cung cap tai liéu hoc tap
va nghién cau, mang lai tri thiac quy béau thiét thuc cho t6i, hd tro toi hoan
thanh luan an. Téi xin chan thanh cam on Ban quan ly dy an “Chuong trinh
phat trién nguon nhan lyc y té” giai doan 2010-2015, Bo Y té da hd tro kinh
phi va tao moi diéu kién thuan lgi nghién ciru thue diava cac thay/cd gido, can
bo nhan vién, cac sinh vién caa 8 truong dai hoc Y Duoc trén toan qudc da
gitip d& t6i hoan thanh cong trinh nghién ctu ndy. Cam on cac Hoi dong khoa
hoc da phan bién, gop y toi hoan thanh néi dung luan an nay. Toi ludn ghi nho
su chia sé, dong vién hét 1ong cua gia dinh, cha me, vo, con, dong ho, ban bé
va dong nghiép da giup dd, cho tdi nghi luc dé hoc tap va hoan thanh luan an
nay.

Xin chan thanh cam on cac Thay, Cd, c4c tac gia cta cac cong trinh
nghién ctu lién quan, déng nghiép, gia dinh va ban bé da tao diéu kién thuan
loi, dong gop nhitng y Kién quy bau gidp t6i hoan thanh luan an.

Mic du da rat cd gang song khong tranh khoi thiéu sét, kinh mong dugc
su chi dan cua Thay C8, cac nha khoa hoc, cac ddng nghiép va ban bé than
thiét.

Ha Ngi, thang 5 nam 2016
NCS. Nguyén Thé Hién



LOI CAM DOAN

T6i 12 Nguyén Thé Hién, nghién ctu sinh khoa 31 Truong Pai hoc Y Ha
Noi chuy@n nganh Y té cdng cong xin cam doan:

1. Pay 1a luan an do ban than t6i truc tiép thuc hién dudi su huéng dan
cua Thay Truong Viét Diing va Thay Nguyén Cong Khan.

2. Cong trinh “Nghién ctu, xay dyng va thir nghiém hé théng tiéu chuan
tiéu chi danh gia chat luong cac truong dai hoc y va diéu dudng” (nim
2012 — 2014) thuoc Du an “Chuong trinh Phat trién ngudn nhan luc y
té”, 2010-2015 cua Bo Y té do t6i 1a dong tac gia véi PGS.TS. Nguyén
Cong Khanh (Gidy xac nhan dong tac gia cong trinh cho phép toi duoc
st dung sb liéu cua cong trinh nghién ctu trong luan 4n) da dugc Hoi
ddng khoa hoc cua Cuc Khoa hoc cdng nghé va Pao tao, Bo Y té
nghiém thu danh gia tét. Cong trinh nay khong tring lap voi bat ky
nghién ctru ndao khac da duogc cong bd tai Viét Nam.

3. Céc s6 lieu va thong tin trong nghién ctu 1a hoan toan chinh xac, trung
thue va khach quan d dwgc x4c nhan va chap thuan cua co sé nghién
cuu.

T6i xin hoan toan chiu trach nhiém truéc phap luat vé nhitng cam két nay.

Ha Nogi, ngay thang nam 2016
NGUOI CAM POAN

Nguyén Thé Hién
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PAT VAN PE

Trén thé gidi, cac co so gido duc y khoa d ap dung va duy tri tiéu chuan
gido duc trong mot thoi gian dai dé dao tao nén nguoi bac si cta hién tai va
mai sau. Tam quan trong caa giéo duc y khoa trong viéc cung cip dich vu
cham soc sirc khoe chét luong cao ngay cang duoc khang dinh, dic biét khi
cac bén lién quan déu nhan ra rang néu khong giai quyét duoc van dé chét
luong trong gido duc y khoa thi viéc cai thién cac dich vu cham soc strc khoe
s& 1a khong kha thi [1].

O Viét Nam hién nay, chat luong cac bac si khi ra truong dang 1a van dé
guan tdm cua toan xa hoi, dic biét khi chi tidu tuyén sinh vao nganh Y ngay
cang ting cong thém sy gia ting cla cac truong y ngoai cong lap. Van dé chat
lrong dao tao y khoa dang 1la mot thach thac 1on, dac biét nang luc thuc hanh
ctia bac s méi ra trudng rat han ché [2]. Hai nghi thir 6 Ban chap hanh Trung
wong Pang khoa XI da danh gia: “Chdt luwong gido duc va dao tao chia dap
1#ng yéu cau phat trien kinh té - X8 héi. Chuea gidi quyét diroc moi quan hé
giika tdng qui mé va ndng cao chat heong dao ta0”[3]. D& nang cao chat
luong gido duc, Nghi quyét ciia Ban chap hanh Trung wong Pang khoa XI vé
d6i moi can ban toan dién gido duc di xac dinh “Thuc hién danh gid chat
lirong gido duc ddo tao & cap quéc gia, dia phiong, timg co sé gido duc dao
tao va ddanh gid theo chiwong trinh cua quoc té dé lam cdn cir dé xudt chinh
sach, gidi phap cdi thién chdr lirong gido duc dao tgo. Hoan thién hé thong
kiém dinh chat liong gido duc. Binh ky kiém dinh chdt lwong cdc co sé gido
duc dao tao va cic chirong trinh dao tao. Cong khai két qua kiém dinh” [4].

T nam 2006 — 2011, hau hét cac truong dai hoc y da thanh 1ap cac don
vi chuyén trach dam bao chat luong va hoan thanh béo céo ty danh gia chat
lwong dua trén 10 tiéu chuan véi 61 tiéu chi danh gia truong dai hoc do Bo
GD&PT di ban hanh nim 2007 va sira doi bd sung mot sé dieu (thang



10/2012) d sir dung chung cho tét ca céc loai hinh dao tao dai hoc, chua c6
b6 tiéu chuan dic thd va hé thong kiém dinh chat luong cac trudng dai hoc y.

Pam bao va nang cao chat lugng dao tao nhan luc y té dang 13 mot yéu
cau cap béch, dac biét trong bdi canh hoi nhap khu vuc va quéc té khi Chinh
pha Viét Nam da ky Thoa thuan khung cong nhan lan nhau gitta cac nudc
trong khu vuc ASEAN Vé céc linh vuc Y khoa, Nha khoa va Piéu dudng.
Poéng thoi, tir ngay 01/01/2016 Viét Nam s& tham gia cong ddng kinh té
ASEAN. Cac nudc thanh vién cam két thuc hién, tién téi cho phép céng dan
ctia cac nudc thanh vién co chang chi hanh nghé hop phap duoc hanh nghé Y
& cac nudc thanh vién. Vi vay, nhu cau chuan hoa hé thong dao tao, chuan
hoéa trinh d6 bac sy tao diéu kién cho viéc cong nhan 1an nhau gitra cac nudc
khu vuc ASEAN la hét sirc can thiét va cap bach.

Cau hoi dat ra la: thyc trang chét luong dao tao cua cac co sé dio tao béac
s da khoa nhu thé nao? cac diéu kién yéu cau nao la thiét yéu va mang tinh
dic thu trong dao tao y khoa? 1am thé nao dé dam bao chat lugng dao tao sao
cho cac bac si sau khi tot nghiép dap tng yéu cau thuc hanh nghé nghiép?
Chung t6i tién hanh dé tai: “Thuc trang dam bdo chat lwong gido duc cdc co
¢ ddo tao bdc si da khoa, dé xuat va thir nghiém mét sé tiéu chi danh gid
chdt lwong ddo tao .

Muc tiéu nghién cau

1. Panh gia thuc trang dam bao chét lugng gido duc theo 10 tiéu chuan
cua Bo Giado duc va Pao tao tai cac truong dai hoc Y nam 2013.

2. Bé xuat va thir nghiém maot sb tiéu chi danh gia chat lugng dao tao bac

si da khoa tai ba trurong dai hoc Y.



Chwong 1. TONG QUAN
1.1. Mot s6 khai niém co ban
1.1.1. Chadt lwgng, chdt Iweng gi4o duc dai hoc
1.1.1.1. Chdt lwong la gi?

Chét luong 1a mot khai niém phuc tap va da chiéu, bao ham nhiéu yéu td,
dugc dinh nghia khong nhitng 1a “suy phu hop vai muc tiéu” ma con mang
trong d6 do tin cay, tinh bén viing, tinh thaAm my... [5]. Chét lugng la sy dap
tng muc tiéu da dat ra va muc tiéu dé phai phi hop vai yéu cau phat trién cua
x& hoi [6]. Chat lugng 1a su xuat sac, 1a khdng mac 13i, 1a sy pht hop vaéi muc
tiéu (dap tng nhu cau, yéu cau hoic mong muén cia khach hang), 1a ngudng
t6i thiu (dat ra cac quy tic va tiéu chuan nhat dinh), 1a sy dang gia vé mat
kinh té, 1a su nang cao hoic cai tién lién tuc [7].

Theo tiéu chuan ISO, chat lugng l1a kha niang cua tap hop cac dic tinh
ciia mot san pham, hé thong hay qua trinh dé dap wung cac yéu cau cua khach
hang va céac bén co lién quan. Chat lugng trong quan diém hé thong xac dinh
ba khia canh khéac nhau vé chat luong dau vao, quy trinh va két qua dau ra.
Quan ly chat lugng la viéc &p dung cac nguyén tac chat luong dé dat dugc su
hoi nhap cua tat ca cac chirc ning va quy trinh cua td chic [8].

Cac nha gido duc Viét Nam ciing dua ra mot s dinh nghia khac nhau,
nhung cac dinh nghia nay thuong trung véi cac dinh nghia ciia nudc ngoai,
nhu “Chat luong GDPH dugc danh gia qua mirc d6 trung khép véi muc tiéu
dinh sin” [9]. Pinh nghia nay twong dong véi quan niém vé chat luong cia
hau hét cac t6 chire PBCL trén thé giéi [10].

C6 thé thay khai niém chét luong chi mang tinh twong d6i, & mdi goc do

c6 thé nhin nhan chat luong ¢ nhitng khia canh khac nhau.



1.1.1.2. Chdt lwong gido duc dai hoc

Harvey va Green [11] d& mé ta khai niém chat luong lién quan dén giéo
duc dai hoc “Thu nhat, chat luong c6 nghia khac nhau ddi véi nhitng nguoi
khac nhau. Thir hai, chat luong c6 lién quan dén qué trinh hoic dau ra”.

Chét luong trong GDPH lién quan dén trach nhiém chung, sy minh
bach, da dang, binh dang trong tiép can va hoa nhap xa hoi, chuong trinh
nghién ciu xut sic, kinh nghiém caa hoc sinh, sir dung hiéu qua nguén lyc,
quan ly tét cac cap, dat tiéu chuan (toan ven, chuyén nghiép, trach nhiém va
coi mo), kiém tra, giam sat cac hoat dong [12].

Chét luong GDPH “dinh rd gié tri c4c muyc tiéu hoc tap va tao cho SV ¢6
kha nang dat dugc cac muc tiéu d6” va “an khép vai chuan hoc thuat” dé dap
tng: Ky vong cua x& hoi; Nguyén vong ciia SV; Nhu cau caa Chinh pha, doanh
nghiép va nganh cong nghiép; Céac yéu cau cua cac té chuc nghé nghiép [13],
[14].

Chét lugng trong GDPH duoc dinh nghia 1a toan bd nhitng pham chat,
dic trung ctia qua trinh gido duc (trong dao tao lién quan dén cac ngudn luc
va yéu té mdi trudng), trong d6 cung cap kha nang dap tng cac nhu cau hién
tai va tuong lai vé kién thtc, ki nang, ning luc ban than, nghé nghiép, x& hoi
va dat nudc. Chat luong cua mot trudng PH duoc xac dinh bai chat lugng cua
cac qua trinh dién ra trong truong PH va chat luong cung cap céc dich vu
giao duc [15].

Chat luong rat dé xac dinh ddi vi mot san pham cu thé ching ta muén
mua. Tuy nhién, d6i voi gido duc gip khé khin khi dinh nghia chat luong.
Khach hang 1a ai? Nguoi tiéu ding 1a ai? C6 rat nhiéu bén tham gia: cac co sé
gi&o duc dai hoc, thu truong cac khoa phong, truong hoc, nhéan vién chiu trach
nhiém vé chuong trinh dao tao, c4c sinh vién, chuyén gia y té va Chinh phu,

nhu thanh tra va Québc hoi. Ngoai ra, cong chung ciing co lién quan dén chat



lwgng gido duc. Mdi bén tham gia ¢ nhitng quan niém riéng caa minh vé chat
lugng. Chinh phu chi y dau tién vao ty 1é dd/truot, s6 luogng sinh vién bo hoc,
tuyén sinh, vi thé chat luong c6 nghia 1a “cang nhiéu sinh vién co thé két thic
chuong trinh trong thoi gian du kién, véi mie dap (ng céc tiéu chuan qudc té
- véi chi phi téi thiéu”.

Nganh y mé ta chat lugng 1a kién thic, k§ ning va thai d6 sinh vién dat
duoc trong thoi gian hoc tap [16] va danh gia “san phim” 1a sinh vién tét
nghiép. B4i véi sinh vién, chat luong gido duc c6 nghia hoan toan khac, no
lién quan dén sy phat trién ca nhan va dén su chuan bi mot chd dung trong x&
hoi. Vi vay, gido duc phai gan lién vai lgi ich c& nhan cua sinh vién, qué trinh
gido duc ciing phai duoc cau tric dé sinh vién cé thé hoan thanh khéa hoc
trong thoi gian can thiét. Gioi han 1am lai dinh nghia chét luong theo mot
cach khac “dao tao han 1am tt dua vao sy truyén tai kién thic tot va mot moi
truong hoc tap tot, mot méi quan hé tét gitra giang day va nghién ciu”. Do
d6, chat lugng 1a mot khai niém rat phic tap. Phai phan biét theo yéu cau cua
sinh vién, gidi hoc gia, cac co quan chuyén mon, thi truong lao dong, xa hoi
va chinh phu. Khéng chi ¢é chat lugng khac nhau ma con c¢6 nhitng khia canh
khac nhau vé chit luong. Panh gia chat lugng phai 1 trach nhiém cua tat ca
cac bén lién quan [17].

O Viét Nam, quan diém chat luong trong gido duc dai hoc qua cac giai
doan rat khac nhau: Giai doan tir 1985 trd vé trude, chat luong 1a sy tuyén
chon khat khe; Giai doan 1986-2003, chat luong la nguon luc day du; Giai
doan tir 2004 dén nay, chat luong 1a su dap wng tiéu chuan [18]. Va dén nam
2007, Bo GD&DT di xac dinh cu thé “Chat lwong gido duc trudng dai hoc 1a
su dap (tng muc tiéu do nha truong dé ra, dam bao cac yéu cau vé muc tiéu
gido duc dai hoc cua Luat Giao duc, phu hop véi yéu cau dao tao ngudn nhan

lyc cho sy phat trién kinh té - x4 hoi cta dia phuong va ca nuéc’ [19].



1.1.2. Pam bdo chdt lwgng, dim bdo chdt lreng gido duc dai hoc
1.1.2.1. Bam bdo chdt lirong

DBCL 1a mot qua trinh gidm sat va phéat trién lién tuc, 1a mot quéa trinh
xay dung niém tin gitra cac bén lién quan dén: dau vao, qua trinh va dau ra,
dap (ng sy mong doi hoic dat ngudng yéu cau tbi thiéu [20].

DBCL 1a mot quy trinh c6 tinh hé thong va dugc hoach dinh dung dé
danh gia mot CSGD hoic mot CTDT, nham xem xét cac tiéu chuan gido duc
da dugc chap nhan tir trudc, tinh chuyén moén va co sd ha tang cé thé duy tri
va cang cb hay khong. Thuong PBCL con dugc xem la cac mong doi rang
cac co ché kiém soat chat lwong duoc van hanh hiéu qua. G Vuong quéc Anh,
DBCL con 13 cac bién phap ma theo d6 mdét CSGD ching thuc rang minh ¢
day du cac diéu kién can thiét dé SV dat duoc cac tiéu chuan do chinh nha
truong hodc co sé cap bang khac qui dinh [21]. “Pam bao chat lugng 1 sy
quan tam c6 hé thong, c6 cau tric va lién tuc dén chat luong & hai khia canh:
duy tri chat lwgng va cai tién chat lwong. Quan tam lién tuc dén chat luong 1a
diéu kién thiét yéu dé PBCL. Can c6 mot hé théng DBCL bén trong tét.”
[22].
1.1.2.2. Bam bdo chdt lirong gido duc dai hoc

Mang ludi qudc té cac to chuc Pam bao chat lwong gido duc dai hoc
(INQAAHE) da dua ra hai dinh nghia vé chat lwong: (i) Tuan theo cac chuan
muc nhat dinh; (ii) Pat dugc cac muc tiéu dé ra. Dinh nghia thir nhat, GDPH
can c6 bo tiéu chuan véi timg linh vyuc va tién hanh kiém dinh chat luong mot
truong DH can tuan tha theo b tiéu chuan d6. Pinh nghia thir hai, viéc kiém
dinh chat lugng GDPH sé& dua vao muc tiéu cua ting linh vuc dé ra va muc
tiéu nay duoc Xac lap trén co so trinh do phat trién kinh té - x& hoi cua dat
nuéc va nhitng diéu kién dac thi caa timg truong [23].

Trong GDPH, PBCL duoc x4c dinh nhu cac hé théng chinh sach, tha



tuc, quy trinh hanh dong va thai do dugc xac dinh tir trudc, nham dat duoc sy
duy tri, gidm sat va cang cb chat luong. O cac nudc phuong Tay, viéc thiét ké
hé théng PBCL duoc xem 13 budc dau tién trong qua trinh dam bao va cai
tién chat luong truong PH, PBCL “xem xét cac qua trinh dwgc sir dung nham
kiém soat va san xuat san pham hay céc dich vu, nham tranh céc phé pham.
Néu ching ta c6 hé thong PBCL sé tranh duoc viéc co thé cd cac phé pham”
[24].

ISO dinh nghia PBCL 1a: “tat ca c4c hoat dong c6 hoach dinh hay c6 hé
théng can thiét, nham cung cap su du tu tin rang mot san pham hay mot dich
vu 1a dap tng duoc cac yéu cau vé chat lugng”. Trong GDPH, PBCL duogc
xem la “tong sb cac co ché va quy trinh dugc &p dung, nham PBCL da dugc
dinh truéc hodc viéc cai tién chat luong lién tuc bao gém viéc hoach dinh,
viéc xac dinh, khuyén khich danh gia va kiém soét chat luong”.

Trong gido duc, chat lugng gan lién véi nhiéu khia canh nhu dau vao,
qua trinh va dau ra caa mot hé théng giéo duc. Chinh PBCL xem xét dau vao,
qua trinh va dau ra (Barnett 1987; Church 1988). Lawrence and Dangerfield
(2001:83) cho rang “gidi hoc thuat c6 mot lich sir 1au doi vé do luong chat
lwgng, dua vao dau vao nhiéu hon 1a dau ra”. Theo Annesley King va Harte
(1994), dé d¢am bao rang két qua caa mot hé thong gido duc co thé dat dugc
chat luong nhu y, mot hé théng dam bao chét luong trong thé ky méi phai
quan tdm dén cac qué trinh sau: thiét ké va noi dung cua cac mén hoc, su
truyén tai va danh gia két qua, danh gia t6 chic giam sat, xem xét va quan ly
noi chung [15].

1.1.3. Tiéu chudn, tiéu chi va chi bao
1.1.3.1. Tiéu chudn 1a mtc do cac yéu cau va diéu kién can phai dat duoc cua
mot CSGD hoic mot CTDT, dé duoc mot co quan kiém dinh hay PBCL cong

nhan dat yéu cau kiém dinh va cap giay ching nhan. Cac diéu kién nay bao



gom cac mong doi vé chat luong, su dat dugc chit lugng d6, su hiéu qua, kha
nang tai chinh, két qua dau ra va tinh bén vitng cua céac két qua do.

Tiéu chuan danh gia chat luong gi4o duc trudng dai hoc cua Viét Nam 1a
murc d0 yeu cau va diéu kién ma truong dai hoc phai dap ung, dé dugc cong
nhan dat tiéu chuan chét luong gido duc [19].

MJi tiéu chuan c¢é mat so tidu chi, mdi tiéu chi c6 mot sb chi bao.
1.1.3.2. Tiéu chi danh gia chat luong gido duc 1a mac do yéu cau va diéu kién
can dat duoc & mot khia canh cu thé caa mdi tiéu chuan [25].
1.1.3.3. Chi b&o 1 nhimg ddu hiéu, khia canh, biéu hién cu thé cua mdi tiéu
chi ¢6 thé lwong héa, danh gia dé xac dinh mirc d dat duoc cua tiéu chi.
1.1.4. Kiém dinh chdt lwong, kiém dinh chdt lweng giéo duc dgi hoc

Hoi dong kiém dinh gido duc dai hoc cia My (CHEA) dinh nghia:
Kiém dinh chat luong gi4o duc 1a qué trinh tw ddnh gid ciia don vi ddo tao
bdc dai hoc va danh gid ngoai cua déng nghiép nham: (i) dam bao chat
lwgng, tinh chiu trach nhiém va cai tién chat luong cia mét CSGD hoac mot
CTDT bac dai hoc; (ii) xem xét don vi hoac CTDT d6 c6 dat dugc hoac dat
hon cac tiéu chuan di dugc cong bd cua hiép hoi kiém dinh ma CSGD hoic
CTDT d6 la thanh vién hay khong; va (ii1) xem xét CSGD hoac CTDT d6 co
dat dugc cac st mang va muc tiéu da dat ra hay khong.

T6 chuc Bo truong gido duc cac nudc Pong Nam A (SEAMEO) xac
dinh KDCLGD 13 “mét qud trinh danh gid tir bén ngoai, nham duwa ra quyét
dinh céng nhan mét truong hoc hoac mét chuong trinh dao ta0 cua nha
trieong déap 1ng cac chudn muec qui dinh”.

Theo UNESCO (2007), KPCLGD 1a mét qua trinh bao gom: tu danh
gia, danh gia ngoai va cong nhan mic chat luong cia mot CSGD, dya trén

chuan muc do co quan quan Iy gi4o duc ban hanh.



C6 thé hiéu KPCLGD 1a mét hé théng t6 chuc, giai phap dé danh gia,
cong nhan chét luong dao tao (dau ra) va cac diéu kién PBCLGD theo cac
chuan muc qui dinh. Theo Luat Gi4o duc 2005, KPCLGD dugc dinh nghia 13
bién phap cha yéu nham xac dinh mac do thuc hién muc tiéu chuong trinh,
noi dung gi4o duc ddi véi nha trudng va co sd dao tao khac. Theo Luat sta
d6i bd sung mot sb didu cua Luat Gido duc 2009 d3 1am rd hon vé ndi dung
quan 1y nha nuéc vé KDCLGD, nguyén tic va to chize KPCLGD.

Trong hé théng gido duc néu so sanh gitra kiém dinh, kiém toan va danh
gia chat luong thi c¢d su khac biét nhat dinh. Kiém toan (Audit) 1a hoat dong
kiém tra hé théng PBCL ndi bo & cip CSGD hoic CTPT. Panh gia
(Evaluation/assessment) 1a hoat dong kiém tra quy trinh giang day va hoc tap,
két qua nghién ctru, nhin vién, co so ha tang v.v... cia mét CSGD hodc mot
CTDT. Kiém dinh (Accreditation) la két qua cua hoat dong danh gia duoc thé
hién trong quyét dinh kiém dinh [10].

DPam bao chat lwong 14 mot thuat ngir toan dién, bao gom tat ca cac chinh
sach, quy trinh va hanh dong ma qua d6 chat luong GDPH duogc duy tri va phat
trién. DPBCL 1a cong viéc noi bd ctia mot trudng.

Panh gia chat lwong 1a moi hoat dong cd cau tric, nham xem xét chat
luong cuia qua trinh day hoc hozc nghién ctiu khoa hoc, bao gdom tu danh gia hay
danh gia boi cac chuyén gia bén ngoai. Panh gia chat lugng bao ham nhiing
cach thac ma qua d6 dua ra mot danh gia vé chat luong va chuan muc caa mot
CSGD hoac mot CTDT va ca ban than danh gia do.

Kiém dinh chat luong c6 mét nghia chit hon, dé chi cach danh gia trong
qué trinh dénh gia chat lugng, n6 chl trong vao co ché PBCL hon 1a chat luong.
Kiém dinh chat lwong 1a mét hinh thirc danh gia chat luong ma trong d6 két qua
la mot quyét dinh kép (Pat/Khong dat) va thuong lién quan téi viéc cong nhan
mot tinh trang dac biét nao d6 cho mot CSGD hoac mot CTDT [16].
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Muc dich cia kiém dinh: Trong hé thong dai hoc M§, kiém dinh dé dam
bao chat lugng ciia nha trudng, gitp nha treong dé tiép can véi ngan sach
cua chinh phu lién bang thong qua cac chuong trinh nghién ctru, cac du an
phét trién va cac ngudn kinh phi hd trg tai chinh nhu tin dung sinh vién, hoc
bong... Viéc kiém dinh con tao diéu kién dé& dang trong chuyén doi lién
thong gitta cac truong. Sinh vién cé thé tiép tuc theo hoc & mot truong khac
trén co sd cdng nhan chuong trinh va két qua da hoc trude do. Cudi cung,
kiém dinh tao niém tin cho ngudi st dung lao dong, cong déng va cong
chdng noi chung. Ngoai ra, kiém dinh con nham dat cac muc tiéu: (i) danh
gia va phan loai dai hoc; (ii) nang cao tinh chu dong va tu chiu trach nhiém
cua cac truong; va (iii) gan két cac truong vao qui trinh, tiéu chuan, tiéu chi
chung duoc thira nhan va van hanh dudi goc d6 hé thong [23].

C6 hai logi hinh kiém dinh trong dao tgo: Kiém dinh trueong va kiém
dinh chuong trinh dao tao [26]. Giita hai loai ndy c6 mot so khéc biét, song
cling c6 nhitng mdi quan hé mat thiét véi nhau, su khac nhau 1 trong tam
chd y cua cdng viéc danh gia. Kiém dinh truong trong tdm chd y vao céc
diéu kién PBCLGD va hé théng quan ly chat lwong ctia nha truong. Va hién
nhién 1a véi cac diéu kién DPBCL va mot hé théng quan 1y chat lugng tot tat
yéu sé& cho ra nhitng san pham c6 chat lugng. Nhu vay, cac CTDT chi dugc
xem xét nhu mot bo phan trong viéc KDCL cua nha truong. Kiém dinh chat
lugng CTDT trong tdm chl y lai tap trung vao hé théng quan 1y chat lugng
trong qué trinh dao tao, bao gom muc tiéu, noi dung CTDT cua nganh co
duoc xac dinh hop Iy, phu hop véi nhu cau cua xa hoi hay khong, té chic
qua trinh dao tao theo CTDT c6 dam bao dat muyc tiéu dé ra hay khong... Va
I& duong nhién, khong thé c6 mot CTPT chat lugng tot trong bbi canh trién
khai n6 c6 nhiéu khiém khuyét. Tai mot sé nudc yéu cau kiém dinh ca nha

trudng va ca CTDT, nhu My, Han Qudc... (md hinh kép).
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Quy trinh kiém dinh chat lwong gido duc dai hoc: Hau hét cac quy trinh
kiém dinh bao gom ba budc lién tiép: Ty danh gia; Panh gia ngoai va kiém
dinh chinh thiec.

Tu danh gia 13 mot khau quan trong trong tong thé cac hoat dong
KPCL cua cdc CSGD dai hoc. Pay 1a qua trinh CSGD tur xem xét d6i chiéu
v6i c4c tiéu chuan danh gia chit luong do co quan c6 thim quyén ban hanh,
dé béo cao vé tinh trang chat luong, hiéu qua hoat déng gido duc — day hoc,
nghién ctru khoa hoc, nhan luc, co so vit chét, cling nhu cac van dé lién quan
khéc, tir d6 tién hanh diéu chinh cac ngudn lyc va qué trinh thuc hién nham
dap tng cac tiéu chudn chat luong. Ty danh gia khéng chi tao co s& cho cong
tac danh gia ngoai ma con la diéu kién dé CSGD cai tién chat lugng, do vay
c6 thé xem KDCLGD Ia sy thé ché hda dugc phat trién day da nhat vé tinh tu
chu, tu chiu trach nhiém ctia CSGD d6i v6i chat lwong ciia minh va déi véi
cong luan. KPCLGD khdng nhitng mang lai cho cong dong bang chimg vé
chat luong dao tao ma con mang lai co hoi va dong co dé nang cao chat luong
cho cac trudong di qua kiém dinh. Chinh diéu nay 1a mét trong nhiing dic diém
lam nén sy khac biét gitta KPCLGD véi cac md hinh quan |i chat lugng gido
duc khac, nhu thanh tra giao duc...

KPCLGD tuy 1a mét quéa trinh danh gia ngoai nhung tinh chat chu yéu
ctia danh gia ngoai 1a danh gia dong cap, mot trong nhitng muc tiéu co ban cta
danh gi4 ngoai 1a gilp CSGD nhan thay rd hon cac diém manh, diém yéu va
dua ra ké hoach cai tién chat luong cho hop li thiét thuc hon. Pay la mot dic
diém hét strc quan trong, giup KDCLGD nhanh chéng hoa nhap vao cac hoat
dong cua CSGD mét cach thén thién va coi mo. Panh gid ngoai la danh gia
ciia mot nhom dong nghiép, nham kiém tra xem xét béo cao ty danh gia cua

truong dai hoc, phong van c&c giang vién, sinh vién va nhan vién cta nha
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truong. Thuong két qua 12 mot bao céo danh gia ngodi. Day 14 mot phan cua
qui trinh kiém dinh, nhung thudng duge bat dau tir chinh truong dai hoc [26].

Panh gia dong nghiép | viéc danh gia, xem xét chét luong va hiéu qua
cac CTDT chuyén mén, doi ngil, co ciu ctia mot trudng tir phia bén ngoai do
mot nhdm cac nha danh gia ngoai, thuong la cac chuyén gia cé cung chuyén
mén va cd kién thic chung vé GDPH. Céc danh gia c6 thé dwa vao bo tiéu
chuan cua c4c co quan kiém dinh, hoic mot bo tiéu chuan chung.

Péi voi gido duc y khoa, kiém dinh dugc dinh nghia 14 “mot qué trinh
danh gia ngoai tu nguyén duoc thiét ké dé kiém tra chat luong gido duc cua
cac chuong trinh y khoa duoc xay dung méi” [27]. Qua trinh kiém dinh duoc
thuc hién véi muc tiéu dam bao chat luong trong gido duc y khoa va dam bao
cac chuong trinh gido duc, dao tao ra cac bac si c6 nang luc, ¢ kha nang
phuc vu cong dong. Qué trinh nay cé thé 1a tu nguyén hay bat budc tuy thuoc
vao mdi qudc gia.

TOm lgi “Chdt lwong 1a sir phil hop véi myuc tiéu” 13 mot dinh nghia phu
hop nhat ddi véi GDPH cua nude ta ndi chung va dbi véi nganh y noi riéng.
Muc tiéu trong dinh nghia nay duoc hiéu theo nghia rong va do ting truong
PH xac dinh. DBCL la md hinh quan Iy chat lwong GDPH phu hop véi diéu
kién cia nudc ta hién nay. DBCL la nhiing quan diém, chi truong, chinh
sach, muc tiéu hanh dong, céng cu, quy trinh va thu tuc ma thong qua d6 co
thé dam bao rang cac muc tiéu da dé ra dang duoc thuc hién, cac chuan muc
hoc thuat phu hop dang duoc duy tri va khéng ngiing nang cao & cap truong
va ¢ CTDT cua nha truong. PBCL 1a cong viéc ndi bd cua mot truong.
KPCL 1a qua trinh danh gia cua bén ngoai vé chat lwong va hiéu luc caa cac
yéu to/qué trinh (cua hé thdng quan ly) trong viéc thuc hién st mang, muc

tiéu ctia nha truong: so sanh nha trudng voi chuan myc chat lwong chung (cua
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khu vuc, cua thé gisi) dé cong nhan vé mat chit luong gi4o duc, duoc cong
bd cong khai dé x& hoi biét va giam sét.

1.2. Lwoc sir dam bao chit lwong gido duc y khoa va kinh nghiém ciia
mot s6 nwéc trén thé gigi

1.2.1. Lwoc siz hinh thanh dam bdo chdt lireng gido duc y khoa

Chét lugng va dam bao chat lwong di tro thanh tir khda trong cac cudc
thao luan vé gido duc dai hoc, bao gom ca dao tao y khoa. Tir nhitng nam
1900°, khi Abraham Flexner, mot nha gido duc da nghién ciu co s& vat chat,
ngudn luc va phuong phap giang day cua cac truong y tai Hoa Ky [28], chat
lrong va DPBCL giao duc y khoa dugc x& hoi quan tdm. Giao duc y khoa la
loai hinh dic biét, do d6 chat luong dao tao cic bac si y khoa ludn duoc chi
trong. B4o c4o cua Flexner nim 1910 duogc coi 1a diém khoi dau cho sy nd luc
“nham tang cuong gido duc nghé nghiép y khoa mot cach ding dan, gan lién
véi hé thong gido duc chung” [29], [30]. Ngay nay, trong dao tao cac bac si'y
khoa, tiéu chuan gido duc can dugc quan tdm va doi hoi cac CSGD dap ung
nghiém ngat nhat.

Tir nam 1942, My va Canada d3 c¢6 mot thong 18 vé tha tuc kiém dinh
doc 1ap, phi chinh pha do Hoi dong Giéo duc y khoa Liaison (LCME) thuc
hién [31]. O cac nuéc Trung Au, kiém dinh ngay cang phat trién sau sy kién
ky két tuyén bo vé gido duc dai hoc chau Au (nim 1999) & Bologna [32].

Pé dap tng viéc qudc té hoa va toan cau hoa giao duc y khoa, T chac Y
té Thé gidi (WHO) va Lién doan Giao duc Y khoa Thé gigi (WFME) ciing
phat trién mot chuong trinh nham dua ra b tiéu chuan toan cau vé giéo duc y
khoa va kiém dinh céc chuong trinh gido duc y khoa. Dudi su bao tro cua
WHO, kiém dinh ciing phat trién ¢ cac chau luc khac. Nam 2008, di c6 hon
bay muoi nudc trén thé gidi co hé thdng kiém dinh giéo duc y té [33]. Tiéu
chuan va huong dan caa LCME, WHO va WFME va Hiép hoi Pam bao chét
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luong Gi4o duc dai hoc Chau Au (ENQA) da xdy dung huéng dan thiét lap
tiéu chuan ¢am bao chat lugng va da dat dugc sy nhat quéan trong cac hudng
dan hién hanh.

WFEME duoc thanh 1ap nim 1972, ké tir ndm 1984 da tién hanh “Chuong
trinh hop tac qudc té cho dinh hudng lai gido duc y khoa”. Trong tdm ban dau
1a gido duc y khoa co ban (cap dai hoc) tai cac truong y. Sang kién nay sau do
dugc mo rong dén gido duc y khoa sau dai hoc va phat trién chuy@n mén lién
tuc (CPD) cua béac si da khoa. Viéc thyc hién Chuong trinh tiéu chuan toan
cau da bat dau vao nam 2000, bao gom nghién ctru thi diém &p dung tai cac
CSGD khac nhau trén khip thé gigi, cling vai viéc dich cac tiéu chuan sang
mot s6 ngdn ngir [34].

T nam 1999 dén nam 2002, WEME d3a moi céc nha gido duc y khoa tir
s&u chau luc dé ban vé phat trién céc tiéu chuan toan cau [35]. Su hop tac cua
WHO va WFME lién quan dén sau van phong khu vuc cia WHO va try s
cua WHO & Geneva. Hoat dong trong cac vung bao gom doi méi cac chuong
trinh, xay dung ning luc va nd luc giai quyét cac van dé vé kiém dinh.

Xac dinh céc tiéu chuan quéc gia, sir dung cac tiéu chuan toan cau
WFME [am miu duoc dua vao chuong trinh nghi sy cia nhiéu quéc gia, nhu
Ai Cap, Sudan, Trung Qudc va tac dong cua lién két ddi tac cling thé hién ¢
cac vung khéac cia Pong Dia Trung Hai, khu vuc Pong Nam A, Tay Thai
Binh Duong va cac viung thugc chau My La Tinh [36].

Huéng dan kiém dinh gio duc y khoa co ban cia WHO/WFME duoc
Xuat ban nim 2005 dya trén khuyén nghi cia Nhom dic nhiém. Dam bao chat
luong va hé thong kiém dinh chat luong GDPH dya vao danh gia ngoai da
dugc hon 70 qudc gia sir dung [34].

Théng tin thu thap tai van phong WEME cho thay, hon 500 truong y trén

thé gigi st dung céc tiéu chuan WEME lam co sé nghién cau ty danh gia,
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danh gia truong ban va cac loai chuong trinh phét trién khac, cling nhu
khoang 100 quéc gia dang str dung céc tiéu chuan hoic truc tiép, hoic lam
mau cho cac tiéu chuan qudc gia vé kiém dinh va cé4c loai hinh c6ng nhan
khéc [37].

1.2.2. Kinh nghiém kiém dinh chdt lweng gido duc y khoa ciia mgt sé nuwéc
trén thé gisi

O My: My la qubc gia co lich str 1au doi nhat trén thé gi¢i vé KBPCLGD
tir ndm 1787. Khi n6i dén KDCLGD dai hoc & Hoa Ky can cha ¥ dén ba loai
t6 chic [10]: (i) co quan cong nhan cac té chuc kiém dinh (recognizing
agencies); (ii) to chirc kiém dinh (accreditors hay accrediting organizations):
va (iii) cac truong duoc kiém dinh (accredited institutions).

Loai thi nhat gom hai co quan chinh 13 Bo Gido duc lién bang (USDE)
va Hoi dong kiém dinh gi4o duc dai hoc My (CHEA), trong d6 USDE 1a co
quan nha nudc va CHEA 1a co quan tu nhan doc 1ap. Hai co quan nay khong
truc tiép kiém dinh cac trudng ma cip phép kiém dinh cho céc to chic kiém
dinh c6 du diéu kién hanh nghé. CHEA cép gidy ching nhan cho cac don vi
kiém dinh cap truong va cap chuong trinh. USDE cap gidy chuang nhan cho
cac chuyén gia kiém dinh ma ddi tuong kiém dinh cua ho 13 cap trudng va cap
chuong trinh, Véi cac truong dang cb gang dap ung cac yéu cau dé duoc cap
Kinh phi hé trg SV.

Loai tha hai 1a céc t6 chic kiém dinh phan chia theo vung dia ly, to
chtc kiém dinh cap truong quoc gia va kiém dinh cap chuyén nganh.

O My ¢6 sau to chuc kiém dinh ving & sau ving dia ly, nhu: NEASC 1a
t6 chtc kiém dinh ving Pong Bac My; MSACS 1a té chirc kiém dinh ving
Trung M¥; SACS la to chic kiém dinh ving Nam M§; NCACS 14 t6 chiic
kiém dinh ving Trung Biac My; NASC 1a t6 chirc kiém dinh ving Bac My;
WASC la t6 chirc kiém dinh ving Tay My. Pay la nhitng to chirc uy tin vé
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chuyén mén. Kiém dinh chit luong gido duc & My c6 tinh doc 1ap va tinh tu
nguyén cao, dugc thuc hién thong qua danh gia ¢éng nghiép véi su tuan tha
chinh sach va cac tiéu chuan da dit ra [38], [39].

Kiém dinh dao tao y khoa tai Hoa Ky va Canada dugc thuc hién boi Hoi
d6ng Gido duc y khoa Liaison (LCME). LCME d3 xay dung b tiéu chuan
kiém dinh chwong trinh va dugc Bo Gido duc Hoa Ky cdng nhan co chuc
nang kiém dinh céc chuong trinh ddo tao y khoa trinh do dai hoc. Céc tiéu
chuan nay duya trén tiéu chuan cia WFME. Hoat dong cia LCME dugc tai tro
boi Hiép hoi cac trudong dai hoc y Hoa Ky (AAMC) va Hoi dong Giéo duc y
khoa thudc Hiép hoi y khoa Hoa Ky (AMA). Hai don vi tai trg nay déu co dai
dién giit chuc dong thu ky cia LCME.

LCME c6 19 thanh vién bao gom: 15 thanh vién chuyén mén do LCME
bau chon dai dién cho cac linh vuc dao tao y khoa va thyc hanh Iam sang
AMA dé cir 7 nguoi va AAMC dé cir 7 nguoi. Phai ¢6 téi thiéu 3 thanh vién
1a ngudi hanh nghé y va 3 thanh vién 1a cac nha dao tao y khoa. Mdi thanh
vién 1a nguoi hanh nghé tai Hoa Ky duoc bau chon cho nhiém ky 3 nim,
nhiém Ky t6i da 1a 6 nam. Thanh vién sinh vién c6 2 dai dién sinh vién, nhiém
ky 1 nim duy nhat. Thanh vién cdng ching tdi thiéu 2 dai dién, bay té quan
diém quan tam chung cta ngudi dan, nhiém Ky 3 nam, tai nhiém 1 lan, t6i da
nhiém Ky 6 nam [40].

Ngay 05 thang 4 nam 2014, LCME dugc WFME cdng nhan trong thoi
han muoi nim (dén nam 2023). Viéc céng nhan cia WFME cho thay cac
chinh sach va tha tuc kiém dinh caa LCME 1a dang tin cay, PBCL gido duc y
khoa dbi Vi cac chuong trinh va cac trudng y dugc LCME kiém dinh.
WFME danh gia LCME c6 sau linh vuc thé manh va khong c6 linh vuc nao
khong phu hop véi céc tiéu chi cbng nhan caa WFME.

O Uc: Hoi ddng Y khoa Uc (AMC) duoc thanh 1ap nim 1985, véi su hd
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tro cua Bo Y té nham KDCL cac truong vy, trude kia viec KDCL duge thuc
hién bai Hoi ddng Tham dinh cua Anh (General Medical Council). Tt nim
2002, cac truong chuyén nganh Y da déng y dé AMC kiém dinh chat lugng.
Nim 2014, AMC d4 tién hanh kiém dinh cac CTDT 1am sang. Nhimng chuong
trinh kiém dinh dau tién hau nhu 13 tu nguyén va thir nghiém. Sau 5 nim moi
bit buoc tham gia kiém dinh chwong trinh.

Tién trinh xay dung cac chuan danh gia nam 1992, xay dung Bo huéng
din, dén nam 1998 cap nhat lai dé phi hop véi phét trién chung caa toan cau,
nam 2002 tiép tuc chinh sira dé phu hop véi dic thi y khoa thé gigi, nim
2006 chinh stra @& phu hop véi van dé stc khoe cua khu vuc va nam 2013
chinh stra dya vao chuan dau ra.

O Uc ¢6 19 truong Y (18 truong cong va 1 trudng tu) va 2 trudng Y tai
New Zealand, trong d6 c6 9 trudng méi mé tir ndm 2000. Udce tinh ndm 2015
s& ¢6 300 sinh vién Y tét nghiép/20 triéu dan. Trudc nam 2012, CTDT chu
yéu 1a cir nhan y khoa. Hién nay da c6 8 truong chuyén d6i chuong trinh sang
dao tao bac si y khoa. T4t ca 21 trudng déu da thuc hién KDCL, c6 trudng da
dugc KDCL hai 1an trong khoang thoi gian 6 - 10 nam, mot s6 truong sau khi
KPCL di duoc t6 chire KDCL yéu cau giai quyét mot sd van dé con ton dong
trong mot thoi han nhat dinh va khi phat hién cac van dé thi AMC déu bao
céo lén Hoi dong Y khoa Qudc gia [41].

1.3. Tong quan vé dam béo chit lwong va kiém dinh chit lwong cac
treong dai hoc y
1.3.1. Nhézng nghién ciru nwéc ngoai

Trén thé gigi co rat nhiéu cong trinh nghién ctu dé cap dén céc khia
canh khéac nhau vé ¢am bao chat lugng va kiém dinh chét luong cac truong
dai hoc y, dic biét 1a cac nudc c6 bé day phat trién vé KDCLGD nhu My,
Uc....
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Vroeijenstijn A. 1. (1995) véi nghién ctru “Dam bao chat lwong gido duc
y khoa” d& nhan manh chat luong khéng chi phu thudc vao cong cu do ludng
ma con phu thudc vao su lan toéa nhan thirc vé chat lugng gitra cac giang vién,
nhan vién va sinh vién. Mot truong y ¢ mot hé thong BPBCL bén trong va
DBCL 14 trach nhiém cua tat ca cac thanh vién trong truong ké ca SV. Mot hé
théng giam sét thich hop bao gém dir liéu dau vao, qué trinh va san pham dau
ra. Panh gia 1a phan quan trong nhat cua quan ly chat luong. Céc yéu t6 xac
dinh chét lvong gdm muc tiéu, chuong trinh dao tao, SV tét nghiép dat duoc
mong doi gi vé: Kién thic, ki nang va thai d6. Két qua danh gia bao gom
phan tich diém manh, diém yéu va dé ra cac bién phép gilp nang cao chat
lugng. Céc yéu té DPBCL bén trong bao gom giam séat, danh gia cia SV va tu
danh gia, con muc dich cta danh gia ngoai gom: kiém dinh, kiém tra va cai
thién chat lugng.

Tuy nhién, thiét ké mot hé théng PBCL bén trong 1a chua di ma con doi
hoi tat ca GV, NV va SV phai duoc tham gia vao céc hoat dong cua hé thng.
Mot hé thong DBCL bén trong véi chirc ning tbt 1a khdng thé thiéu, song céc
bén lién quan bén ngoai (cac to chuc nganh y, chinh phi va cac co quan quéc
té) ciing dat ra yéu cau vé chét luong dbi voi gido duc y khoa, nén ho ciing
tham gia danh gia chat luong [17].

O An D9, kiém dinh va cbng nhan 1 bat budc va do Hoi dong Y khoa
An Do (MCI), mét co quan cua chinh phu thuc hién. Hién nay, An D6 c6 314
truong y dang ky danh sach véi MCI, ¢6 téi 35.783 ho so ding ky kiém dinh
trong d6 gan 60% la cac truong y tu nhan [42]. MCI quy dinh c4c tiéu chuan
t6i thiéu dua vao qui mo cia cac truong y, tap trung chu yéu vao co so ha
tang va nguon nhan lyc, it tap trung vao chat luong gido duc hoic san pham
dau ra. Hoi dong Panh gia va Kiém dinh Quédc gia (NAAC), mot co quan doc
lap duoc thanh Iap bai Uy ban Tai trg Pai hoc cua An P9, cling kiém dinh
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cac CSGD dai hoc & An D9, song tinh dén cudi nam 2008 chi co 7 trudng y
dat muc chat luong ndy. Sinh vién céac trudng y duoc thira nhan chu yéu dua
vao két qua thi dau vao, do dé it chl trong dén céc tieu chuan KDCL cua MCI
hoac NAAC vé yéu cau dau vao hoidc diéu kién tién quyét cua cac khoa hoc
cu thé. Sy tham gia cua cac GV trong cac hoat dong nghién ciu khoa hoc
dugc khuyén khich trong céc tiéu chuan cia NAAC, nhung khong dwoc nhan
manh trong tiéu chuan caa MCI. Céc tac gia da khuyén nghi, nén chuyén ti
dinh luong thanh giam sat lién tuc chat lugng théng qua tu danh gia va tham
dinh ciia déng nghiép, thay doi tir kiém tra thanh kiém dinh. Tuy nhién, cac
tiéu chi chi tap trung chu yéu vao sé luong GV, xay dung co sé ha tang va cac
phuong tién khac ma khéng phai la cac bién phap lién quan dén chat lugng
gido duc y khoa, hau nhu khong c6 bat Ky su tuong tac gita thanh tra vién véi
GV, SV, phu huynh hoac bénh nhan.

Sy can thiét DPBCL chuong trinh gido duc y khoa trén toan thé gioi da
duoc WFME xé4c nhan, thé hién qua viéc cam két thuc hién Du an “Tiéu
chuan qudc té danh gia chat luong gido duc y té va kiém dinh CTDT cua
truong y”. Muc tiéu chinh cua du an la khuyén khich tat ca cac truong y Xac
dinh nhu cau caa minh va ctia cong déng ma ho phuc vy, danh gia diém manh
va diém yéu, xem xét kha nang dé dinh huéng lai theo yéu cau hién tai va yéu
cau mai cua nganh Y [43]. Tuy nhién, bo tiéu chuan PBCL giao duc y khoa
nay duoc s dung hoan toan trén co so tu nguyén. Cac nudc khac nhau co
cach tiép can DPBCL gido duc y khoa khac nhau va it c6 sy héi tu qudc té
trong linh vuc nay.

Trong nhiéu hé thdng GDPH, kiém dinh duoc sir dung nhu mét co ché
PBCL. Kiém dinh dugc dinh nghia 13 mot qua trinh danh gia chét luong
ngoai, duoc sir dung dé ra soat cac CSGD va CTPT, dé DPBCLGD va khuyén
khich nang cao chat lwong. Qua trinh kiém dinh thuong doi hoi CSGD tu
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danh gia (danh gia ndi bod), tiép theo 1a danh gia bén ngoai duoc thuc hién boi
mot nhom cac ddng nghiép, xem xét mot cach khach quan dé xac minh céc
két qua danh gia ndi bo. Kiém dinh thuong c6 muc tiéu kép: DPBCL va nang
cao chat lugng.

O Nam Phi, Hoi dong Y khoa thong qua cac Tiéu ban Gi4o duc va Dao
tao (UET) y khoa va nha khoa, 1a co quan chuyén mon chiu trach nhiém
PBCL trong gido duc y khoa va c6 tham quyén thong qua qua trinh KDCL
chuong trinh dao tao y khoa. Cac danh gia kiém dinh dau tién dién ra vao nim
2001 va dén cudi nim 2004 tat ca cac khoa/truong y da qua it nhat mot lan
danh gia kiém dinh [44].

Harry F. P. Hillen (2010) véi cong trinh “Pam bdo chdt lirong gido duc
y khoa ¢ Ha Lan: Kiém dinh chuong trinh hay hé thong” da néu rd kiém dinh
chat luong CTDT ctr nhan va thac si y khoa & Ha Lan do T6 chic kiém dinh
Ha Lan-Flemish (NVAO), 1a t6 chic duy nhat duogc quyén hop phap kiém
dinh nghé nghiép va cac chuwong trinh GDPH cua Ha Lan. Cong trinh d3 mo
ta chi tiét cac quy trinh tiéu chuan chét luong va cac quy tic danh gia trong
qua trinh kiém dinh gom ba budc lién tiép: ty danh gia, danh gia ngoai va
kiém dinh chinh thac. Ty danh gia 13 budc dau tién cac truong PH va khoa y
ty tham dinh CTDT ctia minh [45]. Nghién ctu ciling cho thay, kiém dinh da
mang lai két qua rat quan trong, chuong trinh kiém dinh duoc ding ky tai
Trung tdm ding ky GDPH (CROHO) 1a diéu kién d¢é CSGD duogc nhan bang
cong nhan do Ha Lan va chau Au cap va chi cac CSGD c¢6 CTDT duoc kiém
dinh méi ¢d thé nhan dugc dau tu cua Chinh phi, SV ciing ¢6 nhiéu co hoi
duoc nhan hd trg caa Chinh phi. CTPT cua tdm truong dai hoc y da duoc
kiém dinh tai Ha Lan. Muc tiéu cudi cing cua kiém dinh CTPT y khoa 13
chim séc bénh nhan tt. Tuy nhién, nghién ctu nay chua c6 da bang ching

dé khang dinh rang cac bac si dugc ddo tao tir cic chuong trinh duoc kiém
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dinh 1am t6t hon so véi cac bac si tét nghiép tir chwong trinh khong kiém
dinh. G My, cac SV cua cac truong duoc kiém dinh boi LCME thuc hién tét
hon trong cac ky thi cta hoi ddng cap ching chi, méi lién quan gitta diém thi
va chit lugng chiam soc ciing duoc ghi nhan.

Dau hiéu doi méi c6 thé chap nhan d6i vai chét lwong dao tao y khoa
duogc bat ngudn tir danh gia hé thdng gido duc, kiém tra tai liéu giang day hay
danh gia ndi dung va két qua dau ra ciia cic CTPT. Trong danh gia hé théng
gidng nhu trong kiém soét chat luong cong nghiép, két qua danh gia vé quy
trinh, qua trinh va quan ly c6 thé cho thay dau hiéu d6i méi vé chat luong. C6
co hoi tot dé thé hién cac quy trinh va qua trinh nham tang kha ning cung cap
két qua dau ra tét hon. Hon nita, c6 thé danh gia mot cach khach quan cac quy
trinh va qua trinh nay. Panh gia chuong trinh tap trung vao noi dung CTPDT
va két qua dau ra cua hoc tap. Panh gia qua ra soat tai liéu cho thay phuc tap
hon va chu quan hon 13 danh gia hé thong. Pau ra cua két qua hoc tap chi co
thé duoc danh gia bai moét nhdm cac chuyén gia quéc té trong linh vuc y
khoa, ho danh thoi gian dang ké dé nghién ciru cac tu lidu dé tai caa SV va
thao luan sau véi cac SV, cuu SV nham danh gia mac d6 dat duoc cia dau ra,
két qua hoc tap va dao tao dua vao ning luc.

Su luya chon gitta danh gia hé thong va danh gia chuong trinh chi yéu
phu thuéc vao muc tiéu cua kiém dinh. Néu kiém dinh nham thac day trach
nhiém x& hoi dbi voi chat luong dao tao y khoa thi trong tdm 1a danh gia hé
théng. Néu kiém dinh duoc str dung nhu mét cdng cu dé nang cao chat luong
dao tao y khoa thi danh gia chuong trinh 1a pht hop hon. Vi vay, sy can déi
gitra kiém soat va trach nhiém 1a mot khia canh va nang cao chat luong la
khia canh khac dé xac dinh nén lya chon phuong thire danh gia hé thong hay
danh gia chuong trinh. O Ha Lan, vé phép ly yéu cau kiém dinh chuong trinh.

Tuy nhién, thuc té 12 su két hop giita danh gia hé thong va danh gia chuong
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trinh. Diéu d6 c6 nghia 1a dé danh gia mot chwong trinh cu thé thi cac CSGD
cung cip nd di duoc danh gia tét. Diéu nay van thé hién su quan liéu, mat
thoi gian va tén kinh phi. NVAO hién dang phat trién mot hé théng kiém dinh
méi dya vao viéc kiém tra tai liéu giang day, quy trinh, tha tuc hanh chinh,
chat lugng cua ddi ngli nhan vién, dich vu, co s& vat chat va dic biét 1a cac
quy trinh DPBCL bén trong s& dugc danh gia & cip CSGD. Néu két qua kiém
dinh 1 tot thi danh gid chuong trinh khong can lam rong, ma chu yéu tap
trung vao noi dung va két qua dau ra caa hoc tap. NVAO mudn ting cudng
viéc nang cao chat lugng va giam bst ganh nang quan liéu va hanh chinh cua
hé théng kiém dinh méi. Bang cach nay hé théng kiém dinh s& tré nén on
dinh hon. Kiém tra tai liéu giang day s& dap ung trach nhiém ddi véi cong
dong, trong khi noi dung va két qua dua vao kiém dinh chuong trinh s& ludn
PBCL dao tao y khoa. Doi khi sy két hop giira kiém dinh hé thong va kiém
dinh chuong trinh trd thanh két qua dau ra caa danh gia hé théng KBCL ¢
chau Au. Cac qudc gia nhu Anh va Thuy Si chu trong danh gia CSGD hién
dang huong té1 danh gia chuong trinh, trong khi cdc nude khac nhu Ha Lan
c6 xu hudng ap dung kiém dinh chuong trinh thi d6i hudéng nguoc lai nham
tao Sy can bang. Chinh diéu nay dang anh huong cé loi nhat d6i voi
KPCLGD y khoa tai Ha Lan cho dén nay [45].
1.3.2. Tinh hinh nghién ciru trong nwéc

Nguyén Ptic Nghia (2006) véi Dé an “Thi diém danh gia chat luong
giang day bac dai hoc tai PHQG-HCM” [46] d4 nhan dinh, su ton tai cia mot
co ché DBCL bén trong 13 yéu cau co ban nhét cua tit ca cac truong PH
thanh vién AUN, song do tu duy quan ly hién nay van nang vé quan ly hanh
chinh theo quy dinh hoic tién 18 sin c6, thiéu mot co ché phan hdi cho toan
bo hé thdng (tir muc tiéu, chuong trinh dén sy hai 1ong cua SV va sy thua

nhan gia tri tir cac nha tuyén dung), dong thoi nén van héa bang chang van
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chua thuc sy ton tai trong cac don vi. T4c gia nhan dinh, co ché DBCL bén
trong cua cac trudng chi c6 thé hoat dong tét khi duoc sy hd trg va giam sat
boi Mot co ché PBCL bén ngoai, dugc thé ché hoéa qua cac quy dinh va cac
van ban hudng dan.

Tran Khanh Puc (2010) véi cong trinh “Gido duc va phat trién ngudn
nhan luc trong thé ky 217 da chang minh, chi khi hé théng DBCL bén trong
nha truong dugc xay dung thi KDCL cac CSGD hay KPCL cac CTDT mdi
duoc thuc hién mot cach hiéu qua. Tac gia nhan dinh, KDCL 1a mét khau
trong qua trinh quan Iy chat lwong va chinh KDCL 1a phuong phap, 13 cong
cu dé danh gia hé théng PBCL bén trong cua to chirc d6. Cong trinh dd mo
ta cy thé tir khau dang ky, tu danh gia, danh gia ngoai dén céng nhan KBCL,
cling nhu muc dich, ¥ nghia, ndi dung va chuan muc dé danh gia mot CSGD
theo cac mo hinh BPBCL khéc nhau [47].

Nguyén Quang Giao (2010) vé&i nghién ctu vé “Pam bao chat luong
trong gido duc dai hoc” da khuyén nghi cong tic PBCL truong DH can thuc
hién bon chitic nang co ban sau: (1) Xéc 1ap chuan, (2) Xay dung cac quy trinh,
(3) Xéc dinh céc tiéu chi danh gia va (4) Van hanh, do luong, danh gia, thu thap
va xir Ii s6 liéu. Ngoai ra, cac truong DH can quan tam tiép can véi khach hang
ngay tir dau va nam rd cac yéu cau cua ho vai triét ly khach hang la trén hét va
quan trong la moi bd phan trong truong déu phai c6 trach nhiém trong viéc
PBCL, trién khai cong tic PBCL la tién dé co ban dé cac trudng PH hudng dén
x4y dung hé thong PBCL bén trong truong PH, nham dam bao va nang cao chat
luong san pham do tao cta nha truong [48].

Pham Xuan Thanh (2011) da dua ra mo6 hinh PBCLGD dai hoc cua Viét
Nam [49] dya trén md hinh chau Au, chau A - Thai Binh Duong va AUN
gom ba cu phan: Hé théng PBCL bén trong cta cac truong PH, CP (cac
hoat dong tu danh gia, giam sat chat luong gido duc); Hé théng PBCL bén
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ngoai nha trudng (c4c chu truong, quy trinh va c¢éng cu danh gia); Hé thng
cac t6 chirc PBCL (cac to chuc danh gia ngoai va cac to chic kiém dinh doc
1ap). Bén canh do, tac gia dé xuat hé théng PBCL bén trong cua Cac truong
Viét Nam co ban dua trén su két hop cac mé hinh caa chau Au, AUN, APQN
va pht hop véi bo tiéu chuan theo Quyét dinh s6 65/2007/QD-BGDDT ngay
01/11/2007 cua B6 GD&DPT gbém 10 tiéu chuan (61 tiéu chi). Hé thong PBCL
bén trong cua cac truong ¢ Viét Nam co ban gidng hé thong PBCL cua AUN.
Tuy nhién, hoat dong tham dinh giita cac truong va soé tay chét luong chua
dugc dé cap trong bo tiéu chuan nay va danh gia chat luong caa AUN c6 7
muc (tr khdng dén xuat sic) trong khi bo tiéu chuan theo Quyét dinh 65 chi
c0 hai mac: dat va chua dat.

Mai Vin Cuong, Nguyén Tién Cong (2012) “Xay duwng hé théng dam
bdo chdt luwong bén trong truong dai hoc theo bg tiéu chudn AUN-QA tgi
Pai hoc Quoc gia TP. Ho Chi Minh” da khai quat hé théng PBCL trong
GDPH theo huéng dan cua Mang ludi cac truong dai hoc Pong Nam A
(AUN) gom ba yéu té 1a PBCL bén trong, PBCL bén ngoai va KDCL, trong
d6 PBCL bén trong dugc coi 1a thanh phan cét 16i vai bon thanh t co ban:
(i) hé théng cac coéng cu giam sat; (ii) cac cong cu danh gia; (iii) cac quy
trinh DPBCL chuyén biét; va (iv) cac cong cu BDBCL chuyén biét [50]. Hé
théng PBCL bén trong truong PH déng vai trd nong cbt trong viéc hinh
thanh DBCL tai don vi. Qué trinh ty danh gia 1a mot mat xich quan trong
cua hé thong DPBCL bén trong chir khéng phai la két qua caa mot quyét dinh
hanh chinh. Nghién ctru da tap trung phan tich va lam rd nhitng néi dung co
ban cua hai thanh t6 1a giam sat va danh gia trong mo hinh DPBCL bén trong.
Xay dung hé théng PBCL bén trong tai cac truong PH 1a yéu cau tat yéu,
can duoc thuc hién thuong xuyén va lién tuc. Céac tac gia di khuyén céo

mubn lam dugc doi hoi sy quyét tam cao khong chi cia 1anh dao cac cap ma
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con cua tat ca GV va NV, nham cai thién va nang cao chat luong dao tao dap
rng ngay cang tét hon cac mong doi chinh dang cua x& hoi.

P Pinh Thai (2014) vé6i luan &n tién si chuyén nganh Po luong va ddnh
gia trong gido duc “Mo4i quan hé giira hoat dong dam bao chét luong va su
hinh thanh vin héa chét luong trong trudng dai hoc: so sanh dai hoc cong lap
va dai hoc tu thuc” [51] da xay dung md hinh tién trinh nhan thac chat luong,
hd trg phét hién mdi quan hé gitra hoat dong PBCL va su hinh thanh vin hoa
chat lugng (VHCL) trong truong PH. Xac dinh 11 gia tri VHCL cé nhan va
11 gia tri VHCL tap thé déu bi anh huong it nhiéu tir cac hoat dong PBCL va
cac yéu t6 co lién quan. TAc gia da dé xuat mot sé bién phap, giai phap nham
hinh thanh va phét trien VHCL tir cac hoat dong PBCL trong trudng PH. Tuy
nhién, nghién ctu chua khao sat rong rdi cac truong PH theo ving mién,
chua nghién ctru tac dong cia VHCL dén hoat dong DBCL.

Nguyén Hitu Tu, cha tri thuc hién dé tai nghién ctiu cap Bo Y té (2012 —
2014) “Nghién ctu thuc trang hé thong dam bao chét luong cia cac truong
dai hoc y va dé xuét giai phap” véi muc tiéu mé ta thuc trang mé hinh hé
théng PBCL cua cac truong PH Y ¢ Viét Nam, dé xuat mé hinh hé théng
PBCL phu hop véi cac truong PH Y & Viét Nam va cac yéu cau caa Bo
GD&DT [52]. Tuy nhién, dén nay két qua nghién ciu van chua dugc nghiém
thu va cong bd.

Truong Pai hoc Y té cong cong Ha Noi dang tién hanh tim hiéu vé danh
gia chat lugng CTPT theo chuan AUN-QA nham muc tiéu hudng téi sy thira

nhan cua qubc té va nang cao chét luong dao tao cua trudng [53].
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1.4. Tong quan nghién ctru vé cac tiéu chuin, tiéu chi dam bao chat lwgng
giao duc y khoa
1.4.1. Nhieng nghién cieu nwéc ngoai

Maria J. B. (2005) véi luan an tién si triét hoc trong gido duc nganh y
“Huéng dan danh gia kiém dinh nham dam bao chat luong trong gido duc va
dao tao dai hoc y & Nam Phi” [44], dd dua ra hudng dan danh gia kiém dinh,
bao gém céc tiéu chuan véi cac tiéu chi va chi bdo. Tac gia dé xuat cac
truong/khoa y nén thiét 1ap danh muc cac minh chiing vé chat luong giang
day va dao tao cua minh. Tai liéu minh chiing bao gom: (i) Thong tin co ban
vé cac truong/khoa; (i) Chi bdo cac mire d6 ma cac SV, GV dap tng cac tiéu
chuan caa huéng dan. Cac chi bao dugc xép thang diém véi ba muc: mac toi
thiéu, cao va cao nhat, doi hoi nguoi danh gia chi ra mic d6 ma cac trudng
GV dat duoc vai ting tiéu chi.

Pé tiéu chuan hoa qué trinh ty danh gia, To chac kiém dinh Ha Lan-
Flemish (NVAO) di xay dung bo 6 chu dé& vai 21 tiéu chuan kiém dinh
chuong trinh dao tao ctr nhan va thac si y khoa. Sau cha dé gom: (i) Muc dich
va muc tiéu cta chuong trinh; (ii) Noi dung CTDT; (iii) Giang vién va nhan
vién; (iv) Co sé vat chat; (v) DPBCL bén trong; (vi) Két qua. Mdi mot chia dé
c6 céc tiéu chuan tuong tng va mdi tiéu chuan dua trén cac tiéu chi tuong
tng. Vi du: Ty danh gia lién quan dén cha dé 1 muc dich va muc tiéu, nén
Kiém tra xem chuong trinh c6 dap (ng cac yéu cau chat luong do Hoi nghé
nghiép quéc gia va quéc té vé gido duc y khoa qui dinh. Cac CTPT y khoa
ciia Ha Lan tuén tha theo qui dinh caa gido duc y khoa chau Au va Ha Lan.
Chu dé 2, Néi dung chwong trinh, ddi hoi sy nhat quéan gitta cac muc dich va
muc tiéu caa chuong trinh, van dé quan trong 1a cac CTPT c6 thuc sy dio tao
dugc SV c¢6 ning luc trong khung thoi gian da duoc thiét 1ap khong, cac

phuong phap hoc tap hién dai, CTDT phai dya trén nang luc va phai c6 mot
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ty 1¢ gitta thoi gian day chinh thirc va tu hoc cua SV hiéu qua. Chu dé 3 gidng
vién va nhan vién, tap trung vao sb luong giang vién can thiét dé thuc hién
cong tac giang day mot cach co hiéu qua theo chuong trinh. Yéu cau chuan vé
ty 1¢ gitta s6 luong sinh vién/giang vién 1a 16:1. Dé dam bao dao tao tdt, cong
tac giang day chu yéu do cac nha nghién ctru y khoa va bac si 1am sang dam
nhiém. GV phai duoc thuong xuyén phat trién vé sb luong va dugc danh gia
vé chét luong. CTPT dép tng cac diéu Kién c6 lién quan dén chu dé 3 1a can
thiét. Chu dé 4 vé co sé vdt chat, sinh vién c6 quyén duge dao tao trong moi
truong e-learning, thu vién, cac trang thiét bi ky thuat s6, phong thi nghiém va
phong thuc hanh k§y nang. Chu dé 5 kiém tra hé théng quy dinh PBCL bén
trong, dinh ky thudong xuyén danh gia chinh thirc cia mot to chac va mot ban
danh gia bao gom cac nhan vién va SV, ¢ nhiém vu tham dinh, duy tri va
nang cao chat luong cua chuong trinh khong? PBCL céc ky thi. Chu dé 6, Két
qué va dau ra hoc tdp yéu cau co co sé dit liéu chang minh rang sinh vién
tién bo, cac CTDT hiéu qua. Ty 18 dao tao thanh cong cudi cung 1a 80% ctr
nhan va thac si tot nghiép duoc coi 1a muc tiéu chuan cho CTDT y khoa [45].
Bo tiéu chuan toan cau cia WFME nang cao chat luong giéo duc y khoa
duoc xuat ban lan dau vao nam 2003, mo hinh theo kiéu tiéu chuan LCME va
stra d6i nam 2012 [43], duoc st dung nhu mot ¢ng cu cha yéu cho sy phat
trién cua cac chwong trinh y khoa, tao thuan lgi cho viéc kiém dinh quéc té va
cdng nhan cac trudng y trong giai quyét cac van dé va théach thac cia mdi
qudc gia [54], [55]. Cac tiéu chuan dang dugc sir dung rong réi trén toan thé
gidi, nhidu qudc gia da phét trién thanh céc tiéu chuan va quy trinh kiém dinh
chat lwong riéng cua minh. Hoi dong Giéo duc y khoa (LCME) chiu trach
nhiém kiém dinh cac truong y khoa tai Hoa Ky va Canada. Trong céc tai liéu
“Chirc nang va cau tric caa mot trudng Y” [56], Hoi ddng y khoa Uc (AMC)
d3 ban hanh cac tiéu chuan kiém dinh CTDT y khoa dao tao bac si da khoa.
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Hoi ddng y khoa Uc (AMC) 1a co quan chiu trach nhiém kiém dinh céc
truong y khoa tai ca Australia va New Zealand. C4c tiéu chuan duoc thiét lap
bdi AMC duoc chia thanh tam linh vuc va céc tiéu linh vuc. B tiéu chuan
cia WFME, LCME va AMC duoc st dung 1am co s& dé phat trién hé thong
kiém dinh caa nhiéu nudc trén thé gisi [57].

Tiéu chuan kiém dinh dong vai trd quan trong trong viéc thic day su
thay d6i cua cac trudong y va dugc coi 1a mot trong nhitng yéu té quan trong
nhét trong viéc thiic day trach nhiém cuaa cac trudng y, vi vay trach nhiém xa
hoi cua gido duc y khoa phai duoc thé hién trong toan bd qua trinh kiém dinh
& tat ca cac cap [58].

Bo ba Tiéu chudn toan cau cia WFME bao phu toan bé ba giai doan
Cua dao tao y khoa: Dao tao y khoa co ban; Pao tao y khoa sau dai hoc; Dao
tao nghé nghiép lién tuc (CDP). Céc tiéu chuan duoc cdu trac 9 linh vuc,
dugc xac dinh nhu cac hop phan ciu tric va qué trinh, mdi linh vuc lai chia
thanh 36-38 tiéu linh vuc. Tiéu linh vuc 1a c4c khia canh cu thé caa mot linh
vue, dap tng céc chi sé thuc hién [59].

Bang 1.1. B ba tiéu chuan ciia WFME céc linh vuc

Giéo duc y khoa Giéo duc y khoa Phat trién nghé nghiép
co ban sau dai hoc lién tuc (CPD)

1. St mang va muc tiéu | 1. Str mang va dau ra 1. St mang va dau ra
2. Chuong trinh dao tao | 2. Qua4 trinh dao tao 2. Phuong phap hoc
3. Panh gia sinh vién 3. Panh gia dao tao 3. Ké& hoach va tai liéu
4. Sinh vién 4. Nguoi dugc dao tao 4. Cac bac si
5. Can bo giang day 5. Nhén vién 5. Nguoi cung cap CPD
6. Cac ngudn luc dao|6. Cac ngudn luc dao|6. Cac ngudn luc dao
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tao tao tao
7. Panh gia chuong | 7. Banh gid dao tao 7. DPéanh gid phuong
trinh dao tao phap va nang luc

8. Quan Iy va diéu hanh | 8. Quan ly va diéu hanh | 8. T4 chirc

9. Pbi méi lién tuc 9. Pbi méi lién tuc 9. Pbi mai lién tuc

Ngudn: [59]

DPdi véi mdi tiéu linh vuc, mét s tiéu chuan duoc xac dinh véi hai muac
dat duoc: Tiéu chuan co ban 1a céc tiéu chuan phai dap ung tir khi bat dau
chuong trinh, dic biét lién quan dén muc dich kiém dinh. Tiéu chuan co ban
duoc dién dat bai tir “phai”; Tiéu chuan nang cao chét lwong 1a cac tiéu chuan
lién quan véi su nhat tri quéc té vé thuc hanh tot, dic biét lién quan dén doi
méi chwong trinh. Tiéu chuan nang cao chat luong dugc dién dat boi tur
“nén”.

Bo tiéu chuan qudc té cia WEME dugc khuyén céo c6 thé st dung trén
toan cau nhu bo cdng cu ddi véi dam bao chat lwong va nang cao chat luong
gi4o duc y khoa co ban, nén lam véi cac cach khac nhau: Ty danh gia truong,
danh gia dong nghiép, két hop tu danh gia trudng va danh gia ngoai ciia dong
nghiép, kiém dinh va céng nhan. Tuy thudc vao nhu cau va truyén théng cua
dia phuong, hudng dan c6 thé dugc céc to chire khu vuc va qudc té sir dung
dé kiém dinh va céng nhan cac truong y [59].

Co6 thé thay, hién nay trén thé gicdi c6 hai bo tiéu chuan dao tao y khoa
dang duoc s dung. My va Canada sir dung bo tiéu chuan cia LCME. 100
qudc gia khéc trén thé gisi sir dung bo tiéu chuan cua Lién doan Gido duc y
khoa thé gigi (WFME). Xét bo tiéu chuan LCME, vé co ban ciing dwa trén bo
tiéu chuan do WFME xay dung trong nam 2005, c6 thé ndi rang bo tiéu chuan
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cua WFME véi sy tham gia xay dung cia WHO 14 bé tiéu chuan dugc su
dung nhiéu nhat trén thé gigi.

Céc truong y trong khu vuc chau A ciing a4p dung B6 tiéu chuan cua
WFME. Nam 2008, WHO va WFME di stra d6i mot s tiéu chuan dé dap ung
nhu cau cu thé cua cac quéc gia khu vuc Pong Nam A. Bo tiéu chuan nay bao
gom 9 tiéu chuin ban dau va bd sung 6 tidu chuan xay dung danh riéng dé
giai quyét cac van dé vé dao tao y khoa va méi trudng chim soc sic khoe caa
khu vuc Pong Nam A [60]. Cac tiéu chuan bd sung gom: (1) Khdng nging
d6i moi; (2) Nghién cau; (3) Dich vu; (4) Nghé thuat va vian héa; (5) Két qua
dao tao; (6) Trach nhiém xa hoi.

Cong trinh nghién ctu caa M Rezaeian, Z Jalili, N Nakhaee va cs (2013)
vé céc tiéu chuan kiém dinh dam bao chat lugng gido duc y khoa [59] ¢ nhan
manh, viéc thuc day hé théng kiém dinh quéc gia hiéu qua va minh bach s&
gop phan cai thién chat lugng gido duc y khoa trén toan thé gisi. Tiéu chuan
can thé hién céc loai hinh da dang vé néi dung, quy trinh, méi treong gido duc
va dau ra cua gio duc y khoa. Tuan thi c4c tiéu chuan phai 12 vin d& cho mdi
cong dong, cac van dé cu thé c6 lién quan dén chinh sach cua truong va cua
kKhu vuc. Cac truong y khoa nén thuc hién theo phuong cham “tu duy toan
cau va hanh dong tai dia phuong”. Cac tiéu chuan WFME khuyén khich cac
truong y khoa phét trién mot chuong trinh tich hop giita ly thuyét va thuc
hanh vé y sinh hoc 1am sang, khoa hoc hanh vi va khoa hoc xa hoi, bao gom y
duc, tam Iy y hoc, xa hoi y hoc va y té cong cong.

Marta Van Zanten va cs (2012) da nghién ciu tim quan trong caa cac
tiéu chuan kiém dinh gido duc y khoa - The importance of medical education
accreditation standards [61], théng qua khao sat 150 item cua tat ca céc tiéu
chuan gido duc y khoa cia WEME dugc st dung trén toan thé gisi, danh gia

cac tiéu chuan dya trén tam quan trong cua mdi tiéu chuan déi véi PBCLGD
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dai hoc y khoa. Str dung thang diém 3: 1 1 khéng quan trong, 2 1a quan trong
nhung khong can thiét, 3 14 quan trong va can thiét. Két qua: 13/22 chuyén
gia dugc chon ngau nhién di hoan thanh khao sat (59%). Gia tri trung binh
véi cac tidu chuan riéng biét ndam trong khoang 2,32 - 2,87, cho thay phan Ién
cac tiéu chuan trong 150 item 14 it quan trong song can thiét dé dam bao chat
lugng CTDT. 14 tiéu chuan dugc cac chuyén gia danh gia cao nhét 3 diém
(“quan trong”) va 4 tiéu chuan nhan duoc 2 diém. Piém s6 dao dong tir 0,00
(nhat tri) dén 0,76 (con bat ddng). Cac tac gia két luan, mac du céc y kién vé
tiéu chuan KDCL ciia chuyén gia toan cau chwa théng nhat, song mot diéu
chéc chan céc tiéu chuan 13 thiét yéu. Dix liéu tong hop caa nghién cau 13 hitu
ich cho viéc xac dinh hé thong KDCLGD y khoa tot nhat trong thuc tién. Tuy
nhién, nghién cau c6 mot s6 han ché do ban chat dic biét cua tham dinh yéu
cau trinh d6 chuyén mon dé tra 10i cac cudc khao sat va mau nghién ctru chua
du I6n.

1.4.2. Nhéeng nghién ciru trong nwoc

Viét Nam bat dau trién khai xay dung bo tiéu chuan danh gia chat
luong gi4o duc truong dai hoc tir naim 2003, tinh dén nay Viét Nam d3 trai
qua 12 niam hinh thanh va phat trién hé théng kiém dinh chat luong giéo duc
dai hoc. Pa c6 mot s6 nghién cau vé bo tiéu chuan danh gia chat lugng giéo
duc cac truong dai hoc [62], [63].

Nguyén Quang Toan khi nghién ctu sy tuong thich giita 10 tiéu chuan
kiém dinh chat luong truong dai hoc/cao dang Viét Nam véi bo 1SO
9000:2000 [62], nhan dinh 10 tiéu chuan hau hét déu la san pham dau ra cua
c4c qué trinh quan 1y nha truong, theo xu thé cua thé gidi, chat luong quan ly
chiém t&i 80% chat luong gido duc cua truong (Quy tic Pareto 80:20). Tac
gia cho rang, chling ta bat dau di dang xu thé hoi nhap toan cau vé giao duc

cua thé gigi. Hién nay, “thuéc do” nay cua Bo GD&PT la tét, 1a dong luc va
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cong cu dé cac trudng quan tdm va nang cao chat luong gido duc dao tao
nham xay dung thuwong hiéu nha trudng. Song ¢6 1§, sau 2 - 3 nim ap dung,
nén chinh sta lai cho phl hop hon véi Luat Gido duc méi va xu thé cua thé
gidi. Tac gia ciing dua ra cau hoi lidu c6 nén gia ting nhiéu hon nira tinh
khach quan, doc lap gitra danh gia (audit, assessment) va cong nhan
(accreditation) dé roi tir d6 x4 hoi tin tudng thira nhan (regconization). Ching
ta (We are) dugc chang nhan (certified), dugc cdng nhan (accredited) dugc
thira nhan (regconized) 1a 16 trinh hoi nhap toan cau & thé ky 21.

V6 S§ Manh (2013) véi dé tai cip Bo GD&DPT “Mot so bat cap vé noi
dung cua B tiéu chuan danh gia chat luong gido duc cua trudng dai hoc”
[63], d& phan tich Bo tiéu chuan danh gia chat luong giéo duc cia truong DH
duoc xay dung cong phu, bao quat toan bo cac hoat dong cua truong BH, tur
hoat dong dao tao, giang day dén nghién cau khoa hoc, hop tac québc té,
chuyén giao céng ngh¢, co s vat chat va tai chinh, gitip cac truong DH hinh
dung ra “buc tranh tong thé” vé moi mat hoat dong cua trudng can phai
DBCL. Tuy nhién, vi dugc ban hanh va chi dao soan thao bdi co quan hanh
chinh nha nudc nén bo tiéu chuan danh gia chat luong gido duc cua truong
DH van con mét s6 bat cap nhat dinh nhu: chua chudn vé mét so thudt ngir,
thiéu sw xuyén suét cia Siz mang va muc tiéu trong B4 tiéu chudn, thiéu sy rd
rang cu thé trong xdc dinh dat hay khéng dat yéu cau cua tiéu chudn va tiéu
chi, con mang dam sdc mau “hanh chinh nha nuée”. Téc gia khuyén nghi,
nhitng bat cap trén néu khong kip thoi khac phuc thi hoat dong tu danh gia cua
cac truong, hoat dong KDCL cb nguy co roi vao “phong trao” va “hinh thic”,
khéng thuc su tao budc dot pha vé chat lugng dao tao BPH. Cudi cling, tac gia dé
nghi bo tiéu chuan danh gia chat lugng truong PH trong tuong lai nén xay

dung theo huéng tiép cdn chdt hirong 12 sw phil hop véi muc tiéu d@é ra va dua
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vao muc d6 dap tng cuaa sinh vién tét nghiép ddi véi thi truong lao dong ca vé
s6 luong va loai hinh hon 1a dép tng quy dinh.
1.5. Co s6 li luan va thue tién vé hé thong dam bao chat lwong cac trudong
dai hocy

Xu thé toan cau héa va hoi nhap quéc té doi hoi GDPH Viét Nam phai
nhanh chéng d6i méi cach quan Iy dé dam bao va ngay cang nang cao chat
luong dao tao [64]. Viéc hinh thanh va phat trién hé thong dam bao va
KDCLGD 1a mot van dé con khd méi ¢ Viét Nam. C6 thé noi, Viét Nam tiép
can va trién khai cong tac PBCLGD mudn hon so véi nhiéu nuéc phat trién
trén thé giéi va mot sé nuéc trong khu vuc, dén thap ky 90 caa thé ky XX
ma&i bat dau xuat hién co quan chuyén trach vé PBCLGD ¢ cap trudng (nim
1995, PH. Qudc gia Ha Noi da thanh 1ap Trung thm PBCL dao tao va nghién
ctru phét trién gido duc, dén nam 2010 duoc nang cap thanh Vién DPBCLGD).
Pau nam 2002 B Gi4o duc va DPao tao thanh 1ap Phong Kiém dinh chat
luong dao tao trong Vu Pai hoc (Vu Gido duc dai hoc). Nam 2003, theo Nghi
dinh s6 85/2003/ND-CP ngay 18/7/2003 cua Chinh phu [65], Cuc Khao thi va
KDCLGD da duoc thanh 1ap. Viéc thanh 1ap Cuc Khao thi va KBCLGD da
danh dau mot thoi ky méi cia su phat trién hé thong KDCLGD ¢ Viét Nam.

Nam 2004, B truong B GD&DPT da ban hanh Chi thi s6 25/2004/CT-
BGD&DT, trong d6 yéu cau cac cap quan 1y gido duc cac truong PH va CD
trong toan quéc “khan truong xay dung va hoan thién vé t6 chic bd may va
trién khai hoat dong cua hé théng khao thi va kiém dinh chat luong gido duc”
[66] va Quyét dinh s6 38/2004/QD-BGD&PT quy dinh tam thoi vé KDCL
truong PH [67]. Véi quy dinh nady, 1an dau tién trong lich st gido duc Viét
Nam d3 c6 mot bd tiéu chuan rd rang, co ban xac dinh dugc cac yéu cau veé
chat lugng lién quan dén st mang, muc tiéu, co cau, diéu kién nguén luc va

cac mat hoat dong ctia mot truong PH cua Viét Nam. Quéc ho1 khoa XI da



34

chi ro “chy viéc quan ly chat lwong lam nhiém vu trong tdm; thuc hién viéc
kiém dinh chadt lwong gido duc hang nam” tai Nghi quyét sé 37-2004/QH11
ngay 03/12/2004.

Ciing trong ndm 2004, B Y té dd xay dung Quy dinh tiéu chuan dao tao
trung hoc chuyén nghiép Y Duoc gom 7 tiéu chuan véi 106 tiéu chi danh gia
dam bao chit luong dao tao trung hoc chuy@n nghiép nganh y té: (i) Nha
trrong va muc tiéu giao duc (8 ti€u chi); (ii) Chuong trinh gido duc (11 tiéu
chi); (iii) Panh gia hoc sinh (11 tiéu chi); (iv) Hoc sinh (10 tiéu chi); (v) Giao
vién (14 tiéu chi); (vi) Céac nguon luc phuc vu dao tao (36 tiéu chi); (vii) T
chtrc va quan 1y nha truong (16 tiéu chi) [68]. Bo Y té da co cong vin yéu cau
cac truong THCN y té, Cao dang Y té va cac truong dai hoc Y Dugc co dao
tao bac trung hoc chuyén nghiép cin cir vao cac quy dinh nay dé cd ké hoach
dam bao céc tiéu chuan dao tao va tir nam hoc 2005-2006, Bo Y té sé tién
hanh giam sat cong tac dao tao nganh trung hoc chuyén nghiép y té theo cac
quy dinh nay. Song chua c6 cac bao cao danh gia viéc thuc thi cac quy dinh
nay

Nam 2005, bat dau thuc hién cong tac tu danh gia tai 20 truong DH.
Ngay 14/6/2005, Quéc hoi dd ban hanh Luat Gido duc sé 38/2005/QH11,
trong d6 diéu 17, 58 va 99 khang dinh su can thiét cua hoat dong dam bao va
KPCLGD trong hé théng gido duc [69].

Nim 2006, Nghi dinh sé 75/2006/ND-CP cia Chinh phu quy dinh chi
tiét va hudng dan thi hanh mot sé diéu cia Luat Gigo duc (Chuong II, Biéu
38-40 vé kiém dinh chat luong giéo duc) [70].

Niam 2007, Bo GD&PT ban hanh b tiéu chuan cua truong BPH va CP
ctia Viét Nam gom 10 tiéu chuan véi 61 tiéu chi (Quyét dinh sé 65/2007/Qb-
BGDDT ngay 01/11/2007): St mang va muc tiéu cta truong DH; T6 chire va

quan ly; Chuong trinh gido duc; Hoat dong dao tao; P01 ngli can bo quan ly
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gidang vién va nhan vién; Nguoi hoc; Nghién ciru khoa hoc tng dung phat
trién va chuyén giao cong nghé; Hoat dong hop tac qubc té; Thu vién trang
thiét bi hoc tap va co sd vat chat khac; Tai chinh va quan 1y tai chinh [19]. C6
thé théy, 10 khia canh da néu trong B9 tiéu chuin chat luong trudong dai hoc
ctia Viét Nam d3 bao quat gan du cac khia canh lién quan, d&én co ché quan ly
cling nhu cdc mat hoat dong ciia mot truong PH hién dai, khong khac voi cac
tiéu chuan cua cc nudc trong khu vyc va quéc té. C6 dugc mot bo tiéu chuan
minh bach dé quan 1y chét luong truong PH thuc su 14 mot bude dot pha
trong tu duy quan 1y gido duc va quyét tdm hoi nhap cua nganh gido duc Viét
Nam [18].

Trong bdi canh ngay cang qudc té hoa va hudng téi dat tiéu chuan quéc
té ddi véi gido duc y khoa, viéc so sanh bo tiéu chuan cac trudng dai hoc y
trong nudc hién dang st dung dé tu danh gia chat luong gido duc véi bo tiéu
chuan cia WFME la can thiét.

Cac tiéu chuan toan cau vé gi4o duc y khoa cia WFME da duoc T6 chuc
Y té Thé gisi (WHO) va Hiép hoi Y té Thé gisi (WMA) phé duyét, mot trong
ba muc tiéu chinh I1a hd tro thiét 1ap mot hé thong qudc gia hoac qubc té dé
danh gia, kiém dinh va cdng nhan cac nha truong va chuong trinh gido duc y
khoa dé d¢am bao tiéu chuan chat luong téi thiéu d6i voi chuong trinh dao tao
trong béi canh ngay cang [71].

Bang 1.2. So sanh b 10 tiéu chuan va 61 tiéu chi ciia B6 GD&PT Viét

Nam véi B tiéu chuin dao tao y khoa co ban cia WFME

Tiéu chuin co ban cia | Tiéu chuan cia By GD&PT Viét Nam [19]

WFME (10 tiéu chuan va 61 tiéu chi)

1. S ménh va muc tiéu Tiéu chuan 1. St mang va muc tiéu cua truong
PH (2 tiéu chi)
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2. Chuong trinh dao tao Tiéu chuan 3: Chuong trinh gido duc (6 tiéu chi)

Tiéu chuan 4: Hoat dong dao tao (7 tiéu chi)

3. Luong gia sinh vién Tiéu chuan 4

4. Sinh vién Tiéu chuan 6: Ngudi hoc (9 tiéu chi)

5. Céan bo giang day/khoa | Tiéu chuan 5: Doi ngii can bo quan ly, giang

vién va nhan vién (8 tiéu chi)

6. Cac nguon luc dao tao | Tiéu chuan 7: Nghién ctiu khoa hoc, tng dung
phat trién va chuyén giao cdng nghé (7 tiéu chi)
Tiéu chuan 8: Hoat dong hop tac qubc té (3 tiéu
chi)

Tiéu chuan 9: Thu vién, trang thiét bi hoc tap va
co s& Vat chéit khéc (9 tiéu chi)

Tiéu chuan 10: Tai chinh va quan ly tai chinh (3

tidu chi)
7. Panh gia chuong trinh | Tiéu chuan 3
8. Quan ly - Tiéu chuan 2. To chirc va quan Iy (7 tiéu chi)
9. Doi mai lién tuc Tiéu chuan 4

So sanh trén cho thay, bo tiéu chuan cia Bo GD&DT thiéu ba tiéu chuan
S0 Véi bo tiéu chuan co ban cia WFME: luong gia sinh vién, danh gia chuong
trinh va d6i mai lién tyc. Tuy nhién, néu xét dén muc tiéu chi thi trong tiéu
chuan 3. Chuong trinh ddo tao, tiéu chi 6 di dé cap “Chuong trinh gido duc
dugc dinh ky danh gia va thuc hién cai tién chat lugng dya trén két qua danh
gid”, song chua dé cap dén co ché giam sat va danh gia chuong trinh, phan
hdi cta giang vién va sinh vién, caa sinh vién di tot nghiép va su tham gia

cua cac bén lién quan. Tiéu chuan 6. Nguoi hoc, tiéu chi 9 - Nguoi hoc duoc



37

tham gia danh gia chat lugng giang day cua giang vién khi két thtic mén hoc,
dugc tham gia danh gia chét lugng dao tao cta trudng dai hoc truéc khi tét
nghiép. Tiéu chuan 4. Hoat dong dao tao, tiéu chi 3. C6 ké hoach va phuong
phap danh gia hop ly cac hoat dong giang day cua giang vién; chu trong viéc
trién khai d6i méi phuong phap day va hoc, phuong phap danh gia két qua
hoc tap cuia ngudi hoc theo hudng phat trién niang luc tu hoc, tu nghién ctiu va
lam viéc theo nhom cua nguoi hoc.

Tiéu chuan 6 cia WFME vé ngudn luc dao tao, ngoai co s¢ vat chat con
quan tam dén nguon luc dao tao 1am sang, nghién ciu y hoc va hoc bong,
chuy&n mén vé gido duc va trao ddi giéo duc.

Riéng tiéu chuan 9. B6i mai lién tuc thi B tiéu chuan cua Bo GD&DT
hoan toan chua dé cap téi.

Ciing trong nim 2007, B6 GD&DT ban hanh Quyét dinh s6
76/2007/QD-BGDDT quy dinh vé quy trinh va chu ky KBCL gido duc truong
PH, cao dang, trung cap chuyén nghiép, trong d6 yéu cau “Cdc truong ldap ké
hoach phdn ddu dat tiéu chudn chat lwong giéo duc cho ting giai doan. Mdi
triwong thanh 1gp mét trung tam (hodc bé phdn) PBCL, phoi hop Véi cac bé
phdn chuyén trach trong triong dé trién khai theec hién ké hoach cia truong”
[72]

Nim 2008, Bo truéng Bo GD&DT di ban hanh Chi thi sé 46/2008/CT-
BGDDT yéu cau cac CSGD dinh ky ding ky KDCLGD, két hop kiém dinh
CSGD véi danh gia CSGD trén dién rong dé so sanh ddi chiéu & nhiéu goc do
khac nhau [73].

Nam 2009, Luat sta d6i bé sung mot sb diéu caa Luat gido duc sb
44/2009/QH12 ngay 25/11/2009 (Muc 3a gom c6 ba diéu bd sung vé
KPCLGD) [74]. Ngay 13/10/2009, B6 GD&DT ban hanh Cong vin sd
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9098/BGDDT-KTKPCLGD huéng dan danh gia ngoai truong PH, CD va
TCCN.

Nam 2010, Thu tuéng Chinh phu ky Quyét dinh sé 58/2010/QD-TTg
ngay 22/9/2010 ban hanh Biéu Ié truong DH, trong d6 quy dinh cac trudng
PH phai thanh lap don vi chuyén trach vé PBCL dao tao cta nha truong. Do
d6, Trung tam Khao thi va Dam bao chat luong DH. Y Ha Nbi da duoc thanh
lap (ngdy 29/4/2010) va Phong Pam bao chat luong gido duc PH. Y Duoc
thanh phé H6 Chi Minh dugc thanh 1ap ngay 15/3/2010.

Niam 2011, Nghi dinh s6 31/2011/ND-CP cta Chinh phu sira d6i bo sung
mot s diéu caa Nghi dinh 75/2006/ND-CP, di cu thé hoa cac quy dinh vé
KDCLGD [75].

Nam 2012, Quéc hoi ban hanh Luat GDPH sé 08/2012/QH13 ngay
18/6/2012, diéu 49-50 tiép tuc nhan manh tam quan trong va sy can thiét cua
bao dam chat lugng va kiém dinh chat lugng gido duc. Muc tiéu cua kiém
dinh chit lugng gido duc dai hoc: Bao dam va nang cao chit luong giéo duc
dai hoc; Xac nhan muc do co so giao duc dai hoc hoac chuwong trinh dao tao
dap (tng muc tiéu gi4do duc dai hoc trong timg giai doan nhat dinh; Lam cin
ctr dé co so gi4o duc dai hoc giai trinh véi cac co quan quan 1y nha nudc c6
tham quyén va x& hoi vé thuc trang chat lugng dao tao; Lam co sé cho nguoi
hoc lua chon co sé gido duc dai hoc chuong trinh dao tao va nha tuyén dung
lao dong tuyén chon nhan luc. Trach nhiém cua co s& gido duc dai hoc phai
thanh lap t6 chac chuyén trach vé bao dam chat lwong gido duc dai hoc, xay
dung va thuc hién ké hoach bao dam chat lwong gido duc dai hoc, ty danh gia,
cai tién nang cao chat luong dao tao, dinh ky dang ky kiém dinh chuong
trinh dao tao va kiém dinh co sé gido duc dai hoc, duy tri va phat trién céc
diéu kién bao dam chat luong dao tao, gdm: (1) Poi ngii giang vién, can bo

quan ly, nhan vién; (2) Chuong trinh dao tao, giao trinh, tai liéu giang day,
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hoc tap; (3) Phong hoc, phong 1am viéc, thu vién, hé thong céng nghé thdng
tin, phong thi nghiém, co s¢ thuc hanh, ky tic xa va cac co so dich vu khéc;
(4) Ngudn luc tai chinh. Cong bd cong khai cac diéu kién bao d¢am chat luong
dao tao, két qua dao tao va nghién ctu khoa hoc, két qua danh gia va kiém
dinh chat luong trén trang thong tin dién tir cua Bo Gido duc va Pao tao, cua
co s& giao duc dai hoc va phuong tién thong tin dai ching [76].

Nim 2012, B6 GD&DT da ban hanh mot loat thong tu lién quan dén
cong tac PBCL va KDCLGD, gdm: Thong tu sd 37/2012/TT-BGDDT sira
d6i bo sung mot sé diéu cua Quyét dinh s6 65/2007/QD-BGDPT ngay
01/11/2007 cua B truong Bo GD&DPT quy dinh vé tiéu chuan danh gia chét
luong gi4o duc truong PH [77]; Thong tu 60/2012/TT-BGDDT quy dinh vé
kiém dinh viéen KPCLGD [78]; Thong tu 61/2012/TT-BGDPT quy dinh diéu
kién thanh 1ap va giai thé nhiém vu quyén han cua to chiec KDCLGD [79];
Thong tu 62/2012/TT-BGDPT quy dinh vé quy trinh va chu ky KPCLGD
truong PH, CD va TCCN, nham xuc tién viéc thanh lap cac to chac kiém
dinh gido dyc doc 1ap hd tro Nha nudc thuc hién cong tac KDCLGD tai cac
CSGD [25].

Nam 2013, B GD&DPT da ban hanh Cong van s6 462/KTKDCLGD-
KDDH ngay 09/5/2013 huéng din tu danh gia truong PH, CD va TCCN;
Thong tu 18/2013/TT-BGDDT ban hanh Chuong trinh ddo tao kiém dinh
vien KDCLGDPH va trung cidp chuyén nghiép [80]. Céng van sd
527/KTKDCLGD-KDDH ngay 23/5/2013 huéng dan st dung tiéu chi danh
gia chat luong truong PH. Hai trung tim Kiém dinh chat lwong gido duc dau
tién cua Nha nudc duoc thanh 1ap, gém: Trung tim KDCLGD PH. Quéc gia
Ha Noi [81] va Trung tim KPCLGD PH. Quéc gia TP. H6 Chi Minh [82],
theo ké hoach hai trung tdm nay sé& trién khai hoat dong tir Quy 11/2014, hai
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truong DH nay duoc giao nhiém vu dao tao kiém dinh vién KDCL gido duc
dai hoc va trung cap chuyén nghiép.

Niam 2014, Bo GD&PT da ban hanh quy dinh vé tiéu chuan danh gia
chat luong chuong trinh dao tao diéu dudng trinh d6 dai hoc, cao dang [83].
Tiéu chuan danh gia chat lwong chuong trinh dao tao diéu dudng la mac do
yéu cau va diéu kién ma chuong trinh dao tao phai dap tmg dé duoc cong
nhan dat tiéu chuan chét lugng gido duc.

C6 thé thay, trong 11 nim qua Bo GD&DT di ban hanh nhiéu vin ban
quy pham phap luat vé quy trinh va chu ky KBCLGD dai hoc, cac b tiéu
chuan danh gia chat luong gido duc, kém theo cac van ban hudng dan chi tiét
dé trién khai thuc hién. Cac van ban nay la cong cu phap ly quan trong dé
trién khai cac hoat dong KDCLGD dai hoc & Viét Nam.

Tuy nhién, thuc trang chat luong GDPH chua duoc danh gia thong qua
cac chi sé dau vao, qua trinh dao tao va két qua dau ra. Hau nhu, cac truong
PH chua c6 thoi quen sir dung hé thong thong tin, quan 1y cac thong tin chua
dugc xay dung trén co s& s liéu thong k& ma chi tinh toan theo chi sé thuc
hién. Mot van dé khéc nira la hé théng GDPH nudc ta chua hinh thanh né nép
nhan thong tin dinh Ky tir cac co s¢ gido duc dai hoc theo céc chi s6 quy dinh
va cac truong cling khong c6 théi quen nhan thong tin phan hoi tir nguoi tot
nghiép va ngudi st dung lao dong, dé co co sé diéu chinh chuong trinh, quy
trinh dao tao hién hanh. Viéc st dung hé théng cac chi sé thuc hién va xéc
dinh cac chuan muc chat luong tdi thiéu I1a can thiét va cap bach. Bo may co
ché va can bo chua thay d6i phi hop véi phuong thirc quan ly mai. Hién nay,
cac co quan quan 1y nha nudc vé GDPH van con lam thay cong viéc cia cac
truong, mac di hé théng dang chuyén sang huéng phi tap trung hoa, chua tap
trung vao viéc ban hanh cac chinh séch va quy ché da dugc thong qua. Céc co

s& GDPH, mot mat van yéu cau nhiéu quyén tu cha hon, nhung chua chu
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dong thuc hién céc cong viéc quan ly cia minh va nhat 1a chua thé hién su
chiu trach nhiém vé chat lwuong GDPH. Tinh chiu trach nhiém chua cao thé
thién ¢ su cong khai véi nha nudc, can bo, SV va xa hoi nhirng hoat dong cua
nha truong theo cac quy trinh co ché duoc xay dung va phép Iy hoa [84].
Chua c6 quy dinh riéng cho dao tao nganh dac thu, trong d6 c6 y da khoa.

Tinh dén ngay 31/3/2015, hau hét cac truong dai hoc y da thanh 1ap don
vi chuyén trach vé DPBCLGD va di c¢6 14 truong DH, hoc vién Y Duoc trong
tong so 194 trudng dai hoc, hoc vién nop bao cao tu danh gia theo bo tiéu
chuan quy dinh tai Quyét dinh s6 65/2007/QD-BGDDT cho Cuc Khao thi va
KDCLGD [85], song hién chua c6 truong dai hoc y nao dugce danh gia ngoai
va chua c6 CTDT y khoa nao duoc kiém dinh chat luong. C6 thé thay
KPCLGD van con 1a mot van dé méi do6i voi cac truong PH Y ¢ Viét Nam.

Pén nam 2014, BO Y té da thanh 1ap Hoi dong dam bao chét luong gido
duc va dao tao nhan luc y té [86] véi nhiém vu tu van, giam dinh, phan bién
gilp Bo truong Bo Y té cac van dé sau: Cac hoat dong dam bao chét lugng,
hoat dong kiém dinh chat luong gido duc va dao tao nhan luc y té; Xay dung
va tham cac qui dinh, qui trinh chi tiét trong danh gia chét lwong gido duc cac
co s& dao tao nhan luc y té; Xay dung céc tiéu chi, cac bo tiéu chuan danh gia
chat luong gi4o duc d6i véi cac chuong trinh dao tao nhan lyc y té. Piéu d6
thé hién su quyét tdm vao cudc cia Lanh dao B Y té d6i vai viéc dam bao va
nang cao chat luong gido duc nhan lyc y té trong xu thé toan cau hda va hoi
nhap qudc té.
1.6. Thue trang vé hé thong va chwong trinh dao tao bac si
1.6.1. Vai nét hg théng va chwong trinh dao tao bdc si trén thé gidi

Hién nay, trén thé gioi c6 khoang 2.420 truong dai hoc y, hang nam dao
tao duoc 389.000 bac si va 541.000 diéu dudng. Cac trudng dai hoc y khoa
phan bb khong déu, thuong tap trung nhiéu ¢ cac qudc gia phat trién va rat it
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tai nhitng quéc gia kém phét trién. Noi c6 nhiéu truong y khoa nhét 1a An D9,
Trung Qudc, Tay Au, chdu My La Tinh va ving Caribean. Nguoc lai, tai
Trung A, Trung va Pong Au, va chau Phi can Sahara c6 rét it cac truong dai
hoc y khoa. Bac biét, khu vuc chau Phi hodc vung can Sahara chi c6 mot hoac
khong co truong nao [87]. Hé thong dao tao y khoa trén thé gii vo cung da
dang (Hinh 1.1). Tham chi trong cung mét qudc gia, hé théng dao tao va
chuong trinh dao tao tai cac truong dai hoc ciing rat khac nhau. C6 thé chia
thanh ba nhom sau [88]:

- Nhém 1: dau vao Ia hoc sinh tét nghiép pho thong trung hoc, thoi gian dao
tao tir 5~7 nim. Nhom nay c6 cac qudc gia nhu: Puc, Ha Lan, Bi, Tay
Ban Nha, Scotland va Malaysia. Nhat Ban ciing ap dung hé thong nay.

- Nhoém 2: chi tiép nhan dau vao 1a sinh vién tt nghiép da c6 bang va dao
tao trong 4 nam. My, Canada la cac quéc gia thuoc nhom nay.

- Nhoém 3: két hop nhém 1 va 2 tiép nhan hoc sinh t6t nghiép pho thong
trung hoc va sinh vién tét nghiép. Uc, Anh, Ireland, Han Quéc, Singapore
la cac qubc gia thuoc nhém nay.

. _ Tubi 18 19 20 i21 22 (23 24 25 26 | 27 (28 i28 30
. Pag fan, dan, laa, dan laa a4 dnc dne i o4z lao fag 30| | | | H |
Tubi 18 19 20 21 {22 133 24 25 136 27 28 28 30 T s T
K thi Gigia [ [ = el
: [ =Eng i
Mhit Bin  (Trwdng y (80) | thire tap |chuyén médn | H H Ay H y H
—— — - - - : - P
USLME B1 4 -
usa, TH Y [USH FFCanads i :
Canad wong CEIDH ngoai nginll 16) |u.L_pc tap| chuyén man | : s
R [ Gmasl ] ¢ T TBN BHy(28)
Blre BH 1 (37) | thire tp » chugén mdn L B L
FEng ki Engky Australia 1|DHICD ngodi ngin
UK 1 BHy (31) theotp|  chuggnmon | | mén PR T
T T SEnghy | Sk . - - - : —
S I I : T % Australia 2|8H y (7) ttap— | chuyén mén Lr,-—ﬂ-”f
Uk2 CB/OH ngoi nginh y | BH v (14 trring) |m_pc tap| chugén mén |,,,f— R Y] Y
dEngky | dEngky | L L L L -~ = R
- = - = e : : ia |BH g [13) trap bit budc chuyén mén I/
Ireland 1 BHy (5) " wap | ochugtnmsn | R R ki wins
T [ Enghi | SEraky . S : :
- | | Han Quoe 1| CB/BH ngodi nganh § | BH y [10) ttap chuyén mén
Ireland 2 CEEH ngoii nginh y BHy tap chuyén mon I Han Qus H H H : : : :
— — —— -~ | HinQuie
- : - : - - : win BH y [31) | tap | chugén mén
Singapore 2
BHy (1) llalél bm‘;lLugén mi—""
Singapore e - — ~ Hinh 10: Témtt hé théing d&o tao ¥ khoa nhém 2
CEMEH ngoai nganh y BH 1) ttap chuyén mon

_ Hinh 1b: Tém tit h§ thing déo tao y khoa nhém 2

T6m tat hé thong dao tao y khoa Tom tat hé thong dao tao y khoa
nhom 1 nhom 2

Hinh 1.1. Hé thong dao tao y khoa nhom 1 va nhom 2
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Vé d6 tudi nhap hoc va phuong phap xét duyét dau vao caa mdi nhém
cling c6 dac thu riéng [88]:

Nhom 1, cac truong dao tao y khoa tiép nhan dau vao la hoc sinh tét
nghiép phé thdng trung hoc 18 - 19 tudi (Hinh 1.2). Bé duoc xét duyét dau
vao, hoc sinh phai trinh diém s dat duoc tai trudng phé théng va két qua céac
ki thi chung trén toan quéc. Thi dau vao cua cac truong Y tai Nhat Ban khong
phd bién. Con & mot sé qudc gia khac nhu Ha Lan, Bi, Malaysia, chinh pha
quyét dinh trudng ma hoc sinh tét nghiép phé théng cé thé nop don xét dau
vao. Thoi gian dao tao 5~7 nam, Scotland: 5 nam. Malaysia: 6 nam. Nhat
Ban, Dtrc, Ha Lan, Tay Ban Nha: 7 nam. Muc dich dao tao chinh cua céc
truong nhom 1 13 dao tao 1am sang. Khi tét nghiép céc sinh vién y khoa dugc
trao bang ct nhan y khoa.

Nhoém 2, cac trudng dao tao y khoa chi tiép nhan dau vao la SV tét
nghiép tir cac trudng dai hoc/cao dang (college) dao tao chuyén nganh khac
ngoai y khoa (Hinh 1.2). SV dau vao thuong tir 22~24 tudi. Dé duoc xét
duyét dau vao, cac sinh vién nay phai tham gia ky thi dau vao cua hiép
hoi/cac truong y khoa (MCAT) va trinh diém s6 hoc tap tai truong dai
hoc/cao dang ma ho da tot nghiép. Ngoai ra, phong véan ca nhan ciing duoc
thuc hién nham danh gia dong luc, quyét tam theo hoc nganh y. Sau khi dugc
chap nhan, céc sinh vién s& tham gia chuong trinh dao tao y khoa trong 4
nam, khi tot nghiép nhan bang cir nhan y khoa. Mot sb truong khuyén khich
sinh vién sau khi tot nghiép tham gia vao cac khoa hoc thac si, tién si dé tro
thanh cac nha khoa hoc trong linh vuc y khoa.

Nhém 3, céc trudong dao tao y khoa tiép nhan dau vao 1a hoc sinh tét
nghiép phd thdng trung hoc va sinh vién tét nghiép dai hoc/cao dang (college)
(Hinh 1.2). Tai cac qudc gia thuoc nhom 3 c6 ba nhom trudng. Mot s6 truong

cha trong hoc sinh tot nghiép pho thong, hoac chi trong sinh vién tét nghiép
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dai hoc/cao dang. Mot sé trudong khac chd trong ca hai ddi tugng trén. Cac

khoa dao tao dugc tién hanh song song trong cling mot truong.

Sawu dai hoc (dao tao

Bai hoc chuy&m mdmn)
2 nam A nam S5-6 nam — bac =T
Khung dao tao — bénh vién
° Ao
y khoa nhém 1 Ky thi gudc Ky thi gudc gia (2)

B, Ha Lamn, Bi, Tay Ba MNha, Malaysia, Mhat Ban
Hinh Za: Khung dac tac v khoa nham 1.
Himnkh minh hoa dac taco yvykhoa tai £drc

USMILE
Buwdrc 1 Buwdrc 2 | Burdrc 3
\ 4
Khung dao tao ;
ung IO T0 | g noe [ 2 TETIR Toginocy | ar e
, PT 3 nam % E w khoa 4 nam i
y khoa nhom 2 L
usA, Canada
Hinh 2b: Khung dao tao v khoa nham 2
Thwc tap
. Sawu B
Bai heoc l BT ch &n khoa
. r chuyEn
Khung dao taO 56 n&am _ _ — GP
1 1A-2 mam 3-5 mam
£ maErmm —= Specialist
y khoa nhom 3 T
Pao tao dai hoo Bang ky

Uc, Aanh, Ireland, Han Qudc, Singapore
dimh 2c: Khung dao tao yw khoa nham 3

Hinh 1.2. Khung dao tao y khoa nhom 1, 2 va 3

Chuwong trinh dio tao bac si trén thé gi6i

Chuong trinh giang day trong trudng dai hoc y khoa bao gom khoa hoc
co ban, y hoc co sé va y hoc lam sang. Tai cac truong nhom 1, SV hoc céc
mén triét hoc, y dirc, toan, vat Iy, hoa hoc, sinh hoc, ngoai ngir v.v... trong
khoa hoc tién y khoa 0,5~2 nam. Sau d6, SV s& hoc c&c mdn y hoc co s&, nhu
giai phau, md phéi, ly sinh, hoa sinh, vi khuan/virus, bénh hoc, dich t&, y té
cong déng, sinh 1y, dugc v.v... trong khoang 1,5~2 nam. Cubi cung, SV duoc
hoc vé y hoc 1am sang, nhu ndi, ngoai, nhi khoa, san phu khoa, nhan khoa,

tai-miii-hong v.v... tir 2~3 nim, bao gdm ca hoc 1am sang véi gido vién
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huéng dan. Tai cac truong tuyén sinh tir cac SV da tot nghiép dai hoc/cao
dang, SV khong can thiét phai tham gia khoa hoc tién y khoa, boi vi da dugc
hoc cac mén nay ¢ truong trudc. Trong 4 nam hoc tai cac truong y khoa
nhom 2, SV duoc hoc vé y hoc co sé trong 2 ndm va y hoc 1am sang trong 2
nam. Tuy nhién, gan day hau hét cac trudng nhom 2 déu gigi thiéu khoa hoc
16ng ghép giira y hoc co sé va y hoc 1am sang [88].
1.6.2. Thuc trang hé thong va chwong trinh déo tao bdc si da khoa 6 Vigt
Nam

O Viét Nam, béac sy da khoa dugc dao tao tir thoi ky thudc dia. Trai qua
nhiéu giai doan cling véi nhiing bién cé lich str, chuong trinh va muc tiéu dao
tao bac sy da c6 nhiéu thay doi. Hién nay, chuong trinh dao tao BSPK la
chuong trinh dao tao chil yéu trong khéi nganh y trinh d dai hoc. Ca nuéc c6
21 co so dao tao BSPK, trong d6 c6 mot s6 co sé méi duoc thanh 1ap trong
nhitng nam gan day. Mdi nam, cac truong tuyén sinh tir 6.000 - 7.000 sinh
vién BSPK.

Biang 1.3. Cac truong/khoa y dao tao bac si trén toan qudc nim 2015

Ving T Tén truwdmg Dao tao bac si _
KT-XH | T 6nim |4nim | oM
bat dau
Déng 1 | Truong Pai hoc Y Dugc Thai Nguyén X X 1968
Bac
Tay Bic
2 | Truong Pai hoc Y Ha Noi X 1902
pang 3 | Khoa Y Dugc, Pai hoc Q,uéc gia Ha Noi X 2012
bing 4 | Truong BH Ky thuat Y té Hai Duong X 2013
S(A)Ang 5 | Truong Pai hoc Y Duoc Hai Phong X X 1979
HONG e Truong Bai hoe Y Duoc Thai Binh X x | 1978
7 | Hocvién Quan Y X X 1948
Bic 8 | Truong Pai hoc Y Dugc Hué X X 1959
;gung 9 | Truong Bai hoc Y khoa Vinh X 2011
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Vving T Tén trwong Dao tao bac si
en truo -
KT-XH | T 6 nim | 4 nim 1;Iar2
bat dau
Duyén | 10 | Truong PH K§ thuat Y Duge Pa Nang X 2015
hai 11 | Khoa Y — DH Pa Nang X 2015
Nam
Trung 12 | BH Duy Tan X 2015
B
Tay 13 | Khoa Y - Bai hoc Tay Nguyén X X 1977
Nguyén | 14 | Khoa Y, Pai hoc Buon Ma Thudt 2015
15 | Pai hoc Y Dugc TP. HCM X X 1947
Péng 16 | Truong PH Y khoa Pham Ngoc Thach X X 1989
Nam B® | 17 | Khoa Y Duoc. Pai hoc Quéc gia HCM X 2010
18 | Khoa Y Dai hoc Tan Tao (Long An) X 2014
bB 19 | Trudng Pai hoc Y Duoc Can Tho X X 1979
?;(:»?ug 20 | Khoa Y Dugc, Pai hoc Vo Truong Toan | X 2012
Long 21 | Khoa Y Duogc, Pai hoc Tra Vinh X 2012
Tong

Viét Nam tinh dén nam 2015 c6 21 truong/Khoa dao tao BSBK ¢6 9
trrong dao tao song song ca hai loai hinh 6 nam va 4 nam (lién thong), phan
bd khong déu tai 8 vung kinh té - xa hoi, tap trung chu yéu & cac thanh phd,
do6 thi 16n vung Duyén hai Nam Trung Bo, nam 2015 c¢6 01 truong va 02 khoa
thudc truong da nganh, dan 1ap dang ky dao tao BSPK, chi con ving Tay Bac
chua c6 co so dao tao BSDK nao. C6 16 truong cong lap va 5 truong ngoai
cong lap. Chi tiéu tuyén sinh BSPK niam 2013 13 6056, nim 2014 ting thém
336, nam 2015 ting thém 828 chi tiéu so v&i nam trudc. Chi tiéu tuyén sinh
tang nhanh hang nam, dao tao BSPK da c6 sy tham gia cua cac truong da
nganh va dic biét 12 sy ra doi cua cac truong ngoai cong 1ap cho thay cac diéu
kién dam bao chét luong gido duc dic thu déi voi nganh y can dugc quan tam

xXem xeét.
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Vé chuong trinh dao tao BSPK ¢ Viét Nam

BSPK ¢ Viét Nam dugc dao tao theo hai chuong trinh: dai han 6 nam
(tuyén sinh tur t6t nghiép trung hoc phod thong) va lién thong 4 nam (tuyén
sinh tir cac hoc vién da tt nghiép y si va kinh nghiém cong tac). Dao tao theo
hinh thac lién théng duoc coi 1a ¢6 chat luong thap hon hé dai han 6 nam.
Song thuyc té, trong sé sinh vién BSPK nhap hoc thoi gian qua c6 mot ty 1¢
I6n hoc theo hé lién thong, chiém 35% [89].

Chuong trinh dao tao BSPK cua Viét Nam vé co ban gidng hau hét cac
nuéc trén thé gidi. Pay 1a chuong trinh dua trén mén hoc (subject-based).
Chuong trinh bao gébm cé&c hoc phan khoa hoc co ban, y hoc co s, y hoc 1am
sang. Chuong trinh ciing c6 cac phan hoc tién y khoa, tiép sau d6 1a hoc 1am
sang bénh vién va két thic bang thyc té 1am sang. Phan 1am sang cia chuong
trinh BSPK danh phan 16n thoi gian cho cac hoc phan 1am sang noi, ngoai,
san, nhi. Bén canh d6, cac hoc phan khac ciing dugc phan b thoi gian thuc
hanh bénh vién song it hon nhu tai-mili-hong, rang-ham-mat, than kinh, tam
than, truyén nhidm, y hoc cé truyén, da liéu...

Khéac véi nhiéu nuéc trén thé gisi, Viet Nam theo quy dinh cua Luat
Gido duc nam 2005, CTPT bac sy gém c6 chuwong trinh khung do B Giéo
duc va Pao tao ban hanh theo dé nghi cia Hoi dong xay dung chuong trinh
khdi nganh Khoa hoc sirc khoe, dua trén chuong trinh khung nay cac trudong
dai hoc y tu xdy dung CTDT riéng cta minh.

Véi cac dbi tuong 1a sinh vién BSPK trong giai doan trudc nim 2012,
CTDT cua céac truong dua trén chuong trinh khung B GD&DT ban hanh
[90]. Tt nam 2012, B GD&DT da ban hanh chuong trinh khung mai theo
Thong tu s6 01/2012/TT-BGDDT ngay 13/01/2012. Muc tiéu cia CTDT xac
dinh: “Pao tao BSPK 1a dao tao nhimng nguoi co y duc, ¢d kién thic va ky

nang nghé nghiép co ban vé y hoc dé xac dinh, dé xuat va tham gia giai quyét
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cac véan dé sic khoe c& nhan va cong ddng, c6 kha nang nghién ctu khoa hoc
va tu hoc nang cao trinh do dap ang nhu cau bao vé cham séc va nang cao suc
khoé nhan dan” [91].

Tir chuong trinh khung do B6 GD&PT ban hanh, cac truong to chic
hop nhitng don vi lién quan (Ban Giam hi¢u, Phong Pao tao Pai hoc, Hoi
ddng khoa hoc Giao duc, v.v...) dé xac dinh va sip xép cac mén hoc theo
ting nam hoc. Viéc xay dung dé cuong mén hoc chi tiét chi dugc dé cap ¢
mot s6 truong nhu: Pai hoc Y Ha Noi, Pai hoc Y Dugc Hai Phong, Pai hoc
Y Dugc Hué.

Hién nay, viéc quan 1y chuong trinh da thay ddi theo quy dinh cua Luat
Giao duc dai hoc. Theo d6, cac truong tu xay dung chuong trinh gido duc cho
minh. Van dé dit ra 1a chua c6 quy chuan dé cac CSGD duya vao dé xay dung
chuong trinh dao tao. Do do, trén thuc té cac CSGD van 4p dung chuong trinh
khung BSPK ban hanh nim 2012 va tham chi van con khda hoc ap dung
chuong trinh khung nam 2001. Vi vay, xay dung dua trén chuong trinh khung
ci nén cac CTDT chua xuét phat tir nhu cau thuc tién da cé nhiing thay doi.
Cac CTDT bac si da khoa con nang vé ly thuyét va it nhitng noi dung giéo
duc theo yéu cau thuc té dang bién doi [92].

Tom lai

C6 rat nhiéu céng trinh nghién ctiru nudc ngoai dé cap dén dam bao chat
lwong va kiém dinh chat luong giéo duc cac truong dai hoc y. Song ¢ trong
nudc, cac cong trinh nghién ctu chu yéu mai dé cap dén moé hinh BPBCL cua
AUN. Hai truong PHQG va mot sé truong khac dang phan ddu dat céc
chuan québc té va dang ky kiém dinh véi cac to chuc kiém dinh caa nudc
ngoai. C4 rat it cac nghién ciiu vé PBCLGD céac co so dio tao bac si da
khoa. Bac biét chua c6 cong trinh nghién ctru nao di sdu va phan tich cac

tiéu chi, diéu kién dic thu ¢ DPBCLGD y khoa. Luan an d3 1am 1 cac khai
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niém chat luong, chét luong gido duc dai hoc, kiém dinh va kiém dinh chat
lwong gido duc, tiéu chuan tiéu chi danh gia, tir d6 xay dung khai niém chat
lwong gido duc dbi Vi cac truong dai hoc y.

Kiém dinh chat luong gi4o duc cac trudong dai hoc y 1a mot qué trinh
tac dong c6 muc dich dam bao chat luong, cai thién va nang cao chat luong
giao duc.

Pé nang cao chat luong gi4o duc cac truong dai hoc y can thiét phai doi
méi quan ly chat luong gido duc thong qua KPCLGD. Kiém dinh chat
luong gido duc co hai loai: kiém dinh co s gido duc va kiém dinh chuong
trinh dao tao.

Hién nay, cac truong dai hoc Y & nudc ta dang ap dung Bo tiéu chuan
kiém dinh chat luong gi4o duc cia Bo GD&PT dung chung cho tat ca khdi
cac truong dai hoc. Tat ca cac truong PH/khoa Y déu trién khai thuc hién
bdo cdo ty danh gia, song chua truong nao dugc danh gid ngoai va cling
chua c6 CTDT nao duoc kiém dinh chat lugng. Chua cé truong PH y nao
trién khai cach tiép can hé théng dbi véi PBCL bén trong theo cac chuin
muc qubc gia hay qubc té. Bo Y té ciing chua c¢6 hudng dan cu thé vé PBCL
cho cac truong PH y. C6 thé néi hé théng PBCL cia nganh y chua duoc
thanh lap, chua c6 hé thong céc tiéu chuan chat luong dé thuc hién kiém dinh
cac CTDT.

Xay dung mot bo tiéu chuan chat luong ¢é KDCL, mét bo tai liéu hudng
dan cac truong PH y thiét 1ap va van hanh mot hé théng PBCL trong hiéu
qua 12 nhu cau can thiét va cap bach. Biém then chét 1a nhitng huéng dan nay
nham muc dich khich 18 cac truong PH y phat trién cac hé thong PBCL trong
phU hop véi chinh nhu cau va tinh hinh thuc tién caa mdi truong.

Luan an da dua trén nhitng nén tang co ban vé Iy ludn danh gia chat

lugng dao tao bac si da khoa dé khao sat phan tich va danh gia thuc trang
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cong tac dam bao chit luong cac co so dao tao BSPK, tir d6 dé xuat va tha
nghiém mét s tiéu chi ciing nhu chi béo trong tiéu chi d6 dé danh gia chat
luong dao tao BSPK cua 8 trudng va thir nghiém bo tiéu chuan cé sira doi bd

sung dam bao tinh dic thu dao tao hé y da khoa trong thuc té Viét Nam.
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Chuwong 2. POI TUQNG VA PHUONG PHAP NGHIEN CUU

2.1. Pia diém va déi twong nghién ciru
2.1.1. Pia diém nghién ciru
2.1.1.1. Muyc tiéu 1: Pdnh gid thuc trang dam bdo chdt lwong gido duc theo
10 tiéu chudn cua Bé Gido duc va Pao tao tai cac trueong dai hoc Y nam 2013
Tiéu chudn lua chen cdc trwong tham gia nghién cru:
- La truong dai hoc y dao tao BSDK (trwr cac truong thuoc luc luwong vii
trang).
- Truong da co sinh vién BSPK tét nghiép trén 5 khoa.
Véi cac tiéu chuan trén, nhém nghién ciu chon 8 truong duoc néu trong Bang
2.1.

Bang 2.1. Danh sach 8 co sé dao tao bac si da khoa tham gia nghién ciu

danh gia thuc trang dam bao chat lwgng gido duc (nim 2013)

TT Tén truong

Truong Pai hoc Y Duoc Thai Nguyén
Truong Pai hoc Y Ha Noi

Truong Pai hoc Y Dugc Thai Binh
Truong Pai hoc Y Duogc Hai Phong

Truong Pai hoc Y Duoc Hué

Pai hoc Y Duoc TP. H6 Chi Minh

Truong Pai hoc Y khoa Pham Ngoc Thach
Truong Pai hoc Y Duoc Can Tho

OINOO B~ OWOWO|IDN]|PF

2.1.1.2. Myc tiéu 2: Pé xudt va thir nghiém mét so tiéu chi danh gid chat
lwong dao ta0 bac si da khoa tai ba truong dai hoc'y

Tiéu chudn lga chen: Trong sb 8 truong nghién ctu trén, lya chon 3 trudng
Véi tiéu chuan sau:

- Pai dién cho ba mién Béc, Trung, Nam
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- C6 s6 lugng giang vién, quy mé dao tao twong dwong nhau

- Truong da cd bao cao danh gia trong giri Bo giao duc va Pao tao, BYT dung
tién do.

Véi tiéu chuan nay, ching toi da chon ba truong: Pai hoc Y Dugc Thai Binh,
Dai hoc Y Duoc Hué va Dai hoc Y Dugc Can Tho.

2.1.2. Poi trong nghién creu:

2.1.2.1. Myc tiéu 1: Pdnh gid thuc trang dam bdo chdt lwong gido duc theo
10 tiéu chudn cua Bé Gido duc va Pao tao tai cac trueong dai hoc Y nam 2013
+ Pbi twong cho cac nghién ciru danh gia thuc trang mét so chi tiéu vé
chét lwgng dao tao tir phia ngudi day (GV) va nguoi hoc ( SV):

Qua trinh trién khai diéu tra thuc hién theo cic buéc sau:

= Budéc 1: Tinh ¢& mau nghién ciru cho ting nhém : giang vién, sinh vién
Y2 —Y5va sinh vién Y6 sap tét nghiép
Ap dung cong thirc tinh c& mau ude lugng mot ty I& cho nghién ctu mo ta:
N = Z’4omP(1-p)/d?
Trong do:
- nla c& miu can nghién ciru cho mdi nhom ddi twong
- platy 18 tiéu chi dat mac trung binh tré 1én ude luong la 50% (dé co
c& mau lon)
- d la d6 chinh xac tuyét d6i mong muén lay d = 0,05
- o la mic y nghia théng ké, vai o = 0,05 thi Z (1-0/2) = 1,96
Theo cbng thuc, tinh toan ¢& mau n = 384, do khdng chon ngau nhién,
lay hé sé chon mau bang 2, mau tinh theo cong thic ly thuyét 1a 768. DBé dé
cho viéc chon 3 nhdm (giang vién, sinh vién Y2 — Y5 va sinh vién Y6 sip tot
nghiép ctia mdi truong) sé dbi twong du kién cho mdi nhém chia déu la

100/truong.
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= Budc 2: Lya chon cd chu dich cac ddi twong tham gia nghién cau phan

bo cac d6i twong cho muc tiéu 1 trong bang sau:

Bang 2.2. S6 lwgng giang vién, sinh vién tham gia nghién ciru dinh lweng

Giang vién SV siap TN SV.Y2-SV.Y5
TT Truong dai hoc Du Th}_IC Du Thy:c Du Thy:c
kien te kién te kien te

1 | Y Duoc Thai Nguyén 100 86 100 97 100 106
2 | Y Dugc Hai Phong 100 84 100 86 100 104
3 | Y Dugc Théi Binh 100 81 100 87 100 102
4 |'Y Ha Noi 100 82 100 89 100 103
5 | Y Dugc Hué 100 83 100 99 100 112
6 | Y Dugc Can Tho 100 82 100 98 100 118
7 | Y Dugc TP. HCM 100 83 100 96 100 114
8 | Y khoa PNT 100 85 100 97 100 113
Tong 800 666 800 749 800 872

Tiéu chudn lya chon déi twong giang vién tham gia nghién citu thuc trang:

- Bai dién cac bo mon khoa hoc co ban, y hoc co sé va y hoc lam sang;

- Co6 trén 5 nam tham nién cong tac giang day.

Tiéu chudn lya chon doi tuwong sinh vién sdp tot nghiép tham gia nghién ciu

thyc trang: Chua bi ky luat va chon dai dién déu cho céc 16p cing khoa

Tiéu chudn lia chon doi trong sinh vién Y2-Y5 tham gia nghién ciu thuc

trang: Chua bi ky luat va dai dién cho cac khéa, mdi khoa khoang 25 SV (1 t6

caa mot 16p).

Bang 2.3. S6 lwgng giang vién, sinh vién tham gia nghién ciru dinh tinh

I8 - £ on Poi twong thao
Poi twong phéng van sau luan nhom
TT Trwong dai hoc X
BGH LD b phan LD Chuyén | GV SV
PBCL Phong vién
1 | Y Duoc Thai 1 1 4 6 45 44
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Nguyén

2 | Y Duoc Hai Phong 1 1 4 5 50 48
3 | Y Duoc Théi Binh | 1 1 5 5 50 | 46
4 |Y Ha Noi 1 1 4 5 50 | 50
5 | Y Duoc Hué 1 1 5 5 50 | 50
6 | Y Duogc Can Tho 1 1 4 5 50 | 50
7 | Y Dugc TP. HCM 1 1 5 5 50 | 50
8 | Y khoa PNT 1 1 4 5 50 | 46

Tong 8 8 35 41 395 | 384

- Lanh dao phong: Pao tao dai hoc, Tai chinh ké toan, Trang thiét bi - quan tri,

Phong Cong tac hoc sinh, sinh vién va Thu vién

- Chuyén vién: Pao tao dai hoc, Tai chinh ké toan, Trang thiét bi - quan trj,

Phong cong tac hoc sinh, sinh vién va Thu vién

- Sinh vién tham gia thao luan nhom: dai dién mdi khda khoang 10 SV tur Y2-

Y5

- Giang vién thao luan nhom: moi dai dién cac b mén khoa hoc co ban, y hoc

co sO va lam sang, c6 trén 5 nam kinh nghiém giang day.

2.1.2.2. Myc tiéu 2: Pé xuat va thir nghiém mét sé tiéu chi danh gid chat

lwong dao tao bac st da khoa tai ba truong dai hoc 'y

Bang 2.4. S6 lwgng can bd, giang vién, tham gia nghién ciu dé xuat va
thw nghiém

Mau toan b Thanh vién

TT Trwong Hoi dong va Ban diam bio
chat lwgng
1 | Y Duoc Thai Binh 44
2 | Y Duoc Hué 33
3 | Y Dugc Can Tho 44
Téng 121
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2.1.3. Theai gian nghién ceru:
- Thang 3/2013 — 12/2013: Péanh gia thyc trang dam bao chat luong gido duc
dao tao tai 08 truong dai hoc dao tao bac si da khoa.
- Thang 01/2014 — 8/2014: Xay dung, d& xuét cac tiéu chi dic thu danh gia
dam bao chat lwong gi4o duc cho truong dai hoc Y ddo tao bac si da khoa.
- Nam 9/2014 - 6/2015: Thtr nghiém mot sb tiéu chi dic thu danh gia dam bao
chat lugng dao tao bac si da khoa tai ba truong: Pai hoc Y Duoc Can Tho,
Pai hoc Y Duoc Hué, Pai hoc Y Duoc Thai Binh.
2.2. Phwong phap va cong cu thu thap sé liéu

Dé dam bao thuc hién dugc muc tiéu nghién ciu dé ra, nhém nghién ctu
két hop cac thiét ké nghién ciru gom: Nghién ciu mo ta cat ngang két hep
véi nghién ciru dinh tinh, dinh lwong va ldy y kién chuyén gia. Tuong Gng,
nghién cru duoc chia thanh ba ciu phan va thuc hién song song nhu sau:
2.2.1. Muc tiéu 1. Panh gia thuc trang dam bdo chdt lirong gido duc theo 10
tieu chudn cua Bé Gido duc va Pdo tao tai cdc truong dai hocy nam 2013
2.2.1.1. Nghién cizu mé td cat ngang gém cac néi dung sau.
+ Phan tich két qua tw danh gia theo 10 tiéu chuan va 61 tiéu chi cia B
GD&DT:
Str dung céc bao céo ty danh gia chat luong gido duc cua 8 co sé dao tao bac
sT da khoa cac truong di giri vé Bo GD&DT va Bo Y té. Phan tich, tong hop
két qua danh gia dat hay chua dat cua cac truong theo tirng nhém tiéu chi.
Nhing tiéu chi danh gia theo hai hudng:

(1) Tu danh gia bam sat cac tiéu chi chung va
(2) Panh gia vira theo tiéu chi chung, vira b6 sung cac nhan dinh, mé ta

theo cac dac thu dao tao y khoa.
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Tu nhitng nhan xét trén, sir dung phuong phap chuyén gia (cac nha quan ly
giao duc, cac can bo lanh dao truong va phong ban va ban than nghién cau
sinh), d6i chiéu vai céc tiéu chuan cia WFME dé dé xut:

e B0 cong cu c6 tinh dic thu dugc chi tiét hda cho muc tiéu 2 cua dé tai

e B0 cong cu hd tro danh gia mot s6 tiéu chi vé diéu kién co so vat chat,
nguoi day va nguoi hoc, nham bé sung thong tin, minh chiing con thiéu trong
8 béo céo tu danh gia chat luong gido duc cua cac truong sir dung Bo tiéu
chuén 61 tiéu chi cia B6 GD&DT.

Nghién ciru dinh lwgng:
+ Nghién ciu thuc trang mat so chi tiéu vé chat lwong dao tao tir phia co
sé dao tao, ngwoi day va nguwoi hoc

- Thu thap sé liéu thtr cap vé diéu kién co so vat chat va nhan luc PBCL
cac truong (Mdu phiéu 1), gom: s6 lugng giang vién, sé luong sinh vién, ty I¢
GV/SV, hoc ham, hoc vi, s6 cac cdng trinh nghién cau... Cac trudng ty cung
cap thong tin theo cac biéu mau nghién ctu, mot s6 thong tin thiéu hoic chua
rd, NCS truc tiép trao doi xac minh lai dé dam bao tinh xac thuc.

- Nghién ctru dinh luong trén ddi twong 1a giang vién 8 truong duoc lua
chon nham danh gia nang luc day hoc va ning lyc nghién ciru cia giang vién.

- Nghién ctru dinh luong trén dbi tuong 1a cac sinh vién Y2-Y5 cua 8
truong nham lay y kién phan hoi cua sinh vién vé chat lugng giang day.

- Nghién ctu dinh lugng trén dbi twong 1a sinh vién sip tét nghiép cua 8
truong nham danh gia k¥ nang va dap ung chuan nang lyc cua sinh vién sip
t6t nghiép.

Ning luc day hoc giang vién (Mdu phiéu 2): Sir dung bo cau hoi ty dién.
Thang do ning luc day hoc gdom 7 nhdm 1én véi 58 cau hoi. Cu thé:
(1) Xay dung, phét trién chuong trinh mén hoc/hoc phan: 14 myc;

(2) Lap ké hoach bai hoc va quan 1y dao tao: 12 muc;
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(3) Lua chon, sir dung phuong phap day hoc tich cuc, hinh thic t6 chic
day hoc: 9 muc;

(4) Banh gia trong day hoc: 9 cau;

(5) Giéo duc dao duc nghé nghiép cho sinh vién: 3 cau:

(6) Hudng dan thuc hanh, thuc tap ¢ bénh vién: 5 cau;

(7) Xay dung moéi truong hoc tap than thién, tich cuc hdéa nguoi hoc: 6
cau.
Niing luc nghién citu khoa hoc giang vién (Mau phiéu 3): St dung thang tu
danh gia nang lyc NCKH danh cho nhom GV cac b mén KHCB, YHCS va
1am sang. Bo cau hoi tu dién gdm 36 cau hoi véi 17 cau hoi vé ki nang va 19
cau hoi vé kinh nghiém thuc tién NCKH.
Kiém tra do tin cay cia ciia bd cau héi bang tinh chi sé Cronbach alpha
véi mac chap nhan 13 trén 0,6. Trén thuc té, kiém dinh cac bo cau hoi sir dung
trong nghién ciru nay déu c6 Cronbach alpha tir 0,9 tro 1én (Phu luc 2).
Thang danh gia: MJi cau hoi duge danh gia theo thang diém 5 muc, tir 0 1a
thap nhét (khong thuc hién, khong hiéu biét, khong cé kha ning, chua lam...)
dén 4 1a cao nhat (thyc hién tét, hiéu biét tét, thanh thao, c6 kha ning lam tdt,
lam nhiéu...). Tinh diém trung binh cho ting cau hoi, phan loai thanh 5 mic.

Quy udc thang danh gia theo diém mdi cau hoi nhu sau:

Mikc Piém TB /cau
Xuat sic > 3,50
Tot 3,00 — 3,50
Kha 2,50 — 2,99
Trung binh 2,00-2,49
Yéu/chua dat < 2,00
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Phan héi caa sinh vién Y2-Y5 vé chit lweng giang day (Mdu phiéu 4): Bo
cau hoi 1ay y kién phan hoi cua sinh vién vé chat lugng giang day hoc phan
dugc thiét ké gdm 5 nhom véi 26 cau, gom:
(1) Thdi d6 quan tam dén sinh vién (thuc hién noi quy Ién 16p, quan tam dén
SV): 4 cau
(2) Phuwong phdp giang day (phuwong phap truyén dat rd rang, to chac sinh
vién hoc theo nhém, day néu van dé va kich thich phé phan, st dung hiéu
qua phuong tién day hoc, lién hé bai hoc véi thuc té): 6 cau
(3) Ky ndng t6 chirc, quan Iy 16p hoc (théng bdo muc tiéu, noi dung hoc tap
va hinh thirc, phuong phap danh gia hoc tap; giam sat 16p hoc; hiéu qua
cua viéc sur dung thoi gian 1én 16p): 4 cau
(4) Céc hoat dong kiém tra danh gia (hinh thitc danh gia da dang, phuong
phap danh gid phat trién cac k§ ning nghé nghiép cia SV. Dé thi hop ly
vé noi dung va thoi luong tong hop cac kién thic da hoc. Bai tap 16n
khuyén khich sy sang tao va tong hop van dé. Két qua hoc tap cua SV
duoc danh gia chinh xac va cong bang): 6 cau.
(5) Sw hai 10ng cuia sinh vién doi véi hoat déng giang day: 6 cau
- Sur hai long c6 lién quan dén céc yéu té sau:
1. Cac gio thuc hanh/bai tap.
2. Giao trinh, tai liéu tham khao.
3. Kién thuc ki niang chuy&n mén, nghé nghiép.
4. Su dap ung muc tiéu sau khi két thic hoc phan.
5. Phwong phap danh gia hoc tap cua giang vién day hoc phan do.
6. Su hiing thl cua sinh vién ddi véi céc gid hoc cua hoc phan dé.
Noi dung khao sat 1a chat luong giang day d6i véi mot sé hoc
phan/mdn (vé sy tuan thu quy dinh dao tao, sy quan tdm SV, phuong phap

giang day, kiém tra danh gia, su hai 1ong cua SV).
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Phiéu khao sat duoc danh gia tirng cau theo thang likert cai tién (4 mirc
d6) véi 26 cau hoi dong va 1 cau hoi md ¢ cudi (open-ended question).

- Thang danh gia sw hai 10ng ciia sinh vién d6i véi giang vién quy dinh:

o “khong hai long” - 1 diém
e “it hai long” - 2 diém
e “hai long” - 3diém
e “rat hai long” - 4 diém

MJdi cau hoi trong b cau hoi c6 4 mic danh gia (muc thap nhat tuong
g voi 1 diém, mic cao nhat twong tng véi 4 diém. Quy udc thang danh gia

theo mdi cau hoi theo s trung binh diém nhu sau:

Mikc Piém TB/cau
Tot > 3,50
Kha 3,00 — 3,50
Trung binh 2,50 - 2,99
Chua dat < 2,50

Panh gia ky ning va dap wng chuin ning luc caa sinh vién sip tot
nghiép (Mdu phiéu 5).

2.2.1.2. Phuong phap nghién curu dinh tinh

- Nghién ctru dinh tinh v&i 04 nhom ddi tegng chinh: 1anh dao truong, 14nh
dao cac phong ban, giang vién va sinh vién cua 8 truong.

- Nbi dung chinh can thu thap: céc théng tin vé nhimg van ban phap quy va
hoat dong lién quan dén danh gia cong tdc dam bao chat luong gi4o duc tai 8
truong dai hoc y ddo tao bac si da khoa. Noi dung phong van sau tap trung
vao cac ndi dung chinh nhu: cac khé khan va thuan loi trong qua trinh tién
hanh kiém dinh chat luong, phuong an thao g& cac kho khan, cac dé xuat véi
Bo GD&DPT va Bo Y té, dinh hudng cong tac kiém dinh chét luong trong thoi

gian toi.
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- Phuong phap thu thap s6 liéu:
+ Phong van sau cac nha quan ly (Mdu phiéu 8: Phong van lanh dao
phong; Mdu phiéu 9: Phong van Lanh dao trudong)
+ Thao luan nhém (Mdu phiéu 6: Thao luan nhém giang vién; Mdu phiéu
7: Thao luan nhom sinh vién).
2.2.2. Muc tiéu 2. Pé xuat va thir nghiém mét sé tiéu chi ddic thi danh gid
chdt lwong gido duc dao tao bac si da khoa tai 03 treong dai hoc Y
2.2.2.1. Pé xudt mét sé tiéu chi déic thi danh gid chdt lwong gi&o duc dao tao
bac st da khoa
Cin cir dé Xuat:
- “Quy dinh vé tiéu chuan danh gia chat luong giéo duc truong dai hoc” duoc
ban hanh kém theo Quyét dinh s6 65/2007/QD-BGDDT ngay 01/11/2007 cua
Bo truong Bo Gido duc va Pao tao (Thong tu s6 37/2012/TT-BGDDT ngay
30 thang 10 nam 2012 cua B¢ truong B Giao duc va Pao tao quy dinh sua
ddi, bo sung)
- Thong tu sé 62/2012/TT-BGDDT ngay 28/12/2012 ctia Bo truéng Bo Gido
duc va Pao tao quy dinh vé quy trinh va chu ky kiém dinh chat luong giéo
duc truong dai hoc, cao dang va trung cap chuyén nghiép.
- Két qua khao sét thuc trang cac diéu kién DPBCL 8 truong dai hoc y (Muc
tiéu 1),
- Huéng dan caa WHO vé dam bao chét luong gido duc cir nhan y khoa (9
tiéu chuan) & khu vuc Tay Thai Binh Duong thang 7/2001.
- B6 tiéu chuan toan cau vé dao tao y khoa co ban cia WEME khu vyuc Tay
Thai Binh Duong cho cai tién chat lugng (Ban chinh Iy bo sung nam 2012).
Phwong phap dé xuat tiéu chi dic thu:

- Xin y kién chuyén gia: 03 chuyén gia quc té va 05 chuyén gia trong nuéc
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- Hoi thao véi su tham gia cua can bo chi chét lam cong tac dam bao chét
luong tai cac truong dugc nghién ctu, Hoi dong va Ban Bam bao chit luong
gido duc va cua ba truong duoc luya chon thur nghiém (Danh séach trong Phu
luc 5).

- Nghién cau sinh cung gido vién huéng dan va chuyén vién quan 1y dao tao
cia BYT hop thdng nhat B tiéu chuén, tiéu chi dic thu danh gia chat luong
truong dai hoc y (Phy luc 3) dé thir nghiém tai 03 truong va (Phy luc 6. Thao
lugn xin y kién cac chuyén gia, cac can bé 1am céng tdc dam bdo chdt lirong
Cia cdc trwong dao tao BSPK Vé ting tieu chi méi dé xuat nham thong nhat
trueoc Khi thee nghiém).

Phuong phap nghién cuu dinh tinh:

- Xin y kién cac chuyén gia vé dam bao chat luong gido duc va cac chuyén
gia 1a c4c can bo y té c6 kinh nghiém trong giang day va quan 1y gi4o duc.

- Hoi thao véi su tham gia ctia can bo chii chét 1am cong tac dam bao chat
luong tai cac truong dao tao bac si da khoa, cac thanh vién cua Hoi déng va
Ban dam bao chat lugng gido duc cua ba truong duoc lra chon thir nghiém
(mdi truong khoang 40 nguoi).

- Nghién ctu sinh cing gido vién huéng dan va cong su thao luan lya chon
hoan chinh Bo tiéu chuan, tiéu chi dic thu danh gia chat luong truong dai hoc
Y, trong d6 co céc tiéu chi dic thu kém theo huong dan tim minh ching cu
thé cho ting chi bao dé thir nghiém tai ba truong.

Tong s6 cudc hdi thao, thao luan nhdm: 8 (3 truong x 2 1an + 02 hoi thao
ldy v kién cua Du an ADB); Téng s6 cudc phong van sau: 8 (3 chuyén gia
quoc té va 5 chuyén gia trong nudc).

12 tiéu chi méi dé xuat danh gia nhitng dic trung cua dio tao nganh vy,
cu thé: (1) Cong bd chuan dau ra va danh gia dau ra theo chuan dau ra. (2) Su

can doi, hai hoa gitra cac ndi dung y sinh hoc co ban, khoa hoc xa hoi va hanh
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vi, khoa hoc 14m sang va cac ky nang 1am sang. (3) Uu tién phat trién ning
luc thyc hanh 1dm sang va tang cuong dao tao cac ky nang thuc hanh trong
chuong trinh dao tao. (4) Pam bao c6 di nguon luc dé thuc hién phat trién va
cai tién chuong trinh dao tao cua nganh mai mé. (5) Giang vién thyuc hién
phuong phép day hoc tich cuc nham thic day kha ning tu hoc, tu nghién cuau,
hop tac lam viéc nhdm cia ngudi hoc. (6) Co du giang vién huéng dan thuc
hanh 1am sang va dam bao du sb gio hudng dan thyc hanh 1am sang tai cac co
so v té. (7) Trang bi du cic k¥ ning tién 1am sang trudc khi thyc hanh 1am
sang trén nguoi bénh. (8) CONg tac thuc tap cua ngudi hoc tai cac co sd y té
cong dong duoc 18n ké hoach va trién khai thuc hién c6 hiéu qua. (9) Nguoi
hoc c6 du givong bénh dé thyc hanh 1am sang, dam bao ty 1¢ sinh vién/givdng
bénh dap tng yéu cau thyc hanh cia chuong trinh dio tao. (10) Nguoi hoc
théng hiéu cac quy dinh hanh nghé y theo phap luat va tiéu chuan dao duc
nghé nghiép. (11) Nguoi hoc duge dao tao theo dinh hudng nang luc va co du
ky ning 1am sang dé hanh nghé khi tét nghiép. (12) Nguoi hoc quan 1y, ghi
chép hd so bénh an theo diing cac quy dinh hién hanh; giao tiép hiéu qua véi
nguoi bénh, gia dinh nguoi bénh va dong nghiép

Dé xuit danh gia tiéu chi: Mdi tiéu chi c6 3 chi bdo, mdi chi bdo danh
gia véi ba mic: Chua dat (0 diém), Pat mic 1 (1 diém), Pat mac 2 (2 diém).
Panh gia tiéu chi voi ba mic do: chua dat (tir 0-2 diém); dat mac 1 (tir 3-4
diém); dat muc 2 (tir 5-6 diém).
2.2.2.2. Thir nghiém mét sé tiéu chi déic thiy danh gid chdt lwong gido duc dao
tao bac st da khoa tai 03 trueong dai hoc'Y
* Phuong phap nghién ctru dinh luong: Thiét ké nghién ctiu so sanh giira hai
két qua st dung B tiéu chi chung cia Bo GD&DPT va Bé tiéu chi méi, trong

d6 cac cau hoi dac thi voi dao tao y da khoa duoc bo sung 12 tiéu chi.
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Qué trinh thir nghiém tu danh gia 1a qua trinh bd sung, hoan thién céc
tiéu chi, chi bao dic thu da dé xuét trong dénh gia chét luong truong PH Y.

- Chuang minh tinh can thiét va hop Iy cua cac tiéu chi dic thu d6i Voi

truong dai hocy.

- Huéng dan tim minh chang, ky niang viét b4o cdo ty danh gia va to

chure thuc hién tu danh gia.

- Hudng dan ty danh gia chat lugng gido duc theo cé4c tiéu chi dac thl

d6i voi cac truong dai hoc y.

- Hb tro tu van vé céach thu thap théng tin, minh chuang, xu ly phan tich

va viét bao céo tiéu chi.

Str dung phiéu danh gia tiéu chi (Phu luc 3)

Céach danh gia tiéu chi: Mdi tiéu chi ¢ 3 chi bao/chi s6. Mdi chi bao

danh gia thang diém tir 0 dén 2 diém, cu thé:

- 0 diém: Truong chua thuc hién hoic méi thuc hién dugc mét phan céc
y&u cau néu trong ndi ham cua chi bao/chi s6. Khdng c6 hoic ¢ rat it
minh ching xac nhan nha trudng da thuc hién cac yéu cau néu trong
noi ham cua chi bao/chi sb.

- 1 diém: c6 nhitng minh chang quan trong Xac nhan nha truong da thuc
hién it nhat 50% cac yéu cau néu trong noi ham cua chi béo/chi s6 va
van con mét sd yéu cau chua thuc hién hoic c6 thuc hién nhung lam
chua tét, thiéu hodc khdng c6 minh ching xéac nhan.

- 2 diém: ¢6 du nhitng minh chiing quan trong xac nhan nha truong da
thue hién day da céc yéu cau néu trong ndi ham caa chi béo/chi sé.

Panh gia tiéu chi theo ba mirc do: chua dat (tir 0-2 diém); dat mac 1 (tur

3-4 diém); dat muc 2 (tir 5-6 diém).
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2.3. Cac buéc tién hanh
(1) Téng hop va phan tich két qua tu danh gia dam bao chat luong gido duc
tai 8 truong dao tao BSPK (B&o céo tu ddnh gid ciia 8 truong). NCS va cong
tac vién thuc hién.
(2) Panh gia dam bao chat luong gido duc tai cac truong dao tao BSPK: dua
trén Bo 10 tiéu chuan véi 61 tiéu chi cuia Bo GD&PT, NCS cung chuyén gia
va c4c cong su xay dung Bo cong cu danh gia truong dao tao BSPK (Mdu
phiéu 1 — Mdu phiéu 9).
(3) Phan tich va so sanh su khac biét gitra két qua ty danh gia va danh gia
ngoai dam bao chat luong giéo duc tai cac truong dao tao BSPK do NCS tu
thuc hién. Phat hién nhiing tiéu chi va cac chi s6 pht hop, chua phu hop voi
kiém dinh d6i véi cac co sd dao tao BSPK, qua d6 dé xuat mot sé tiéu chi va
chi s6 dic thu dénh gia dam bao chat lugng dao tao BSPK (sau khi tham khao
cac tai liéu nuac ngoai), NCS thuc hién véi su giup do caa cac chuyén gia va
cac cong su.
(4) Thir nghiém cac tiéu chi dic thu danh gia dam bao chat luong giéo duc tai
ba trudng dai hoc Y Dugc Thai Binh, Pai hoc Y Duoc Hué, Pai hoc Y Duoc
Can Tho (NCS thuc hién véi sy hd tro cia Cuc KHCN&DT, Bo Y té)
(5) Panh gia két qua va hiéu qua cac tiéu chi dic thu dé dam bao chat chat
lwong gido duc tai cac co so dao tao BSPK nhim ting cuong chit luong dao
tao (NCS thuc hién):

+ Tinh chinh xac, d6 nhay

+ Tinh khéch quan

+ C6 dya vao bang ching

+ Tinh sén cd cua chi tiéu

+ Tinh chap nhan

+ Kha nang trién khai rong
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+ CO tac dung hd tro cho danh gia trong va ngoai
* Cach nhdn biét/ddnh gid tinh phit hop cia tiéu chi:
(1) Po ludng, uée lwgng dugc (bang chiang minh hoa)
(2) Bu nhay dé phat hién su thay ddi (tién bo hay yéu kém)
(3) C6 tac dung hd tro cho ca danh gid trong va danh gid ngoai
(4) C6 thé sir dung dé thiét 1ap cac nhém tiéu chi khach quan nham dwa ra
cac tiéu chi phau dau dam bao chat lugng theo cac nhom tiéu chuan
chat luong.
(5) Puoc su chip nhan cia ca nguoi quan ly (Bo Y té), lanh dao nha
truong, bo mon, cac gido vién giang day
(6) Dya trén cac ngudn thong tin cé thé co va kiém soat dugc.
2.4. Tong hop ndi dung va phwong phap nghién ciru
Muc tiéu 1: Panh gia thuc trang dam bao chat luong giéo duc theo 10 tiéu

chuan cua Bo Giéo duc va Pao tao tai cac truong dai hoc Y nim 2013.

Néi dung Chi s6 can NC Thong tin can thu thap PP thu
NC thap

e Thong tin e Hé dao tao e Biéu
vé thuc mau
trang dao thdng ké
tao cua 8 co
so dao tao
BSbK
Thong tin vé | e Ty s6 quy ddi sinh | e Diém tuyén sinh 3 nam e Bicu
yéu td ddu | Vién/ giang vién 2010, 2011, 2012 mau
Vo trong e Co sO Vat chat e S6 luong sv nhap hoc thong ké
dam bao phuc vy dao tao e Tong so sinh vién hién co
cht lugng | * TL giwong o‘Téng $6 giang vién, hoc
bén trohg bénh/sinh vién ham hpc Vi cua giang vién,
cua 8 co s¢ * Si) glé\ng dudng,
dao tao bac ) S? phgng lab, A

N e dau sach trong thu vién,
si da khoa e S6 giuong bénh thuc
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Néi dung Chi so6 can NC Théng tin can thu thap PP thu
NC thap
hanh cuaa sinh vién
e Thongtin | e Ty & danh gia| e S giang vién ty danh gia | e Phiéu
vé yéu td mtc ning luc day | cac mac 0,1,2,3,4 trong xay | hoi
qua trinh hoc cua giang vién | dung, phét trién chuong o
trong ddm | e Ty I¢ tu danh gi4 | trinh mon hoc/hoc phan.
bao chat t6t nang lyc nghién | e Sé giang vién ty danh gia
lugng bén cau khoa hoc cua | cac muc 0,1,2,3,4 trong tu
trong cua 8 | giang vién danh gia nang luc nghién
co so dao e Ty I& sinh vién | ctu khoa hoc.
tao bac sida | danh gia t6t khi lay |  S6 sinh vién danh gid cac
khoa y kién phan héi cua | muc 0,1,2,3,4 trong lay y
sinh vién vé chat| kién phan hdi cua sinh vién
lugng giang day hoc | vé chat lugng giang day
phan cua hoc phan.
e Thong tin | e Ty I¢ sinh viénty | e Sé sinh vién ty danh gia | e Phiéu
vé yéu td danh gia cac ky muc 1,2,3,4 trong danh gia | hoi
dau ra trong | nang ctia minh tbt | cac k¥ nang cua sinh vién
dam bao trong sap tét nghiép nam 2013.
chat luong
bén trong
cua 8 co s&
dao tao bac
si da khoa
e Thong tin | e Danh gia nang lyc | ¢ Nam thanh 1ap TT KT va | e Qua
vé hoat cua bo phan chuyén | KBCL phan tich
dong dam | trach vé dam bao e CONg viéc chinh cia béo céo
bao chat chat lugng trung tam KDCL
luong gido | e Thuctrang trién | e S luogng can bd cua cua
duc cua 8 co | khai cac hoat dong | trung tam trueong
s daotao | DPBCL bén trong e Sé tiéu chi dat, chua dat
bac sida Cla céc truong trong tu xép loai kiém dinh
khoa chat lwong cua truong
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Muc tiéu 2: D& xuit va thir nghiém mot s tiéu chi danh gia chit luong dao

tao bac si da khoa tai ba truong dai hoc Y

Néi dung Chi s can NC Théng tin can thu thap PP thu

NC thap

e Kétqua | e Tylécactiéuchi | e Sétiéu chicanthiétcho | e Xiny

dé xuat mot | dic trung dbi voi dao tao bac si da khoa. kién

so tiéu chi | dao tao BSDK/tong | e Téng sé tiéu chi chuyén

danh gia s6 cac tiéu chi gia

chat luong

tai cac

truong dali

hocy

e Kétqua | e Tylécactiéuchi | e Sé tiéu chi dat mic 2 e Biéu

thir nghiém | dat mtrc 2, dat mic | o S tiéu chi dat muc 1 mau

bo tiéu 1, khong dat e S§ tiéu chi khong dat thong ké

chuan, tiéu e Thao

chi méi dé luan

Xuat dé nhom

danh gi4

chat luong

tai ba

truong dali

hocy

2.5. Quan ly va phan tich sé liéu

- Cé4c s6 lieu thu thap dugc nghién cau vién kiém tra dé phat hién nhiing sai

s6t va 1am sach sb liéu.

- Sau d6 ma hoda s6 liéu va nhap vao may tinh, phan mém Epidata 3.1.

Chuong trinh nhap s6 liéu duoc xay dung riéng cho nghién ctu nay bao

gém tép CHECK nham han ché téi da nhiing sai so.
- Sb liéu duoc phan tich bang phan mém théng ké STATA 10. Thong ké

mo ta duoc thyuc hién thdng qua tinh toan céc ty 18, s6 trung binh. Théng

ké phan tich duoc thuc hién sir dung cac kiém dinh nhu khi binh phuong,

t test, test Wincoxon, phan tich hoi quy da bién.




68

- Phan tich s6 liéu cua nghién ctu dinh tinh: Cac s6 liéu thu thap duoc s&

dugc cac nghién ciu vién téng hop va phan tich theo phuong phap phan tich

noi dung (content analysis).

2.6. Pao dirc nghién ciru

- Cac d6i twong tham gia nghién ctu dugc théng bao chi tiét vé muc dich,
noi dung cua nghién ciru va c6 quyén tir chdi tham gia nghién ctu.

- Cac thong tin do ddi tugng cung cap sé duoc cam két gitr bi mat va chi
duoc st dung cho muc dich cuaa nghién cuau.

2.7. Mot so giéi han ciia nghién ctru

- Luan &n nay chi nghién ctu thyuc trang dam bao chat luong caa co sé giéo

duc tai 8 truong Pai hoc Y dao tao bac si da khoa nam 2013, dé xuét va thu

nghiém mot sé tiéu chi danh gia chat luong dao tao bac si da khoa tai ba

treong dai hoc Y nam 2014 (Truong dai hoc Y Dugc Thai Binh, Truong dal

hoc Y Duoc Hué va truong Pai hoc Y Dugc Can Tho), chua nghién ctu tai

cac trrong dai hoc ngoai cong lap va cdc ma nganh khéc.

- Noi dung nghién ctu thir nghiém chwa dé cap dén két qua danh gia ngoai vé

chat lugng ddo tao cua cac truong ma thir nghiém nodi kiém (tu danh gia) va

su chap nhan cua 3 truong.

- Chua danh gia dugc day di ngudn luc dau vao (vé tai chinh)

- Van con mot ty 18 nho dbi twong nghién ciru chua dugc phong van (vi ban

gid giang vao thoi diém nghién ciru)

- Nghién ciru chua danh gia duoc chuong trinh dao tao vi day 1a budc tiép

theo, sau khi cac trudong di tu xay dung dé cuwong chi tiét cdc mén hoc’
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2.8. Khung 1y thuyét nghién ctru

(1) Bao cdo Tw danh gia cua cac treong PH Y theo 61 tiéu chi
cia Bo GD&PT

|

Phan tich B&o c4o két qua Tw danh gia caa cac trweong PH Y

A 4

(2) Nghién ciru thwc trang vé chét lwong
dao tao tir phia ngwoi day va ngwoi hoc

Y kién chuyén gia

e Lanh dao truong va CB quan ly

e Giang vién
e Sinhvién Y2-Y5 (dang hoc);
e Sinh vién Y6 (sap tot nghiép)

v

B tiéu chuan toan cau vé dao D¢ xuat B§ tiéu chuan, tidu chi

danh gia chat lwong cac truong
dai hoc y dé thir nghiém

tao y khoa co ban cia WFME

A 4

Hwéng din cia WHO vé PBCL

gido duc cir nhan y khoa

A 4

(3) Thir nghiém va danh gia tinh phu hep
ciia B9 tiéu chuan, tiéu chi danh gia chat
lwong cac trweong dai hocy

\ 4
Pé xuit Bé tiéu chuan, tiéu chi va cong cu hd trg danh gia chét lwong cac
treong dai hocy
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Chuwong 3. KET QUA NGHIEN CUU
3.1. Thuec trang dam béo chat lwong gido duc tai 8 co sé dao tao bac si
da khoa nam 2013
3.1.1. Thuec trang dao tao ciia 8 co’ so dao tao badc si da khoa
Bang 3.1. Loai hinh dao tao va chi tiéu tuyén sinh caa

8 co s6 dao tao BSDK tham gia nghién ctru

Pio tao BSDK Chi tiéu tuyén sinh BSPK

¥ Trwong Néim 5 nim 4 nim Nim Nim Nim

bt dau 2013 2014 2015
1 N1 1968 X X 250 250 400
2 N2 1999 X X 450 450 450
3 N3 1968 X X 580 580 580
4 N4 1902 X 550 550 500
5 N5 1959 X X 820 750 600
6 N6 1979 X X 540 530 640
7 N7 1947 X X 400 400 400
8 N8 1989 X X 800 1000 1000

Trong 8 truong dao tao BSBK tham gia nghién cuu, ¢6 7 truong dao tao
song song ca hai loai hinh 6 nam va 4 nam (lién thong), chi c6 Truong N4
khong dao tao bac si hé 4 nam. Chi tiéu tuyén sinh ting nhanh hang nam, dic
biét Truong N8 chi tiéu rat cao 800 (ndm 2013) va 1000 (nam 2014 va 2015),
Truong N1 cling tdng cao tur 250 (ndm 2014) 1én 400 (nam 2015).

3.1.2. Thuc trang mot sé yéu to dam bdo chit lwong bén trong ciia 8 co sé
dao tao bac si da khoa

Chét luong dao tao 1a két qua tac dong caa nhiéu yéu té trong qua trinh

dao tao: diu vao, qua trinh dao tao va két qua dau ra.
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3.1.2.1. Yéu t6 dau vao

Céc truong dai hoc y khoa thudoc nhom cac truong dai hoc co diém thi
tuyén sinh dau vao cao nhat Viét Nam. Chuyén nganh BSPK lai 1a mot
chuyén nganh c6 diém chuan dau vao cao nhat trong cac nganh dao tao cua
truong y. Diém dau vao theo thdng ké cua cac truong y tham gia nghién céu
duoc dua ra trong bang sau:

Bang 3.2. Piém trung binh trdng tuyén vao hé BSPK ciia 8 truong

Piém trung binh tring tuyén vao hé¢ BSPK
TT Trwong

2010 2011 2012
1 N1 21,0 22,5 23,5
2 N2 21,5 22,5 22,5
3 N3 22,5 24,0 24,0
4 N4 25,5 26, 2 26,3
5 N5 24,5 25,5 25,3
6 N6 22,0 23,0 23,5
7 N7 23,2 24,7 23,5
8 N8 19,5 22,0 215

Nhdn xét: Bang 3.2 cho thay, diém trung binh tring tuyén vao N4 ludn
cao nhat, con diém trung binh tring tuyén vao N8 cac nam déu thap nhat.

Ngudn tuyén sinh vao cac truong y khoa doi dao, SV c6 diém tuyén sinh
dau vao cao, nhung day chi la mot yéu té lién quan dén chat lugng dao tao.
Két qua khao sat sé luong tuyén sinh hé DH chinh quy dugc dua ra trong

bang sau:
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Bang 3.3. S6 hrgng sinh vién nhap hoc va ty 1€ sinh vién/giang vién
theo quy ddi cia B GD&PT

Nim 2010 Nim 2011 Niim 2012
T | Truong 00950 | svigy | 10090 | svicy | T8990 | sviGv
1| NI | 698 | 149 | 6668 | 14 | 7789 | 16
> | N2 | 4801 | 1202 | 5065 | 101 | 5053 | 9.2
3 | N3 | 5568 | 118 | 5860 | 11,8 | 6145 | 129
4 | N4 | a478 | 109 | 5033 | 101 | 6478 | 96
5 | N5 | 7066 | 117 | 7799 | 11,9 | 8904 | 128
6 | N6 | 6065 | 85 | 6552 | 90 | 862 | 13
7 | N7 | 10381 | 95 | 10576 | 90 | 11600 | 97
8 | N8 | 2796 | 90 | 3158 | 89 | 3788 | 93

Nhdn xét: Chi tiéu tuyén sinh dai hoc hé chinh quy binh quan hang nim

(2010 - 2012) déu c6 xu hudng ting, song ty 16 SV/GV theo quy doi cua cac

truong rat khac nhau, chi cé hai truong N2 nam 2010 1 10,2 ¢én nam 2012 1a

9,2 va N4 nam 2010 14 10,9 dén nam 2012 13 9,6, cac truong con lai déu c6 xu

huéng tiang (truong N1 14 truong c6 ty 1é SV/GV cao nhat, 16 SV/GV nam

2012). Néu tang chi tiéu tuyén sinh hang nim qua muc, trong khi cac diéu

kién dam bao chat lugng dao tao di kém khéng ting twong ung, c6 thé anh

huong xau dén chat luong dao tao.

Két qua thong ké sb lugng giang vién cua cac truong y duoc khao sat

trong nam 2013 duoc dua ra trong bang sau:

Bang 3.4. Hoc vi, hoc ham cia giang vién tai 8 trwong dai hoc y

(nam 2013)
\ TS/ ThS/ z £
TT | Truwong GS PGS CKII CKI PH Tong so GV
1 N1 2 20 50 183 169 424
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TT| Trwong | GS PGS CTE’I/ | E‘f’( PH Téng sé GV
2 N2 4 28 108 167 141 484
3 N3 5 33 122 306 194 660
4 N4 9 142 264 324 81 669
5 N5 11 48 145 315 153 672
6 N6 4 17 94 312 150 577
7 N7 105 114 378 297 902
8 N8 0 32 51 42 172 474

Nhdn xét: Trudng dong giang vién nhat la truong N7 ¢6 902 giang vién.

Truong it giang vién nhat 13 truong N1 ¢ 424 giang vién (trinh d6 dai hoc tro

lén).

Khao sét vé diéu kién co s& vat chat cua cac trudong tham gia nghién cau,

két qua duoc dua ra trong bang sau:

Bang 3.5. Co sé vt chat ciia 8 co sé dio tao bac si da khoa (nim 2013)

TT Truwong BngarrEJZ S0 EQS n9 S’?rg r?; :l?lih BbQé r?#/rg\r)g
dwong/SV vién *

1 N1 0.96 19 7.700 0,9
2 N2 1.37 24 1.883 0,9
3 N3 1.11 32 8.478 0,5
4 N4 1.74 50 9.956 -

5 N5 0.59 46 6.927 0,38
6 N6 0.61 66 4.735 0.5
7 N7 1.60 37 52.100 1,5
8 N8 1.16 10 12.268 1,8

Nhdn xét: Truong N7 c6 dién tich 16n nhat véi 18.554 m2, Truong N8 1a

truong ¢ dién tich nho nhat. Vé sé phong thi nghiém: Truong N6 c6 nhiéu

phong thi nghiém nhat véi 66 phong, Truong N8 it phong nhat chi 10 phong.




74

S6 dau sach thu vién (ban gidy) rat nhiéu, nhung ciing rat khac nhau: tir 1.883
dén 52.100 dau sach/truong. Ty Ié giuvong bénh/sinh vién: Trudng cd ty 1¢ cao
nhat 1a truong N8 véi 1,8 givdng/SV; trudong co ty 1é thap nhat 1a truong N5
véi 0,38 giuvong/SV. Truong N4 khong tinh duoc sd giwdng bénh cua cac
bénh vién dén thuc hanh do qua nhiéu co s6.
3.1.2.2. Qua trinh dao tqo:

Pénh gia thuc trang mot s6 chi tiéu vé chat luong dao tao tir phia nguoi
day (GV) va ngudoi hoc (SV). S& GV cac trudng tham gia nghién ctu duoc
dua ra trong bang sau:

Bang 3.6. Phan bé giang vién trong miu nghién ciru

TT Truong Tong Nam Nar

n % n %

1 N1 86 35 40,6 51 60,4
2 N2 84 27 32,1 57 67,9
3 N3 81 36 44,4 45 55,6
4 N4 82 42 51,2 40 48,8
5 N5 83 40 48,1 43 51,9
6 N6 82 41 50,0 41 50,0
7 N7 83 41 49,4 42 51,6
8 N8 85 43 50,1 42 49,9
Tong so 666 305 45,8 361 54,2

S6 luogng giang vién tham gia nghién ciu caa cac trudng dai hoc khac
nhau khong dang ké, giao dong tir 81 - 86 giang vién. Trong dé, nit chiém
54,2 % va nam chiém 45,8 %.

Két qua danh gia ning luc giang day cha giang vién cac trueong dai hoc y
Ning lyc day hoc caa GV duoc khao sat bao gom 7 linh vuc:

(1) Xay dung, phét trién chuong trinh mén hoc/hoc phan: gém 14 muc (tir 1-
14).
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(2) Lap ké hoach bai hoc va quan 1y dao tao: gdm 12 muc (15-26)
(3) Chon lua, sir dung phuong phap day hoc tich cuc, hinh thic to chic day
hoc: gém 9 muc (27-35)
(4) Panh gia trong day hoc: gom 9 muc (36-44).
(5) Gido duc dao duc nghé nghiép cho sinh vién: gém 3 muc (45-47).
(6) Hudng dan thuc hanh, thuc tap ¢ bénh vién: gdm 5 muc (48-52)
(7) Xay dung mdi truong hoc tap than thién, tich cuc héa nguoi hoc: gom 6
muc (53-58)
Két qua GV ty danh gia duoc dua ra trong cac Bang 3.7, 3.8, 3.9, 3.10, 3.11,
3.12,3.13.
Bang 3.7. Tu danh gia ning luc xay dung phat trién

chwong trinh mén hoc/hoc phan ciia giang vién (n= 666)

Mirc do thuc hién (%)

TT Noi dung 0 1 5 3 1

1 | Tham gia bién soan chuong trinh khung, | 9,8 | 8,7 | 24,0 | 36,2 | 21,3
chuong trinh chi tiét

2 BiérJ soan muc tiéu hoc phén huéng téi | 10,4 | 9,5 | 25,1 | 38,9 | 16,2
chuan dau ra cia chuong trinh dao tao

3 | Bién soan noi dung chuong trinh hoc phén 56 | 80 | 19,7 474|194
phu hop véi trinh d6 va dap ang yéu cau
ngudi hoc

4 | Xac dinh day di, 6 rang mirc d6 ki nang | 0,8 | 4,7 | 23,9 485222
sinh vién can dat duoc cho pai thuc hanh
hoac thi nghiém thudc hoc phan

5 | Thiét ké/dé xuat chuan kien thic, ky nang, | 6,8 | 13,1 | 22,8 | 40,4 | 11,0
thai do cua hoc phan hudng téi chuan dau
ra cua chuong trinh dao tao

6 | Thiét ke/de xuat dwoc céch thirc danh gia | 7,8 | 13,1 | 30,6 | 38,1 | 10,4
hoc phan theo dinh huéng kiém soat ket qua
dau ra

7 | Huéng dan sinh vién tim kiém, lya chontai| 0,6 | 81 | 252 438|222
liéu, tu liéu tham khao cho hoc phan/mén
hoc
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8 | Van dung duogc céc i thuyét su pham vao| 2,1 | 5,3 [21,2]49,8 21,6
viéc bién soan bai giang/giao trinh/hoc liéu
phu hop moén hoc

9 | Bién soan gi4o trinh theo hudng tiép can ty | 6,3 | 11,9 [ 31,7 [ 37,8 | 12,3
hoc, tu nghién ctu

10 | Suu tam hoc liéu phuc vu hoat dong day va | 1,7 | 51 | 25,1 | 47,6 | 20,6
hoc

11 | Bién soan tai liéu phuc vu hoat dong day va | 4,1 | 59 | 21,6 | 47,1 | 21,3
hoc

12 | Dich thuat hoac bién dich tai liéu phuc vu | 10,1 | 16,4 | 27,2 | 32,7 | 13,7
hoat dong day va hoc

13 | Giao trinh/pai giang/hoc liéu m()n hoc duoc | 6,3 | 11,1 | 25,7 | 42,2 | 14,7
cap nhat, b6 sung dinh ki tir ket qua nghién
cuu va thuc tién diéu tri tai bénh vién

14 | Gido trinh/bai giang/hoc li¢u dugc bién| 2,0 | 6,5 | 21,6 | 49,8 | 20,1
soan phu hop véi trinh d6 kien thac va hieu
biet cua sinh vién

Nhdn xét: Vé ning luc xay dung phét trién chuong trinh mén hoc/hoc
phan, cac giang vién tu danh gia & muirc dat chiém 46,4% dén 71,4 %, cao nhat
& hai ning lyc thanh phan: “Vdn dung duwoc |i thuyét sw pham vao viéc bién
sogn bai gidng/gido trinh/hoc liéu phl hep déi véi mdn hoc” dat 71,4% &
muec cao, va “Xdc dinh dcfy du, rd rang mizc do ki nang sinh vién can dat dwoc
doi véi bai theee hanh hodgc thi nghiém thuge hoc phan” dat 70,7% thuc hién &
muic cao. Hai ning luc thanh phan giang vién ty danh gia yéu nhét 1a: “Djch
thugt hogc bién dich tai liéu phuc vu hoat dong day va hoc” va “Bién soan
muC tiéu hoc phan hwdng téi chudn dau ra cia chwong trinh dao tao”. Co téi
46,4% giang vién tu danh gia chi thuc hién “Dich thugt hogc bién dich tai lieu
phuc vu hoat déng day va hoc” & mac dat. Diém trung binh ty danh gia ky

nang xay dung phét trién chuong trinh mon hoc/hoc phan cua giang vién.
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N chung

2,59

N8 2,35

N7

N6

N5

N4

N3

2,55

2,68

2,54

N2 2,34

N1

2,76

2,84

2,72

0 0,5 1 1.5 2 2.5

3

3,5

Biéu d6 3.1. Piém trung binh tw dinh gia k¥ ning xay dung va

phét trién chwong trinh mén hoc/hoc phan cia giang vién 8 truong

Nhdn xét: Biéu d6 3.1 cho thay, diém trung binh k§ ning xay dung va

phét trién chuong trinh mon hoc/hoc phan cia truong N4 1a cao nhat véi 2,84
diém dat mac kha (tr 2,5 @én 2,99), truong N8 (2,35) diém va truong N2
(2,34) diém, 1a diém trung binh thap nhét va cung dat mac trung binh (i 2,0
den 2,49).

Bang 3.8. Tw danh gia ning luc 1ap ké hoach bai hoc va

té chirc quan ly dao tao caa giang vién (n= 666)

TT

Céc viéc lam

Mike do thuc hién %

0 1 2 3 4
1 \{an gung duqq cac li thuyét su pham vao viéc 15 | 7.4 |28.1|46.8|16.2
Iap ke hoach bai hoc
Lap ké hoach bai hoc c6 dya vao qué trinh hoc
2 | tap trude d6 va nhitng danh gia vé trinh @6 nhan | 2,0 | 9,3 |29,9 |145,5|13,4
thirc cua sinh vién
3 Xac dinh cac phuong phap day hoc phu hop voi 12 | 33 |22.8(50.3|22.4

bai hoc
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Mire d thuc hién %o

TT Céc viéc lam 0 1 5 3 4
4 g(aa:yhgl,crng tiéu chi lam cong cu danh gia hiéu qua 32 | 95 (332 |425(11.7
5 ;I]'Qgc hién diéu chinh, hoan thién ké hoach bai 24 | 68 |26,6(49,7|14,6
5 Cung Cﬁp,kglél thiéu day du dé cuong mon 20 | 78 231 (447|224
hoc/hoc’phan . ’

2 Cl{ng cap/chi dan day du hoc liéu lién quan dén 12 | 7.7 |26.6 47.6|17.0
mén hoc
To chic da dang céc hoat dong day hoc, tan

8 | dung nguon lyc cong dong de ho trg sinh vién | 6,2 [16,2|33,5/34,4| 9,8
hoc tap qua trai nghiém thuc té

9 Ptlan‘ h(_)l chc.)Asmh vién va tiep nhan y kién phan 24 | 75 |288(437]176
hoi tir sinh vién

10 Khuyen khich nhiing suy nghi riéng, sang tao 12 | 56 233(508]19.2

cua SV ’ ~

11 Thfzo doi tien bQA cua SV, ho trg khi SV gap khd 24 112.0(335/41.9]102

khan trong hoc tap
Tao moi truong hoc thuat, twong tac tich cuc,
12 | khuyén khich sinh vién phét trién tu duy phan | 2,0 | 10,7 |29,4 (44,6 | 13,4

bién

Nhgn xét: Hai nang luc giang vién tu danh gia muc dat giao dong tur

44,2% dén 72,7%, cao nhat 1a: “Xdc dinh cdc phwong phdp day hoc phi hop

V6i bai hoc” véi 72,7% & mac cao va “Khuyén khich nhitng suy nghi riéng,

sang tgo ¢ sinh vién” véi 70,0% thuc hién & mic cao. Ning lyc thanh phan

giang vién tu danh gia yéu nhat 1a: “T6 chite da dang cac hoat déng day hoc,

tan dung nguon luc cong dong dé hé tro sinh vién hoc tdp qua trdi nghiém

thuc té

I'e
A

, CO téi 22,4% giang vién tu danh gia chi thuc hién & muc rat thap.

Piém trung binh tu danh gi4 ki nang lap ké hoach bai hoc va té chtc quan ly
dao tao (Biéu d6 3.2).
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N chung 2,63
N8 2,38
N7 2,46
N6 2,74
N5 2,7
N4 2,77
N3 2,66
N2 2,58
N1 2,77
0,5 1 1,5 2 2,5 3 3,5 4

Biéu do 3.2. Piém trung binh tw danh gia k¥ niing 1ap ké hoach

bai hec va té chirc quan ly dao tao

Nhdn xét: Két qua trung binh cua ca 8 truong dat 2,63 diém, dat mac khé
(tir 2,5 dén 2,99). Chi c6 2 truong N8 va truong N7 dat muac trung binh (tir 2,0

den 2,49), 6 truong con lai déu dat mac kha.

Bang 3.9. Niing luc vé phwong phap day hec tich cuc hinh thic

té chirc day hoc cia giang vién (n= 666)

TT Cac viéc lam Mikc do thuc hién %
0 1 2 3 4
1 | ba dang hoa cac phuong phap day hoc dap ang | 1,7 | 7,4 |26,9|48,5|15,6
nhu cau caa sinh vién va phu hop véi muc tiéu,
noi dung bai hoc
2 | Giéi thiéu cac nguon tai liéu va huong dan cac | 1,4 | 8,6 |27,5(48,6(14,0
phuong phap khai thac, sir dung hiéu qua tai liéu
3 | Str dung cau hoi, thao luan trén 16p dé thac day | 2,3 | 5,3 |22,7 |47,0(22,8
tinh tich cuc, va danh gia su hiéu biét cua sinh
vién
4 | Thiét ké hoat dong semina phu hop noi dung bai | 10,2 |14,140,2 (26,4 9,0
day
5 | Str dung phuong phap day hoc phu hop véi dac | 2,3 | 9,9 132,3143,7|11,9
diém, chién lugc hoc tap cua sinh vién
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6 | St dung phuong phap day hoc dinh huéng phat
trien ndng luc sang tao/phat hién va giai quyet
van d¢ ¢ sinh vién

45 (12,3 |38,7 (36,8

7,7

7 | St dung phuong phap, hinh thirc to chic day hoc
dinh hudng phat trién nang luc nghién ciu khoa
hoc & sinh vién

8,3 |116,4 /36,8 |33,3

5,3

8 | Str dung hinh thirc day hoc dinh hudng phét trién
nang lyc tu hoc & sinh vién

2,6 |10,7|35,7|419

9,2

9 | Lua chon, sir dung phuong tién, thiét bi day hoc
phu hop vai bai hoc

15|53 (234|514

18,5

Nhdn xét: Niang luc giang vién tu danh gid & muc dat tir 35,4% dén

69,9%, cao nhat 1a: “Lua chon, sir dung phirong tién, thiét bi day hoc pht hop

Vé6i bai hoc” véi 69,9% & mic cao. Hai nang luc thanh phan giang vién tu

danh gia yéu nhat la: “Sir dung phwrong phdp, hinh thirc té chirc day hoc dinh

hiwréng phat trién nang luc nghién cizu khoa hoc ¢ sink vién” véi 24,7% thuc

hién & muac rat va “Thiét ké hoat déng semina phi hop ngi dung bai day ” véi

24,3% thyc hién & muac rat thap. Diém trung binh ty danh gia phuong phap

day hoc tich cuc va hinh thire to chirc day hoc cua GV (Biéu db 3.3).

N chung ] 2,5
N8 | 2,19
N7 | 2,46
N6 | 2,58
N5 | 2,56
N4 | 2,78
N2 | 2,57
N2 | 2,36
N1 | 2,57
0 0,5 1 1,5 2 2,5 3 3,5 4

Biéu do 3.3. Piém trung binh ty danh gia phwong phap day hoc

tich cuc, hinh thitc t6 chirc day hoc ciia giang vién
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Nhdn xét: Truong N4 dat diém trung binh cao nhat véi 2,78 diém, dat
muc kha (tir 2,5 dén 2,99), trudng N2 dat diém trung binh thap nhat véi 2,36
diém dat muc trung binh (tir 2,0 dén 2,49). C6 5/8 truomg dat mic khéa va 3/8

trrong dat mic trung binh.

Bang 3.10. Tw danh gia nang lyc trong day hoc caa giang vién (n= 666)

Mire d§ thuc hién %

TT Céc viéc lam
0 1 2 | 3| 4

1 | T6 chirc danh gia qua trinh doi voi hoat dong | 7,2 |[14,1(32,0(36,5|10,2
hoc tap va rén luyén nghé nghiép cua sinh vién

2 | Chi dan cho sinh vién biét ho s& duoc danh gia | 4,8 (12,6 29,7 (39,2(13,7
nhu thé ndo trong khda hoc va cung cip thong
tin phan hdi sau danh gia

3 | Lwa chon phuong phap kiém tra, danh gia da | 2,1 | 7,2 |27,2|44,4]19,1
dang, phu hop noi dung hoc tap

4 | Bién soan cau hoi, dé kiém tra, dé thi huong vao | 3,2 | 5,7 |20,0 |47,6|23,6
danh gia nang luc thyuc hién cta sinh vién

5 | Biét cach thiét ké dé kiém tra/dé thi danh gia cac | 4,2 10,7 23,9 |43,8(17,4
nang luc tu duy bac cao (niang luc phén tich,
téng hop, sang tao...)

6 | S dung nhiéu ki thuat danh gia thich hop dé| 4,2 |14,1(28,7 |40,2|12,8
thic day sinh vién hoc tap, rén luyén (bai tap céa
nhan/nhom,...)

7 | Sinh vién hai long véi cach thirc ma ho dugc 4,7 110,1|33,243,8| 8,3
danh gia

8 | Thiét ké duoc cac phiéu quan sat, bang kiém | 9,6 [13,5/28,7|35,6(12,6
danh gia nang lyc thuc hanh cua nguoi hoc

9 | Phan hoi, quan ly, theo dai sy tién bo trong hoc | 9,0 [17,7|34,4(32,6| 6,3

tap va rén luyén nghé nghiép cua sinh vién

Nhgn xét: Nang luc giang vién tu danh gia mac do giao dong tir 38,9%

dén 71,2%, cao nhat 1a;: “Bién soan cau héi, dé kiém tra, dé thi huéng vao

danh gid nang luc thuc hién cua sinh vién” véi 71,2% tu tin thuc hién & muc

cao. Nang luc giang vién tu danh gia yéu nhat 1a: “Phdn héi, quan Iy, theo ddi

si tién bg trong hoc tdp va rén luyén nghé nghiép cia sinh vién”, c6 toi

26,7% thuc hién & muc rat thap. Biém trung binh ty danh gia niang luc day
hoc cua GV (Biéu d6 3.4).
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N chung | 2,45
N8 | 2,16
N7 | 2,24
N6 | 2,67
N5 | 2,66
N4 | 2,57
N3 | 2,55
N2 | 2,26
N1 | 2,53
0 0,5 1 1,5 2 2,5 3 3,5 4

Biéu dd 3.4. Piém trung binh tw danh gia ning luc trong

day hoc cia GV 8 truwong

Nhdn xét: Biém trung binh caa ca 8 truong trong day hoc theo y kién

danh gia cua c4c giang vién chi 1a 2,45 diém - muac trung binh (tir 2,0 dén
2,49). Trong d6, co 4/8 trudng dat mac kha (tir 2,5 dén 2,99) va 4/8 dat mic

trung binh. Trudng cé diém trung binh day hoc cao nhét Ia truong N6 voi

2,67 diém.

Bang 3.11. Tu danh gia ning luc gi4o duc dao dic nghé nghiép

cho sinh vién caa giang vién (n= 666)

TT Cac viéc lam

Mirc d§ thuc hién (%0)

0 112 |3 4
1 | Xac dinh dugc cac gia tri dao duc cot 16i cua| 3,2 | 6,8 [20,9(44,3]24,9
nghé nghiép can phai gi4o duc cho sinh vién
2 | Tich hop gi&o duc gié tri nghé su pham cho sinh | 7,5 11,7 |33,2(37,1(10,5

qua

vién vao cac noi dung bai giang mot cach hiéu
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3 | Tich hop céac hoat dong giéo duc dao duc nghé| 7,8 | 9,0 [28,1[41,7[13,4
nghiép va phét trién k§ ning mém cho sinh vién
khi thyc hanh bénh vién

Nhdn xét: Nang luc do giang vién tuy danh gia & mac dat giao dong tur
47,6% dén 69,2%, cao nhat 1a: “Xdc dinh dwoc Cac gia tri dao dirc cot 18i cua
nghé nghiép can phdi gido duc cho sinh vién” véi 69,2% tu tin thuc hién &
muc cao. Piém trung binh tu danh gia k¥ ning gido duc dao duc nghé nghiép
cho sinh vién caa GV (Biéu d6 3.5).

N chung ] 2,52
N8 | 2,16
N7 | 2,41
N6 | 2,69
N5 | 2,65
N4 | 2,72
N2 | 2,56
N2 | 2,4
N1 | 2,62
0 0,5 1 1,5 2 2,5 3 3,5 4

Biéu do 3.5. Piém trung binh tw danh gia ky niing gido duc
dao dirc nghé nghiép cho sinh vién
Nhdn xét: Diém trung binh gido duc dao duc nghé nghiép cua ca 8
truong 1a 2,52 diém dat mac kha (tir 2,5 dén 2,99). Trong do, truong N4 ¢
diém trung binh cao nhat véi 2,72 diém; trudng N8 c6 muc trung binh thap

nhit véi 2,16 diém.
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Bang 3.12. Tw danh gia ning lwc hwéng dan thuc hanh

thuc tap é bénh vién cia giang vién (n= 666)

Mire d§ thuc hién %

TT , Céc viéc lam 0 112 3| 2
1 | Lap ké hoach thuc hanh bénh vién 25,11 7,1 115,7(32,6 19,7
2 | Huéng dan sinh vién thyuc hanh 1am sang o bénh 25,8 | 4,1 [ 11,6 33,9 (24,6

Vién

3 H§ trg sinh vién rén luyén phat trién ki ning giao [ 20,9 | 5,3 [16,6 |35,3|22,1
tiép voi bénh nhan

4 | Tu Vén,’ huéng dan sinh vién céach thic xu ly cac | 24,2| 6,3 |15,5(36,3|17,7
tinh huong trong tham kham 1am sang, hdi chan

5| Tu Vén,, huéng dan sinh vién cach thuc s dung 23,7 | 6,8 120,5(34,3114,9
cac thiét bi ho trg chan doan 1am sang

Nhgn xét: Hai nang lyc giang vién ty danh gid & mirc giao dong tu
49,2% dén 57,3%, muc yéu nhat 1a: “Ldp ké hoach thyc hanh bénh vién” voi
32,2% thuc hién & muc rat thip va “Hé tro sinh vién rén luyén phat trién ki
ndng giao tiép V6i bénh nhan” vai 26,2% thuc hién & muac rat thap. Diém
trung binh ty danh gia ky ning huéng dan thuc hanh, thyuc tap tai bénh vién
cua GV (Biéu d6 3.6).

N chung 2,2
N8 1,91
N7 2,38
N6 25
N5 2,24
N4 2,42
N3 2,01
N2 1,69

N1 2,53

0 0,5 1 1,5 2 2,5 3 3,5 4

Biéu do 3.6. Piém trung binh ty danh gia ky ning hwéng din

thwc hanh, thuc tap ¢ bénh vién
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Nhdn xét: Biém trung binh ty danh gia huéng dan thyc hanh, thuc tap &

bénh vién cua ca 8 trudng 1a 2,2 diém, dat mac trung binh (tir 2,0 dén 2,49).

Trong d6, truong N1 c6 diém cao nhat véi 2,53 diém; thap nhat 1a truong N2

Vvéi 1,69 diém dat mic yéu (<2,0).

Bang 3.13. Tw danh gia nang luc xay dwng moi trwong hoc tap

than thién tich cuc héa ngwai hoc cia giang vién (n= 666)

(o en1s Mirc do thuc hién %
TT Cac viéc lam 0 1 5 3 4

1 | Hiéu duwoc mdi sinh vién cd nhitng cach hoc khac | 6,6 |16,4 (35,0 (34,8| 7,2
nhau dé gilp ho tim duoc cach hoc hiéu qua

2 | Tim hiéu nhu cau/nguyén vong cua sinh vien dé | 5,9 [17,0(38,8(30,5| 8,0
tu van hd tro

3 | Tao dieu kién de sinh vién duoc phét bieu chinh | 15 | 5,1 |22,6 48,0|22,8
kien

4 | Khuyén khich bau khéng khi thoai mai, thao luan | 1,4 | 3,8 [16,6 [49,2 29,1
dan chu trong gio hoc va trong cac hoat dong
nhom

5 | Trinh bay bai giang r6 rang, nhip d6 thich hop, | 1,7 | 3,6 |15,5]48,8|30,5
truyén cam, nhiét tinh

6 | Biéu 1 tac phong thoai mai, hai hudc trude sinh | 2,0 | 2,9 119,2 (47,3|28,5
Vién

Nhdn xét: Hai nang lyc giang vién ty danh gia & mirc dat tir 38,5% dén

79,3%, cao nhat la: “Trinh bay bai giang rd rang, nhip dg thich hop, truyén

cam, nhiét tinh” va “Khuyén khich bau khdng khi thodi mai, thdo lugn dan

chy trong gio hoc va trong cac hoat déng nhdém” déu vai 79,3% & mirc cao.

Nang luc thanh phan giang vién ty danh gia yéu nhat 1a: “Hiéu dwroc mdi sinh

vién cO nhang cach hoc khac nhau dé giup ho tzm dwoc cach hoc hiéu qua”,

c6 toi 23,0% thuc hién ¢ muac rat thap. Diém trung binh ty danh gia k§ nang

xay dung méi trudng hoc tap than thién, tich cuc hoa nguoi hoc cua GV (Biéu
d6 3.7).
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N chung ] 2,71
N8 | 2,52
N7 | 2,7
N6 | 2,78
N5 | 2,66
N4 | 2,86
N3 | 2,69
N2 | 2,68
N1 | 2,8
0 0,5 1 1,5 2 2,5 3 3,5 4

Biéu d6 3.7. Piém trung binh tw danh gia k§ ning xay dung
moi troeong hoc tap than thién, tich cuc héa ngwai hoc
Nhdn xét: Biéu do 3.7 cho thiy, tat ca cac truong déu co diém trung
binh x&y dung moi truong hoc tap > 2,5 dat mac khé theo phén loai. Trong
d6, truong N8 c6 diém trung binh thap nhat véi 2,52 diém; truong N4 dat
diém trung binh cao nhat véi 2,86 diém.

Néu xép thir bac dya trén diém trung binh cia 1 muc cia mdi tiéu thang
do thi nang Iyc hwong dan thuc hanh thuc tdp cia GV cho SV ¢ bénh vién
ding ¢ Vi tri thdp nhat.

Bang 3.14. Piém trung binh ciaa ting tiéu thang do va

cua ca thang do nang luc day hec cia giang vién

TT| Truwong é’{’/ P)T%)T 'é'l:: PPDH| DG BB HDTH '\H"I hffg%_l
1 N1 86 | 38,09 | 33,28 | 23,12 (22,79 | 7,87 | 12,66 | 16,78 | 154,60
2 N2 84 | 32,74 | 30,95 | 21,23 20,38 | 7,20 | 8,44 | 16,10 | 137,04
3 N3 81 | 3551 | 31,92 | 23,17 | 22,94 | 7,68 | 10,03 | 16,13 | 147,36
4 N4 82 | 39,73 | 33,25 | 25,03 | 23,15 | 8,17 | 12,10 | 17,17 | 158,60
5 N5 83 | 38,70 | 32,35 | 23,03 | 23,95 | 7,94 | 11,19 | 15,93 | 153,09
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. S6 | XD | KH DD MT | Ning
TT| Trwng | oy |pret| gy |PPPH| DG | gy [HPTH G lwe DH

6 N6 82 | 37,52 | 32,93 | 23,20 | 23,99 | 8,07 | 12,49 | 16,69 | 154,88
7 N7 83 | 35,64 | 2957 | 22,11 | 20,18 | 7,22 | 11,89 | 16,18 | 142,97
8 N8 85 | 32,88 | 28,52 | 19,70 | 19,45 | 6,49 | 9,57 | 15,13 | 131,74
Téng, TB | 666 | 3591 | 31,75 | 22,46 | 22,09 | 7,60 | 11,11 | 16,24 | 147,19

Nhdn xét: Nhém GV cua truong N4 co diém trung binh trén thang do
nang luc day hoc cua GV ¢ muic cao nhat. Nhém GV cua truong N8 co diém
trung binh trén thang do nang luc day hoc cia GV & muc thap nhat.

Phén loai theo cAc mirc d6 nang luc day hoc cia GV 8 truong duoc néu
& Bang 3.15.

Bang 3.15. Phan loai nang lwc day hoc cua giang vién (%) theo cac murc
do

Piém N1 N2 N3 N4 N5 N6 N7 N8 B

Mic | Tg/cau (%0) | (%) | (%) | (%) | (%) | (%) | (%) | (%) | %

Xuat sic| >350 | 62 | 32 | 26 | 133 | 41 | 78 | 85 | 22 | 599

Tét 3,00-3,50 | 20,6 | 14,4 | 156 | 134 | 243 | 275 | 126 | 6,8 | 16,90

Kha 250299 40,2 | 305 | 38,9 | 383 | 37,8 | 26,5 | 28,2 | 25,8 | 33,27

B 2,00-2,49 | 20,6 | 29,8 | 24,7 | 30,0 | 21,6 | 20,6 | 22,5 | 37,1 | 25,86

Chua

% <200 | 124 221|182 | 50 | 122 | 17,6 | 28,2 | 28,1 | 17,98
dat/Yeu

Téng 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100

Nhdn xét: Bang 3.14 cho thay, ¢ 5,99% GV tham gia khao sat duoc xép
loai Xuat sic; 16,9% GV xép loai Tét; 33,7% GV xép loai Kha; 25,86% GV
xép loai trung binh va c6 toi 17,98% GV chua dat. Truong N4 c6 ty 1& phan
tram GV chua dat thap nhat (5,0%). Truong N7 va N8 c6 ty 1é phan trim GV
chua dat cao nhat (28,2% va 28,1%).
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Piém trung binh ty danh gia ning luc giang day cia GV 8 trudng (xem
Biéu d6 3.8).

N chung 2,59
N8 2,35
N7 2,55
N6 2,68
N5 2,76
N4 2,84
N3 2,54

N2 2,34

N1 2,72

0 0,5 1 1.5 2 2.5 3 3,5 4

Biéu do 3.8. Piém trung binh tw danh gia ning luc giang day
cua giang vién 8 truong

Nhdn xét: Piém trung binh chung ning luc giang day cua giang vién 8
truong 13 2,54 diém dat mic kha. Trong d0, co 5/8 trudng c6 diém trung binh
cao hon 2,5 dat mtrc kha; va 3/8 trudng co diém trung binh thip hon 2,5 dat
muc trung binh. Trudong dat diém cao nhit 1a trudng N4 va thap nhit 1a
truong N8.
Ning luc nghién ciru khoa hoc caa giang vién

Nghién ctu khoa hoc la nhiém vu cia mdi giang vién dai hoc. Thong tu

s6 47/2014/TT-BGDDT qui dinh giang vién phai danh it nhat 1/3 tong quy

thoi gian 1am viéc trong nam dé 1am nhiém vu nghién cau khoa hoc.
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Bang 3.16. So lwong dé tai NCKH ciia cac truong trong ba nim

(2010-2012)

bT/ DT cip NN DT cip Bo/Tinh | BT cép co so HTQT
1T am 2010 | 2011 | 2012 200 ) 201 201 2010 | 2011 | 2012 | 2010 | 2011 | 2012
Trudn 0 1 2

1 | N1 - - - | 9] 815|555 | 79 [112] - - -
2 | N2 - 1 1 | 3] 6|5 [79]8 |8 | 2 2 3
3 | N3 - - - | 8] 5 | 7 |4 [56 |74 2 2 -
4 | N4 - 1 1 | 13|12 15 |87 | 95 | 106 | 18 | 21 | 25
5 | N5 - 2 - |13 9 |18 |58 [ 43 ] 48 | 5 7 | 10
6 | N6 - - - s 71147723 |1 - 2
7 | N7 2 - 2 | 6 | 3| 2 [474]433[492| 3 | 13 | 5
8 | N8 - 1 - 95 |2 [17]13]16] 0 0 1

Téng 2 5 4 | 49 | 35 |66 [862] 878|970 | 36 | 45 | 46

Nhdn xét: Cong tic NCKH & cac truong rat khac nhau. Truong N7 13

truong thuc hién nhiéu dé tai nhat véi gan 500 dé tai/nam, truong N8 la

trudng thuc hién it dé tai nhat, chi 18-26 dé tai/nam.

Hop 3.1. Két qua phéng van sau Lianh dao truong vé NCKH

“Trwong chang t6i c6 chinh sach khuyén khich cac ca nhan tham gia NCKH.
Céc giang vién thuc hién cdc dé tai hang nam va két qua dy sé dwroc bao céo

trong héi nghi; phong trao da dwoc nha trong thuc hién nhiéu nam”

“Gidng vién nha trwong chi yéu tap trung vao giang day, 1am sang nang cao

ky ndang chir khong yéu thich nghién cizu khoa hoc lém. Béi vdy cac thay

khong tap trung phat trién ki ndang va thuc hién cac dé tai”.

(Lanh dao truong N8 danh gia)

(Lanh dao truong N7)
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Bang 3.17. Tw danh gia k§ nang nghién ciu khoa hoc cia giang vién

(n=666)
s Mire d§ thuc hién %

TT Céc viéc lam 0 1 5 3 4

1 | Phét hién van dé nghién ctru xuat phét tir thuc | 7,2 [13,5/26,4|38,1|14,7
tién giang day

2 | Biét cach xdy dyung thuyét minh dé tai/dé cwong | 6,0 | 9,9 (22,8 (40,2 21,0
nghién cliru

3 | Tap hop luc lugng nghién cuu phu hop, dap ung | 9,6 12,2 (26,3 37,8| 14,1
yéu Cau dbi véi mot dé tai NCKH

4 | Suu tam tu liéu phuc vu nghién cutru tur nhiéu 4,7 195 120,9455(19,5
ngudn khac nhau

5 | Khai thac tu liéu tir cac trang web c6 lién quan | 4,1 | 8,6 [20,0|42,9|24,5
dén dé tai NCKH

6 | Lua chon phuong phap NCKH phu hop noi dung | 6,2 | 9,6 | 19,4 44,3 20,6
de tai

7 | Thiét ké duoc cac phép do tin cay dé thu thap tu | 7,8 (12,9 (26,7 [38,9| 13,7
liéu thuc tién

8 | Sir dung dwoc cac phan mém (SPSS...) phan| 8,4 [13,5[22,2(40,2|15,6
tich, danh gia dinh luong két qua nghién ciu
thuc tién

9 | Viét du an xin tai tro co sirc thuyét phuc 28,5 (21,6 27,5(19,2| 3,2

10 | Viét bao cao khoa hoc tong hop két qua nghién | 13,4 |11,4 (19,7 |39,0| 16,5
ctru dé tai

11 | Huéng dan phuong phap nghién cttu khoahoc | 21,6 |15,5(19,8(28,2 | 14,9
cho sinh vién

12 | Huéng dan phuong phap NCKH cho hoc vién 49,2 110,5(13,1|18,55| 8,7
cao hoc, nghién ctru sinh

13 | T6 chac nhém nghién ciu va trién khai NCKH | 26,6 | 14,3 (22,2 (28,1| 8,9
hiéu qua

14 | Van dung dugc céc tri thuc vé phuong phap | 12,9 [17,4(26,4(33,5| 9,8
ludn va phuong phap nghién ctu cu thé vao
trién khai dé tai/nhiém vu nghién ctu

15 | Xac dinh dung pham vi, gidi han cia dé tai 99 |11,7|24,6|39,6 14,1
nghién ctu

16 | Thuc hién dé tai NCKH theo quy trinh va biét | 10,7 | 11,6 | 24,6 |41,1 | 12,0
cach giam sat, diéu chinh tién do thyuc hién

17 | Ky nang ung dung kétqué NCKH vao giang 10,4 111,9|25,1|40,1|12,6

day/thuc tién
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Nhdn xét: Bang 3.17 cho thay, c6 ti 15,9% s6 GV duoc khao sét chua
biét cach xay dung thuyét minh dé tai/dé cwong nghién ciru; C6 31,1% sb GV

chua ¢6 k¥ nang hwong ddn sinh vién lam dé tai NCKH. Hai nang lyc thanh

phan giang vién ty danh gia manh nhat 13: “Khai thdc tw liéu tir cic trang web

c6 lién quan dén dé tai NCKH” véi 67,4% & muc cao va “Suwu tam tw liéu

phuc vy nghién cizu tir nhiéu nguon khac nhau” véi 46,0% thuc hién & muc

cao.
Bang 3.18. Tu danh gia vé kinh nghiém thuc tién trong
nghién ciru kKhoa hoc cuaa giang vién (n=666)
A s Mire d9 thuc hién %
TT Céc viéc lam 0l 112 13]a
1 | Tham gia cac dé tai nghién ctu cap Bo/Bo trong [50,3(11,6(13,4(17,0| 7,8
diém/Nha nuéc
2 | Tham gia cac dé tai nghién ctu cap co sd 12,3]11,3(18,5|35,4|22,5
3 | Huéng dan sinh vién lam dé tai NCKH 33,0| 9,2 [13,7|25,8|18,3
4 | Huéng dan hoc vién sau dai hoc/nghién cuu sinh [61,4| 5,1 | 7,1 |15,9(10,5
lam dé tai NCKH
5 | Tham gia cac chuong trinh, du &n nghién ctu cua [53,6|13,1|14,614,3| 4,5
cac dia phuong/doanh nghiép
6 | Tham gia cac hoat dong nghién cuu cua cac t6 |54,7(12,6(15,8(13,4| 3,6
chtc phi chinh phi, cac doan thé x4 hoi
7 | Bang bai bao trén tap chi chuyén nganh ¢ nudc 70,71 8,7195(81 30
ngoai
8 | Dang tai bai bao trén tap chi chuyén nganh trong 29,4|10,4|17,9|25,1|17,3
nudc
9 | Bao cao tham luan tai hoi thao khoa hoc nudc ngoai|75,4| 7,7 | 7,8 | 6,3 | 2,9
10 | Bao céo tham luan tai hoi thao khoa hoc trong nuéc|39,2(12,5(17,0/21,0(10,4
11 | Cap nhat két qua NCKH vao bai giang cho SV, [14,7[13,7(26,4|34,1|11,1
hoc vién cao hoc
12 | Cap nhat két qua NCKH vao bién soan giao trinh  |15,9(14,7|26,0|32,1|11,3
mon hoc
13 | Chuyén két qua NCKH thanh tai liéu tham khao [22,2(17,4|23,6(26,9| 9,9
phuc vu hoc tap cho sinh vién, hoc vién cao hoc,
NCS
14 | Chuyén két qua NCKH thanh tai liéu boi dudng |35,7(20,0(23,3(15,8 5,3

hoac sach phé bién khoa hoc




92

15

Tham gia cac chuong trinh tu van vé sic khoe trén
cac phuong tién thong tin dai ching

49,2

15,2

18,2112,3| 5,1

16

Lap ké hoach boi dudng/ty boi dudng nang cao
trinh d chuyén mon, nghiép vu, nghién ctiru khoa
hoc

7,5

13,1

29,3139,8(10,4

17

Tham gia‘céc I6p hoc ngoai nglr hoac tu hoc dap
urng Yéu cau str dung ngoai ngr trong chuyén mén

3,3

12,0

29,7141,4|13,5

18

Tham gia cac 16p tin hoc, st dung vi tinh hogc tu
hoc dap rng yéu cau tng dung cong nghé thong tin
trong chuyén mon

3,6

11,9

31,2141,4|11,9

19

C6 dinh huéng ré cho ban than ve chuyén man,
nghiép vu thich ng véi diéu Kién nha truong trong
5-10 nam tGi

2,9

7,1

20,6 |49,4120,1

Nhdn xét: Bang 3.18 cho thay, c6 51,7% s6 GV duoc khao sat chua viét

b&o cao tham luan tai hoi thao khoa hoc trong nudc, 39,8% chua co bai bao

dwoc ding tai trén tap chi chuyén nganh trong nudc. CO t6i 33,6% sé GV chua

tham gia cac dé tai nghién ctiu cap co so.

Bang 3.19. Phan loai nang lwc nghién ciu khoa hec cia giang vién (%)

theo cac mac

Miic Piém N1 [ N2 | N3 | N4 | N5 | N6 | N7 | N8 B
TB/cau | (%) | (%) | (%0) | (%) | (%0) | (%0) | (%0) | (%) | %0
)égit > 3,50 21 12111367 |14 | 10|14 | 22 | 2,28
Tot 3,00-3501|123| 6,3 |10,4|150|175| 6,8 | 85 | 45 | 10,16
Kha 250-299 | 124 |10,5|13,0|30,0|243|16,7| 84 | 11,3 | 15,82
B 2,00-2,49 | 23,7 1 24,3 116,9 | 26,6 | 13,6 | 29,4 | 31,0 | 21,3 | 23,35
Chua
di.l’t/ < 2,00 495 56,8 | 58,4 | 21,7 | 43,2 | 46,1 | 50,7 | 60,7 | 48,39
Yeu
Téng 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100
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Nhdn xét: c6 2,28% GV tham gia khao sat dugc xép loai xuat sic; 10,16%
GV xép loai tét; 15,82% GV xép loai kha; 23,35% GV xép loai trung binh va
co t6i 48,39% GV chua dat. Két q

ua khao sat cho thay, Truong N4 c6 ty 18 phan trim GV chua dat thap nhat
(21,7%), truong co ty 1& phan trim GV chua dat cao nhat (60,7%). Biém
trung binh tu dénh gia k¥ ning NCKH cua GV (xem Biéu d6 3.9) va kinh
nghiém thyc tién trong NCKH (xem Biéu d6 3.10).

4
3.5

3 272 5 59
2.5 2.28 >08 213 2.25 212 2-38

5 . 1.96
1.5

1
0.5

0 T T T T T T T T

N N2 N3 N4 N5 NG N7 N& N chung

Biéu d6 3.9. Piém trung binh tw danh gia k§ ning NCKH ciia 8 truong
Nhdn xét: Biéu do 3.9 cho thiy, diém trung binh ki ning NCKH cua ca
8 truong 1a 2,38 diém dat mac 2 (mirc trung binh). Trong d6, truong N4 ¢6 sb
diém trung binh cao nhét véi 2,72 diém, cac truong khac déu co diém trung
binh duéi 2 diém va truong N8 c6 sé diém trung binh thip nhéat véi 1,96

diém.

a

3,5

3

2,5

2 1,67 1,67
1,45

225
1,93 o
1,69 La7 1,56 1,59 l
1,5
1 -
0,5
0 T T T T T T T T
N1 N2 N3 N4 N5 N6

N7 N8 N chung
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Biéu do6 3.10. Piém trung binh tw danh gia kinh nghiém thuc tién
trong nghién ciru khoa hoc cua 8 trwong

Nhdn xét: Diém trung binh kinh nghiém thuc tién vé nghién ctu khoa
hoc cua ca 8 truong 1a 1,67 diém, dat mac 1 (muc yéu). Truong N4 co diém
s6 cao nhat voi 2,25 diém, cac truong khac déu co diém trung binh dudi 2.
Truong N8 véi 1,45 diém.
* Ly y kién phan hdi cia sinh vién vé chat lhwong giang day hoc phan

Cudc khao sat dugc to chire 1dy y kién phan hoi cua 872 SV tham du 72
hoc phan tai 8 truong thuoc mau khao sat. Noi dung khao sat 1a chat luong
giang day hoc phan (tuan thu quy dinh dao tao, quan tim SV, phuong phap
giang day, kiém tra danh gia, su hai 1ong cua SV).

Bang 3.20. Thong tin chung vé doi twgng sinh vién Y2-Y5

tham gia nghién ctru

TT Truong Tong N Nam

n % n %

1 N1 106 41 48,7 65 61,3
2 N2 104 44 42,3 60 57,7
3 N3 102 43 42,2 59 57,8
4 N4 103 51 49,5 52 50,5
5 N5 112 50 44,6 62 55,4
6 N6 118 54 45,8 64 54,2
7 N7 114 52 45,6 62 54,4
8 N8 113 51 45,1 62 54,9
Tong 872 387 444 | 485 | 56,6

S6 luong sinh vién Y2-Y5 tham gia nghién ciru cia céc truong dai hoc 1a
khac nhau khong dang ké, giao dong tir 102 - 118 sinh vién. Trong do, sinh

vién nam chiém 56,6% va sinh vién nit chiém 44,4%.




95

Bo6 cau hoi lay y kién phan hdi caa sinh vién vé chét luong giang day hoc
phan duoc thiét ké gdm 5 khu vuc danh gia véi 26 cau hoi (muc), lién quan
dén: cac gio thuc hanh/bai tap; gi4o trinh, tai liéu tham khao; kién thuc ky
ning chuyén moén, nghé nghiép; su dap tng muc tiéu sau khi két thic hoc
phan; phuong phap danh gia hoc tap cua giang vién day hoc phan d6 va su
hing tha cua sinh vién ddi véi cac gio hoc caa hoc phan d6. Cac mirc danh
gia su hai 1ong cua sinh vién d6i voi giang vién chia 4 mac: muc 1: khdng
d6ng y; mac 2: phan van; mac 3: hai 10ng; mic 4: hoan toan déng y.

Két qua danh gia ctia sinh vién trong bang sau:

Bang 3.21. Panh gia caa sinh vién vé chat lwong giang day hoc phan

(n=872)

Mirc d (%)

TT Chit lwong hoat dgng giang da
0'Ng Nnoat dong glang aay 1 5 3 4

Ban duoc théng bado muc tiéu va noi dung cua hoc | 5,9 | 9,6 [42,1| 42,3
phan trudc khi hoc

Ban dugc théng bao yé hinh the va phuong phép | 4,4 |11,1145,8) 38,7
danh gia hoc tap khi bat dau mén hoc

3 | Giang vién c6 phuong phép truyén dat rd rang dé hiéu | 3,6 | 21,8|48,9| 25,7

Giang vién td chirc hoat dong nhom sinh vién trong [23,4 (29,2 34,2| 13,2

4 l6p hoc

¢ | Giang vién day hoc theo phuong phap néu van dé, | 7,3 |30,5/44,9| 17,3
kich thich tu duy phé phan va sang tao caa SV

5 Giang vién chl trong phét trién ki ning dién dat, thao | 15,4 | 32,7|37,4| 14,5

luan cua sinh vién trong gio hoc

7 | Giang vién st dung hiéu qua cac phuong tién day hoc | 4,7 |21,0/50,5| 23,8

8 | Giang vién c6 lién hé bai hoc véi thuc té 1,4 | 9,0 |52,5| 37,2

Céc gio thuc hanh/bai tap thuc hanh cta hoc phén nay | 3,9 |17,7(47,0| 31,5
thuc su bo ich

Giang vién quan tim dén gido duc tu cach, dao duc | 4,5 |20,1|50,6| 24,8

10 LS ”
cua sinh vién

11 | Giang vién giam sat danh gia tdt cac hoat dong hoc | 7,8 [31,8|42,4| 18,1
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TT

Chat lwgng hoat déng giang day

Mirc d (%)

1 2 | 3 4

tap trén lop cua sinh vién

1o | Giang vién c6 quan diém coi mé va ton trong y kién | 3,6 | 13,5/53,5| 29,4
cua sinh vién

13 Giang vién phan bé va st dung thoi gian 1én 16p mot | 4,4 [19,8|51,6| 24,1
cach hop ly va hiéu qua

14 | Giang vién thuc hién nghiém tuc gio 1én lop 2,7 |14,2147,8| 35,3
Céc giao trinh, tai liéu tham khao cap nhat va gitp | 5,6 [ 20,2|50,1| 24,1

15 =R ~ - 0 A =R = A A A
ban hiéu r6 hoac mé rong hiéeu biét vé hoc phan
Két qua hoc tap cua sinh vién dugc danh gia béng 7,2 127,1(47,9| 17,8

16 s , ,
nhiéu hinh thic khac nhau

17 | PP danh gia hoc tap khuyén khich phat trién cac ki | 8,1 |31,9(44,0| 16,0
nang ngh¢ nghiép cua SV

18 D¢ thi, kiem tra chi trong ca danh gia qua trinh va | 5,7 |21,8/51,3| 21,2
danh gié két qua

19 Pé thi, kiem tra chd trong danh gia nang luc sang tao | 8,1 |28,6|46,6| 16,8
va ung dung kiéen thie da hoc

20 | Pé thi, kiém tra hop ly vé thoi lugng va ndi dung 5,6 121,9/50,6 21,9

91 Két qua hoc tp hoc phan nay cia SV duoc dénh gid | 4,5 |23,5(49,9] 22,1
chinh xac, cdng bang

22 | Giang vién nhiét tinh giang day 0,7 111,0(45,6| 42,7

53 | Hoc phan nay cung cap nhitng kién thuc, ky nang | 1,3 [12,3]47,4| 39,0
chuyén mdn can thiét cho nghe nghiép cua toi

oq | Muc tiéu cua mon hoc da duoc dap ung sau khi két| 3,2 |18,4(57,1| 21,2
thuc hoc phan

25 | Toi thuc sy hing tha vai gio hoc cua hoc phén nay 4,0 126,3/48,4| 21,4

26 To6i thuc su hai long véi phuong phap danh gia hoc | 4,7 |24,9|51,4| 19,0

tap cta hoc phan nay

Nhdn xét: c6 69,8% SV duoc khao sat dong y rang ho thuc s hing thu

Véi Cac gio hoc cia hoc phan duwoc ho danh gia (mite dé 3 va 4). C6 70,4%

SV cho ring ho thuc sw hai 10ng véi phuong phdp danh gié hoc tdp cua hoc

phan ho dwoc danh gid. Két qua khao sat ciing cho thay, chi ¢d 51,9% sb SV
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dugc hoi dong Y vai y kién: Gidng vién chi trong phat trién kj nang dién dat,
thdo ludn cia sinh vién trong gio hoc. Chi ¢ 47,4% s6 SV duoc hoi ddng y
véi y kién: Giang vién té chizc hoat déng nhém sinh vién trong lép hoc. Chi
c6 60% sb SV dugc hoi dong y Vé6i Y Kién: Phirong phdp danh gid hoc tap
khuyén khich phat trién cac ki ndang nghé nghiép cia SV. Chi ¢ 60,5% s6 SV
dugc hoi dong y véi y kién: Giang vién gidm sdt ddanh gid tét cac hoat déng
hoc tdp trén I6p cua sinh vién. Con khoang 40% - 50% SV cho rang GV chua
ap dung cac phuong phap day hoc tich cuc.

Tong diém cua mdi hoc phan 1a diém trung binh cua tat ca nhom sinh vién
tham gia danh gia trén 26 cau hoi.

Bang 3.22. Xép loai hoc phan qua diém danh gia phan hoi cia SV

cac trweong (n=872)

, Piém TB
MirC TB/cAU N1 | N2 | N3 | N4 | N5 | N6 | N7 | N8 %

Tot > 3,50 0 0 0 [143| 0 |167] O 0 2,7
Kha | 3,00-3,50| 62,5 | 66,7 | 66,7 | 57,1 | 33,3 | 50,0 | 8,3 | 25,0 | 43,9
TB |2,50-2,99 | 37,5 (33,3 |33,3 (286|667 |333|584| 750|479

Chwa| <25 0 0 0 0 0 0 333 O 55
dat

Nhdn xét: Bang 3.22 cho thay, cd 2,7% hoc phan giang day dugc SV
danh gia dat muc tbt; 43,9% hoc phan giang day dugc SV danh gia dat mirc
kha; 47,9% hoc phan giang day duoc SV danh gia dat mac trung binh; 5,5%
hoc phan giang day dugc SV danh gia chwa dat/yéu.
3.1.2.3. Két qua danh gia dau ra theo y kién cua sinh vién:

* Panh gia chit lwong dao tao thdong qua khao sat sinh vién siap tét
nghiép (Y6)
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Bang 3.23. Thong tin chung vé d6i twong sinh vién sap tot nghiép

tham gia nghién ctru (nam 2013)

TT Truong Tong Nar Nam

n % n %

1 N1 97 44 45,4 53 54,6
2 N2 86 41 47,7 45 52,3
3 N3 87 42 48,3 45 51,7
4 N4 89 44 49,4 45 50,6
5 N5 99 47 475 52 52,5
6 N6 98 45 45,9 53 54,1
7 N7 96 45 46,9 51 53,1
8 N8 97 47 46,5 50 51,5
Tong 749 355 474 394 52,6

Nhdn xét: S6 luong sinh vién sap tét nghiép tham gia nghién ctu cua cac
truong dai hoc 13 khac nhau khong dang ké, giao dong tir 86 - 99 sinh vién.
Trong @6, nix chiém 47,4 % va nam chiém 52,6 %.

Bang 3.24. Két qua tw danh gia cac ky ning cia sinh vién sip tot nghiép
nam 2013 (n=749)

T Mirc d§ dat dwoc (%0)

Ky ning Yéu Tgi“n nhg Kha | Tét
1 | K¥ nang phan tich va téng hop van dé 08 | 288|597 | 108
2 | Ky nang hop téc, lam viéc nhdm 30 | 29,7 | 52,6 | 14,7
3 | Ky ning viét bao céo tham luan 59 | 36,2 | 493 | 87
4 | Ky ning thuyét trinh c4c van dé 54 | 37,3 | 450 | 12,2
5 | K§ ning van dung vao thuc té 1,9 | 24,2 | 59,4 | 145
6 | K§ ning giai quyét van dé 1,9 | 23,8 | 60,2 | 14,1
7 | K§ nang tim kiém va xtr ly thong tin 1,5 | 22,5 | 59,6 | 16,4
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TT

Mire d¢ dat dwoc (%0)

K¥ nan N ,
yans véu |9 kha | Tét
binh

8 | K¥ ning 1ap ké hoach hoc tap 20 | 20,2 | 58,3 | 19,5

K¥ nang nghe, ghi va hiéu bai giang tai lop 14 | 18,7 | 574 | 22,4

10 | K¥ nang st dung may tinh 24 | 27,2 | 479 | 22,5

11 | Ky nang khai thac bénh st 08 | 11,7 | 64,8 | 22,7

12 | Ky nang kham bénh 1,7 | 249 | 57,6 | 15,8

13 | Ky nang thuc hién mot s cac xét nghiém coban| 51 | 28,4 | 50,4 | 16,1

14 K}? néng thlil’C h‘lén ding quy trinh k¥ thuat 08 | 219 | 604 | 17,0
tham kham lam sang

15 Eg nang 1ap luan chan doan va ra quyét dinh 16 | 234 | 606 | 14.4

16 | K¥ nang lam cac thu thuat y khoa 33 | 2514 | 51,4 | 19,8

17 | K¥ nang quan ly sic khoe nguoi bénh 3,2 | 27,8 | 55,2 | 13,8

18 | Ky ning giao tiép, tu van 1,1 | 19,1 | 60,1 | 19,7

19 | Ky ning ting cuong strc khoe-phong bénh 16 | 19,7 | 56,8 | 21,8

20 | Ky nang quan ly thdng tin y hoc 3,7 | 23,8 | 52,3 | 15,7

Nhdn xét: Bang 3.24 cho thay, ¢ 42,7% SV sap tot nghiép danh gia Ky

nang thuyét trinh cac van d@é chi & muc trung binh dén yéu. 42,1% SVSTN

danh gia Ky ndng viét bao cao tham lugn chi & muc trung binh dén yéu.

33,5% SV sip tét nghiép danh gia Ky nang thuc hién mét sé cac xét nghiém

co ban chi & muc trung binh dén yéu.

Bang 3.25. Piém trung binh/cau va thir bac cac k§ ning chung cia
SV sip tot nghiép nam 2013 (n=749)
pi¢ém | Pd Xép
TT K¥ ning TJB/ |§C£] the tur
cau | chuan :
Nhom Ky nang chung
1 | K¥ ning phan tich va tong hop van dé 2,80 | 0,62 7
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2 | K§ nang hop tac, lam viéc nhém 2,79 0,72 8
3 | K¥ ning viét béo c4o tham luan 261 | 0,73 10
4 | Ky nang thuyét trinh cac van dé 2,64 | 0,76 9
5 | K§ ning van dung vao thuc té 2,87 0,67 5
6 | K¥ ning giai quyét van dé 2,87 | 0,66 5
7 | Ky nang tim kiém va xir ly théng tin 291 | 0,67 3
8 | K§¥ ning 1ap ké hoach hoc tap 2,95 | 0,69 2
9 | Ky ning nghe, ghi va hiéu bai giang tai 16p 3,01 0,69 1
10 | K¥ nang str dung may tinh 2,91 0,77 3
TONG 28,35 | 4,85

Nhdn xét: Trong s6 10 k¥ ning chung, cac SV sap tot nghiép nam 2013

chuyén nganh BSPK c6 diém TB/cau cao nhat (xép thi 1) & nhom: Ky nang

nghe, ghi va hiéu bai giang tai 16p. Nguoc lai, ho lai c6 diém TB/cau thap

nhat (xép thi 10) & nhom: Ky néng viét bao céo tham ludn.

Bang 3.26. Piém trung binh/cau va thir bac cac k¥ ning dic tho ciaa
SV sap tot nghiép nam 2013 (n=749)

4
A

biem| Do | Xép
TT K¥ ning TB/ léch | thir
cau | chuan| tw
Nhom ky nang dac thu
11 | K¥ nang khai thac bénh st 3,10 | 0,61 | 1
12 | K¥ nang kham bénh 2,87 | 0,68 7
13 | K¥ ning thuc hién mot s6 cac xét nghiém co ban 2,77 | 0,77 | 10
14 K? nang thuc hién dung quy trinh k¥ thuat kham [am 294 | 0,64 | 4
sang
15 | Ky nang 1ap luan chan doan va ra quyét dinh 1am sang 2,88 | 065 | 5
16 | Ky nang lam cac thi thuat y khoa/diéu dudng 2,88 | 0,76 | 5
17 | Ky nang quan ly sicc khoe nguoi bénh 280 | 0,71 | 8
18 | Ky ning giao tiép, tu van 299 | 0,66 | 2
19 | K¥ nang tang cuong sic khoe-phong bénh 299 | 069 | 2
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biem| Do | Xép
TT Ky nang TB/ | léch | thi
cau | chuan| tw
20 | Ky nang quan ly thdng tin y hoc 2,80 | 0,74 | 8
TONG 29,00 | 4,92

Nhdn xét: Bang 3.26 cho thay, trong s6 10 ki ning dic thl, cac SV sip
t6t nghiép nam 2013 c6 diém TB/cau, cao nhat (xép thir 1) & nhdm k¥ ning:
Khai thac bénh siz. Nguoc lai, SV sap tét nghiép nam 2013 c¢6 diém TB/cau,
thap nhat (xép thtr 10) & nhém k§ niang: Thuc hién mét sé cac xét nghiém co
ban.

Hop 3.2. Két qua thao luan nhom véi GV va SV vé thuc hanh bénh vién

“Huwéng dan thuc hanh, thuc tdp 1am sang cia GV cho SV ¢ bénh vién chua
ddp g yéu cdu dam bao chdt lwong dao tao, SV it dwoc thuc hanh trén
nguoi bénh (s6 luwong SV qud déng — 30 SV/giwong bénh...). Chat luwong giang
dau girong trong nhieng lan thuee hanh lim sang chuwea tét (chi mgt so ban SV
& gan/vong trong la nghe dwoc, con cac SV & cac vong ngoai khdng nghe
dwoc)”.

(Giang vién va sinh vién sip tét nghiép)

Bang 3.27. Piém TB/cau cac ky ning chung cia sinh vién

sap tot nghiép nim 2013 giira cac truong (n=749)

TT | Nhoémk§ ningchung | N1 | N2 | N3 | N4 | N5 | N6 | N7 | N8

1 | Ky ning phan tich vaténg | 2,68 |2,67|2,78|2,79(3,19(2,71 2,63 |2,91
hop van de

2 | Ky nang hop tac, lam viéc 2,7312,7312,7312,73|3,12 2,59 |2,40| 3,02
nhom
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TT Nhom k§ niang chung N1 | N2 | N3 | N4 | N5 | N6 | N7 | N8

3 | K¥ ning viét b4o cdo tham |2,55|2,30|2,54 |2,65|3,11|2,59 | 2,29 | 2,81
luan

4 Kynéngthuyéttrinh cac van | 2,53(2,49 |2,51(2,68(3,09|2,59 |246|2,83
de

5 | Ky néng van dung vao thuc | 2,77 2,73 |2,85|2,81|3,16 | 2,73 2,55 | 3,06
te

6 | Ky ning giai quyét van &¢  [2,82(2,79|2,79|2,83|3,18|2,78 | 2,60 | 3,07

7 | Kynang timkiémvaxuly |[2,87(2,882,85(2,853,13|2,91|2,70|3,04
théng tin

8 | Ky ning 1ap ké hoach hoc 2,8212,88(2,972,98(3,19|2,81|2,65|3,17
tap

9 | Ky ning nghe, ghi vahiéu [2,8812,95|3,00|2,90 |3,26(2,88 (2,85 |3,13
bai giang tai lop

10 | Ky nang stir dung may tinh 2,49 12,90|2,83|2,85|3,16|2,96 | 2,95 | 3,00

Nhdn xét: SV sap tét nghiép truong N7 c6 diém TB/cau thap nhat & 7/10

k§ nang chung: Kj ndng viét bao cao tham lugn; Ky ndng hop tac, lam viéc

nhom; Ky ndng thuyét trinh cac van dé; Ky ndang van dung vao thuc té; Kj

nang gidi quyét van dé; Ky ndang 1dp ké hoach hoc tdp... SV sip tét nghiép

truong N2 c6 diém TB/cau thap nhat ¢ cac k¥ nang: Ky ndng viét bao céo

tham ludn; Ky ndng thuyét trinh cac van dé. SV sap tét nghiép truong N1 co

diém TB/cau thap nhat ¢ k§ nang: Ky nang sir dung may tinh; Ky nang thuyét

trinh cac vin dé. SV sap tét nghiép truong N5 c6 diém TB/cau cao nhat ¢

7/10 k§ ning chung: Kj ndng viét bao cao tham lugn; Ky nédng thuyét trinh

cac van dé; Ky nang gidi quyét van dé; Ky ndang 1dp ké hoach hoc tap; Ky

nang sw dung may tinh...
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Bang 3.28. Piém TB k¥ niing dic thd va thi bic giita SV
sap tot nghiép nim 2013 ciia cac truong (N=749)

TT|  Nhom kj ning dic thu N1 | N2 | N3 | N4 | N5 |N6|N7| N8
1 | Ky niing khai thac bénh sir 3,10(3,11|3,17|2,98|3,22|2,96|2,90 | 3,20
2 | Ky niing kham bénh 2.84(2,70|2,83|2,91|3,25|2,84| 2,68 |3,16
3 | K ning thyc hién mot so cde xét |, 715 445 76| 2,82 3.15|2.67| 2,50 3,09

nghiém co ban

Ky nang thuc hién dung quy

4 | s st Knam tam ea O 280 |2:81 299 2.88|3,17| 287 | 2,71 347

g | Ky nang lap luan chan dodn vara |, 2915 7919 8212 86 13,09 |2,85| 2,63 | 3,09
quyét dinh lam sang

6 szoanéng lam cdc thu thuat y |, 2515 23159412 .61(3.16|2.84|2.48 3,07

7 bKe-‘/n ﬁéﬂg quan ly stc khoe ngudi |, ;g1 6915 7812 59(312|2.73|2,36(3.17

8 | K ning giao tiép, tir v 2.903,00(3.00(279(3,21[2,94]2.69(3 22

g | K¥ nang tang cuong sic khoe- |, 1 15 9g13 041279|324|2.90|2,55 3,25
phong bénh

10 | K§ nang quan Iy théng tiny hoc  |2,74 (2,65 |2,78|2,683,27 2,70 |2,43|3,09

Nhdn xét: Bang 3.28 cho thay, SV sap tot nghiép truong N7 ciing co
diém TB/cAu thap nhit ¢ 7/10 ky niang dic thi: Ky ndng qudn ly sirc khoe
nguoi bénh; Ky nang quan ly thong tin y hoc; Ky nang lam cac thu thugt y
khoa; Ky nang ting cwong suc khoe-phong bénh; Ky ndng Idp lugn chan
dodn va ra quyét dinh 1am sang; Ky ndng thuc hién ding quy trinh ky thugt
kham lam sang ... SV sap tot nghiép truong N2 co diém TB/cau thap nhat o:
Ky ndng thuc hién mét sé cac xét nghiém co ban. SV sap tét nghiép truong
N5 c6 diém TB/cau cao nhat & 5/10 k§ ning dac thi: Ky ndng khdam bénh; Ky

nang thuc hién mét sé cac xét nghiém co bdn; Ky nang thuc hién ding quy
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trinh ky thugt khdm 1am sang; Ky ndng Idp lugn chdn dodn va ra quyét dinh

lam sang; Ky ndng quan 1y théng tin y hoc...SV sap tot nghiép truong N8

cling c6 diém TB/cau cao nhat & 2/10 k§ nang dic thi: Ky ndng thuc hién

diing quy trinh kj thugt kham 1am sang; Ky nang Idp ludn, chan dodn va ra

quyét dinh 1am sang.

Bang 3.29. Mirc do dat dwoc (%) cac niang luc cua
sinh vién sap tét nghiép 2013 (n=749)

Mirc d§ dat dwec (%0)

Piém | Pd | Xép
TT Nang luc «~ |Trung ; £ B léch | thw
Yeu | g | Kha | Tot | e | chuan |t
1 | Lam viec doc lap 10| 180|630 180 298 | 063 | 2
2 | Tu duy sang tao 181|208 563 121] 2,79 | 067 | 8
3 | Tu hoc, hoc suét doi 07| 208|569/ 216| 209 | 067 | 1
4 | Tu nghién cau 40| 307]525]127] 274 | 073 | 10
g | S dung cong nghé thong tin | 51 35| 556 | 196 | 203 | 069 | 4
ho tro hoc tap
g |Nam ving kien thicc chuyen | ) 1 | 561 619 118 284 | 063 | 5
nganh
7 | Thich tng voi sy da dang | 55| 955 | 571 145| 2,84 | 069 | 5
cua thuc té
g | Su tu tin trong moi trudNg | 461 597 | 507|141 | 277 | 073 | 9
lam viéc co canh tranh
9 | Nang luc ngoai ngit 771 430]399| 94| 251 | 077 | 11
10 |Nang luc chan dodn, phan | 4,1 556l 601|121 | 283 | 064 | 7
quyet chuyén mon
17 | Nang luc phat trién chuyén | gl 51 91 597|176 204 | 065 | 3
mon, hoc Ién
Téng 31,17 | 5,33

Nhdn xét: Bang 3.29 cho thay, c6 50,7% SV sip tot nghiép tu danh gia
Ndng Iuc ngogi ngir chi & muc trung binh dén yéu, 34,7% SV sap tbt nghiép
tu danh gia Nang Iuc tw nghién cizu chi & mac trung binh dén yéu. 81% SV
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sap tot nghiép tu danh gia Nang lec 1am viée doc ldp & mirc kha dén tét,
78,5% SV sap t6t nghiép tu danh gid Nang luc tir hoc, hoc sudt doi & mac kha
dén tot. Nang luc Tu hoc hoc suét doi; Nang Iuc 1am viéc dgc ldp cua SV sap
t6t nghiép nim 2013 c6 thtr bac cao nhat (xép thir 1 va 2). Néang luc ngogi
nga; Nang luc tw nghién cizu cia SV sip tot nghiép nam 2013 ¢o thir bac thap
nhat (xép thir 11 va 10).

Bang 3.30. Piém TB/cu cac niing luc cia sinh vién

sap tot nghiép nim 2013 giira cac truong (N=749)

TT Niing Iyc N1 | N2 | N3 | N4 | N5 | N6 | N7 | N8
1 | Lam viéc doc lap 2,99| 2,93| 317| 2,73| 3,22| 2,92| 2,86| 2,92
@ O] @O 6] ] @ @ )
2 | Tu duy sang tao 2,70| 2,68] 2,88] 2,81] 3,22| 2,70 2,43| 2,88
O @O @ @] @ @) 9
3 | Tu hoc, hoc suét doi 3,07| 2,91| 2,99| 2,96| 3,14| 2,95| 2,76| 3,01
QA @ @O O] Q) G 4
4 | Ty nghién cau 2,63| 2,56| 2,78| 2,65| 3,14| 2,73| 2,49| 2,90

@ A @O O] G @] @

5 | Surdung céng nghé théng | 2,82| 2,84| 2,91| 2,83| 3,14| 2,91| 2,88| 2,98

tin hé tro hoc tap G| A 6 & O] G @] 6

6 | Nam vitng kién thirc 2,76| 2,71| 3,00| 2,81| 3,16| 2,67| 2,51| 3,05

chuyén nganh ®| ©®] | @] GO O 6] Q)

7 | Thich ung véi sy dadang | 2,84| 2,80| 2,86| 2,66| 3,22| 2,67| 2,51| 3,00

cua thyc te @] @ @ @] @ O ©® O

8 | Su ty tin trong moi 2,68| 2,66| 2,74| 2,68| 3,08| 2,71| 2,43| 2,98

trurong lam viéc co canh @ | 9| (10| (7| (10)| (6) | (10)| (B)
tranh

9 | Ning lyc ngoai ngir 2,03| 2,33| 2,47| 2,58| 3,06| 2,48| 2,49| 2,79

(11| (11)| (11)| (11| A1)| (A1) (8) | (11)

10 | Nang lyc chan doén, 2,72| 2,74| 2,94| 2,73| 3,15| 2,69| 2,57| 3,12

phan quyét chuyénmén | )| &) | G| G| ® | ® | G| @)

11 | Nang luc phét trién 2,84| 2,81| 3,04| 2,87| 3,24| 2,79| 2,62| 3,26

chuyén mon, hoc 18n A A @ @ O @l @&




106

Nhdn xét: Bang 3.30 cho thdy, SV sip tét nghiép truong N7 c6 diém
TB/cau thap nhat ¢ 8/11 ning luc: Lam viéc doc ldp; Tu duy sdng tao; Tu
nghién cizu; Si dung cdng nghé thdng tin hé tro hoc tdp; Nam vieng kién thizc
chuyén nganh; Thich ing véi sy da dang cua thyc té; Ning luc ngogi Ny,
Ndng luc chan dodn, phdn quyét chuyén mon; Tuw tin trong méi trieong lam
Viéc €6 canh tranh..., SV sap tot nghiép truong N1 co diém TB thap nhat o
Ndng Iuc ngogi ngiz. SV sap tot nghiép truong N5 c6 diém TB cao nhat ¢
9/11 nang luc: Tw duy sdang tao; Ty nghién cuu; Thich ung voi su da dang
cua thuc té; Nang luc chan dodn, phin quyét chuyén mén; Ning luc phét
trien chuyén mén, hoc 18n; Ti tin trong méi truong lam viéc cO canh
tranh...SV sap tot nghiép trudng N8 ciing c6 diém TB cao nhat ¢ nang luc:
Ndng lc phat trién chuyén mon, hoc 1én.

* Két qua khao sat ty Ié viéc lam cia sinh vién sip tét nghiép BSPK cua
cac truong duoc néu trong Bang 3.31.
Bang 3.31. Ty 1é % viéc lam cia sinh vién sip tét nghiép BSPK
nim 2013 (n=749)

T Truong Pi c6 viéc lam Chua?”u‘n bi c6 viéc |Chwa c6 viéc 1am

(%0) lam (%) (%)

1 N1 1,5 43,7 54,8
2 N2 2,2 29,0 68,8
3 N3 2,6 16,7 80,8
4 N4 0,9 18,6 80,5
5 N5 0,8 23,2 76,0
6 N6 2,2 33,6 64,2
7 N7 2,9 16,8 80,3
8 N8 42,0 9,9 48,1
Téng 7,43 23,99 68,58
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Nhdn xét: Ty 1& SV sap tot nghiép vé tinh hinh viéc 1am c6 su khac biét
dang ké, vaoi nhitng nhan dinh caa can bo quan 1y cac truong. Ngoai trix
truong N8, ¢d tdi 42% SV sip tét nghiép duoc khao sat da co viéc 1am, thi
cac truong khac chi c6 vai phan traim SV sap tot nghiép da c6 viéc lam. S6
sinh vién chuan bi cé viéc 1am chiém ty 1& khong nhiéu (khoang trén dudi
20%). S6 SV sép tbt nghiép ndi ho van chua co viéc lam chiém ty 1é cao (ti
48,1% dén 80,8%). Pac biét, co trén 80% SV sip tét nghiép cua cac trudng
N3, N4 va N8 déu néi hién tai ho hoan toan chua c6 viéc lam.

3.1.3. Thuc trang hoat déng qudn |y dam bdo chdt lweng gido duc cia 8 co
So dao tao bac si da khoa
3.1.3.1. Bdnh gid ndng Iyc cua bg phdn chuyén trach vé dam bao chat heong:

Xuat phét tir nhitng yéu cau, huéng dan caa Bo GD&DPT vé chirc ning,
nhiém vu va ning luc can c6 cta bo phan chuyén trach vé dam bao chat
luong, 7/8 truong duoc khao sat déu da thanh 1ap bo phan nay (thang 3/2013).
Tuy nhién, cac don vi PBCL nay déu méi thanh I1ap, hau hét can bo trong bo
phan nay khong c6 chuyén mon du sau vé dam bao chét lugng (da sé ho chi
dugc dao tao qua 1-2 16p tap huan ngin han vé kiém dinh chat luong). Két
qua phong van, tim hiéu nhiing viéc 1am, hoat dong ctia bo phan chuyén trach
vé PBCLGD cua cac trudng duoc néu trong Bang 3.32.

Bang 3.32. B phan chuyén trach PBCLGD cuia 8 trwong (nadm 2013)

Bo phan PBCL Nam ty
danh gia
TT | Truong o Niam s L . (theo
Tén goi thanh can bé Céng viéc chinh hwéng dan
lap : cua Bo
GD&PT)
1 | N1 Phong Thanh | 2006 8 Thanh tra va khao thi. 2010
tra khao thi (5 kiem | Chua lam  nhiéu vé
va PBCLGD nhiém | PBCL (lay phan hoi
' sinh vién vé chdt hrong
day hoc phdn)
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B phan PBCL Nam ty
danh gia
TT | Trudng | Nam o o (theo
Tén goi thanh A Cong viéc chinh hwong dan
n can bo . DA
lap : cua B9
GD&DPT)
2 | N2 Trung tam 2009 7 Chu yéu lam khao thi. 2010
Khao thi va (4kiem | Vé DBCL ldy y kién
Quan ly nhigm) | Phan hoi cua sinh vién
CLGD vé chat luong day hoc
phan, nhung chwa nhiéu.
3 [N3 Trung tam 2009 6 Cha yéu lam khao thi.| 2009
DBCL va (2 kiém | Vé PBCL la dau moi tu
Khao thi nhigm) | danh gid, ldy y kien
phan hoi cua sinh vién
vé chdt lwong day hoc
phcfn, nhung chua nhiéu.
4 | N4 Trung tam 2010 7 Cha yéu lam khao thi. | 2010
DBCL va (3kiem | Vé DBCL viét béo céo
Khao thi nhigm) | tw danh gia, lay y kien
phan hoi cua sinh vién
vé chdt lwong day hoc
phcfn, nhung chua nhiéu.
5 | N5 Phong Khao | 2006 6 Cha yéu lam khao thi. | 2009
thi va (Lkiém | Vé DBCL viét béo céo
BPBCLGD nhigm) | tw danh gia, lay y kien
phan hoi cua sinh vién
vé chdt lwong day hoc
phan, chi mgt sé hoc
phan nganh dworc.
6 | N6 Ban DBCL 2007 9 Ban DBCL cung HoOi| 2009
(2007) (4 kiém | dong tu danh gid tap
Don vi nhigm) | trung xay dung bao cao
PBCL tu danh gia; lay y kién
(2010) sinh vién vé chat luong
day hoc phan
7 | N7 Phong 2010 9 Tap trung tu danh gia, 2010
bBCLGD (7 kiem | Xay dung lai chuong
truong (tung nhiém te| trinh va chuan dau ra; co
khoa lai c6 cac khoa)| ldy phiéu sinh vién phan
ban PBCL) hoi, chi lam vai khoa,
sau lam online.
8 | N8 Chua c6| Chua co Chua co
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Bo phan PBCL Nam tuw
danh gia
TT | Truing | Nam ) o o (theo |
Tén goi thanh can bé Cong viéc chinh hwong dan
lap : cua B9
GD&DT)
bo phan | nguoi
DBCLGD| chuyén
trach

Nhdn xét: Vé to chuc, tén goi bd phan nay chua co sy théng nhit, da sd
lay tén két hop dam bao chat luong véi khao thi. Cac bo phan chuyén trach
nay, ngoai trir 1a dau moi cong tac ty danh gia truong (giai doan 2009-2011).
Cong viéc khao thi rat ban ron, nhan sy mong, kiém nhiém, lai khdng c6
chuyén mdn vé DPBCL nén cac bd phan nay chu yéu lam vé khao thi, it 1am vé
DPBCL.

Qua két qua phong van sau lanh dao don vi PBCL cia cac truong,
nhoém nghién ctu thay rang hau hét cong tac PBCL chua duogc cac truong
quan tim ding mirc. Cac trudng chua thuc sy dau tu nhan luc, vat luc thiét
lap cho duogc hé thong PBCL trong, chua thuc su to chic duoc cac hoat dong
giam sat, danh gia chét lrong da dang, du tin cay:

Hop 3.3. Két qua phéng vén sau Linh dao don vi PBCL cac truong

“Trung tam hién chua co kinh phi hang nam cho DBCL, chua c6 doi
ngii can bé chuyén vé do lwong danh gid, chii yéu thuc hién cac nhiém vy vé
khao thi”.

Lanh dao don vi BPBCL truong N1

3.1.3.2. Thuc trang trien khai cac hoat dong DBCL bén trong cua cdc truong
Trong sb 8 truong tham gia nghién ctru, ¢6 7 trudng da tién hanh ty danh
gia va giri béo cao cho Bo GD&DT (theo B9 tiéu chuan 61 tiéu chi danh gia
chat luong trudng dai hoc do Bo GD&PT ban hanh theo Quyét dinh
65/2007/QD-BGDDT ngay 01/11/2007). Chi con Truong N8 dén nam 2015
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mai bat dau tién hanh tu danh gia va dén nay van chua co bao céo giri Bo
GD&DT.

h

61 - 2 5 2 5
51 -
41 -
TC chua dat
31 -
ETC dat
21 -
11 A
N2 N3 N4 NS5 No N7

N1

Biéu dd 3.11. Xép loai céc tiéu chi trong béo cao tw danh gia
cua 7 trwong dai hocy
Nhdn xét: Két qua ty danh gia cua cac truong 1a khé giéng nhau (p>0,05)
déu rat tét, chi ¢ 1-5 tiéu chi trong 61 tiéu chi danh gia 1a khong dat. C6 hai
truong tu xép dat 60/61 tiéu chi (N3, N5), mac di trong b&o céo tu danh gia
nhiéu tiéu chi khoéng c6 di minh ching.

Céc truong chi yéu tap trung danh gia xép loai va sau khi xép loai céc
truong khdng quan tdm nhiéu dén ké hoach cai tién nang cao chét luong. Pa
s6 cac ké hoach cai tién chit luong trong bao cao tu danh gia dugc viét ra dé
dap ung yéu cau theo mau bao céo tu danh gia ctia Bo Gio duc va DPao tao.
Nhiéu ké hoach cai tién cho tung tiéu chi c6 dé ra nhitng hoat dong phai 1am,
thoi han hoan thanh. Tuy nhién, sau hon hai ndm hoan thanh bao cao tu danh
gia nop cho Bo GD&DT, van chua thay cac hoat dong nay duoc trién khai, va
chua thiy sy phan cbng cu thé cho ¢4 nhan chiu trach nhiém giam sat, canh

bao.
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3.2. Két qua nghién ciru can thiép dé xuét va thir nghiém mét s tiéu chi
danh gia chat lwong dao tao bac si da khoa tai ba trwong dai hoc y
3.2.1. Két qua dé xudt mét sé tiéu chi dinh gid chit lwong tai cdc truong

dai hoc y:

Sau khi xin y kién caa céc chuyén gia va Hoi thao véi Hoi dong, Ban
PBCL cua 03 truong tham gia thir nghiém, chiing t6i dé xuat b tiéu chuan,
tiéu chi danh gia chat luong truong PH y ciing gom 10 tiéu chuan theo mau
cua Bo GD&PT, nhung 61 tiéu chi duoc cu thé hda thanh 183 chi béo chi tiét
hon. So véi bo tiéu chuan cia Bo GD&DT, bd tiéu chuan dic thu cho truong
PH y (Phu luc 3), c6 14 tiéu chi giit nguyén (chi cu thé hoa thanh céc chi
b4o), 35 tiéu chi dugc sira doi phu hop véi dao tao y khoa, dic biét c6 12 tiéu
chi mai phan anh nhitng dac trung ctia nganh y.

Hop 3.4. Két qua xin y kién chuyén gia vé B tiéu chuan dic thu

cho truong PHYy

“Vigc xay dung cac chi bao theo tirng tiéu chi danh gia cac truwong thuge
khoi nganh y duoc thuc hién cong phu, rdt can thiét d@é giip cdc trwong co
nhitng huwéng dan cu thé hon trong qud trinh tw danh gid”, tuy nhién mot s6
chuyén gia ciing cho rang “dac thil cia cdc trwong y hién nay la ddo tao nhiéu
chuyén nganh, vi vdy viéc dwra ra mét b tiéu chudn, tiéu chi chi ddac thu riéng
cho y sé khé cho cdc truwong c6 nhiéu chuyén nganh dao tao”.

(Nhém chuyén gia y khoa va KDDCLGD trong nurdc)

“Bg tiéu chudn, tiéu chi mdi dé xudt danh gid chat lwong truong dai hoc
y nay dap ing khodng 60% cac yéu cau khi doi sanh véi cac tiéu chudn cua
WFME (phién bdn cuéi cing hoan thién sau thi nghiém cé kha néng ddp g
khodang 80%)”.
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“can thir nghiém pham vi réng bé tiéu chudn tiéu chi danh gid chdt
lwong chuong trinh dao tao BSPK dé viéc KPCL truong PH Y va KDCL
chwong trinh dao tao BSPK c¢6 sir dong bg, lic dé cé thé doi sanh véi cac tiéu
chudn, tiéu chi ciia WFME, ¢6 su tiwong diong khoang 90% (do bg tiéu chudn
ciia WEME duwoc thiét ké cho truong PHY chi dao tao cir nhan y khoa)”.

(Chuyén gia tu van qubc té vé KPCLGD)

Hop 3.5. Két qua thao luan nhém vé B tiéu chuan dic thu cho truong

PH y véi 3 trweong thir nghiém

“Bé tiéu chudn ddac thi nay dwoc cu thé hoa thanh 183 chi bao chi
tiét hon, givip dé mod td, it bé sot cac ngi ham cua tiéu chi, dé danh gid xép
logi. 12 tiéu chi méi phan anh tot va bao quat hau hét nhing ddic trung co

ban cua nganhy.”

(Hoi dong va Ban DBCL truong N3, N5, N6)

B tiéu chuan dic thd tap trung vao 12 tiéu chi méi cua 4 tiéu chuan
(Phu luc 6): chuong trinh dao tao; hoat dong dao tao; doi ngii can b, giang
vién, nhan vién; nguoi hoc, cu thé:

Hop 3.6. Két qua thao luan nhom vé 12 tiéu chi méi

véi 3 treong thie nghiém

Y kién vé tiéu chudn 3. Chirong trinh dao tqo (tiéu chi 3.3, 3.4, 3.5):
“nganh y lién quan truc tiép den tinh mang con nguoi, nhan vién y té ngoai
nang lec chuy@n mén can co hiéu biét vé khoa hoc hanh vi, ¢d kha néing giao
tiép tot, tinh chuyén nghiép, cé dao dirc va cur xik ¢é tinh nhan vin. Pay la
mét phan rdt quan trong trong dao tao y khoa can phdi dwoc nhan manh wu

tién phat trién nang luc thuc hanh lim sang va tang cuwong ddao tao Cac Ky

nang thyc hanh trong chuwong trinh”.
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Y kién vé tiéu chudn 4. Hoat dong dao tao (tiéu chi 4.1:  “Pado tao 'y
khoa la ddo tao dac biét lién quan tryc tiép dén tinh mang con nguoi, do vay
dé mé dwoc nganh dao tao méi can phdi ¢ nguon luc, khd ndng chuyén mén
cua can bo giang vién”.

Y kién vé tiéu chuan 5. Péi ngii cdn bé, giang vién, nhan vién (tiéu chi
5.5, 5.7):“Pam bdo di $6 gio huwéng ddn thuc hanh 1am sang tai cdc co sé'y
té va danh gid dwoc nang lec thyc hanh 1am sang cua nguwoi hoc, ddp ing
yéu cau dao tao, nhdan manh viée dam bdo chdt lwong gidng day thic hanh

A \ 13}
lam sang”.

Y kién vé tiéu chudan 6. Nguoi hoc (tiéu chi 6.3, 6.4, 6.5, 5.6, 6.7, 6.8):
“Piéu nay khdng chi thé hién tor tinh nhan vin trong dao tao y khoa, ma con
cdp nhdt véi xu thé chung cua thé gidi, dam bdo quyén loi ciia nguwoi bénh va

gop phan ndng cao nang luc thyec hanh 1am sang cia sinh vién”.

“Pam bao tinh hiéu qud cia thuc hanh y té céng dong va dinh ky lay y
kién phdan héi ciia nguwoi hoc va co sé'y té vé chuong trinh nay. Pdy la viéc
can thiét phdai lam nhung hién tai cic truong y chia thuc hién thuong qui.
DPdy la cdc tiéu chi tot phan anh sy ddp #ng cia co sé thuc hanh cho viéc

dao tao thuc hanh ldm sang”.

(Hoi dong va Ban BPBCL truong N3, N5, N6)

T6m lai: So vai Bo tiéu chuan caa Bo GD&DT, 12 tiéu chi dé xuat trén

hoan toan méi, thé hién duoc cac dic diém dic thi cia cac truong dai hoc y.
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3.2.2. Két qud thir nghiém b tiéu chudn, tiéu chi mdi dé xudt dé dinh gid
chit lwong tai ba truwong dai hoc y
3.2.2.1. Két qua thir nghiém tw danh gid theo bé tiéu chudn, tiéu chi, chi bdo
mai tai ba truong dai hoc'y
Két qua trién khai thi diém tu danh gid tai ba truong PH y theo céc tiéu

chi, chi bao méi dé xuat cho thiy, d& danh gid hon va do chinh xac cao hon
rat nhiéu néu st dung muc diém (c6 7 muc tir 0-6 diém) khi so sanh véi sir
dung bd tiéu chuan tiéu chi danh gia chat luong cia Bo GD&PT chi c6 hai
mtc: dat va khong dat.

Bang 3.33. Két qua thir nghiém tw danh gia b tiéu chuan tiéu chi méi

dé xuat so véi bd tieu chuan ciia By GD&PT tai ba truwong dai hoc y

K&t qua tu danh gi4 theo bo tigy | <Ct ua tu danh
R ea . gia theo bo tiéu
chuan tiéu chi chi bao maoi PO .,
. . ., el R chuan tiéu chi cua
1T Truong dai hoc (B6 thi diém) B GD&DT
Pat Dat Khong Dat Khong
muc 2 muc 1 dat : dat
1 N3 15 43 03 60 01
2 N5 28 30 02 60 01
3 N6 23 35 03 61 00

Nhdn xét: Bang 3.37 cho thay, truong N6 tu danh gia chi c6 23/61 tiéu
chi dat muc 2, 35/61 ti€u chi chi dat mirc 1 va c6 03/61 tiéu chi khong dat.
Trong khi két qua phan tich bao cao tu danh gia theo Bo tiéu chuin danh gia
chat luong cua Bo GD&DPT thi ¢6 téi 61/61 tidu chi dat (truong tu cham
diém).

Truong N5 ty danh gia: chi c6 28/61 ti€u chi dat muc 2; ¢6 30/61ti€u chi
chi dat mirc 1; c6 02/61 tiéu chi khong dat. Trong khi két qua phan tich bao
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cdo tu danh gia theo b ti€u chuan cia B GD&DT thi co t&i 60/61 tiéu chi
dat.

Truong N3 tu danh gid: ¢6 15/61 tiéu chi dat mic 2; ¢6 43/61 ti€u chi chi
dat murc 1; c6 03/61 tiéu chi khong dat. Trong khi két qua phén tich bao cdo
tu danh gia theo bg tiéu chuin cua Bd GD&DT thi co ti 60/61 tiéu chi dat
y&u cau.
3.2.2.2. Két qua thir nghiém tw danh gia cua ba truong dai hoc y theo 12 tiéu
chi méi dé xuat

Bang 3.34. Két qua thir nghiém tw danh gia 12 tiéu chi dé xuat méi
so véi tiéu chi caa Bo GD&DT tai ba trwong dai hocy

N6 N5 N3

) . Tiéu Tiéu chi Tiéu Tiéu chi Tiéu Tiéu chi

TT Tiéu chi chuin dé xuat chuin dé xuét chuan dé xuit
cuaBo yge | | cwaBd yge [ ) CBaBO el T

GD&DPT dat biém | GD&PT dat biém | GD&PT dat biém
1 3.3 Dat M1 3 Dat M1 4 Dat M1 3
2 3.4 Dat M2 5 Dbat M2 5 Dat M1 3
3 35 Pat M1 4 bat M1 4 Pat M1 4
4 4.1 Dat M1 4 Dat M2 5 Dat M1 4
5 5.3 Dat M1 3 Dat M1 4 Dat M1 3
7 6.3 Dat M1 4 Dat M2 5 Dat M1 3
8 6.4 Dat M2 5 Dat M1 4 Dat M1 4
9 6.5 Dat M1 4 Dat M1 4 Dat M1 3
10 6.6 Dat M1 3 Dat M2 5 Dat M1 3
11 6.7 Dat M2 5 Dat M2 5 Dat M1 3
12 6.8 Dat M1 3 Dat M2 5 Chua M1 3
dat

* Ghi chd (M1: Mac 1; M2: Muc 2; D: diém)
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Nhdgn xét:

Truong N6 tu danh gia dat ca 12 tiéu chi, song vai tiéu chi dac thu cua
nganh Y dé xuat méi, da tu chdm diém 4 tiéu chi dat M1 3 diém, 5 tiéu chi dat
M1 4 diém va 2 tiéu chi dat mirc M2 5 diém.

Truong N5 tu danh gia dat ca 12 tiéu chi, song vai tiéu chi dac thu cua
nganh Y dé xuat méi, da ty cham diém 6 tiéu chi dat M1 4 diém va 6 tiéu chi
dat mirc M2 5 diém.

Truong N3 tu danh gia dat 11 tiéu chi va chua dat ¢ tiéu chi 6.8, song
Vi tiéu chi dic thi cia nganh Y dé xuat moi da tu cham diém 8 tiéu chi dat
M1 3 diém va 4 tiéu chi dat M1 4 diém.

Nhu vay, trong 12 tiéu chi dé xuat méi duoc thir nghiém danh gia chi c6
1 tiéu chi 6.8 c6 két qua khong dong nhat gitta két qua ty danh gia dat hay
chua dat theo huéng dan cua B6 GD&PT va két qua danh gia cho diém theo
thir nghiém. Tuy nhién, diém 3 1a mac diém nam gitra ranh gigi dat va chua
dat nén c6 thé chap nhan. Hon nita, tiéu chi 6.8 d dwgc mo ta phan anh dic
trung cua dao tao thuc hanh y khoa - Ngudi hoc qudn 1y, ghi chép hé so bénh
dn theo ding cac quy dinh hién hanh; giao tiép hiéu qua véi nguoi bénh gia
dinh nguwoi bénh va dong nghiép, nén nha trudng c6 thé xac dinh chinh xac

hon khi ty danh gia.
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Chwong 4. BAN LUAN
4.1. Vé thye trang dam bao chit lrong gido duc tai 8 co sé dao tao bac si

da khoa nam 2013
4.1.1. Két qud tw dinh gia ciia cdc trwong dai hoc y:

Pam bao chat luong dao tao nhan lyc y té dang 12 mot yéu cau cap béch,
dic biét trong bdi canh hoi nhap khu vuc va quéc té khi Chinh pha Viét Nam
da ky Thoa thuan khung cong nhan 1an nhau giira cac nudc trong khu vuc
ASEAN Vé céc linh vuc Y khoa, Nha khoa va Piéu dudng. Trong dao tao
nhan lyc y té ndi chung va bac si da khoa ndi riéng, thuc hanh tién 1am sang,
lam sang tai bénh vién rat dic trung. Trong khi 6 Bo tiéu chuan vai 61 tiéu
chi cua Bo Gido duc va Pao tao sir dung dé danh gia truong dai hoc con
chung chung, chua cé nhiing tiéu chi huéng dan riéng cho dao tao nhan lyc y
té [99].

Bo phan PBCLva khao thi cua cac truong, nhan sy mong, hau hét moi
thanh Iap, da sd can bo, chuyén vién cia cac don vi ndy chua dugce dao tao
chuyén mén vé BDBCL va da s6 1am kiém nhiém, nén chua thyc hién dugc
viéc tu kiém vé PKPBCL theo dinh ky. Cac giai phap cai tién nang cao chat
lugng cua cac don vi chuyén trach méi dung & mot sé héi thao khoa hoc,
cling chua thyc hién tu danh gia hang nam theo ting tiéu chuan, tiéu chi nhu
Bo GD&PT da quy dinh. Cong viéc chinh cua bd phan PBCL hién tai van
cha yéu 1a khao thi. Cac hoat dong PBCL da duogc thuc hién nhung chua
nhiéu va chua dat duoc két qua can thiét. Chua da bang chiing cho thay céac
co so dao tao da thiét 1ap duoc hé thong PBCL trong, chua to chic dugc cac
hoat dong giam sat, danh gia chat lugng. Theo kinh nghiém cia nhiéu nudéc
trén thé gisi, nang luc chuyén maén, tinh chuyén nghiép va su phéi hop chat
ché giira don vi chuyén trach vé BPBCL véi cac don vi khac s& quyét dinh su

thanh cong trong viéc duy tri va nang cao chat luong gido duc cia nha truong.
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Don vi chuyén trach vé dam bao chat lugng ¢ cac trudng dai hoc ¢ thé 1a
Trung tdm hay mot don vi chuy@n trach vé d¢am bao chat luong (goi chung 1a
Trung tim Pam bao chat luong). Chua trudong nao dugc khao sat c6 du bang
ching cho thdy, da thiét l1ap dugc hé théng DBCL trong, té chic duoc cac
hoat dong giam sat danh gia chat lugng du tin ciy. Chua truong nao trong sb
cac truong dugc khao sat danh gia chat lwong SV ngay khi tét nghiép dua
theo chuan dau ra, trong khi cac trudng déu c6 cong bd chuan dau ra theo yéu
cau cia Bo GD&DT. Piéu d6 cho thay, cong bd nay chi mang tinh dap tng
hon 14 chuan mong doi can dugc xem la ngudng dé quy chuan danh gia chat
luong dau ra dap tmg dén dau. Chi c6 3/8 truong di cung cap céc s liéu lién
quan dén khao sét tinh hinh SV tét nghiép sau khi ra truong, nhung d6 déu 1a
tir két qua dé tai nghién ciru don 1¢ hoat yéu cau tir cac dy an truong tham gia,
khoéng phai 1a déanh gia phan hoi thuong xuyén tir chinh nhu cau cua nha
truong. CONg tac quan 1y luu trit cac dir ligu dé thiét 1ap cac so liu théng ké
clia cac truong rat bat cap. Ngoai trir cac dix lieu vé diém thi tuyén dau vao,
diém kiém tra thi cac hoc phan, diém thuc tap thuc hanh bénh vién (céc
truong déu c6 phan mém quan 1y cac thong tin nay), cac trudng van chua xay
dung duoc hé théng luu trit da dang céc dir liéu khac, nhu tinh hinh viéc 1am
cua SV, ky nang mém cua SV, chét luong cac dich vu hd tro SV... nhu 1a cac
minh chiing vé PBCL. Céan b quan 1y, GV da tham gia cong tac tu danh gia
(2009-2011) cho biét ho da gip rat nhiéu kho khin trong viéc tim kiém céc
bang chimg cho cac tiéu chi danh gia chat lugng khi viét béo céo tu danh gia.
Ngay ca cac hoat dong nha truong rd rang di trién khai nhung ciing khong
lwu trir dugc minh chiing. Co thé ndi cong tac dam bao chat lugng chua duoc
cac truong quan tim dung muc, cac truong hién tai van lam theo kinh nghiém
hon 13 tuan tha mdt mé hinh dam bao chat lugng trong da dugc khuyén céo.

Céc trudng chua thuc sy dau tu nhan luc, vat lyc dé thiét 1ap hé thong PBCL
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trong, chwa thuc sy t6 chire dugc cac hoat dong giam sat danh gia chat luong
da dang, du tin cdy. Do d6, dé danh gia chat lugng gi4o duc cia cac truong y
duoc chinh xac hon, cu thé hon, rat can thiét phai xay dung bd cong cu hd tro
danh gia cht luong.

Két qua nghién ciru 7 bao céo tu danh gia ctia cac trudng cho thay, cac
bdo c4o tu danh gia déu tuan thu theo dang cac quy trinh hudng dan cua Bo
GD&DT, song bao céo con mang tinh hinh thic, chua thAm vin héa danh gia,
chua phan loai cu thé theo tiéu chi duwa trén viéc dap tng céc chi bao c6 day
da minh chiing theo ting yéu cau, tirng noi dung cu thé cua mdi tiéu chi.
Nhitng nhan dinh vé diém manh, diém yéu con viét chung chung, khéng dua
trén nhitng bang chimg xac dang. Cac ton tai cia nhiéu tiéu chi trong béo céo
tu danh gida mo ta khdng cu thé, khdng chi ra nhitng ton tai nao 1a chinh yéu
c6 thé khic phuc trong mot khoang thoi gian gigi han va can wu tién dé
truong co thé dau tu ngudn luc khic phuc sém. Bac biét, cac ké hoach duy tri
diém manh, khic phuc ton tai con viét rat chung chung, theo y chu quan cua
nguoi Viét, khong néu duoc 16 trinh, ngudi chiu trach nhiém. Dén nay d4 co
7/8 truong hoan thanh cong tac ty danh gia va da gui bao céo tu danh gia vé
Bo GD&PT (nim 2009-2010), riéng trudng N8 dén nay van chua nop bao
céo (dy kién cudi nam 2015 nop), chua trudng nao duge danh gia ngoai. Tuy
nhién, sau khi gui bao céo tu danh gia cac truong déu cho doi mot cach thu
dong, khong cd ké hoach bit tay khic phuc nhitng yéu kém ton tai. Tai thoi
diém khao sat, thang 6/2013, cac ké hoach khac phuc ton tai, cai tién nang cao
chat lwgng véi ting tiéu chi caa nhiéu truong van chua thuc hién. Sau khi
hoan thanh bao céo ty danh gia, cac cong viéc PBCL trong cua cac truong
hau nhu tam géc lai. Cac bao cdo tu danh gia cua cac co sé ddo tao tu nhan co
tir 56 - 60 tiéu chi dat trén tong sb 61 tiéu chi ty danh gia. Két qua nay cho

thiy cac co s dao tao van niang vé thanh tich chua phan 4nh dung yéu cau
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cua kiém dinh chit lugng. Néu ding nhu két qua tu danh gia cua cac truong
véi s6 tieu chi & muc dat rat cao thi chit luong gi4o duc cua cac trudng dai
hoc vy 1a rat tét, song trén thuc té chat luong cua sinh vién sau khi ra treong
chua dap wng nhu cau cua xa hoi. Qua dé cho thay sy bat cap khi sir dung bo
10 tiéu chuan 61 tiéu chi danh gia chit luong co s¢ gido duc dai hoc cua Bo
GD&DT d6i Véi cac truong dai hoc y. Pay cling chinh 13 1y do ching toi dé
Xuat diéu chinh, bd sung 12 tiéu chi danh gia dic thu dao tao y khoa cua dé tai
nay va thir nghiém so sanh trudc - sau khi st dung hai bd tiéu chi dé thu nhan
nhitng thdng tin chi tiét hon, nhiing y kién déng gop cu thé hon tir ba truong
dugc nghién ciru trong muc tiéu 2.
4.1.2. Vé thuc trang mgt sé yéu té dam bdo chdt lweng trong ciia cdc truong
dai hocy

Vé chat lwong dau vao cua sinh vién hé BSPK: Hién nay, ca nudc c6 21
co s& dao tao BSPK, trong d6 c¢6 mot sb truong/khoa mai duoc giao nhiém
vu dao tao nhitng nam gan ddy. Mdi nam, cac trudng tuyén sinh tir 6.000 -
7.000 sinh vién BSPK. Két qua nghién ciu cho thay chi tiéu tuyén sinh
BSDK nam 2013 14 6.056, nam 2014 tang thém 336, nam 2015 tang thém 828
chi tiéu so v&i ndm truge. Chi tiéu tuyén sinh ting nhanh hang nam, dao tao
BSBK di co6 su tham gia cua cac truong da nganh va dac biét la su ra doi cua
cac truong ngoai cong 1ap cho thiy cac diéu kién dam bao chat luong gido
duc dic thu ddi véi nganh y can duoc quan tdm xem xét. Biém trung binh
tuyén sinh dau vao caa BSPK ludn cao nhat trong khdi nganh dao tao cua
truong y va la thé manh cua cac truong dai hoc y, theo danh gia ctia céac
chuyén gia gi4o duc, cac trudng y dam bao chat lwong tuyén sinh dau vao,
nhét 1a chuyén nganh BSPK c6 chat lugng dau vao thuoc nhém tdt nhat trong
cac truong PH Viét Nam hién nay. Két qua nghién ctru cling cho thiy diém

trung binh tring tuyén vao trudng N4 ludn cao nhat 25,5 diém (nam 2010) —
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26,5 diém nam 2012). Tuy nhién, chat lwong tuyén sinh dau vao méi chi 1a
mét nhan td, con cac yéu té caa qua trinh dao tao (hoat dong giang day cua
GV, hoat dong hoc tap cta SV...), chat lugng san pham dau ra ciing rat quan
trong.

Tuyén sinh cua 8 trudng trong ba nim 2010 — 2012 ¢6 xu hudng ting
[100], tuy nhién sé giang vién ting cham khéng du dé dap ung, vi vay ty 18
sinh vién/giang vién quy doi cia cac truong cang ting cao. Ty & sinh
vién/giang vién quy d6i thap nhap 1a truong N2 (9,2), ty 1é quy d6i cao nhat 1a
truong N1 (16). Theo huéng dan cua Bo GD&DPT ty 1é quy do6i cua céc
treong Pai hoc Y nén < 10 vao nam 2007, < 8 vao nam 2010 va < 5 vao nam
2012 [94]. Nhu vay, ty Ié quy doi sinh vién/giang vién cua cac truong hién
nay cao gap 2 dén 3 lan so voi huéng dan. Viéc cac truong ting sé lugng
tuyén sinh dau vao qua muc so Véi nang luc ddo tao dang 13 méi lo cua nhiing
nguoi chiu trach nhiém giam sat vé chat luong gido duc. Ty Ié giang vién
thinh giang giita cac trudng rat khac nhau. Doi Vi cac truong 16n thuong
giang vién thinh giang chiém ty 18 thip. Doi ngii giang Vién tai cac co s& dao
tao thiéu vé sb luong va chua dap tng nhu cau vé chat luong [89]. S6 giang
vién c6 trinh d¢ gido su va phé gido su cling chu yéu tap trung ¢ ba truong tai
cac thanh phé 16n nhu Thanh phé H6 Chi Minh (113), Ha Noi (151) va Hué
(59). Biéu nay cho thay, c6 su chénh léch vé chat luong giang day giita cac
truong.

Pé dao tao BSPK khong thé thiéu cac co sé vat chat co ban nhu giang
duong, phong thuc hanh, thu vién, dac biét 1a cac bénh vién thuc hanh. Panh
gia co s& vat chat duoc thé hién qua mot sé diéu kién dic thu nhu: sé m2
giang duong, sé phong thi nghiém, sé dau sach trong thu vién, ty 1& giuvong
bénh/1 sinh vién. Két qua nghién ctiu cho thiy cac ngudn luc dau vao cua cac

truong chua dam bao theo qui dinh va rat khac nhau. Dién tich giang duong
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binh quan cho mot SV giao dong tir 0,59m? dén 1,74m?, trong do c6 toi 3/8
truong dién tich giang dudng cho 1 SV duéi 1m2. Cling véi s6 mon hoc can
c6 phong thi nghiém (12 mén hoc) nhung sé phong thuc tap cua mdi truong
khac nhau, giao dong rat 16n, tir 10 phong dén 66 phong. Ty Ié givong bénh/1
sinh vién phan &nh thuc té twong ddi chinh xéc, truong N5 (0,38) ¢ thanh phé
nho, it bénh vién dap ung diéu kién 1a cac co so thuc hanh, trong khi truong
N7 (1,5) va N8 (1,8) & thanh phé Ion dong dan nhat va 1a noi c6 nhiéu bénh
vién ca nudc nén cd ty 1& cao. S6 lwong dau sach trong thu vién cua cac
trudng c6 su trénh 1éch rat 1on, truong N2 c6 1.883 dau sach trong khi d6 quy
mo sinh vién 1a 5.053, vay ty Ié dau sach/1 sinh vién chi dat 0,37. Trong khi
truong N7 c6 52.000 dau sach.

Vé ddnh gid nang luc giang vién: 1a cdng viéc can thiét cia mot truong
PH, nham dam bao lgi ich cho ngudi hoc, danh gia va dya trén két qua danh
gia gilp xay dung cac chinh sach tra luong, thuong dé tao sy cdng bang,
khach quan, kich thich su nd luc caa GV. Cian cir vao nhiém vu cua GV dai
hoc va nhiing yéu cau cu thé cua cac truong dai hoc y, nghién cau tap trung
danh gia hoat dong giang day cua GV, day 1a ndi dung quan trong nhat va
thuong co trong sé cao nhat trong cac ndi dung can danh gia & cac truong dai
hoc dinh hudng vao giang day thuong chiém ty trong 50%-60%, va nghién
ctru khoa hoc cua GV, déy 1a yéu cau bat budc d6i véi GVPH nén noi dung
nay ciing duoc coi la rat quan trong, ty trong cua noi dung nay thuong chiém
tir 30%-60%. Danh gia chat lwong giang vién 14 mot yéu cau quan trong cua
kiém dinh chat luong gido duc, viéc nghién ctru xay dung va thir nghiém céc
bd cong cu danh gia chét luong giang vién 1 rat can thiét. Két qua tu danh gia
Ning lyc giang day cua giang vién con nhiéu han ché va c6 sy khac nhau gitra
cac truong. Céac tidu chi danh gia chuong trinh & muc dat tir 46,4% dén

71,4%, cao nhat ¢ hai nang luc thanh phan: “Vdn dung duwoc |i thuyét s pham
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VA0 Viéc bién sogn bai gidng/gido trinh/hoc liéu phi hop doi véi mon hoc” dat
71,4% & muc cao, va “Xdc dinh day dit, rd rang mirc do ki ndang sinh vién can
dat dwroc doi véi bai thuc hanh hodc thi nghiém thugc hoc phan” dat 70,7%
thuc hién & mirc cao. Hai niang luc thanh phan giang vién tu danh gia yéu nhat
la: “Dich thudt hogc bién dich tai licu phuc vu hoat dong day va hoc” va
“Bién sogn muc tiéu hoc phdan huéng téi chudn dau ra cia chwong trinh dao
ta0”. CO toi 46,4% giang vién tu danh gia chi thuc hién “Djch thugt hogc bién
dich tai ligu phuc vu hoat déng day va hoc” & muc dat. Biém trung binh tu
danh gia k§ nang xay dung phét trién chuong trinh mén hoc/hoc phan cua
giang vién. Céc tiéu chi vé nang luc 1ap ké hoach giang day va quan 1y dao
tao cia GV & muc dat chi tir 44,2% dén 72,7%, cao nhat 1a;: “Xdc dinh cac
phuwong phap day hoc phu hop véi bai hoc” véi 72,7% & mac cao va
“Khuyén khich nhitng suy nghi riéng, sdng tao ¢ sinh vién” véi 70,0% thuc
hién & muc cao. Nang luc thanh phan giang vién tu danh gia yéu nhat 1a: “76
chite da dang cac hoat déng day hoc, tdn dung nguon luc céng dong dé hé tro
sinh vién hoc tdp qua trdi nghiém thuc té”, c6 toi 22,4% giang vién ty danh
gia chi thyc hién & muc rat thap. Céc tiéu chi vé gido duc dao duc nghé
nghiép duoc tu danh gia dat tir 47,6% dén 69,2%. CAc tiéu chi vé nang luc
hudng dan sinh vién thuc tap & bénh vién cia giang vién & muc dat tir 49,2%
dén 57,3%, & muc khong dat kha cao, tir 32,2% dén 26,2%, mac yéu nhat la:
“Lap ké hoach thyc hanh bénh vién” vai 32,2% thuc hién & mac rat thap va
“Hé tro sinh vién rén luyén phat trién ki ndng giao tiép véi bénh nhan” véi
26,2% thuc hién & mac rat thap. Diéu nay phi hop vai két qua nghién ctu
dinh tinh: phong van sau, toa dam/thao luan nhém. Ca giang vién va sinh vién
duoc phong van déu cho rang hwdng ddn thuc hanh, thuc tdp 1am sang cua
GV cho SV ¢ bénh vién chura dép vng yéu cau dam bao chdt heong dao tao,

SV it dwoc thue hanh trén nguwoi bénh (56 lwong SV qud déng — 30 SV/giwong
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bénh...). Cac tiéu chi vé xay dung moéi trudng hoc tap than thién, tich cuc hoa
dugc danh gia & muc dat vai ty 1é tir 38,5% dén 79,3%. Hai niang luc giang
vién ty danh gia & mirc dat cao nhat 1a: “Trinh bay bai giang rd rang, nhip do
thich hop, truyén cam, nhiét tinh” va “Khuyén khich bau khéng khi thodi mai,
thdo lugn dan cha trong gio hoc va trong cac hoat déng nhém” déu Véi
79,3% & muac cao. Niang luc thanh phan giang vién ty danh gia yéu nhat
la: “Hiéu dwoc méi sinh vién c6 nhiing cach hoc khdc nhau dé giup ho tim
dwot cach hoc hidu qud”, cé toi 23,0% thuc hién & muac rat thap. Trong 7
nhém k¥ nang giang day thi nhom k¥ nang “Xay dung méi truong hoc tap
than thién tich cuc héa nguoi hoc” dugc cac giang vién ty danh gia cao nhat
dat 2,71 diém (muc kha), nhdm k¥ ning “Hwéng dan thyc hanh, thyc tip &
bénh vién” duoc cac giang vién tu danh gia thap nhat chi dat 2.2 diém (muc
trung binh). Két qua nay phu hop véi thyuc tién hién nay. Theo danh gia vé
thuc trang trong Quy hoach phat trién nguon nhan lyc y té giai doan 2012-
2020: “Trén thyc té nhiéu truong dai hoc y dang gdp khé khan vé co sé thyc
hanh lam sang do khéng cé bénh vién thuc hanh riéng cua minh, hogc cé
bénh vién thuee hanh nhung véi quy md nho chi ddp iing mét phan thyc hanh
cho mét sé déi tuwong hoc vién sau dai hoc. Mdt khdce, do co ché thi truong va
nhan thize tiang nén nguoi bénh khdng dé dang cho sinh vién tham khdm nhw
trwée ddy, vi vay anh hwong truc tiép d@én chdt luong dao tao Ky ndang thuc
hanh” [4]. Thoi gian qua c¢6 kha nhiéu du an hd tro cac truong vé phuong
phap giang day, ciing nhu xay dung méi trudng giang day tich cuc lay nguoi
hoc lam trung tdm. Qua do6 ciing giup cac giang vién nang cao ky nang cling
nhu sy tu tin. Nguoc lai, thuc hanh [am sang tai bénh vién dang 1a mot thach
thire d6i véi dao tao y khoa, dac biét 1a dao tao BSPK. Do s6 truong dao tao y
khoa ciing nhu s6 lugng tuyén sinh khéng ngimg ting [100], nhung sé luong

bénh vién/giuong bénh ting khong dang ké. Piéu d6 phan nao han ché co hoi
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thuc hanh 1am sang cua sinh vién BSPK. Ngoai ra, hién nay cac bénh vién
thuc hién theo co ché tu chu 43, ho hoan toan ty thu ty chi [101]. Hon nita,
thuc té trong gia dich vu y té khong két cau chi phi thuc hanh va kinh phi thuc
hanh cac truong chuyén cho bénh vién chi mang tinh hinh thic, diéu d6 dang
tao ra nhiéu kho khin cho giang vién khi lién hé dua sinh vién di thuc tap tai
bénh vién. Néu xép thar bac dua trén diém trung binh cua mot muc caa mai
tiéu thang do thi nang lwc huéng dan thuc hanh thuc tdp cua GV cho SV &
bénh vién ding & vi tri thap nhdt. Biéu nay phd hop véi két qua nghién cau
dinh tinh: phong van sau, toa dam/thao luan nhém. Ca giang vién va sinh vién
dugc phong van déu cho rang hudng dan thuc hanh, thuc tap 1am sang cua
GV cho SV ¢ bénh vién chua dap (ng yéu cau dam bao chat lugng dao tao,
SV it duoc thuc hanh trén ngudi bénh (s6 luong SV quéa dong — 30 SV/giuong
bénh...). Chat luong giang dau givong trong nhiing lan thuc hanh 1am sang
chua tot (chi mot s6 ban SV ¢ gan/vong trong 1a nghe dugc thay ¢ giang, con
cac SV ¢ cac vong ngoai khong nghe duoc).

Pé danh gia nang luc NCKH cua giang vién, da xay dung bo cong cu tap
trung danh gia hai nhém ning lyc chu yéu 1a ki nang nghién ctu khoa hoc va
kinh nghiém thuyc tién vé nghién ciu khoa hoc. Két qua ty danh gia cia giang
vién vé nang luc nghién cau khoa hoc: Vé ki ning nghién cau khoa hoc cua
GV cho thay c6 téi 15,9% sé GV duoc khao sat chuwa biét cach xay dung
thuyér minh dé tai/dé cwong nghién ciru; C6 31,1% s GV chua co6 k¥ ning
hwéng ddn sinh vién lam dé tai NCKH. Hai nang luc thanh phan giang vién tu
danh gia manh nhat 13: “Khai thdc tw liéu tir cdc trang web cé lién quan dén
dé tai NCKH” véi 67,4% & mic cao va “Suu tam tw liéu phuc vu nghién ciu
tir nhiéu nguon khac nhau” véi 46,0% thuc hién & muc cao; Vé kinh nghiém
nhiém NCKH két qua cho thay cd 51,7% s6 GV duoc khao sat chua viét bao

cao tham luan tai hoi thao khoa hoc trong nudc, 39,8% chua c6 bai bdo dugc
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dang tai trén tap chi chuyén nganh trong nuéc va o t6i 33,6% sé GV chua tham
gia cac dé tai nghién ctru cap co sé. Nang lyc NCKH cta GV ludn dugc xem
13 mot nhan t6 rat quan trong dam bao chat luong ddo tao, khi nang luc nay &
mirc d6 thdp s& anh hudng xdu dén chat luong ddo tao. Diéu nay phu hop voi
thuc tién hién nay, theo nghién ctru cia Nguyén Thién Téng nam 2013 [94]
cho théy, mot trong ba nhugc diém cta hé théng gido duc dai hoc nudc ta
hién nay 1a sy tach roi giita cac truong dai hoc va co quan NCKH. Piéu d6
dan dén cac giang vién dai hoc bi han ché tham gia NCKH, sinh vién cling it
duoc tiép can nhitng nha khoa hoc gioi. Chinh diéu d6 1am cho cac truong dai
hoc chua thyc sy la trung tam chét luong vé ddo tao va NCKH. Sy tach roi
gifra cac vién nghién clru va cac truong dai hoc con lam cho nang luc NCKH
ctia Viét Nam c6 vi tri qua thap trén truong quoc té. Khi xét dén tong sb céac
bai bao qudc té vé cong trinh nghién ctru khoa hoc thi Viét Nam chang nhiing
khéng thé so sanh véi Han Qudc va Pai Loan ma con thua xa cac nudc tuong
d6i it phat trién hon trong khu vuc Péng Nam A nhu Thai Lan, Philippines va
Indonesia [94]. Thuc hién Quyét dinh sé 64/2008/QD-BGDPT cua Bo Gido
duc va Pao tao, cac truong dai hoc y déu c6 cac van ban quy dinh va khuyén
khich cac giang vién tham gia NCKH [95]. Trong d6, quy dinh cu thé sb gio
phai tham gia NCKH cua mdi giang vién, khi cac giang vién tham gia lam dé
tai, huéng dan sinh vién déu duoc tinh sb gio giang. Tuy nhién, giang vién y
khoa ngoai cong tac giang day con phai di 1am sang boi dudng k¥ niang, ho
khong co nhiéu thoi gian cho cong tac nghién ctu va thuc sy dinh muirc chi
cho NCKH vén con thép, chua thu hut duoc giang vién lam nghién ctru. Su
tach roi gitra cac vién nghién ctru va cac truong dai hoc con lam cho nang luc
NCKH cua Viét Nam c6 vi tri qué thap trén truong quoc té. Diém ty danh gia
k§ nang nghién ciu khoa hoc cta giang vién phan anh dung thuc tién. Diém

trung binh chung k¥ niang nghién citu khoa hoc cua cac truong 1a 2,38 diém,
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dat muac trung binh (tir 2 — 2,5 diém) cua thang do. Trong 8 truong chi c6
truong N4 (2,79d) va truong N2 (2,59 diém) dat muac khé (tir 2,5 — 3 diém); 5
truong con lai dat mirc trung binh va truong N8 chua dat yéu cau: 1,96 diém.
Két qua nay phan &nh thuc tién (truong N4 1a trueong c6 lich st trén 110 nam
giang day cting nhu nghién ctu so véi truong N8 maéi tham gia dao tao BSBK
duge 20 nam). Ngoai ra, sé GV ¢o trinh do cao tai truong N4 (9 GS, 142
PGS, 264 TS/CK 1II) trong khi truong N8 (32 PGS, 51 TS/CK 11). Piém trung
binh chung kinh nghiém thuc tién vé NCKH 14 1,67 diém chi dat muc yéu (<
2 diém). Trong 8 truong, chi c¢o duy nhat truong N4 dat 2,25 diém (mirc trung
binh) con lai cac trudng déu & muc kém (< 2 diém). Diéu nay phan anh dung
thuc té va ciing phu hop vai két qua nghién ciru dinh tinh: phong van sau toa
dam/thao luan nhdm GV, can by quan 1y cac khoa, s& di nang lwc NCKH cua
GV thép 1a do cac co quan quan 1y cép trén va lanh dao céc trudng chua tap
trung dau tu cho NCKH. Sé luong dé tai cap Bo rat it, s6 luong dé tai cip co
s¢ cling it, kinh phi dau tu cho mdi dé tai cép co s& lai rat han ché, do vay GV
it ¢6 diéu kién duogc tham gia NCKH dac biét 1a cac GV tré. V¢ chu truong,
duong 16i cia Pang va Nha nudce ta d3 c6 mot s6 chi dao vé viec NCKH cua
cac trudong Dai hoc. Nghi quyét Hai nghi 1an thir 2, Ban chap hanh TW khoa
VIII cua Bang cong san Viét Nam c6 néu: “Cdc truong dai hoc phdi la cac
trung tm NCKH, cong nghé, chuyén giao va i#ng dung cong nghé vao san
Xudt va doi song” [102]. Chi thi 296/CT-TTg ngay 27 thang 02 nim 2010 cua
Thu tuéng Chinh phu vé d6i méi quan ly gido duc dai hoc giai doan 2010 -
2020 cling néu 18 “Ndng cao nang luc quan ly va hiéu qua cong tac NCKH ¢
cac truong dai hoc, gop phan tich cuc nang cao chdt liwong dao tao va phuc
vu phét trién kinh té - x& hgi” [96]. Tuy nhién, ching ta can thém nhiing co
ché khuyén khich thuc su. Nhue ¢ Hoa Ky, nam 1980, Quéc hoi di thong qua
bao luat Bayh — Dole. Theo Pao luat nay, cac truong dai hoc dugc phép nhan
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bang sang ché d6i vai nhitng két qua thu duoc tir nhitng céng trinh nghién
ctru do chinh quyén Lién bang hd trg [94]. Muc dich cua Dao luat nay 1a tao
cho cac truong dai hoc co hoi cho phép cac cong ty cia My st dung cac phéat
minh sang ché cua cac trudng dai hoc dé kiém lgi nhuan, qua d6 thuc day
manh viéc thuc hién cac nghién ciru co ban va nghién ctiru rng dung tai cac
truong dai hoc.

Két qua khao sat y kién 872 sinh vién tir nim th 2 d¢én nam tha 5 chuyén
nganh BSPK phan héi vé chat lugng giang day 65 hoc phan y hoc co s, 1am
sang qua Bo phiéu hoi gom 26 cau hoi dong véi 4 mic d6 va 1 cau hoi mo,
C6 43,9% SV nhan xét & maic kha. Ty 18 nhan xét tt chi 2,7%. C6 gan 50%
SV nhan xét & mac trung binh.

Pé tim hiéu mic d6 lam cha céc ky niang co ban sau 6 nam hoc BSPK,
nhém nghién ctu da thiét 1ap bang hoi voi 20 k§ niang co ban mong mudn dé
SV sap tét nghiép nam 2013 ty danh gia theo 4 mic d6 dat duoc: yéu, trung
binh, kha, tot. SV sap tét nghiép nam 2013 duoc khao sat yéu nhat & ba
nhém: Ky nang thuyét trinh cac vdn dé; Ky nang viét bao céo tham ludgn; Ky
nang thut hién mét sé cac xét nghiém co ban. Céc SV sap tét nghiép nim
2013 manh nhat & nhém: Ky nang khai thdc bénh sir. Diéu ndy dé& hiéu vi
nhitng k¥ ning nay SV sip tot nghiép thuong duoc thuc hanh nhiéu hon.

Két qua ty danh gia nhém k¥ ning chung cac SV sip tot nghiép nim
2013 chuyén nganh BSPK c6 diém TB/cau cao nhat (xép tht 1) & nhom: Ky
nang nghe, ghi va hiéu bai giang tgi 16p. Pidu nay cling dé& hiéu vi nhiing ky
ning nady SVSTN thuong duoc thuc hanh nhiéu hon. Nguoc lai, ho lai c6
diém TB/cau thap nhat (xép thar 10) & nhém: Kj nang viét bao céo tham lugn.
Két qua phong van cho thay ho rat it dugc thuc hanh k§ nang nay.

Két qua tu danh gia nhém k¥ niang dic thd trong sé 10 ki niang dic tha,
cac SV sap tt nghiép nam 2013 ¢ diém TB/cau cao nhat (xép thir 1) & nhém
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ky nang: Khai thac bénh si. Pay 1a k¥ ning SV sap tot nghiép thuong duoc
thuc hanh nhiéu nhat. Nguoc lai, SV sap tét nghiép nim 2013 c6 diém TB/cau
thap nhat (xép thtr 10) & nhém k§ nang: Thuc hién mét sé cac xét nghiém co
ban. Két qua phong van cho thay, ho rat it dugc thuc hanh ki niang nay khi di
thuc hanh 1am sang tai bénh vién. Két qua phan tich sy khac biét diém TB
(phan tich ANOVA) cua cac ky nang chung gitra cac truong ¢ su khac biét
c6 ¥ nghia vé diém sé trung binh (p < 0,05) giira cac truong trén tiéu thang do
ky nang chung. Két qua nghién ciru phan anh dung voi thyc tién. Vi khai thac
bénh st 1a hoat dong quen thudc véi bat ky sinh vién BSPK nao nén cac SV
sap t6t nghiép tu tin nhat d6i voi Ky nang nay. Trong khi d6, cac k¥ nang nhu
“Thuyét trinh, viét bao c&o tham ludn va thuc hién mét sé xét nghiém cor ban”
cac sinh vién khong duoc khuyén khich thuc hién cling nhu khong co trong
chuong trinh hoc. Piéu nay ciing phu hop vai két qua nghién cau cua Lé Vi
Anh (nim 2012) “Pdnh gid hién trang ddao tao nhan lyc y té tai Viét Nam”,
trong d6 ngoai chuong trinh chinh, chi c6 thém 22 cha dé dao tao thém cho
BSPK nhung khong c¢6 nhitng nodi dung nhu thuyét trinh hay viét béo céo
tham luan [97].

Pé tim hiéu xem mirc d6 dat duogc, hinh thanh duoc cac nang luc cdt I6i
can thiét cho mot sinh vién sap tot nghiép, nhdm nghién ctru da thiét 1ap bang
ma tran dé SV sip tét nghiép nam 2013 tu danh gid 11 nhom nang luc cét I8i
mong doi & SV sap tét nghiép chuyén nganh BSPK theo 4 mic do: yéu, trung
binh, kha, tét.

SV sap tét nghiép nim 2013 duoc khao sét ty danh gia yéu nhat & nhom:
Ndng Iyt ngoai ngit; ndng luc tw nghién cizu. C6 50,7% SV sap tét nghiép tu
danh gia Nang luc ngogi ngiz chi & muc trung binh dén yéu va 34,7% SV sap
t6t nghiép tu danh gia Nang Iuc tir nghién cizu chi & mirc trung binh dén yéu.

Két qua phong van SV ciing cho thay, cac em khong cd thoi gian va
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khéng dugc tao diéu kién dé thuc hanh phét trién cac nang luc ndy. SV sap tét
nghiép nam 2013 manh nhat & nhém: Nang lyc lam viée doc lap, Nang luc tu
hoc, hoc suér doi. Co dén 81% SV sip tét nghiép tu danh gia Nang luc lam
viée dgc ldp & mirc kha dén tét, 78,5% SV sip tét nghiép tu danh gia Nang
luec tir hoc, hoc sudt doi & muic kha dén tét. Cac két qua ndy phan anh dung
thuc té & cac truong y khoa.

Két qua tinh diém TB/cau cta 11 ning luc dugc khao sét trinh bay &
Bang 3.29 cho thay, nang luc Tw hoc hoc suét doi; Nang lc 1am viée dgc lap
cua SV sap tét nghiép nam 2013 co tha bac cao nhat (xép tha 1 va 2). Ning
luec ngoai ngir; Néing Iuc ti nghién cizu cua SV sap tot nghiép nam 2013 ¢
thar bac thap nhat (xép thir 11 va 10). Két qua nay phan anh ding thuc té,
cling phut hop véi céc két qua phong van SV sap tot nghiép.

Ngoai trir truong N8, co t6i 42% SV sap tbt nghiép duoc khao sat da co
viéc lam, thi cac truong khéac chi ¢ vai phan trim SV sap tét nghiép da co
viéc 1am.Trong khi da sé can bo quan 1y duoc phong van cho rang da sé sinh
vién tot nghiép s& c6 viéc lam ngay trong ba thang. Diéu ndy c6 thé ding voi
nhitng khoa SV tét nghiép ra truong vai nam trude ddy, khi nhu cau vé nguon
nhan lyc y té cua x& hoi con thiéu nhiéu, con hién tai sé BSDK ra trudng ngay
cang nhiéu, s& khé tim viéc 1am hon. S6 sinh vién chuan bi cé viéc 1am chiém
ty 1& khdng nhiéu (khoang trén dudi 20%), ngoai trir mot sé dia phuong nhu
Théi Nguyén, Can Tho, do nhu cau vé nhan lyc y té van nhiéu, SV tét nghiép
c6 thé d& tim viéc 1am. S6 SV sap tot nghiép ndi ho van chua cé viéc lam
chiém ty 1& cao (tr 48,1% dén 80,8%). Pac biét, co trén 80% SV sap tot
nghiép caa cac truong N4, N7, N3 n6i hién tai ho hoan toan chua c6 viéc lam.
Trong khi da s6 can bd quan 1y duogc phong van cho rang da sé sinh vién tét
nghiép s& c6 viéc lam ngay trong 3 thang. Diéu ndy co6 thé dung voi nhiing

khda sinh vién tét nghiép ra truong vai nim trudc day, khi nhu cau vé ngudn
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nhan lyc y té cua x& hoi con thiéu nhiéu. Theo béo c4o nghién ctu cua Lé
Quang Cudng vé “Thuc trang sir dung bdc si va cir nhdn diéu dwéng ndm
2011”7, c¢6 téi 79,6% bac si chinh quy tét nghiép giai doan 2005-2008 da c6
viéc 1am, sé con lai dang di hoc 1én trinh d6 cao hon va chi ¢ 3,1% chua ¢
viéc lam [98].

Pa sb giang vién tham gia toa dam déu cho rang chdr hwong cua qué
trinh ddo tqo, chat lwong san phcfm dau ra chwa dwoc kiém soét tét, chat
lirong dau ra (SV tot nghiép) chua ddp g yéu cau cua xa héi.

4.2.Vé @é xuat va thir nghiém mot so tiéu chi méi dé danh gia chat
lwgng dao tao bac si da khoa tai 3 truwong dai hoc y
4.2.1. Vé dinh gid dp tin cdy bo cong cu hé tro ddnh gid chit lwong gido
duc cac truwong dai hoc y

Qua nghién cau thyc trang tai 8 trudng dai hoc y, di chuan hoa bo cong
cu hd trg danh gia thyc trang dam bao chat luong cac trudng dai hoc y, gom:
(1) banh gia nang luc giang day va nghién cuu khoa hoc cua giang vién; (2)
L4y y kién phan hdi cua sinh vién y khoa vé chat luong giang day; (3) Panh
gia chat luong sinh vién tét nghiép bac si da khoa theo chuan dau ra; (4) Khao
sat sinh vién tot nghiép sau khi ra truong. Bo cong cu hd tro danh gia chat
luong cac trudng dai hoc y o gia tri trong danh gia chat lugng cac hoat dong
chinh caa truong y, co trién vong &p dung vao thyc tién, dic biét thang danh
gia sinh vién tét nghiép theo chuan dau ra c6 thé dung danh gia dinh luong
chat luong dao tao bac si da khoa tir cac trudng y khac nhau theo mot chuan
xac dinh. Theo mé hinh ly thuyét, c6 nhiéu cach dé danh gia do tin cay cua
mot bd cong cu nghién cau. Pé danh gia do tin cay cua cac bo cong cu khao
sat ding cho nghién ctru nay, dé tai ding phuong phap danh gia muc do
tuong quan giira C&C muc trong cling mién do (internal consistency methods),

su dung mé hinh twong quan Alpha cua Cronbach (Cronbach's Coefficient
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Alpha). M6 hinh nay danh gia d¢ tin cay cua phép do dua trén su tinh toan
phuong sai cua ting muc trong tirng thang do, toan bd phép do va tinh tuong
quan diém cua tirng item voi diém cta cac muc con lai trén timg thang do va
cua ca phép do. Do tin cay cua timg thang do dugc coi la thap néu hé sb alpha
< 0,60. banh gia d¢ tin cay cua Thang do nang luc day hoc va NCKH cua
giang vién (Mau phiéu 2, mau phiéu 3). Két qua phan tich d6 tin cay cua bo
cong cu trén mau giang vién (Phu luc 2) cho thiy ca 2 thang do cua b cong
cu do nay déu c6 hé sé Cronbach alpha cao dén rat cao (0,97). Nhu vay, bo
cau hoi dé xuat dam bao d6 tin cay va do nhay can thiét.
4.2.2. Vé dé xudt mét sé tiéu chi ddnh gid chdt lwong cdc trwong dai hoc y

Tir nguyén tic va cac diéu kién dic trung PBCL céc truong dai hoc y 1a
co so dé nghién ciru sinh dé xuat mot s6 tiéu chi danh gia chat luong giéo
duc. Dya vao két qua khao sét thuc trang cac diéu kién PBCL 8 truong dai
hoc y (Muc tiéu 1). Bo tiéu chuan 61 tiéu chi danh gia truong dai hoc cua bo
Gi4o duc va Pao tao (2007), Huéng dan cia WHO vé dam bao chat luong
gido duc cir nhan y khoa (9 tiéu chuan) & khu vuc Tay Thai Binh Duong
thang 7/2001 va Bo tiéu chuan toan cau vé dao tao y khoa co ban cia WFME
khu vuc Tay Thai Binh Duong cho cai tién chét lwong (Ban chinh ly bé sung
nim 2012) 1a cac can cir khoa hoc dé dé xuat Bo tiéu chuan, tiéu chi dé danh
gia chat lugng cac truong PH y. To chic xin y kién chuyén gia (03 chuyén
gia qudc té va 05 chuyén gia trong nuéc) va Hoi thao vai su tham gia caa céan
bo cha chot 1am cong tac dam bao chat lugng tai cac trudng dugc nghién cau,
Hoi dong va Ban Pam bao chat luong gido duc va cua ba truong duoc lua
chon thir nghiém (Danh sach trong Phu luc 5).

Qua 15 lan dw thdo, diéu chinh, bé sung véi trén 300 y kién gdp ¥, trao
déi ciia cdc cdn b quan 1y, gidng vién thudc cdc khoa y hoc co sé, ldm sang

cua 8 truong PH y trong ca nuwoc va cdac chuyén gia vé danh gia co nhiéu
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kinh nghiém thiét ké cdc bé tiéu chudn, tiéu chi danh gid chat heong co so
dao tao. Trong d6 co y kién gdp ¥ ctia ba chuyén gia nguoi Pai Loan, Han
Quéc, thudc Lién doan Gido duc Y khoa khu vuc Tay Thai Binh Duong va
Chuyén gia qudc té vé kiém dinh chat luong gi4o duc cia Dy an “Chuong
trinh phat trién ngudn nhan luc y t&”, Bo Y té.

Két qua dé xuat Bo tiéu chuan dic thu cho truong PH y ciing gom 10
tiéu chuan theo khung cua B6 GD&PT, nhung 61 tiéu chi dugc cu thé hoa
thanh 183 chi bao chi tiét hon. Viéc tach 1 tiéu chi ra thanh 3 chi bao gitp d&
mo ta, it bo sot cac noi ham cua tiéu chi, dé danh gia xép loai. So vai bo tiéu
chuan cia Bo GD&DT, bo tiéu chuan dic thu cho truong PH y ¢6 14 tiéu chi
giit nguyén (chi cu thé hoa thanh céc chi bao), 35 tiéu chi dugc sira d6i phu
hop voi dao tao y khoa, dac biét méi 12 tiéu chi mai phan anh nhitng dac
trung cua nganh y. Nhin chung, phan 16n céc tiéu chi cua Bo tiéu chuan moi
dé xuat nay cu the, do luong dugc, phi hop va co thé dat duoc. Véi 35 tiéu
chi stra d6i, noi dung thém vao sat véi dao tao y khoa theo xu hudng tién tién
hién nay, nhu: St mang cua trudng phi hop va gan két vai chién lugc phat
trién ciia nganh y té; Nguoi tot nghiép co kha ning hoc 18n, ¢6 ki niang hoc
sudt doi va dap ung duoc yéu cau vé cham soc suc khoe cua nganh y té; Su
gan két giita truong va co sé thuc hanh; Pinh ky danh gia hiéu qua viéc thuc
hién; Phuong phap nghién cttu khoa hoc va thuc hanh y hoc dua trén bang
chuing; Chl trong d6i méi phuong phap day-hoc va danh gia ngudi hoc theo
huéng phat trién nang luc; Nguoi hoc duoc hudéng dan day di cac quy dinh
vé thuc hanh 1am sang bénh vién, duoc tu van vé phat trién nghé nghiép, duoc
cung cap cac dich vu hd tro hoc tap, gido duc gia tri, phét trién k§ nang song,
hd tro tim viéc lam; Tong két danh gia hiéu qua nghién ctu va tng dung két
qua nghién ctu khoa hoc, céng nghé; Cé hé thdng luu trit, quan Iy céc dir liéu

théng ké vé hoat dong nghién cau khoa hoc; Phan bd da ngudn luc tai chinh
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cho cac hoat dong nghién cttu khoa hoc; Thu vién dugc phan bd da ngudn luc
tai chinh dam bao phat trién cac ngudn tu liéu, nang cap cac ngudn thong tin
va cong nghé...Vai 12 tiéu chi méi dé xuat phan anh tét nhitng dic trung cta
nganh y, cu thé: Cong b chuin dau ra va danh gia dau ra theo chuan dau ra.
Su can dbi, hai hoa giira cac noi dung y sinh hoc co ban, khoa hoc xa hoi va
hanh vi, khoa hoc 1am sang va cac k§ ning 1am sang. Uu tién phat trién ning
luc thue hanh 1am sang va tang cuong dao tao cac ky nang thuc hanh trong
chuwong trinh dao tao. C6 du giang vién huéng dan thuc hanh 1am sang va
dam bao du s6 gio husng dan thuc hanh 1am sang tai cac co s y té. Trang bi
du céc ki nang tién 1am sang truéc khi thyc hanh 1am sang trén nguoi bénh.
Pinh ky lay y kién phan hoi ciia ngudi hoc va co so y té vé chuong trinh dao
tao. Nguoi hoc c6 du giuong bénh dé thuc hanh 1am sang, dam bao ty 1& sinh
vién/giuvong bénh dap tng yéu cau thuc hanh cta chuong trinh dao tao.. .
DPéanh gia tiéu chi: moi tiéu chi c6 3 chi bdo. Mbi chi bao cd 3 muc:
Chua dat (0 diém), Pat mac 1 (1 diém), Pat mac 2 (2 diém). Panh gia mirc
do dat cua tiéu chi: chua dat (tir 0-2d); dat muc 1 (tor 3-4d); dat muac 2 (tur 5-
6d). Cac chuyén gia kiém dinh chat lugng va chuyén gia vé y khoa déu cho
rang Bo tiéu chuan méi dé xuat trén khong chi phan anh tinh dic thu cua dao
tao y khoa ma noi ham caa cac tiéu chi da phan anh kha day du, cap nhat cac
noi dung cua céac tiéu chi trong bo tiéu chuan dao tao y khoa co ban cua
WFME (2012) va déu c6 chung nhan xét, hinh thic cho diém giup danh gia
tiéu chi cu thé hon va c6 thé so sanh duoc, céc tiéu chi, chi bao danh gia chat
luong truong PH y cu thé, do lwong dwoc, phll hop Véi cde truong y, ¢ nhiéu
mirc nén dé danh gid va danh gid sé chinh xac hon. Diéu nay giup cho viéc
xay dung bo tiéu chuan dic thu ddi véi nganh y co thé déi sanh vai khu vuc

va quéc té. Vi cach danh gia cho diém nén viéc danh gia ting tiéu chi, chi
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bao, duoc chi tiét hon, cu thé hon, chinh xac hon va c6 thé so sanh duoc. Bao
c4o ty danh gia dé viét, d& tham dinh hon.
4.2.3. Vé thir nghiém 12 tiéu chi dé xudt méi dé dinh gid chat lwong tai ba
truong dai hoc y

Két qua thtr nghiém véi sy tham gia cua trén 121 can bo cua 3 truong,
thanh phan gom Hoi dong va Ban PBCL la nhitng ngudi truc tiép st dung
céc tiéu chi, chi bao nay dé danh gia thuc trang chat lugng truong minh. Sau
khi nghién ctru rat k¥ timg tiéu chudn, tiéu chi, chi bao va thuc tién thu thap
cac théng tin va minh chting, ho c6 rat nhiéu y kién trao d6i gop y. Két qua da
tiép nhan thém gan 100 y kién gop ¥ théng qua hoi thdo Véi cdc trwong dé
hoan thién B6 tiéu chuan tiéu chi, chi bao dic thu dé danh gia truong dai hoc
Y nay. Cac can bo, giang vién cua ba truong truc tiép thi diém tu danh gia
déu c6 nhan xét: B¢ tiéu chudn méi dé xudt dé danh gid chat lwong truong
dai hoc y ciing vé6i 61 tiéu chi dwoc cu thé hoa thanh 183 chi bao chi tiét hon,
gilp dé md ta, it bé sét cac ngi ham cua tiéu chi, dé danh gid xép logi. Trong
d6 c6 12 tiéu chi méi phan anh tot va bao quét hau hét nhitng dic trung co
ban cta nganhy.

Két qua thir nghiém tai 3 trudng cho thay khi stir dung B9 tiéu chuén cta
Bo GD&DT 2 trong 3 truong dat chat luong muc 1 thi theo Bo tiéu chi méi
co 1 truong khong dat murc 2 va 2 truong khong dat mirc 3. Trong 12 tiéu chi
moi dé xuat, trudng N6 c6 3 tiéu chi dat muc 2 ( dat) , ¢6 9 tiéu chi dat muc 1,
néu st dung Bo tiéu chi cua Bo GD&DPT tat ca déu dat. Tuong ty voi truong
N5 danh gia theo Bo tiéu chi ciia Bo GD&DT tat ci cac tiéu chi déu dat
nhung thuc té chi c6 6 tiéu chi dat ( mic 2) va 6 tiéu chi con lai dat ¢ tim
thap hon (murc 1). Truong N3, theo tiéu chi cia BO GD&PT chi ¢ 1 /12 tiéu
chi khong dat, nhung v6i Bo tiéu chi méi tat ca 12 tiéu chi dat ¢ tim thap

(mtc 1). Nhu vay, trong 12 tiéu chi thu nghiém danh gia chi co 1 tiéu chi 6.8
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c6 két qua khong dong nhat gitra két qua tu danh gia dat hay chwa dat theo
huéng dan cia Bo GD&PT va két qua danh gia cho diém theo thir nghiém.
Tuy nhién, diém 3 1a mtc diém nam giira ranh gidi dat va chua dat nén c6 thé
chap nhan. Hon nita, tiéu chi 6.8 d3 duoc mo ta phan anh dic trung cua dao
tao thuc hanh y khoa - Ngudi hoc quan 1y, ghi chép hé so bénh dn theo ding
cdc quy dinh hién hanh; giao tiép hiéu qua véi nguoi bénh gia dinh nguoi
bénh va dong nghiép, nén nha trudong c6 thé xac dinh chinh xac hon khi tu
danh gia. Két qua trién khai thi diém ty danh gia tai ba truong PH y theo cac
tiéu chi, chi bao méi cho thdy, dé danh gia hon va do chinh xac cao hon rét
nhiéu néu sir dung mirc diém (c6 7 murc tir 0-6 diém) khi so sanh véi st dung
b tiéu chuan tiéu chi danh gia chét luong cua BO GD&DT chi ¢6 2 murc: dat

va khong dat.
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KET LUAN

1. Thue trang dam bio chat hrong gido duc tai 8 co sé dao tao bac si da

khoa nam 2013

+ Cac ngudn lwe dau vao cia cac trueong chwa dam bio theo quy dinh va
rat khac nhau.

-Dién tich giang duong cho mot sinh vién, cé tai 3/8 truong dién tich giang
duong cho 1 sinh vién dudi 1m?

-S4 phong thuc tap cua mdi truong khac nhau, giao dong rat én, tir 10 phong
dén 66 phong

-S4 giwong bénh cho 1 SV thuc tap giao dong tir 0,38 dén 1,8

-S4 sinh vién/giang vién kha cao, tir 9,2 dén 16.

+ Ning luc giang day cia giang vién ( twr danh gia) con kha nhiéu han ché
va cé sw khac nhau giira cac truwong.

-Cac tiéu chi danh gia chuong trinh & muac dat (3 va 4) giao dong tur 48,5%
dén 71,4%. Cac nang luc danh gia theo dinh hudng két qua dau ra kha yéu, ty
¢ GV danh gia dat chi 48,5% va tiéu chi c6 kha nang dich tai liéu giang day
chi dat 46,4%. S6 con lai chua dat yéu cau

-C4c tiéu chi vé nang luc 1ap ké hoach giang day va quan 1y dao tao caa GV &
murc dat chi tir 44,2% dén 72,7%. Trong khi d6 t&i 22,4% tu danh gia & muc
thap (muc 0 va 1)

-Céc tiéu chi vé gido duc dao duc nghé nghiép duoc tu danh gia dat tir 47,6%
dén 69,2%

-Céc tiu chi vé nang luc hudng dan sinh vién thuc tap & bénh vién cua giang
vién & muc dat tir 49,2% dén 57,3%. Tu dénh gia & mac khong dat kha cao
tir 32,2% dén 26,2%

-Céc tiéu chi vé xay dyng moi truong hoc tap than thién, tich cuc héa duoc
danh gia & muc dat véi ty 1€ tir 38,5% dén 79,3%
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-Tiéu chi vé k§ ning nghién cau khoa hoc ctia GV cho thiy c6 15,9% chua
viét duoc dé cuong NCKH va toi 31,1% chua c6 k§ nang huéng dan sinh
vién NCKH.

+ Nhitng V¥ kién caa sinh vién vé chat lwgng day — hoc ciing phit hop véi
két qua tw danh gia ciaa giang vién.

-C6 43,9% sinh vién nhan xét & mac kha. Ty [é nhan xét tét chi 2,7%

-C6 gan 50% SV nhan xét & mac trung binh

-Déi véi 10 ky ning chung va 10 k§ niang dac thu can thiét cho sinh vién sap
t6t nghiép déu nhan xét & mac trung binh. Mot so tidu chi danh gia muc thap,
ngay ca k¥ nang quan trong nhu kham bénh chi dat loai thap.

2. Pé xuit ap dung thi diém bd tiéu chuan-tiéu chi- chi bao dwa trén yéu
cau dam bao chat lwong diic thu trong dao tao BSPK tai ba truwong dai
hoc y cho thiy nhirng wu diém kha ré rét: danh gia chi tiét hon, chinh xac
hon va nho cho diém c6 thé sir dung dé so sanh qua timg thoi ky.

- Khi str dung Bo tiéu chuan ctia BO GD&DT 2 trong 3 truong dat chat luong
murc 1 thi theo BG tiéu chi méi c6 1 truong khong dat mic 2 va 2 truong
khong dat muc 3

- Trong 12 tiéu chi d& xuét, truong N6 ¢6 3 tiéu chi dat mirc 2 ( dat) , co 9 tiéu
chi dat muc 1, néu st dung Bo tiéu chi cia Bo GD&DT tat ca déu dat. Tuong
ty v6i truong N5 danh gid theo Bo tiéu chi cia B GD&DT tit ca cdc tiéu chi
déu dat nhung thuc té chi co 6 tiéu chi dat ( mtc 2) va 6 tiéu chi con lai dat &
tam thap hon ( muc 1)

- Truong N3, theo ti€u chi cua B GD&DT chi ¢6 1 /12 ti€u chi khong dat,

nhung v&i Bo tiéu chi méi tt ca 12 tiéu chi dat & tam thap ( muc 1).
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KIEN NGHI

1. P6i voi Bo Y té

- Phéi hop véi Bo GD&DT dé thé ché hoa cac tiéu chi dic thi nganh vy,
cling véi bd cong cu hd tro danh gia moi dé xuat dé danh gia truong PH'Y va
van ban huéng dan tu danh gia chat luong gido duc cling nhu ché do béo céo.

- Xay dung co ché khuyén khich cac truong PH Y thu thap, chuan bj
dir liéu vé KDCL dé cong bd, tham gia vao cac toé chirc xép hang cac truong
PH. Pdng thoi khuyén khich cac truong PH Y ¢6 du diéu Kién, trién khai tu
danh gid, tién ti moi Co quan kiém dinh cua Bo GD&DPT danh gia ngoai cac
chuong trinh dao tao theo cac bd ti€u chuén tiéu chi cua khu Vuc/quéc té.

- T6 chirc dao tao, tap huan vé DBCL bén trong nham d6i mai nhan
thirc cho cac truong dai hoc y, gitip d0i ngii can bd quan 1y trong cac truong
PH y vé cach van hanh mot hé théng PBCL bén trong thuc su hiéu qua dé
thuc day cai tién chat lugng lién tuc.

2. Poi véi cac trueong dai hoc y

- Can dau tu phét trién cac hé théng PBCL bén trong phu hop véi chinh
nhu cau va tinh hinh thyc tién caa nha truong, timg budc hinh thanh vin hoa
chat luong.

- Lanh dao, can bo quan ly, giang vién can am hiéu vé chat luong, quan
ly chat luong, can nam viing cac ky ning ty danh gia cac hoat dong cua

truong dua trén cac tidu chuan, tiéu chi da dat ra.
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PHU LUC
Bo cdng cu hd tro danh gia thuc trang vé PBCLGD tai cac trudng
dai hoc Y (Mau phiéusé 1,2, 3,4,5,6,7,8,9)
Két qua danh gia do tin cdy cac bo cong cu hd tro danh gia chat
luong giao duc cac truong dai hoc 'y
Bo tiéu chuan, tiéu chi danh gia chét luong gido duc truong dai hoc
Y
Huéng dan ty danh gia,tim minh ching theo B tiéu chuan danh gia
chét lwong gido duc trudng dai hoc Y
Danh sach chuyén gia, Hoi déng, Ban DBCL ba truong dong gop
kién vé Bo tiéu chuan, tiéu chi danh gia chat lugng giéo duyc truong
dai hoc Y
Phiéu 13y y kién chuyén gia, Hoi dong, Ban DPBCL truong vé 12 tiéu

chi moi dé xuat dé danh gia chat lugng dao tao béac si da khoa



